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 8 ممخص
هددتفه هددلد الترالددة إلددع السذددة عددؽ مددداهسة الؾاددارت الدددياحة سالدددار فددي  شسيددة الدددياحة التا ميددة  ددالجزائر سقددت 
كانه إشكالية البحث االتالي: هل  داهؼ الؾاارت الدياحة سالدار فدي  شسيدة الددياحة التا ميدة  دالجزائرث  حيدث  دؼ التظدر  

 الؾادارتعمدع عيشدة مدؽ  الدتظعييةالؾاارت الدياحية ثؼ  ؼ الكيام بترالدة في الجانب الشغري لمدياحة  الدياحة التا مية س 
  ارلتبيان اأداة لجسع البيانات مدتختميؽ

سقددت  ؾتددمه الترالدددة إلددع أن مدددداهسة هددلد الؾاددارت فدددي  شسيددة الددددياحة التا ميددة  ددالجزائر ر  رقدددع إلددع السددددتؾ  
ايدز عمدع التشغديؼ الددياحة الخارجيدة، س ردت ر الددياح، سادلا عدتم  دؾفر السظمؾب سهلا راجع لمعت ت مؽ الألباب، أهسهدا التر 

الهياكددل سالخددتمات الدددياحية العئفة،إلددافة إلددع لددعة التحايددزات مددؽ الجهددات الؾتددية لمفظدداة  بددتر مددؽ  شذددي  الدددياحة 
 التا مية التي  عاني مؽ إهسال س هسيش 

 دياحة التا مية، الختمات الدياحية،  شذي  الدياحة التا ميةالؾاارت الدياحة سالدار،  شسية الالكمسات السفتاحية8
 .JEL  :Z30.Z32.Z39ترشيف 

Abstract: 

This study aimed to reveal the contribution of travel and tourism agencies to the development of 

domestic tourism in Algeria. The research problem was as follows: Do travel and tourism agencies 

contribute to the development of domestic tourism in Algeria? Where the theoretical aspect of tourism, 

domestic tourism and tourism agencies, was addressed, then an exploratory study was conducted on a 

sample of agencies, using the questionnaire as a tool for data collection. The study concluded that the 

contribution of these agencies to the development of domestic tourism in Algeria is not up to the 

required level and this is due to many reasons,, the most important of which is the focus on organizing 

foreign tourism, exporting tourists, as well as the lack of adequate tourist structures and services, in 

addition to the weak incentives from the guardians of the sector instead of revitalizing domestic 

tourism, which suffers from neglect and marginalization. 
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 مقجمة1.8
التا مية اؾنها مؽ الراائز ة في الجزائر يدتؾجب الشهؾض  الدياحة الفظاة الدياحإن  شسية 

الألالية التي يفؾم عميها الشذاط الدياحي، سر  تحفق هلا إر إذا  ؼ ارعتساد عمع مجسؾعة مؽ 
الإجراءات سالألاليب مثل"  اعيل سنذر ثفافة الدياحة التا مية سل  أفراد السجتسع الجزائري، س حديده 

لغة  في دفع عجمة التشسية في  عدنا"، سلشذر ثفافة  زرسرة ارهتسام بهلا الفظاة لسا له مؽ أهسية  ا
الدياحة التا مية  تظمب  زافر ال الجهؾد مؽ طرف الهيئات الااعمة في هلا الفظاة، سعمع رألها 
الؾاارت الدياحية  اعتبارها مؽ أهؼ الستعامميؽ ارقتراد يؽ في مجال الدياحة، سالتي  معب دسرا محؾريا 

تييؼ الفظاة س حديؽ الختمات الدياحية سالتسال  الدياح، للا  تؾجب عمع ال كؾنها مؤلدة  جارية لت
الؾاارت الدياحية عمع مدتؾ  الؾطؽ ارهتسام بشذر ثفافة الدياحة التا مية مؽ أجل الشهؾض بهلا 
 الفظاة دا ميا سالعسل عمع  شسيته، لأن ازدهار الدياحة التا مية يفؾدنا لمت ؾل إلع لؾ  سعالؼ الدياحة

 الخارجية 
:  عت الؾاارت الدياحية مؽ أهؼ الؾلائ  بيؽ السفرت الدياحي سالؾجهة الدياحية، حيث إشكالية الجراسة
 عمع ذلػ، يسكؽ طرح الإشكالية التالية:  حت ت  مػ الؾجهة س دؾيفها  سبشاء   داهؼ في  

 جاخمية؟كيف تداىم الهكالات الدياحية الجدائخية محل الجراسة في تشسية الدياحة ال
 سيشترج  حه التداؤل الرئيدي مجسؾعة مؽ التداؤرت الاريية، نؾردها فيسا  مي:

 ثرؾاارت الدياحة سالداال ا مهامم -
 ماهي السعؾقات التي  عترض الدياحة التا مية في الجزائرث -
 الدياحة التا مية في الجزائرث ارت الدياحة سالدار   اعيل كيف يسكؽ لؾا -

 ارشكالية الرئيدة سالتداؤرت الاريية نزع الارليات التالية:سللإجا ة عمع 
 تظمب  حميل ارشكالية مخل الترالة ا تبار مجسؾعة مؽ الارليات التي  عتبر اإجا ة الارلية الرئيدية:

 مبتئية عمع مختمة التداؤرت السظرسحة فيها، سهي االآ ي:
 الجدائية الدياحة الجاخمية تفعيلفي بذكخ مباشخ وكبيخ الهكالات الدياحة والدفخ تداىم 

 8الفخضيات الفخعية  
  مؽ  عل  شغيؼ الرحعت سالترسيج لها الدياحة التا مية لتاعيلاثيرة  امهام رؾاارت الدياحة سالدال -
 مسدتؾ  سارر فاء بها لتها  عرقل تشاع إليسجسؾعة مؽ السعؾقات لالجزائر   عترض الدياحة التا مية  -

  السظمؾب
ارهتسام بتسؾيؽ السؾرد  هؾ  اعيل الدياحة التا مية في الجزائر فيلؾاارت الدياحة سالدار  أهؼ دسر -

  البذري السدير لمعسمية الدياحية
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 8مؽ  عل هلد الترالة التي قسشا بها سالتي حاسلشا الإحاطة  سختمة جؾانبها  برز  أىسية الجراسة
 الية:لشا أهسية هلد الترالة مؽ  عل الشفاط الت

 عتبر تشاعة الدياحة في العرر الحالي مؽ أهؼ الشذاطات ارقترادية  
  عتبر الؾاارت الدياحية مؽ أهؼ الهيئات الااعمة سالسداهسة في  عث س شذي  الدياحة 

 التا مية 
  عسل الؾاارت الدياحية عمع  فتيؼ عرسض لياحة دا مية متشؾعة مؽ أجل  مبية حاجات 

 يؽ  سرغبات الدياح التا مي
 8يحاسل هلا البحث  ذكل عام معالجة ما  مي: أىجاف الجراسة 

  اكتذاف نفاط الفؾة في الدياحة التا مية  الجزائر 
  التحفق مؽ ساقع الدياحة التا مية في الجزائر في عل نسؾ الدياحة  ذكل ابير في التسل

 السجاسرة 
 ر هلا الفظاة الدياحي التحت ت السامل لستظمبات  عزيز دسر الؾاارت الدياحة في  ظؾي 
  إبراز أهؼ السعؾقات سالتحتيات التي  ؾاجه في هلا السجال 
 8ا بعشا  عل هلا البحث السشهج الؾتاي التحميمي لعرض الإطار الشغري، أما  مشيجية البحث

 التظبيفي ففت اعتستنا عمع ارلتبيان اأداة لجسع البيانات سمعالجتها 
 سعميه ليتؼ  شاسل السحاسر التالية:  

 الإطار الشغري لمدياحة سالتشسية الدياحة التا مية -1
 الإطار الشغري لؾاارت الدياحية)ماهؾمها،  تما ها، أهسيتها( -2
 دسر الؾاارت الدياحة سالدار في  شسية الدياحة التا مية  الجزائر -3

 تشسية الدياحة الجاخميةو الإطار الشظخي لمدياحة  .2
 عتدت التعاريف التي أطمفه عمع الدياحة مؽ قبل الباحثيؽ سلشحاسل في هلد يهم الدياحة8مف2.2

 الؾرقة التظر  لأهسها:
السدافر إلع مكان  ارج بيئته السألؾفة لاترة معيشة مؽ  أنذظةهي  تعخيف الأكاديسية الجولية لمدياحة8

، تاحة 2116)بؾحت ت س يحياسي، الؾقه ر  زيت عؽ لشة  غير انفظاة لمراحة أس لأغراض أ ر  
115)  

هي الأنذظة التي يفؾم بها الأفراد  عل ألاارهؼ سإقامتهؼ في أماكؽ تعخيف السشظسة العالسية لمدياحة8 
مؾجؾدة  ارج محيظهؼ ارعتيادي لستة متتالية ر  تعت  لشة  غرض الترفيه أس الأعسال أس لأي لبب 

  (29، تاحة 2118)مؾهؾب، آ ر 
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س عرف أيزا" عمع أنها عاهرة اجتسايية، اقترادية،  فؾم عمع انتفال الأفراد مؽ أماكؽ الإقامة التائسة 
لاعة  سر  زيت عؽ عام لتحفيق أحت 24ر فل عؽ ر   ارج دسلهؼ أس مشاطفهؼ لاترة إلع مشاطق أ 
 (1، تاحة 2112)العابت س لعراف، الستعارف عميها" أغراض الدياحة

 دشدفدددؼ الدياحة إلدع عتة أنؾاة  ختمة  ا تعف السعا يدر السعتسدتة في  رشياهدا، أنهاع الدياحة8  0.2
 حه هلا سلعل مؽ أهؼ هلد السعا يدر  رشيف الدياحة حدب معيار الهتف مؽ الرحمة، سلتشاسل 

 :(21، تاحة  2113)عؾيشان، الترشيف ما  مي:

مزيج مؽ التأمل الت شي سالثفافي مؽ  عل ارنتفال إلع الأماكؽ السفتلة أس الدار الدياحة الت شية سهي 
لمتعؾة أس الكيام  عسل  يري أما الدياحة الععجية فهي  هتف لععج الجدت مؽ الأمراض مع الترسيح 

لت ها عؽ الشاس، س عتست عمع التختام السراكز سالسدتذفيات  سا فيها مؽ  جهيزات طبية س اؾادر  ذرية 
 عتبر الدياحة الترفيهية مؽ أقتم مؽ السااءة  سا يداهؼ في ععج الأفراد الل ؽ  مجئؾن إليها  بيشسا 

يفؾم الأفراد  التؾجه إلع الأماكؽ التي  تسيز  جؾ مريح سفيها السياد س الأنساط الدياحية انتذارا، حيث 
رلتستاة فف  سليس لغرض آ ر فيسا  تسيز الغا ات الخع ة، سهتف الأفراد مؽ التؾجه إليها الترفيه س ا

لدياحة الثددفددافدديددة بزيادة السعرفة لت  الذخص مؽ  عل  ذجيع حاجا ه الثفافية لمتعرف عمع السشاطق ا
سالتسل غير السعرسفة له، سهي مر بظة  التعرف عمع التاريخ سالسؾاقع الأثرية س الذعؾب سعادا ها س 

 أما لياحة التدؾ  فتسؾن  غرض شراء مشتجات بمت ما(16-17، الراحات 2111)ييداني،  فاليتها 
الإلافة  (227-223، الراحات 2111)حافظ، عميها التخفيزات مؽ أجل الجلب الدياحي   دري 
لياحة السؤ سرات  سالدياحدة الريالية حيث  سثل الأسلع انتفال الأفراد سإقامة الأشخاص  ارج إلع 

أسطانهؼ لتسافع مهشية، س خص  التحت ت فئات معيشة مؽ أفراد السجتسعات سهؼ الباحثؾن سالأد اء سرجال 
أما (47، تاحة 2116)بؾدي، الأعسال  سهلا أحت أنساط الدياحة سأحت السشتجات الدياحية الجت تة 

فتسؾن مؽ أجل  مسارلة أنذظة ريالية أس ارلتستاة  سذاهتة السباريات سارحتاارت الريالية، الثانية 
سقت انتعذه هلد الدياحة  دبب اثرة التغاهرات الريالية سرغبة السشاتريؽ في ارنتفال مع فرقهؼ 

 (46-45، الراحات 2111)عذي ،  لمسذاراة في مختمة البظؾرت

: الدياحة التا مية هي ذلػ الارعي مؽ الشذاط الدياحي، اللي يذسل تعخيف الدياحة الجاخمية 1.2
أيزا الدياحة التسلية، ساللي  تسثل مختمة العرض الدياحي السؾجه لمظمب التا مي سر بت مؽ الفؾل 

 ؾليت الدياحة التسلية لستا  يل  العسمة الرعبة فإن الارس  مابيؽ الشذاطيؽ  ساد ر  لار  أنه  التثشاء 
  (8، تاحة  2112)مغازي س شيخي ، 

:" هي  شفل الدياح مؤقتا مؽ أماكؽ إقامتهؼ إلع أماكؽ لياحية دا ل  chaissebourgسعرفها أيزا
  (Chaissebourg, 1996, p. 33)بمتهؼ ليمة عمع الأقل بهتف ارلتستاة  الجؾانب الثفافية سغيرها"

لستنها السختماة التي كسا عرفها لالؼ لميسان:" هي الشذاط الدياحي اللي  تؼ مؽ مؾاطشي التسلة 
 (9، تاحة 2119)حسيت لالؼ س لميسان،  ؾجت بها جلب لياحي أس معالؼ لياحية  دتحق الزيارة
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مؽ  عل هلد التعاريف يسكؽ اعتبار الدياحة التا مية عاهرة أس نذاط يسارس دا ل الحتسد الديالية 
 لاعة لهتف معيؽ   24لمتسلة مؽ مؾاطشيها ر يفل عؽ 

 تعخيف التشسية الدياحية السحمية 2.2
يفرت  التشسية الدياحية السحمية هؾ ارر فاء  ختمات البشية الألالية التحتية مؽ حيث شبكات 
الظر  سار رارت سالشفل، س ظؾير مشاطق الجلب الدياحي سالسداعتة في جلب العسالة مؽ الريف الع 

 (116-115، الراحات 2111)بؾلهسيؽ ،  مشاطق السفاتت الدياحية 
:  عرف التشسية السحمية مبتئيا  أنها: العسمية التي يفرت بها 1961 عريف"جسال زاي" س"فؤاد أحست"

 مق عرسف الشهؾض ارقترادي سارجتساعي امه مع السداهسة الاعالة، سارعتساد السمي  فتر 
 (116-115، الراحات 2111)بؾلهسيؽ ،  مع مبتأ السدتظاة ع

: يعرف التشسية السحمية عمع أنها: عسميات التي  بلل  فرت سسفق 1963 عريف "عبت السشعؼ شؾقي"
 عامة ليالة عامة، لإحتاث  ظؾر س شغيؼ اجتساعي ساقترادي لمشاس سبيئا هؼ لؾاء اانؾا في مجتسعات

أس قؾمية  ارعتساد عمع السجهؾدات الحكؾمية (116-115، الراحات 2111)بؾلهسيؽ ، محمية 
سالأهمية السشدفة عمع أن  ستدب ال مشها قترة أكبر عمع مؾاجهة مذكعت السجتسع نتيجة لهلد 

 العسميات 
 تأثر الدياحة التا مية  عتة عؾامل مشها عؾامل مشها عؾامل العهامل السؤثخة عمى الدياحة الجاخمية3.28

 :سهي اسا  ميدا مية سعؾامل  ارجية 
 :(7، تاحة 2111)اسرد زاسير س حا مية ،  تسثل العؾامل التا مية في عهامل داخمية8-

 سالأنذظة الدياحية، حيث يجب عمع : حيث  تسثل دسرها في الإشراف عمع العسميات وزارة الدياحة
سزارة الدياحة سلع  ظ  سالترا يجيات لخمق س شسية السشاطق الدياحية، سالا السذاراة في السؤ سرات 

 التسلية الخاتة بتشسية س ظؾير الدياحة 
 حيث  عتبر هلد الأ يرة مؽ أهؼ مفؾمات السشاطق الدياحية س تبا ؽ الفشادق والسطاعم الدياحية :

 سجؾدة  تما ها سذلػ لتمبية رغبات مختمة الذرائح ارجتسايية  ألعارها
  حيث  ؤثر مت   ؾفر هلد الختمات سالا جؾد ها عمع الدياحة التا مية، خجمات الشقل البخي والجهي :

فتؤثر سلائل الشفل  كثرة سفي ال الأسقات مؽ سإلع السشاطق الدياحية ليكؾن لها أثر ايجابي عمع نسؾ 
 ية الدياحة التا م

 يجب  ؾفير السؾادر العزمة لإدارة السشاطق الدياحية لؾاء الإدارة العميا سحتع إدارة الأماكن الدياحية :
 العسالة العادية، سذلػ  خمق معاهت متخررة في الدياحة س سؾيؽ هلد السؾادر 

 از الدائح :  ؤثر العؾامل ارجتسايية في الدياحية التا مية مؽ  عل اعتز عهامل اجتساعية وتذخيعية
ببمتد سرغبته في معرفة ال مشاطفه الدياحية، اسا  ؤثر التذريعات في الدياحة التا مية مؽ  عل  ذريع 

 رلؾم  اتة سمسيزة  الشدبة لأبشاء البمت 
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 في حالة سجؾد التفرار أمشي ساقترادي فهلا يخمق الرغبة لمدياح السحمييؽ عهامل سياسة اقترادية :
 تحرك  كل أمان بيؽ مختمة السشاطق الدياحية في الإناا  الدياحي سال

  8تؾفر البمت عمع مشا ات متعتدة سأنؾاة لياحة مختماة فهلا يسكؽ الدائح تشهع السشاخ وأنهاع الدياحة 
 السحمي مؽ إشباة رغبا ه الدياحية دا ل دسلته، سهلا ما شذ  الدياحة التا مية في مختمة الارؾل 

 :(7، تاحة 2111)اسرد زاسير س حا مية ، العؾامل في تسثل هلد عهامل الخارجية8-
 8حيث  عتبر مؽ أكثر العؾامل  أثيرا عمع الدياحة التا مية، حيث  فؾم بمتان أ ر   السشافدة الجولية

مايعرف  بتفتيؼ  تمات لياحية أحدؽ مؽ بمت الدائح الأتمي مسا  تفعه إلع الخرسج إلع الدياحة سهلا
  الدياحة الخارجية، سقت يكؾن التسيز في  عتد السشاخ أس الألعار أس الديالات السظبفة 

  8ر قترة التسلة عمع  ؾتيل مسيزا ها الدياحية إلع السدتهمسيؽ رسنفرت بهلا العشالتخويج الدياحي
 لؾاء السحمييؽ أس الأجشبييؽ سجلبهؼ إلع البمت 

 الدياحية )مفيهميا، خجماتيا، أىسيتيا(.الإطار الشظخي لهكالات 0
 معب ساارت الدياحة سالألاار دسرا  الغ الأهسية في إنعاش الدياحة لؾاء اانه دا مية أس  ارجية، 
حيث أن ندبة ابيرة مؽ الدياح يعتستسن في لارهؼ عمع  تما ها، فهي  فؾم بزيادة معترت الدار، اسا 

الكيام  الإشهار للأماكؽ الدياحة لمدياح س فتيؼ  تمات لياحة  أنها  داهؼ في  ظؾير الدياحة مؽ  عل
 لهؼ 
 عتدت  عاريف ساالة الدياحة إلع أنها  رب في معشع ساحت 8 تعخيف الهكالة الدياحة والدفخ  2.0

فعرفه عمع أنها"جهة  داعت الشاس عمع  شغيؼ الرحعت سالعظل عؽ طريق عسل  تابير التعتادهؼ 
ا في الاشاد ، سمفاعت في سلائل الشفل، اسا  شغؼ لهؼ رحعت لياحية، س عيؽ لهؼ لمدار،  حجز لهؼ غرف

مرشت ؽ يداعتسنهؼ في الحرؾل عمع جؾازات الدار سالتأشيرات التي يحتاج إليها السدافرسن إلع البعد 
  (18، تاحة 1999)ليت أميؽ، الأ ر ، س شغؼ الرحعت الدياحية للأفراد سالجساعات 

عمع أنها " مذرسة  هتف إلع  حفيق الربح، يكؾن هتفه  فتيؼ  عبت الازيل محمد أحستكسا عرفها 
 تمات متشؾعة لمراغبيؽ في الدار سالدياحة بشاءا عمع طمبهؼ، سقت  فؾم بتشغيؼ رحعت  تؾلع إعتادها 

  (9، تاحة 2114)أحست عبت الازيل ، بشادها سدعؾة الجسهؾر إلع ارشتراك فيها"
 4السؾافق لد  1419ذي الحجة عام  18السؤرخ في  99-16فيسا عرفها الفانؾن الجزائري رقؼ 

، سالسحتد لمفؾاعت التي  حكؼ نذاط ساالة الدياحة سالألاار  أنها: " ال مؤلدة 1999أبريل  لشة 
 تسثل في بيع مباشر أس غير  السباشر لرحعت س إقامات  جارية  سارس  راة دائسة نذاطا لياحيا 

 مشه" 4فردية أس جسايية سال أنؾاة الختمات السر بظة بها" اسا هؾ مشرؾص عميها في السادة 
مؽ  عل هلد التعاريف يسكؽ الفؾل أن ساالة الدياحة سالدار هي:" الجهة التي  دهل س فتم 

  سارس نذاطا  راة دائسة س دعع لتحفيق الربح"   تمات مر بظة  الدياحة سالدار، اسا أنها
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:يسكؽ  فديؼ  تمات ساارت الدار إلع قدسيؽ،  تمات  خص الدياحة خخجمات وكالات الدف 0.0
، تاحة 1999)الدعتي ، التا مية سأ ر   خص الدياحة الخارجية س تسثل أهؼ الختمات فيسا  مي 

65): 
 :فؾم ساارت الدياحة  حجز  لاكر طيران سبؾا ر، سحجز غرف فشاد  محمية سالعالسية بشاءا  الحجز 

 عمع طمب السدتايت 
  شغيؼ الرحعت الدياحية التا مية سالخارجية مؽ  عل برامج جلا ة سبألعار مغرية س شافدية  
  لمدياح السحمييؽ أس الأجانب السرشت الدياحي: مؽ بيؽ أدسار ساارت الدياحية  ؾفير مرشت ؽ لياحييؽ 
  السترجسيؽ:  دعع ساارت الدار إلع  ؾفير مترجسيؽ لمدياح الخارجييؽ 
  التفظاب الدياح:  فؾم ساارت الدياحة سالألاار بتفتيؼ حسعت دعاية متعسة ببرامج لار جلا ة

 سبألعار مشافدة لجلب أكبر عتد مسكؽ مؽ الدياح 
  عسرة سحج  شغيؼ رحعت الدياحة الت شية مؽ 

السحتد لفؾاعت  1999أفريل  4السؤرخ في  16-99مؽ قانؾن رقؼ 4سفي ناس الديا   شص السادة 
التي  حكؼ نذاط ساالة الدياحة سالألاار عمع أن الختمات السر بظة بشذاط ساالة الدياحة سالألاار 

 عمع سجه الخرؾص  تسثل فيسا  مي:
 الاردية سالجسايية إقامات يؼ س دؾيق ألاار سرحعت لياحية س  شغ 
  شغيؼ جؾرت سزيارات رففة مرشت ؽ دا ل الستن سالسؾاقع سالآثار ذات الظا ع الدياحي سالثفافي 

 سالتاريخي 
  شغيؼ نذاطات الفشص سالريت البحري سالتغاهرات الاشية سالثفافية سالريالية سالسؤ سرات سالسمتكيات 

 السكسمة لشذاط الؾاالة 
  أنؾاة  لاكر الشفل حدب الذرسط سالتشغيؼ السعسؾل بهسا لت  مؤلدات الشفل الشفل الدياحي سبيع ال 
  بيع  لاكر أماكؽ الحاعت الترفيهية سالتغاهرات ذات الظا ع الثفافي أس الريالي أس غير ذلػ 
  التكبال سمداعتة الدياح  عل إقامتهؼ 
  نذاطا هؼ الدياحية الكيام لرالح الزبائؽ  إجراءات التأميؽ مؽ ال السخاطر الشاجسة عؽ 
  سلع  تمات السترجسيؽ سالسرشت ؽ الدياحييؽ  حه  ررف الدياح 
  الإ ؾاء أس حجز غرف في السؤلدات الاشتقية 
  سثيل ساارت محمية أس أجشبية أ ر  قرت  فتيؼ مختمة الختمات  السها  
 مؽ معتات التخييؼ راء ليارات  دائق أس بتسن لائق سنفل الأمتعة ساراء البيؾت السشفؾلة سغيرها ك 

 لاقة الهكالات الدياحية بالدياحة الجاخمية8ع 1.0
إن لمؾاارت الدياحة أهسية  الغة في الديالة الدياحية لأي بمت، حيث أن ندبة ابيرة مؽ الدياح 
الأجانب يعتستسن في  شفع هؼ عمع  تما ها، فهي بللػ  سؾن في السفام الأسل سالعامل السعئؼ لزيادة 
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الدار مؽ اجل الدياحة التا مية سالخارجية، اسا  سثل تمة الرب  بيؽ الدائح سالسشتج الدياحي معتل 
سبكية السرافق سالسؤلدات الدياحية، فهي مؽ جهة  ؾجت لغاية  ؾفير السعمؾمات سمداعتة الدياح سمؽ 

لظمب جهة ثانية  عسل عمع  رسيج الأماكؽ الدياحية س دعع إلع إيجاد عرسف معئسة لإشباة ا
سالعرض في الشذاطات الدياحية  س برز الععقة التساممية مؽ  عل التسر اللي  معبه الؾاارت الدياحية 
في الترسيج لمدياحة التا مية، سالحث عمع  اعيمها سنذر ثفافتها ، سذلػ مؽ  عل جسمة مؽ الشذاطات 

 : (371)معفافي ، تاحة أهسها ما  مي
الكيام برحعت لياحية إلع مختمة أرجاء الؾطؽ  سختمة أنؾاعها )تحراسية،  رفيهية، ريالية  -

 ععجية   الخ( سفي مختمة السؾالؼ سالسشالبات  
السبادرة  التحايز سالتؾيية سالإشهار لمسؾاطشيؽ مؽ أجل الكيام  الدياحة التا مية بتل الخارجية مثل  -

 بة، جؾائز سمدا فات       الخ   فتيؼ  خفيزات سألعار مشال
 فتيؼ الإ ؾاء سالشفل سالإطعام سالرعاية الرحية السشالبة عشت زيارة السشاطق الدياحية سالتي  تفعهؼ  -

 لمرغبة في السزيت مؽ اكتذاف مفترات الدياحة التا مية مرة أ ر  
 وكالات الدياحة والدفخ في تشسية الدياحة الجاخمية بالجدائخ. دور 1

الجزائر أكبر بمت افريفي سعربي سالعاشر عالسيا مؽ حيث السداحة،  فع شسال قارة افريكيا، س تربع عمع 
كمؼ، س تسيز الجزائر بتبا ؽ  زاريدها، 1211امؼ مربع، سبذري  لياحي طؾله  741 381 2مداحة 

ا ، حيث  زؼ ، هلا ما جعمها  ستاز بتشؾّة السشاعر الظبيعية فيهبيؽ  عل سلهؾل سهزاب ستحاري 
الجزائر الجبال السكدؾة  الثمؾج، سالدؾاحل الخع ة،  الإلافة إلع السشاطق الرحراسية، سفيها أيزا  

ما يجعل الجزائر قبمة لمدياح عمع متار الدشة تياا الستن سالسؾاقع الأثرية السسيزة مثل  يسفاد سجسيمة ، 
 ية اس الجبمية اس الثفافية     الخ  سشتاءا ، سعمع أي نؾة مؽ الدياحة لؾاء الدياحة الذاطئ

سهؾ ما جعل التسلة الجزائرية  تجه الع التاسير في  شسية الفظاة الدياحي اخيار الترا يجي         
 ارج السحرسقات ، فالتؾجه العالسي اليؾم لفظاة الختمات  راة عامة سالدياحة  راة  اتة لسا لها 

ة الرعبة ، سبرزت اقتراديات دسل معتستة بشدبة ابيرة مؽ فؾائت جسة عمع ارقتراد سمرتر لمعسم
 عمع الدياحة   

سبهلا الرتد ففت اهتسه الجزائر  الدياحة  اتة في العذرية السالية مع التعادة الجزائر للأمؽ 
سارلتفرار ، عؽ طريق برامج اان هتفها  شسية الدياحة التا مية، س ذجيع ارلتثسار في السجال 

 الشدبة لمسؤلدات سالهياكل الاشتقية اس مؤلدات الؾلاطة الدياحية الستسثمة في الدياحي لؾاء 
 الؾاارت الدياحية 

   2121س  2115 بيؽ الجتسل التالي  ظؾر عتد الؾاارت الدياحية في الجزائر ما بيؽ لشة 

 تطهر عجد الهكالات الدياحية في الجدائخ 28الججول 

 0404 0427 0426 0425 0424 0423 التعين
 2971 2447 2213 481 522 488 عتد الؾاارت فئة"أ"
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 السرجر8 مجيخية مخطط جهدة الدياحة والزبط عن وزارة الدياحة
نعحظ مؽ الجتسل  ظؾر عتد الؾاارت الدياحية  عل الخسس الدشؾات الدا فة سهؾ ما يعكس  ؾجه 
التسلة لتذجيع ارلتثسار في هلا السجال ، س شذ  هلد الؾاارت في مجال الدياحة التا مية سالخارجية ، 

 .س شذر هلد الؾاارت الدياحية عبر ربؾة الؾطؽ ، سبتخررات معيشة 
مع دسر هلد الؾاارت الدياحية في  شسية الدياحة التا مية في الجزائر قسشا  إعتاد سلعلظعة ع

التبيان إلسترسني س ؾزيعه عمع عتد مؽ الؾاارت الدياحية الشاشظة في الجزائر، سذلػ في الاترة السستتة 
تؾقاة ، سلغرف السؾرسنا لسدشا ان عتدا ابيرا مؽ الؾاارت م2121جؾيمية  15جؾان س  15ما بيؽ 

 إجا ا هؼساالة مؽ مختمة جهات الؾطؽ ، سنمخص  31عمع الشذاط  راة مؤقتة ، سعميه اكتايشا  عيشة 
 كالتالي :

 ماذا تفزل وكالتكم ؟-سؤال الثاني8
 8 الدياحة السفزمة لمهكالة2الذكل

 

 - - - 1212 913 عتد الؾاارت فئة"ب"
 576 495 413 312 129 117 عتد الارسة الائة " أ"
   - 158 135 عتد الارسة الائة " ب"

عتد دسرات المجشة الؾطشية 
 ATVرعتساد  

8 11 12 19 15 14 

 146 326 416 199 188 164 عتد السؾاففات الشهائية 
 1366 1436 1161 912 534 518 عتد السؾاففات السبتئية

 251 241 287 89 121 96 السؤجمة
عتد السؾاففات السبتئية 

 السدحؾبة 
35 26 67 119 18 11 

 13 11 3 21 14 11 عتد ارعتسادات السدحؾبة
 6 1 4 5 14 - لحب مؤقه

 162 162 227 338 213 213 عتد السماات السمغاة 
 2970 2447 2213 480 1724 1401 مجسؾة عتد الؾاارت السعتستة 
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 السرجر8 من إعجاد الباحثين
 ازل الدياحة  %31مؽ الؾاارت  ازل الدياحة التا مية فيسا  بفع ندبة  %71نعحظ أن 

الخارجية، سذلػ  دبب الؾلع الؾبائي اللي يعيذه العالؼ جراء سباء اؾرسنا سالغمق التام لمسظارات 
سالحراة الجؾية، فع بت ل الآن عمع الدياحة التا مية ، اعافة الع اؾن الدياحة التا مية غير مكماة 

 ؾجه الدائح الجزائري سرغبته  في اكتذاف بمتد سالسفؾمات الدياحية التي  ز ر بها الجزائر ا، سالا مالي
 في غياب بتائل  ارجية أ ر    

 8 ىل تقهم وكالتكم بتشظيم رحلات داخمية بالجدائخ ؟1الدؤال 
 تشظيم رحلات داخمية بالجدائخإمكانية8 0الذكل

 
 السرجر8 من إعجاد الباحثين

مؽ طرح هلا الدؤال هؾ معرفة  ؾجهات الؾاارت الدياحية في عل هلد الغرسف ، رحغشا الهتف 
مؽ الؾاارت الدياحية  فؾم بتشغيؼ الرحعت التا مية  الجزائر عؾض عؽ اندحاب السمي  %81ندبة 

ؼ لمؾاالة مؽ السيتان الدياحي سهلا ر يخاع عميشا أيزا أن هلد الؾاارت لها دراية س برة في  شغي
الرحعت التا مية مؽ قبل اسا لها مؾعايؽ سمديريؽ أكااء يدتظيعؾن  ديير مؤلدا هؼ مع جسيع 

مؽ ساارت الدياحية محل الترالة ر  هتؼ  الدياحة التا مية ، سليده  %19الغرسف، اسا  بفع ندبة 
ء العالفيؽ في لسؽ اهتساما ها ، حيث اكتاه هلد الؾاارت في هلد السرحمة ببيع  لاكر الظيران لإجع

 سطمبات الهجرة   الإقامةالخارج اعافة الع  جهيز مماات 
 8ىل تقهم وكالتكم بتدهيق لمهجيات الدياحية الجاخمية في الجدائخ؟2الدؤال

  دؾيق لمؾجهات الدياحية التا مية في الجزائر18الذكل

 
 السرجر8 من إعجاد الباحثين
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مؽ الؾاارت الدياحية محل الترالة  التدؾيق لمؾجهات الدياحية التا مية  الجزائر سهلا  %78 فؾم 
التؾجه اللي  بشته الؾاارت ، سالسثير مشها  راد  حع عرفيا  ساشيا مع الغرسف الراهشة لمؾباء الستاذي 

ال عائفا ابيرا أمام عالسيا،  ساسا ذارنا لالاا غمق السظارات التسلية إ باعا لمؾلع الرحي لمبمت ماز 
العسل لبعض الؾاارت مسا أجبر العت ت مؽ الؾاارت ر خاذ إجراءات أ ر  في مثل هلد الغرسف 
سنغرا لتزا ت الظمب الدائح السحمي مسا أد   الؾاارت إلع  مق عرسض لياحية دا مية سالترسيج لها 

لؾاالة سبفائها في الدؾ  عبر مؾاقع التؾاتل ارجتساعي  اتة ، سلسان عائت يغظي  ساليف ا
مؽ الؾاارت الدياحية أتبحه  تما ها  فترر إر عمع بيع التلاكر  %22الدياحي، اما  الشدبة لد

 الدياحية سحجز في الاشاد  لزسان التسراريتها 
 8ماىي الهجيات السحمية التي تقجميا وكالتكم في إطار الدياحة الجاخمية؟3الدؤال

معرفة سجهات التي  فؾم الؾاارت بتشغيؼ رحعت إليها سمالية السؾاقع  مؽ  عل هلا لؤال اان بهتف
التي  عت عامل جلب لمدائح الجزائري سمؽ  عل الأجؾبة السفتمة مؽ طرف الؾاارت محل الترالة 
رحغشا أن معغؼ الرحعت متشؾعة إما عمع حدب الظمب أس عمع حدب السؾلؼ فسثع في فرل 

ياحة البحرية، لياحة ارلتجسام أي عمع الستن الداحمية أكثر،  أما في الريف  زيت الظمب عمع الد
مؾلؼ الذتاء فيزيت الظمب عؽ الدياحة الجبمية سالدياحة الحسؾية سالععجية سالستن الرحراسية، أما في 
فرل الخريف سالربيع فيزيت إقبال عؽ لياحة الترفيهية في الغا ات سالحغائر سالفر  سالي ما غير 

، أي  حاسل أغمب الؾاارت الترايز عمع ال السشاطق التي  حتؾي عمع السفؾمات الدياحية التي ذلػ   
  تساشع مع ال مؾلؼ  

 8 ىل وكالتكم قامت بتشظيم رحلات لكل السهاقع الدياحية الستهاججة بالجدائخ؟ 4الدؤال
 بتشظيم رحلات لكل السهاقع الدياحية الستهاججة بالجدائخ28الذكل

 
 من إعجاد الباحثينالسرجر8 

إن الهتف مؽ هلا الدؤال هؾ معرفة هل الؾاارت الدياحية  فؾم حفا  الترسيج لسختمة السؾاقع الدياحية 
مؽ الؾاارت السجيبة عمع ارلتبيان ر  فؾم بتشغيؼ رحعت  %85 الجزائر ، حيث نجت ندبة ابيرة  فتربد

ص الأدرء سالسرشت ؽ الدياحييؽ السحمييؽ لمسؾاقع لسل السؾاقع الدياحية سقتر ارجعه الؾاارت ذلػ لشف
الدياحية، سنفص الختمات السفتمة في  عض السؾاقع الدياحية سافتفادها للأمؽ الدياحي اللػ سالا 
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عؾائق  شغيسها مؽ طرف الدمظات الؾتية، سأن أغمب هلد الؾاارت  راز اهتسامها  الدياحة الخارجية 
 لسالي السعتبر نغرا لدهؾلة  شغيسها سعائتها ا

8ىل تعتسجون عمى الفايدبهك وغيخه من مهاقع التهاصل الاجتساعي لمتخويج لمدياحة الجاخمية 5الدؤال
 ثبالجدائخ

 مهاقع التهاصل الاجتساعيمن خلال  لمتخويج لمدياحة الجاخمية بالجدائخ 38الذكل

 
 السرجر8 من إعجاد الباحثين

عمع الاايدبؾك سغيرد مؽ مؾاقع التؾاتل ارجتساعي مؽ الؾاارت الدياحية محل الترالة  %93يعتست 
لمترسيج لمدياحة التا مية  الجزائر التي  عتبر الؾليمة الؾحيتة التي لفه رساجا في التؾاتل مع الزبائؽ 

رسنا س حؾل سمعرفة أذساقهؼ سذلػ لدهؾلة التختامها س ساشيا مع عرر العؾلسة، س اتة مع عرف السؾ 
فهي  عتست عمع سلائل أ ر  مثل الععقات أما الائة الفميمة الستبكية العالؼ الع التجارة اركترسنية، 

 العامة سالؾفاء الزبؾن سطر  اثيرة في البيع  
8ىل تخى ان السشذآت الدياحية ) الفشادق ، مخاكد الاقامة ( قجمت خجماتيا عمى الهجو 6الدؤال 

 ؟ السطمهب بيحا الرجد
 عمى الهجو السطمهب بيحا الرجد خجمات يمقج8 ت4الذكل

 
 السرجر8 من إعجاد الباحثين

ن السشذآت الدياحية ) الاشاد  ، مراكز ارقامة ( لؼ مؽ الؾاارت الدياحية محل الترالة أ %85 ر  
 فتم  تما ها عمع الؾجه السظمؾب سذلػ لزعة  أهيل العشرر البذري الستؾاجت بها سلعة مديريها 
أما سانعتام فسرة  سؾيؽ العسال لسؾاكبة العؾلسة سالعسل عمع  حديؽ الجؾدة الختمات السفتة فيها، 

الاشاد  ، مراكز ارقامة ( قتمه  تما ها عمع أحدؽ سجه سهؼ قمة فتر   السشذآت الدياحية ) 15%
الل ؽ  ؤمشؾن بتحديؽ نؾيية الختمات سارعتساد عمع السعا ير الجؾدة في  فتيسها سهي  فترر عمع 
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الاشاد  ذات اربع س سس نجؾم سارقامات الاخسة التي  عسل بشغام مراقبة دا مي تارم فهي  راقب 
 نادها بشادها 

8ىل يهجج تحفيدات لمهكالات الدياحية لتشذيط الدياحة الجاخمية من طخف الجيات الحكهمية 7ل الدؤا
 الهصية بالقطاع ؟

 د تحفيدات لمهكالات الدياحية لتشذيط الدياحة الجاخمية من الجيات الحكهمية الهصية بالقطاعه وج58الذكل

 
 السرجر8 من إعجاد الباحثين

نه ر  ؾجت  حايزات لمؾاارت الدياحية لتشذي  محل الترالة أمؽ الؾاارت الدياحية  %78 ر  
الدياحة التا مية مؽ طرف الجهات الحكؾمية الؾتية  الفظاة،  فبالرغؼ لسا  ز ر  ه الجزائر مؽ 
مفؾمات لياحية  جعمها  شافس عمع ارقل اقميسيا ) دسل الجؾار( في مجال الدياحة ، ار ان التسلة ر 

ية هلا الفظاة أس  الأحر  ر  ؾجت نية اس إرادة حكؾمية سالحة في هلا الرتد ،  عظي اهتساما بتشس
سالعكس مؽ ذلػ أشارت  عض الؾاارت الدياحية لؾجؾد عراقيل إدارية  سبيرسقراطية  عيق عسل 

 ؤات عمع سجؾد  حايزات لمؾاارت الدياحية لتشذي  الدياحة التا مية % 22أما الؾاارت الدياحية ، 
 الجهات الحكؾمية الؾتية  الفظاة   مؽ طرف

 8ىل الدائح السحمي يستمك ثقافة الدياحة الجاخمية؟24الدؤال
 الدائح السحمي ثقافة الدياحة الجاخمية8أمتلاك 6الذكل

 
 السرجر8 من إعجاد الباحثين
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ن الدائح السحمي ر يستمػ ثفافة الدياحة مؽ الؾاارت الدياحية محل الترالة  ر  أ %67نعحظ 
التا مية ، حيث اشارت  مػ الؾاارت الع قمة الظمب عمع الدياحة التا مية س ازيمه لمسشتؾجات 

 ؤات   أن  الدائح السحمي يستمػ ثفافة %33الدياحية ار ر  عمع غرار  ؾنس س رايا ، فيسا نجت  أن 
رر ااة  ساليف ص الظمب عمع الدياحة التا مية راجع الدياحة التا مية، سيرغب فيها إلع أن نف

 الرحعت الدياحية التا مية سنفص الترسيج لها مفارنة  الؾجهات الخارجية سنفص الجانب الأمشي  

 8ىل يسكن اعتبار الدياحة السحمية في الجدائخ سياحة فرمية ) في فرل الريف فقط( ؟22الدؤال 
 السحمية في الجدائخ سياحة فرميةاعتبار الدياحة  8امكانية 7الذكل 

 
 السرجر8 من إعجاد الباحثين  

نه يسكؽ اعتبار الدياحة السحمية في الجزائر لياحة مؽ الؾاارت الدياحية محل الترالة أ %41 ر  
مشهؼ  ؤات عكس  ذلػ، سهلا راجع لفافة السؾعة %59فرمية ) في فرل الريف فف ( فيسا نجت  أن

في أ ل العظل الدشؾية فهشاك مؽ يازل أ لها في الريف سالبعض يازل في الذتاء لأن في فرل 
الريف هشاك  زداد الظمب عمع الختمات الدياحية س ر اع ألعارها أما  الشدبة لسؾلؼ الذتاء فالعكس 

  ساما 
 الدياحة الجاخمية في الجدائخ ؟ 8حدب رأيكم ما ىي معهقات20الدؤال 

مؽ  عل طرح هلا الدؤال عمع ساارت محل الترالة اانه الإجا ات  الجسمة سهلا يعشي أن العؾائق 
 الستر بة عؽ  شغيسها أكبر سهلا ما جعل أغمب الؾاارت  ازل الغمق عمع أن  بفع :

  ألعارها لعة جؾدة الختمات الدياحية في الاشاد  الجزائرية سار ااة 
  نفص الؾعي الدياحي أن لؼ نفل لعة الثفافة الدياحية السحمية لت  الزبؾن الجزائري 
  نفص الظمب الدائح السحمي عؽ الدياحة دا مية سذلػ راجع رر ااة ألعارها 
  نفص عتد السشذآت الدياحية سغعء الختمات السفتمة فيها  سلعة الأمؽ الدياحي فيها 
  الدياحية التا مية سنفص الترسيج لها مفارنة  الؾجهات الخارجية ار ااة  ساليف الرحعت 
   نفص  دهيعت مؽ طرف الدمظات السخترة 
  غياب الرؤية عؽ مخظظات التسلة الخاتة  التشسية 
  الشفص السبير في البشي التحتية  اتة الاشاد  سارقامات 
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  معؾقات الإدارية سالبيرسقراطية في الست ريات الجهؾية 
لمدياحة سارلاار  الجزائر العاتسة ، ان  الإحدانت الديت بؾدرة عرام ، مت ر  جاري في ساالة سقت أك

الجزائر الاعه فرتة ارلتاادة مؽ الؾلع العالسي الحالي مع سباء اؾرسنا ، س ؾجيه التتففات 
راحة س البشع الدياحية نحؾ التا ل ، عبر  ظؾير س شسية الدياحة التا مية مؽ حيث لياكل ارلتكبال سال

التحتية، سالترسيج لمدياحة في الؾطؽ، فالجزائر  ؾجت بها مشاطق لياحية غير مكتذاة  عت ، سقت أشار 
إلع أن الدائح الجزائري لتيه رغبة في اكتذاف بمتد لؾ  سؾن هشاك برامج لياحية مرسسة  جؾدة 

 سبألعار مفبؾلة  

لة هايا  ؾر بؾهران سمدير لسراب الشبيل الدياحي في حيؽ أشار لؾرانس اار ؾلؾغمؾ الست ر العام لؾاا
في بشي تاف في عيؽ  يسؾششه، ان الدياحة التا مية ر  عترف  الغرفية ، اس اعتبارها اخيار ثانؾي ، 
كان مؽ الساترض ارهتسام مؽ قبل الؾباء بتشسية هلا الفظاة مؽ ناحية البشع التحتية سالهياكل الزرسرية 

 ق العالسي لمحراة الجؾية س ؾجيه الدياحة لمتا ل  ، رلتغعل مؾجة الغم

في حيؽ اعترف الست ر العام لؾاالة اؾار فؾاياج لمدياحة الديت بؾعريؾة فارس ،  زعة اداء الؾاارت 
عمع ذلػ ان معغؼ الؾاارت   -حدب رأيه-الدياحية في الترسيج لمدياحة التا مية، سأكبر دليل 

شذاط ، سلؼ  سؽ لها أية نية لبعث الدياحة التا مية س حايز الظمب عميها، الدياحية مغمفة سمتؾقاة عؽ ال
فسادام الحتسد مغمفة فع  ؾجت لياحة حدب اعتفادهؼ ، اسا لؼ ياته ان  لار  زعة الختمات الاشتقية 

 سار ااة العارها ، حيث ان الاشاد  ر  فتم لمؾاارت أية  حايزات اس  خفيزات   

 خاتسة4.8
 سثل الؾاارت الدياحية انعكاس لمسشغؾمة الدياحية في الجزائر لؾاء مؽ حيث التشغيؼ أس 
الأهتاف التي  ربؾ إليها فهي دائسا ما اانه لببا في  راجع ندبة الدياحة التا مية نتيجة لشؾيية 

الؾقه ناده ر   تما ها السر ب   البشع التحتية الستؾفرة سالثفافة الدائتة عمع جسيع السدتؾيات  لسؽ في
يسكؽ أن  معب الؾاارت الدياحية دسر الأكبر مؽ إمكانا ها أس حجسها لأن التسر السكسل يعؾد عمع 
الاؾاعل الرلسية سغير الرلسية مؽ جسعيات سجامعات سماسريؽ ساقتراد يؽ سحتع لالة الدياحة 

ياحة التا مية لدائح الأجشبي سارقتراد، ربت أن  تؾافر السفؾمات الزرسرية لإعظاء مكانة الحكيفة لد
 :ا ميإلع التأكت مؽ  الارليات سهي اس سمؽ  عل الترالة التظبيكية  ؼ الؾتؾلسالسحمي، 

 ات طبيعية هائمةيامكانع عم هاؾفر   سارغالسعؾقات ف لعت ت مؽا ترض الدياحة التا مية في الجزائر ع -
 اعيل الدياحة التا مية  بفع مر ب  بتؾفر جسمة مؽ السعظيات الفانؾنية سالسؤلدا ية التي  حفق  إر أن

لمدياحة أهتافها سمؽ بيشها الؾاارت الدياحية التي  سثل الجهاز الؾلي  بيؽ الؾجهة الدياحة سالدائح ، 
لتحفيق السكالب، فاي عل سالؾاارت الدياحية في الجزائر في غالبيتها  عتست عمع الدياحة الخارجية 



 -دراسة استطلاعية لعينة من الوكالات السياحية - الداخلية في الجزائرمساهمة الوكالات السياحة والسفر في تنمية السياحة                       

 

71 

 

 راجع أهسية الدياحة التا مية  الشدبة لدائح الجزائري نتيجة لعتة محتدات أتبح لزاما عمع الؾاارت 
 الدياحية إعادة الشغر في دفع مشدؾب ارهتسام  الدياحة التا مية

سام بتسؾيؽ السؾرد أهؼ دسر لؾاارت الدياحة سالدار في  اعيل الدياحة التا مية في الجزائر هؾ ارهت -
عتبر هسزة ستل بيؽ الدائح  مؽ جهة سالسفرت الدياحي يحيث  البذري السدير لمعسمية الدياحية

سالختمات الدياحية مؽ جهة أ ر  فهي ألاس نجاح الدياحة في الجزائر  مؽ  عل قيامها  حسعت 
السؾرد البذري  ذكل مع  رسيجية  داعت عمع  شذي  الدياحة التا مية سالشهؾض بها  سالتي  عتست ع

  الالي
لؾاارت الدياحية سإن اان لها دسر إر أنه  بفع غير ااف بتسن  حفيق الشزج عمع السدتؾ  ا -

  الثفافي سارجتساعي سارقترادي السر ب   الشذاط الدياحي 
 التاعيل الجيت لمدياحة التا مية ربت مؽ:  لؾاارت الدياحيةا حتع  حفق :سمؽ بيؽ التؾتيات نلار 

 ارهتسام بتسؾيؽ السؾرد البذري السدير لمعسمية الدياحية  -
 جديت ثفافة مذجعة عمع الدياحة التا مية مر بظة  كيسة الختمات السفتمة مؽ طرف الؾاارت  -

 الدياحية 
ء سمرشت ؽ لياحييؽ ذسي  برة فتح السعاهت الستخررة في الدياحة التا مية، مؽ أجل  سؾيؽ أدر -

 ساااءة 
 إقامة  رجات سجؾرت ارلتسذافية لمتعريف  السفؾمات الدياحية لمؾطؽ  -
 اعتبار الدياحة  سثا ة نذاط اقترادي  جاري يداهؼ في  مق الثرسة -
 سلع مخظ  لياحي  شسؾي  راعي ال مفؾمات البيئة الدياحية  -
 رات التي  خص الفظاة بيؽ الؾاارت سالهيئات الرلسية ارعتساد عمع التذاراية في سلع قرا -
 قائسة السخاجع8. 5

 Chaissebourg, F. (1996). Conseil économique et social. Edition Depot Lag 1 . 
 (   ارلتثسار في السؤلدات السرغرة سدسرد في التشسية السحمية  سشظفة الجشؾب 2111أحست بؾلهسيؽ  )

 جامعة الجزائر  ، اطرسحة داتؾارة  الغربي الجزائري 
 السمتفع الؾطشي  .تشاعة الدياحة في الجزائر: الؾاقع سلبل الشهؾض .(2012) .لسيرة العابت ،سفا زة لعراف

 .جامعة  ا شة ، الجزائر.حؾل فرص سمخاطر الدياحة التا مية في الجزائر
 (   أهسية ارلتثسار الدياحي في التشسية الإقترادية2117رشيت لعيتاني  )-مجمة    -درالة حالة الجزائر

   4، السجمت 2البذائر الإقترادية العتد 
 (  الأتالة التااعمية بيؽ الدياحة سالبيئة السدتتامة  2119لالؼ حسيت لالؼ، س طار  لميسان  ) السجمة

  ة السدتهمػالعراقية لبحؾث الدؾ  سحساي
 (  ذخيص ساقع الدياحة في الجزائر، ساقتراح لبل  ظؾيرها2118تالح مؾهؾب   )،رلالة ماجيدتار ، 

 الجزائر ، امية العمؾم ارقتراية سالتجارية سعمؾم التديير 
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 (   الأداء سالأثر الإقترادي سالإجتساعي لمدياحة في الجزائر س  ؾنس سالسغرب2111تميحة عذي  ) ،
 الجزائر   تؾارة اطرسحة دا

 (  ارهسية ارقترادية لتشسية الدياحة السدتتامة 2111عامر ييداني  )-اطرسحة داتؾارة  -حالة الجزائر ، 
 جامعة  ا شة  

 (   السؤلدات الإذايية اأداة فعالة لترسيج الدياحة 2111عبت الرحسؽ اسرد زاسير ، س ليف الت ؽ حا مية  )
جامعة  الؾطشي ارسل حؾل السفاسلتية س اعيل التدؾيق الدياحي في الجزائر   السمتفعالتا مية في الجزائر  

 قالسة 
 (   انعكالات  سشؾلؾجيا ارععم سار رال عمع الدياحة  2112عبت الرحسؽ مغازي، س  عل شيخي  )

: جامعة الجزائر  السمتفع الؾطشي حؾل فرص سمخاطر الدياحة التا مية في الجزائر  التا مية في الجزائر  
  ا شة 

 (  أهسية التدؾيق الدياحي في  شسية الفظاة الدياحي  الجزائر2116عبت الفادر بؾدي  )   اطرسحة داتؾراة ، 
 : عمؾم التديير   3الجزائر

 (  الدياحة الجزائر الإمكانيات سالسعؾقات في عل الإلترا يجية الدياحية الجت تة 2113عبت الفادر عؾيشان  ) 
   3امية العمؾم ارقترادية ، الجزائر ة ، اطرسحة داتؾار 

 (  الإدارة الاشتقية سالدياحية2111عبت السريؼ حافظ  )   الأردن: دار الامة لمشذر سالتؾزيع 
 (   إدارة مكا ب سشراات ساعء الدياحة سالدار1999عرام حدؽ الدعتي  )   الأردن: دار الراية لمشذر

 سالتؾزيع  
  (  إمكانية ارلتاادة مؽ التجربة التراية في تشاعة الدياحة السحمية 2116) ليمي بؾحت ت، س لهام يحياسي

  ارقتراد سالتشسية لمجزائرية، مجمة
 (   الشغام الفانؾني لؾايل الدياحة سالألاار2114محمد أحست عبت الازيل  )     مرر : مكتبة الجعء الجت تة 
 (  إدارة عسميات شراات الدياحي1999سليت ليت أميؽ  )مرر : الآفا  لمشذر سالتؾزيع     ة سساارت الدار 
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 رابط الاستبيان 

https://docs.google.com/forms/d/12Yy11PwZ-MJb0x5gbzwYioEvVwg5YmkbcdeREEWHMtE/edit 

https://docs.google.com/forms/d/12Yy11PwZ-MJb0x5gbzwYioEvVwg5YmkbcdeREEWHMtE/edit

