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  :الممخص
 بصفة طلابيا مع الجامعة وتواصؿ عامة بصفة التواصؿ سبؿ تطوير في الحديثة التكنولوجيا ساىمت
 .بعد عف التواصؿ بيذا لمقياـ رقمية برامج استخداـ بالإمكاف أصبح حيث خاصة،
 ،Opale مثؿ بعد عف التدريس في تستخدـ التي الرقمية البرامج بمختمؼ التعريؼ إلى الدراسة ىذهتيدؼ 
Mooc، Vueوالطرائؽ البرامج بتمؾ الجامعييف الأساتذة إلماـ مدى معرفة محاولة إلى ترمي كما ؛ 
 مف عينة اختيار خلاؿ مف وذلؾ بعد؛ عف الطمبة تدريس في لاستعماليا ليا إتقانيـ ومستوى الحديثة؛
 باقي استكماؿ مع آنفا، ذكرناه ما ضمف تندرج محاورىا استبيانية إستمارات وتوزيع غميزاف، جامعة أساتذة

  . عامة نتائج إلى وصولا الميدانية الدراسة إجراءات
 .بعد عف التدريس الجامعي، الأستاذ الرقمية، البرامج الحديثة، التعميمية الوسائؿ الكممات المفتاحية:

Abstract: 
 Modern technology has contributed to the development of means of communication in 

general and the university's communication with its students in particular, as it has become 

possible to use digital programs to carry out this communication remotely. 

This study aims to introduce the various digital programs that are used in distance teaching, 

such as Opale, Mooc, and Vue; it also aims to try to find out the extent to which university 

professors are familiar with these modern programs and methods. and the level of their 

proficiency with it in order to use it in teaching students remotely; This is done by selecting a 

sample of professors from the University of  Relizane, and distributing questionnaires whose 

axes fall within what we mentioned above, while completing the rest of the field study 

procedures to reach general results. 
Key words : New Teaching aids,  Digital Programs, University Professor, Distance Teaching 

                                                 
  مصطفى قندز 



 

 بعد عن الطمبة تدريس في الحديثة التعميمية الوسائل توظيف
 .غميزان جامعة أساتذة من عينة عمى مسحية دراسة - ( أنموذجا الرقمية البرامج)

 

057 

 

  مقدمة:
يعتمد التعميـ الفعاؿ عمى الوسائؿ التعميمية خاصة الحديثة منيا، التي يعد ىدفيا الأساسي تسييؿ عممية 
كساب المتعمـ كفاءات وميارات تساعده كثيرا في في  التعمـ وتذليؿ كثير مف الصعوبات في ىذا المجاؿ وا 

ا العصر الحديث تطورا كبيرا في مشواره العممي، فقد أحدثت الطفرة المعموماتية التكنولوجية التي عرفي
، والجامعات التعميم عن بعدمجاؿ التعميـ، ومكنت الأنترنت مف ظيور نوع جديد مف التعميـ يدعى 

الجزائرية مف المؤسسات التي اىتمت كثيرا بيذا النوع وحاولت مرارا تطوير ميارات الاساتذة في ىذا 
ف بعد وبعد الظرؼ الصحي الذي عاشو العالـ المجاؿ خاصة بعد سيرىا نحو فتح تخصصات الماستر ع

نتيجة انتشار فيروس كورونا، حيث أصبح لزاما عمييا السير قدما في مجاؿ التدريس عف بعد كخيار بديؿ 
مف  أو مرافؽ لإنجاح العممية التعميمية؛ ورغبة منا لكشؼ واقع التدريس عف بعد في الجامعات الجزائرية

 حاولنا معالجة التساؤلات البحثية التالية: خلاؿ توظيؼ البرامج الرقمية،
 ما المقصود بالوسائؿ التعميمية الحديثة؟

 ما مدى إلماـ الأساتذة الجامعييف بمعرفة ىاتو البرامج؟ ومدى إتقانيـ لاستعماليا في تدريس الطمبة؟
 ماىي التقنيات الرقمية التي يممؾ الأستاذ الجامعي ميارة استعماليا في عممية التدريس عف بعد؟ 

 ىؿ تمقى ىذه البرامج رواجا في الاستخداـ مف قبؿ أساتذة الجامعات عينة الدراسة؟
أساتذة  أداة الاستمارة الاستبيانية عمى عينة عشوائية مفتوزيع وقد استخدمنا المنيج الوصفي مف خلاؿ    

  جامعة غميزاف، توصمنا فييا إلى مجموعة مف النتائج تجدونيا في نياية الدراسة.

 الإطار المنهجي لمدراسة: المبحث الأول

؛ وىي: الأىمية والأىداؼ، المجتمع جميع العناصر المنيجية الخاصة بالدراسةالمبحث عمى ىذا  يشتمؿ
 والعينة، المنيج والأدوات، مفاىيـ الدراسة، ومجاليا الزمني. 

 أهمية وأهداف الدراسة :المطمب الأول

ومعرفة مدى إلماـ تيدؼ ىذه الدراسة إلى تحديد مفيوـ الوسائؿ التعميمية الحديثة ومفيوـ البرامج الرقمية 
البرامج ومدى إتقانيـ لاستعماليا في تدريس الطمبة وكشؼ التقنيات الرقمية التي  الأساتذة الجامعييف بياتو

يممؾ الأستاذ الجامعي ميارة استعماليا في عممية التدريس عف بعد، وتحديد مستوى رواج استخداـ ىذه 
  البرامج مف قبؿ أساتذة الجامعات الجزائرية.
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 مجتمع وعينة الدراسةالمطمب الثاني: 

ع دراستنا في جميع أساتذة جامعة غميزاف، ومراعاة لطبيعة الدراسة لجأنا إلى استخداـ أسموب يتمثؿ مجتم
أستاذا مبحوثا، وتسييلا لموصوؿ إلى ىذا العدد وظفنا الاستمارة الاستبيانية  85، مست العينة العشوائية

 في شكؿ إلكتروني عرضناىا في صفحة الجامعة. 

 الدراسةنهج وأدوات م: لثالثا المطمب
ف البحوث الوصفية : "ىي التي تيدؼ إلى اكتشاؼ إذ أ ،المنهج الوصفيعمى دراستنا  الاعتماد فيتـ 

الوقائع ووصؼ الظواىر وصفا دقيقا وتحديد خصائصيا تحديدا كيفيا أو كميا وىي تقوـ بالكشؼ عف 
ستكوف عميو في المستقبؿ، الحالة السابقة لمظواىر وكيؼ وصمت إلى صورتيا الحالية، وتحاوؿ التنبؤ بما 

 .1فيي تيتـ بماضي الظواىر وحاضرىا ومستقبميا"
كأداة لجمع البيانات، الذي يعد " وسيمة مف وسائؿ جمع البيانات مثمو مثؿ  الاستبيانوقد استخدمنا 

الملاحظة والمقابمة وتحميؿ المضموف؛ وىو عبارة عف عممية يقوـ عمى إثرىا الباحث بتوزيع استمارة 
استبيانية عمى مجموعة كبيرة نسبيا مف الأفراد؛ تحمؿ مجموعة مف الأسئمة والاجوبة المقترحة عف 

ووجيناىا إلى أساتذة  Google Drive، وضبناىا إلكترونيا عبر 2موضوع مف المواضيع محؿ الدراسة"
 أستاذا. 85جامعة غميزاف عبر صفحة الجامعة، أجابنا 

 حدود الدراسة:: لرابعا المطمب
 أساتذة جامعة غميزاف. الحدود البشرية:/  2022: سنة الحدود الزمنية/  جامعة غميزاف الحدود المكانية:

 : توظيؼ الوسائؿ التعميمية الحديثة في التعميـ عف بعد.الحدود الموضوعاتية
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 الإطار النظري لمدراسة: المبحث الثاني
بعممية التدريس الجامعي عف بعد؛ والتي نستعرض مف خلاؿ ىذا المبحث جممة المفاىيـ المرتبطة 

 ضُمِّنَت في ثلاثة مطالب ىي: التدريس عف بعد، الوسائؿ التعميمية، البرامج الرقمية.

 التدريس عن بعد: المطمب الأول
تمجأ العديد مف المؤسسات التعميمية خاصة الجامعات إلى استخداـ منصات التعميـ عف بعد كوسيمة 

ثراء قدرات الطمبة عمى مواصمة جيودىـ في تطوير لاستمرارية المسيرة الت عميمية وضماف جودتيا وا 
 معارفيـ وقدراتيـ.

يعد التدريس عف بعد جزءا مف مستقبؿ التعميـ ورافدا ميما مف روافد تعزيز وتسييؿ حصوؿ الطمبة عمى 
)إلكتروني( عبر المعرفة وآلية تيسير عممية التواصؿ بيف ىيئة التدريس والطمبة، وىو "محتوى تعميمي 

الوسائط المعتمدة عمى الكمبيوتر وشبكاتو إلى المتعمـ بشكؿ يتيح لو إمكانية التفاعؿ النشط مع ىذا 
 .1المحتوى ومع المعمـ ومع أقرانو سواء أكاف ذلؾ بصورة متزامنة أو غير متزامنة "

 عد بشكؿ كمي أو جزئي.وقد أصبح مف المتاح استخداـ عدد مف الأدوات والبرامج الرقمية لمتدريس عف ب
يتـ فيو حدوث التدريس أو التعميـ في نفس الوقت  التدريس المتزامنصمة أشكاؿ لمتدريس عف بعد، فنجد 

مف خلاؿ فتح فصوؿ دراسية مباشرة مع الطمبة الذيف يكونوف حاضريف فعميا عف بعد في منصات التعميـ 
الأستاذ مباشرة؛ ومف إيجابيات ىذا الشكؿ المتاحة، يتمقوف فييا دروسا أو محاضرات مف المدرس أو 
فيما بينيـ، كما يتخذ التعميـ عف بعد شكؿ  إمكانية التفاعؿ الفوري بيف الطمبة والأستاذ أو بيف الطمبة

؛ في ىذه الحالة يمجأ الأستاذ إلى إدراج مواد تعميمية أو محاضرات في منصات التدريس غير المتزامن
وصوؿ إلييا أو تحميميا في أوقات لاحقة مختمفة حينما يتوفر ليـ الوقت أو رقمية معينة يستطيع الطمبة ال

الوسيمة لموصوؿ إلى ىذه المواد؛ ومف إيجابيات ىذا الشكؿ مراعاة إمكانيات الطمبة مف توفر الوقت 
 المناسب أو توفر وسيمة الوصوؿ مثؿ الأنترنت. 
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 الوسائل التعميميةالمطمب الثاني: 
المطمب مفيوـ الوسائؿ التعميمية وذكر أنواعيا وتحديد معايير اختيار الوسيمة التعميمية نتناوؿ في ىذا 

 وتبياف أىميتيا وأبرز مميزاتيا وخصائصيا. واستخداميا
 مفهوم الوسائل التعميمية وأنواعها:  أولا:

( مف العناصر الميمة في العممية التعميمية، حيث يستعيف بيا Teaching aidsتعد الوسائؿ التعميمية )
الأستاذ لتوضيح فكرة أو تجسيد مجرد أو إبراز تفصيلات دقيقة، وىي الأجيزة والأدوات والمواد التي 

داة خارجية يمكف لممعمـ أكؿ  "وتعرؼ كذلؾ بأنيا:يستخدميا الأستاذ لتحسيف عممية التعميـ والتعمـ، 
مف الشرح  شرح معمومة معينة لمطمبة وتساعد في إيصاؿ المعمومة بطريقة أسيؿ وأسرع استخداميا بيدؼ

  1النظري"
بأنيا: "الوسيمة الناقمة لمعمـ والمعرفة والميارة والبعض الآخر عرفيا  التقنيات الحديثةكما يعرؼ البعض 

بأنيا وسيمة مف وسائؿ تطوير المنيج، وفي تعريؼ آخر ىي أسموب توظيؼ البرامج التقنية في التربية 
 بيدؼ زيادة فعالية العممية التربوية ورفع نقاشيا مف خلاؿ إعادة تخطيطيا وتنظيميا وتنفيذىا وتقويـ

خرجات التعميمية، وىي منظومة متكاممة مف الأجيزة والبرمجيات والإجراءات والعمميات التي يوظفيا الم
 .2المدرس في العممية التعميمية"

مثؿ: الموحات والسبورات والنماذج والمتاحؼ والعروض التوضيحية،  تقميدية وتنقسـ ىاتو الوسائؿ إلى
لى  ثابتة، التسجيلات الصوتية، الشرائح الشفافة، الحواسيب الثابتة مثؿ: السبورة الذكية، الأفلاـ ال حديثةوا 

والمحمولة، والأنترنت والبرامج الرقمية التي تصنع وتعرض فييا، التعميـ المدمج والبريد الإلكتروني 
 Microsoftو  Google driveو   Drobox، إلى جانب المشاركات السحابية مثؿ:والمدونات الصفية

Sky Drive وغيرىا بغرض التسييؿ عمى الطمبة مشاركة مذكراتيـ الدراسية وعروضيـ التقديمية.  
 

                                                 
المعيد ، مجمة التنمية البشرية والتعميـ للأبحاث التخصصية، التعميم الرقمي بين طرائق التدريس والاستراتيجياتالبشير البونحي،  -1

 .124، ص 2021، 1، العدد7المجمدالماليزي لمعموـ والتنمية، ماليزيا، 
، مجمة كمية التربية الأساسية لمعموـ التربوية والانسانية، إستخدام التقنية الحديثة في العممية التعميميةمرزوؽ العمياف، نرجس قاسـ  -2

 .273، ص2019، فيفري 42العدد  العراؽ، جامعة بابؿ،

 :مدونات مجانية ينشئيا المعمموف عف طريؽ  هيWord Press  وBlogger .يضعوف فييا كؿ ما يخص ما يقوموف بتدريسو 
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 أهمية الوسائل التعميمية ومعايير اختيارها: :ثانيا

تساعد الوسائؿ التعميمية عمى تقميؿ الجيد واختصار الوقت عمى المعمـ والمتعمـ كما تساعد في نقؿ 
عممية الإدراؾ، كما تثير انتباه المتعمميف وتنمي فييـ دقة المعرفة وتوضيح الجوانب المبيمة وتثبيت 

الملاحظة وتثبت المعمومات وتزيد مف حفظ الطالب وتنمي الاستمرار في الفكر وتسيؿ عمى المدرس 
  .1عمـ وتبرز الفروؽ الفردية بيف الطمبةعممية التعميـ وعمى الطالب عممية الت

 : 2التالية المعاييرواستخداميا وفؽ  اختيار الوسائل التعميميةيتـ 

 وطريقة استخداميا وفوائدىا التربوية. المُدَرَّسَةمادة لم الخادمةيكوف المعمـ مُمِّما بأنواع الوسائؿ التعميمية  -

 يكوف المعمـ مقتنعا بأىمية الوسيمة التعميمية وما يقوـ بو. -

 حيث توفيرىا لموقت والجيد والماؿ.تكوف الوسيمة التعميمية ذات قيمة تربوية واضحة مف  -

 أف تكوف ليا ارتباط وثيؽ باليدؼ المحدد الذي يراد تحقيقو. -

 تكوف مناسبة لمقدرات العقمية لممتعمميف. -
 :وخصائصها الحديثة التعميمية الوسائل مميزات: لثاثا

كوف الوسائط  التفاعل الرقمي خاصيةمف مميزات وخصائص ىذه التقنيات الحديثة نذكر أنيا تتيح 
حداث فعؿ ورد فعؿ بيف المعمـ وا از لمتعمـ، كما تمتالمتعددة تمكف مستخدمييا مف التفاعؿ فيما بينيا وا 

حيث تشير في مضمونيا العاـ إلى عممية استخداـ أكثر مف وسيطيف في الإطار  بخاصية التكاممية
، بالإضافة الفكرة المراد توصيميا الواحد بشكؿ تفاعمي وليس مستقؿ عمى شاشة الكمبيوتر مف أجؿ إيصاؿ

حيث تسمح التقنيات الحديثة عمى اختلافيا بتفريد المواقؼ التعميمية التي تناسب  خاصية الفرديةإلى 
حيث ساىمت التقنيات الحديثة لمتعميـ  خاصية التنوعمتغيرات المتعمميف وقدراتيـ عمى التعمـ، ناىيؾ عف 

                                                 
مجمة إشكالات في  أهمية الوسائل التعميمية في تحسين عممية التعمم وفق المناهج التربوية الحديثة،عمي بوفمجاوي وآخروف،  -1

 ) بتصرؼ(. 712، ص 2021، 1، العدد10المجمد ،المغة والأدب، جامعة تمنغست، الجزائر
 .75، المركز الوطني لموثائؽ التربوية، حسيف داي، الجزائر، صالتعميمية وأهميتها في المقاربة بالكفاءاتالربح عمي صوشة،  -2
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ييا كؿ متعمـ ما يناسبو، وذلؾ بتوفير بدائؿ كثيرة وخيارات تعميمية في توفير بيئة تعميمية متنوعة يجد ف
 .1ب، وغيرىا...(يذات أشكاؿ متنوعة؛ سواء كانت ) مسموعة، مرئية، فيممية، كمبيوتورية، صفحات و 

 البرامج الرقمية: لثالثا المطمب
عف بعد خاصة في نذكر في ىذا المطمب بعض البرامج الرقمية الأكثر استخداما في عممية التدريس 

 الجامعات؛ ونقدـ معمومات موجزة عف كؿ برنامج ومبدأ عممو.
  :Moocمووك أولا: برنامج 

والذي يعني المحاضرة أو ؛ Massive Open Online Coursesىو اختصار لممصطمح الانجميزي 
المقياس الضخـ المفتوح عبر الأنترنت؛ وىي دورات أكاديمية عف طريؽ الويب مقدمة مف جيات تعميمية 

الضروري تواجدىـ  مطمبة والمشرفيفالكبير لعدد المعتمدة أو شركات تجارية موثوقة، ونعني بالضخـ 
 لنجاح العممية.

 2012بالتعاوف مع جامعة ىارفرد في عاـ  MITالتي أنشأتيا جامعة  Edxمنصة : ومف أشير منصاتو
توفر دورات عالية الجودة مقدمة مف أفضؿ الجامعات والمؤسسات التعميمية العالمية لمطلاب ومحبي 
التعمـ في جميع أنحاء العالـ، كما تقدـ دورات في مجالات مختمفة مثؿ عموـ الكمبيوتر والمغات واليندسة 

 .2شريكا عالميا 130س والكتابة والالكترونيات وعموـ الأحياء وغيرىا بالتعاوف مع أكر مف وعمـ النف
مف خلاؿ  2012مف جامعة ستانفورد عاـ إندرو إين جي البروفيسور التي أنشأىا  ومنصة كورسيرا

جامعة وشركة رائدة لتقديـ تعميـ عبر  275، وىي مشتركة الآف مع أكثر مف تقديمو لدورات تعمـ الآلة
الأنترنت مرف وميسور التكمفة وذو صمة بالوظيفة للأفراد والمؤسسات في جميع أنحاء العالـ، وىي تقدـ 
مجموعة مف فرص التعمـ مف المشاريع والدورات العممية إلى الشيادات الجاىزة لموظائؼ وبرامج الدرجات 

ومنصة في السعودية  موقع رواقالبريطانية، مع  Future Learnبالإضافة إلى منصة ، 3العممية
 إدراك.

                                                 
، غنالسادس لمغة العربية، جامعة مالا ، المؤتمر الوطنيالوسائل الرقمية الحديثة ودورها في تعميم المغة العربيةالعربي الخضراوي،  -1

 ) بتصرؼ (. 331 330، ص ص 2020أكتوبر  04أندونسيا، 
2- www.for9a.com/organisations/edx ، :سا.20:30عمى الساعة:  08/01/2023تـ الاطلاع بتاريخ 
3- http://about.coursera.org   :سا.20:43عمى الساعة:  08/01/2023تـ الاطلاع بتاريخ 

http://www.for9a.com/organisations/edx
http://about.coursera.org/
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 :Opale أوبال برنامج: ثانيا

ىو برنامج إنشاء المحتويات التربوية والتفسيرية وىو" سمسمة التأليؼ لإنشاء محتويات التعميـ التفسيرية، 
ويمكف استغلالو حضوريا أو عف بعد أو كلاىما معا، حيث يساىـ ىذا البرنامج في التدبير والنشر متعدد 

(، ويتيح خاصية PDFئؽ مفتوحة الحوامؿ لممحتويات التعميمية، ويحتوي عمى قاعدة ورقية ) أحجاـ وثا
مف أجؿ إمكانية نشره عبر منصات  0220و Scroom1.2قة مع معايير ، وىو وحدة متوافالمحاكاة

موجية  أوبال ستارتر، وىو متوفر بعدة لغات وموجود بنسختيف، نسخة Moodleالتعميـ عف بعد 
 ونسخة ثانيةف يرغبوف بشكؿ مستقؿ وبدوف تكويف في إنجاز محتويات التعميـ، يلممكونيف والأساتذة الذ

الذيف يرغبوف في إنتاج محتويات جد متقدمة بوثائؽ يمكف إعادة استخداميا ونشر فيرسة  للأساتذةموجية 
مف محتوياتيا، وتتوجو ىذه السمسمة أيضا إلى المنظميف والمدارس الداخمية الذيف ىـ في حاجة إلى حموؿ 

  .1"أجؿ تدبير الإنتاج ونشر المحتويات التعميمية

 :Vue برنامج: لثاثا

؛ وىو برنامج مجاني رائع يتـ Visual Understanding Environmentاختصار لكممة  ىو
استخدامو مف قبؿ الباحثيف وؿ العالـ لسيولة استخدامو، يوفر العديد مف الامكانيات التي تسيؿ عممية 
البحث مف خلاؿ الأنترنت نذكر منيا: إمكانية الوصوؿ والبحث في عدد مف قواعد البيانات ومحركات 

ي الخريطة الذىنية وبالتالي يتـ توصيؿ كؿ كممة مفتاحية البحث، مع إمكانية استخداـ الكممات المفتاحية ف
بنتائج البحث، ويمكف استخدامو لعرض وتخيؿ العلاقة بيف المراجع والمعمومات الموجودة في مكتبة 

Zotero ويمكف أيضا استخداـ مغذيات ،RSS  لمحصوؿ عمى معمومات معينة، ويمكف ربط البرنامج مف
مما يتيح استعراض كافة المراجع في  لإدارة المراجع والمعمومات Zoteroمع  Firefoxخلاؿ إضافة 

Zotero .عمى شكؿ خريطة ذىنية 

 

 

                                                 
(، 15/2مجمة الجامعة العراقية، العدد ) ،تقييم الأساتذة الجامعيين لمبرامج التعميمية الإلكترونية في الجزائرأمينة بصافة،  -1

 .57 56، ص ص 2020
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 الإطار التطبيقي لمدراسة: : الثالث المبحث

 إمتلاؾ، لمعينة الشخصية البيانات؛ وىي: أربعة مطالب خاصة بالدراسة الميدانيةالمبحث يضـ ىذا 
 عف التدريس في الرقمية لمبرامج الجامعي الأستاذ توظيؼ ،بعد عف التدريس لميارات الجامعي الأستاذ

 .بعد عف التدريس في الرقمية البرامج الجامعي الأستاذ استعماؿ معوقات، بعد

           لمعينة المبحوثةالبيانات الشخصية : الأول المطمب

 الجنس متغير يمثل: 20الجدول رقم 

 

 

 

 
%( والأسػػػػػػػػػتاذات  45.9تشػػػػػػػػػير بيانػػػػػػػػػات الجػػػػػػػػػدوؿ الأوؿ إلػػػػػػػػػى وجػػػػػػػػػود تفػػػػػػػػػوؽ نسػػػػػػػػػبي بػػػػػػػػػيف الأسػػػػػػػػػاتذة )

التػػػػػي تشػػػػػيد كثػػػػػرة التركيبػػػػػة البشػػػػػرية لأغمػػػػػب الجامعػػػػػات الجزائريػػػػػة %(، ويعػػػػػود ىػػػػػذا التفػػػػػوؽ إلػػػػػى 54.1)
 والعموـ الانسانية والاجتماعية.لمعنصر النسوي في جؿ كمياتيا؛ لاسيما كميات الآداب والمغات 

   العممية الدرجة متغير يمثل: 20 رقم الجدول

 النسبة التكرار 
 % 45.9 39 ذكور
 % 54.1 46 إناث

 % 022 88 المجموع

 النسبة التكرار 
 % 30.6 26 أستاذ مساعد ب
 % 09.4 08 أستاذ مساعد أ

 % 34.1 29 أستاذ محاضر ب
 % 11.8 10 أستاذ محاضر أ
 % 02.4 02 أستاذ تعميم عالي

 % 11.8 10 أستاذ متعاقد
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ىيئػػة التػػدريس بجامعػػة غميػػزاف؛ إذ احتػػؿ الاسػػػاتذة  اني متغيػػر الدرجػػة العمميػػة لأعضػػػاءيشػػكؿ الجػػدوؿ الثػػ
%، جػػاء بعػػدىـ الأسػػاتذة المسػػاعدوف قسػػـ  34.1المحاضػػروف قسػػـ )ب( صػػدارة الترتيػػب بنسػػبة قػػدرت بػػػػػػ 

)أ( و الأسػاتذة المتعاقػدوف %، وحؿ ثالثا مناصفة كػؿ مػف الأسػاتذة المحاضػروف قسػـ  30.6)ب( بنسبة  
 %، واحتػػؿ الصػػؼ الأخيػػر 09.4نسػػبة %، ليػػرد بعػػد ذلػػؾ الأسػػاتذة المسػػاعدوف قسػػـ )أ( ب 11.8بنسػػبة 

 .% 02.5ـ العالي بنسبة لـ تتجاوز أساتذة التعمي
طػاقـ ىيئػة التػدريس  أف جؿ يعود ذلؾ إلى كوف الجامعة ) جامعة غميزاف ( حديثة التأسيس، وىو ما معناه

صنفي الأساتذة المساعديف والمحاضريف مف  فيمنضووف غالبية منيـ مؤخرا؛ مما يدؿ عمى أف ال موظفوف
    قسـ )ب(.

 المهنية الخبرة متغير يمثل: 22 رقم الجدول

 

 

 

 

 
سنوات نالوا حصة الأسد  05( أف الأساتذة الذيف لـ تتجاوز مدة عمميـ 03يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )

%، وحؿ في وصافة الترتيب الأساتذة الذيف  67.1مف بيف مجموع الأساتذة عينة الدراسة وذلؾ بنسبة 
%، ليتذيؿ الترتيب الأساتذة الذيف  27.1بمغت نسبتيـ  سنوات بحيث 10و  05تتراوح مدة عمميـ بيف 
ىذه النتائج إف دلت عمى شيء فإنيا تدؿ عمى أف كؿ الكميات بجامعة ، سنوات 10تَعَدَّتْ مدة عمميـ الػػػػ 
كبير عمى الأساتذة المتعاقديف ) عددىـ يفوؽ الأساتذة الدائميف في بعض الكميات(،  غميزاف تعتمد إلى حد

   سنوات.  03ساتذة الدائميف حديثو التوظيؼ ولـ تتجاوز مدة عمميـ ومعظـ الأ
 
 

 % 022 88 المجموع

 النسبة التكرار 
 % 67.1 57 سنوات  28أقل من 

 % 27.1 23 سنوات  02إلى  28من 
 % 05.9 05 سنوات  02أكثر من 

 % 022 88 المجموع
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 بعد عن التدريس لمهاراتتاذ الجامعي الأس إمتلاك :ثانيال المطمب

   :بعد عن التدريس لمهارات الجامعي الأستاذ امتلاك مستوى يمثل: 20 رقم الجدول

 

 

 

 

 

 

أفراد العينة يمتمكوف ميارات التدريس عف بعد بشكؿ مُرْضِي ½ ( ( أف ) 04تشير بيانات الجدوؿ رقـ )
%، بينما مف يحوزوف مستوى متوسط في  56.5جدا ) بيف الجيد والممتاز ( إذ قدرت نسبة ذلؾ بػػػػ 

%، وشيدت الدراسة أستاذيف اثنيف مستواىما ضعيؼ  41.2بمغت نسبتيـ ميارات التدريس عف بعد 
ستاذ لمستويات مقبولة في ميارات التدريس يجعمو قادرا عمى بموغ أىدافو فامتلاؾ الأ %،02.4بنسبة 

المسطرة كتنمية الميارات الإبداعية لمطمبة والارتقاء بيـ إلى مستويات رفيعة مف المعرفة العممية مما ينجـ 
  و لاحقا تخريج جيؿ واع وواقعي معرفيا وعمميا. عن

 :  بعد عن التدريس في الجامعي الأستاذ يحوزها التي المهارات يمثل: 8 الجدول

 النسبة التكرار 
 % 02.4 02 ضعيف
 % 41.2 35 متوسط
 % 44.7 38 جيد
 % 11.8 10 ممتاز

 % 022 88 المجموع

 النسبة التكرار 
 % 81.2 69 مهارة التواصل 
 % 55.3 47 مهارة الإلقاء

 % 38.8 33 مهارة إدارة الوقت
 % 41.2 35 مهارة التحفيز



 

 بعد عن الطمبة تدريس في الحديثة التعميمية الوسائل توظيف
 .غميزان جامعة أساتذة من عينة عمى مسحية دراسة - ( أنموذجا الرقمية البرامج)

 

077 

 

 

 ىا الأساتذة في عممية التدريس عفالمتتبع لأرقاـ الجدوؿ الخامس يلاحظ أف "التواصؿ" أبرز ميارة يحوز 
%، ثـ ميارة " التحفيز"  55.3%، تمتيا ميارة "الإلقاء والتنشيط" بنسبة  81.2بعد محتمة الصدارة بنسبة 

 %.  03.6%، وأخيرا بعض الميارات الأخرى بنسبة  38.8%، فميارة "إدارة الوقت" بنسبة  41.2بنسبة 
إلى الطمبة بشكؿ سمس مما تساعد الأستاذ في إيصاؿ الأفكار والمعمومات والمشاعر إف ىذه الميارات 

ينعكس عمى تفاعميـ الإيجابي مع ما يقدمو الأستاذ في طيات دروسو، وتحصيؿ نتائج مرضية ليـ ولو 
 مف جية أخرى.

 :  بعد عن التدريس عممية خلال الجامعي الأستاذ فيها يتحكم التي الرقمية التقنيات يمثل: 6 الجدول

 

 

 

 

 

 

 
الجامعييف ىي "تقنيات شبكة الأنترنت" بحيث فاقت الػػػػػ أكثر التقنيات الرقمية المعتمدة مف طرؼ الأساتذة 

%، لتمييا "برمجيات التأليؼ بالوسائط المتعددة" بنسبة 48.2%، ثـ تقنية "الفيديو التفاعمي" بنسبة 70
%، وحؿ أخيرا كؿ مف "البث 18.8%، ثـ "الأقراص المضغوطة المقروءة" بػػػػػػ 37.6وصمت إلى 

 % لكؿ منيما.03.6عض التقنيات الأخرى بنسبة التمفزيوني الفضائي" و ب
حتميا  -عمى الأستاذ؛ وبؿ وعمى جميع مكونات الأسرة الجامعية أكثر مف أي وقت مضى -فقد أصبح 

تقانيا؛ بحكـ المسار الذي أخذت الوزارة الوصية في سمكو وىو رقمنة  التحكـ في ىذه التقنيات الرقمية وا 
 قطاع التعميـ العالي.  

 % 03.6 03 أخرى 

 النسبة التكرار 
 % 37.6 32 برمجيات التأليف بالوسائط المتعددة 

 % 18.8 16 الأقراص المضغوطة المقروءة
 % 03.6 03 البث التمفزيوني الفضائي
 % 70.6 60 تقنيات شبكة الأنترنت
 % 48.2 41 الفيديو التفاعمي 

 % 03.6 03 أخرى 
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 :   Moodle موودل منصة مع الجامعي الأستاذ تعامل درجة يمثل: 7 الجدول

 

 

 

 

 

 
% مف مجموع الأساتذة عينة الدراسة يتعامموف بشكؿ  45.9( أف ما نسبتو 07تشير بيانات الجدوؿ رقـ )

متوسطة، في حيف  Moodle% منيـ درجة تعامميـ مع منصة  25.9، و Moodleجيد مع منصة 
تذة %( الاسا 08.2%، وشكمت النسبة المتبقية ) 20بمغت نسبة الأساتذة الممتازيف في التعامؿ معيا 

تعكس ىذه النتائج خضوع الأساتذة لتدريبات خاصة بيذا الأمر عمى ؛ الضعيفوف في التعامؿ مع موودؿ
  مستوى كمياتيـ وتحت إشراؼ ومتابعة ميندسيف مختصيف في الإعلاـ الآلي والبرمجيات.

 بعد عن التدريس في الرقمية لمبرامج الجامعي الأستاذ توظيف: ثالثال المطمب

 :   الالكتروني لمبريد الجامعي الأستاذ استخدام يمثل: 8 الجدول

 

 

 

 

 
%، في حيف نسبة لا بأس بيا   43.5أغمب الأساتذة يستخدموف البريد الالكتروني العادي، ورد ذلؾ بنسبة

%، أما مف يوظفوف  35.3تزاوج بيف البريد الالكتروني العادي والبريد الالكتروني الميني والتي بمغت 

 النسبة التكرار 
 % 08.2 07 ضعيفة
 % 25.9 22 متوسطة
 % 45.9 39 جيدة
 % 20 17 ممتازة

 % 022 88 المجموع

 النسبة التكرار 
 % 43.5 37 البريد الالكتروني العادي
 % 21.2 18 البريد الالكتروني المهني

 % 35.3 30 كلاهما
 % 022 88 المجموع
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توظيؼ البريد الالكتروني ؛ وتعزى ىذه النتائج إلى % 21.2وني الميني فقدرت نسبتيـ البريد الالكتر 
الميني في الأعماؿ والأنشطة العممية البحتة ) ممتقيات، منشورات، تأليؼ، مراسلات جامعية،..(، عكس 

 الذي يستخدمونو في شتى المراسلات الإلكترونية.البريد الالكتروني العادي 
 :   الدروس تصميم في الجامعي الأستاذ قبل من الموظفة البرامج يمثل: 9 الجدول

 

 

 

 

 

بنسبة  Vueو Opaleنلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ التاسع أف ىناؾ تقاربا في استخداـ الأساتذة لبرنامجي 
، وكانت % 29.4إذ بمغت نسبتو Mooc ما لبرنامج واستخداـ ضئيؿ نوعا تواليا،  % 48.2و % 49.4

 .% 25.9،... ( بنسبة Word ،Pdf ،Powerpointنسبة البرامج الأخرى ) 

لما يمتاز بو مف مرونة في إنتاج مضاميف متطورة يتمكف صاحبيا  Opaleساتذة عمى برنامج مد الأتيع
مكانية نشرىا عبر منصة  عادة نشر محتوياتيا وا   Vue، الأمر سياف مع برنامج Moodleمف فيرستيا وا 

الذي يبسط للأستاذ ميكانيزمات صناعة الدرس مف خلاؿ الرسومات والخرائط الذىنية وتوضيح العلاقة 
بيف محاور ومكونات الدرس، إضافة إلى الاعتماد النسبي عمى البرامج التقميدية المعروفة كدعامة لتصميـ 

 ، ... وغيرىما. Pdfالدرس كالوورد والػػ 

 :   الدروس تصميم برامج عبر المنجزة الأعمال يمثل: 02 ولالجد

 النسبة التكرار 
 % Vue 41 48.2برنامج 
 % Opale 42 49.4برنامج 
 % Mooc  25 29.4برنامج 

 % 25.9 22 أخرى 

 النسبة التكرار 
 % 81.2 69 دروس ومحاضرات
 % 43.5 37 أعمال موجهة 
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الرقمية السابقة الذكر في تقديـ يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ العاشر أف جؿ الأساتذة يستخدموف البرامج 
%، وبعدىما تصميـ الخرائط  43.5%، ثـ الأعماؿ الموجية بنسبة  81.2الدروس والمحاضرات بنسبة 

 %. 23.5%، فالأعماؿ التطبيقية بػػػػػ   29.4الذىنية بػػػنسبة 
ثمة التطبيقية بالأموعميو يمكف القوؿ أف المحاضرات والدروس تتطمب شرحا وافيا ومدعما في حالات كثيرة 

والرسوـ التوضيحية عكس الأعماؿ والواجبات المنزلية؛ إذ يعمد الاستاذ إلى وضع كؿ جيده وعصارة 
  أفكاره وبحثو في إعداد المحاضرات كي يقدميا بشكؿ ممتاز يمقى الاستيعاب والتجاوب مف الطمبة. 

 :   Google meet و  Zoom تقنيتي عبر لممحاضرات الجامعي الاستاذ تقديم يمثل: 00 الجدول

 

 

 

 
  Zoom% مف مجموع أفراد العينة لا يمجؤوف إلى تقنيتي  53( أف ما يقارب 11تبرز أرقاـ الجدوؿ رقـ )

 % تستخدـ أحد الطريقتيف.  47في توجيو المحاضرات إلى الطمبة، بينما النسبة الباقية  Google meetو
 Googleو  Zoomعبر تقنيتي ىناؾ الكثير مف العوامؿ التي تقوض الأستاذ مف تقديـ المحاضرات 

meet  :الإمكانات المادية المحدودة لمكثير مف ، و ضعؼ سرعة التدفؽ في الشبكة المعموماتيةأبرزىا
 ماديا وحتى جغرافيا مما يجعؿ الطمبة غير مستجيبيف ليذا النمط التعميمي. الطمبة

 
 
 
 

 % 23.5 20  أعمال تطبيقية
 % 29.4 25 خرائط ذهنية 

 % 07.2 06 أخرى 

 النسبة التكرار 
 % 47.1 40 نعم
 % 52.9 45 لا 

 % 022 88 المجموع
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 بعد عن التدريس في الرقمية البرامج الأستاذ الجامعي استعمال معوقات: لرابعا المطمب

 :بعد عن لمتدريس الرقمية البرامج استخدام في الجامعي الأستاذ تعترض التي العوائق: 00 الجدول

يتضح مف خلاؿ بيانات الجدوؿ الثالث عشر أف ىناؾ جممة مف العراقيؿ التي تحوؿ دوف الاستخداـ 
الجيد لمبرامج الرقمية في عممية تدريس الطمبة عف بعد؛ يأتي عمى رأسيا "ضعؼ تدفؽ شبكة الأنترنت" 

تعميـ عف بعد" %، تلاىا في مركز الوصافة "غياب التشجيع مف إدارة الجامعة لاستخداـ ال 74.1بنسبة
%، وورد بعدىا تواليا "نقص الدعـ المالي لمتعميـ عف بعد عمى مستوى الكمية" و"ضعؼ  42.4بنسبة 

تكويف الأستاذ في ىذا المجاؿ" و"عدـ تفيـ المسؤوليف لدور التقنية في التعميـ الجامعي" بنسب متقاربة 
، تعود ىذه النتائج إلى إدراؾ % 13إضافة إلى عوائؽ أخرى بنسبة %(،  %30.6،  %36.5،  38.8)

لازالت  المنظومة الجامعية المتأخر نسبيا في مواكبة ىذا النمط مف التعميـ لاسيما في البنية التحتية التي
  في طور التأسيس والإنشاء مقارنة بالدوؿ الأوروبية والأمريكية وحتى الأسيوية.

 
 
 
 
 
 

 النسبة التكرار 
 % 36.5 31 ضعف تكوين الأستاذ في هذا المجال

 % 74.1 63 ضعف تدفق شبكة الأنترنت
 % 42.4 36 غياب التشجيع من إدارة الجامعة لاستخدام التعميم عن بعد
 % 38.8 33 نقص الدعم المالي لمتعميم عن بعد عمى مستوى الكمية

 % 30.6 26 التعميم الجامعيعدم تفهم المسؤولين لدور التقنية في 
 % 13 11 أخرى 
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 :العوائق هاته عمى لمتغمب الجامعيين الأستاذة مقترحات يمثل: 02 الجدول

لتجاوز عقبات التعميـ عف بعد، بحيث كانت  غميزافالجدوؿ الثالث عشر يبيف مقترحات أساتذة جامعة 
بنسبة  التعميـ مف النمط ىذا مع المثالي التعامؿ عمى وتدريبيـ للأساتذة مكثفة تكوينية دورات تنظيـ الآتي:
 الوسائؿ توفير القاعات، تجييز)  التعميـ مف النمط ليذا المناسبة التحتية البنية تييئة، % 87.2

 الييئات قبؿ مف الصعوبات كافة تذليؿ في السعي ،% 81.2 بنسبة ( الأنترنت تدفؽ تسريع والمعدات،
 الأسرة مكونات جميع لدى التكنولوجي الوعي نشر، % 67.1بنسبة التدريس مف النوع ىذا لنجاح الوصية
، إف ىاتو % 31.8، مقترحات أخرى بنسبة % 49.4بنسبة  ... (موظفيف طمبة، أساتذة،)  الجامعية

المقترحات في مجمميا تمثؿ قاعدة لانطلاقة حقيقة في عممية رقمنة التعميـ عف بعد في الجامعة الجزائرية 
 ورقة (.   0وتجسيد فعمي لقرار وزير التعميـ العالي والبحث العالي الرامي إلى التوجو الكمي إلى الرقمي ) 

 خمصت الدراسة إلى جممة مف النتائج نبرزىا كما يمي: :  الخاتمة

المحاضريف قسـ )ب( والأساتذة  الأساتذةطاقـ ىيئة التدريس شبابي إلى حد كبير؛ مف صنؼ  -1
 المتعاقديف، بتفوؽ نسبي لمعنصر النسوي.

 النسبة التكرار 
تنظيم دورات تكوينية مكثفة للأساتذة وتدريبهم عمى التعامل المثالي مع 

 هذا النمط من التعميم.
76 87.2 % 

تهيئة البنية التحتية المناسبة لهذا النمط من التعميم ) تجهيز القاعات، 
 توفير الوسائل والمعدات، تسريع تدفق الأنترنت (

69 81.2 % 

 نشر الوعي التكنولوجي لدى جميع مكونات الأسرة الجامعية 
 ) أساتذة، طمبة، موظفين... (.

42 49.4 % 

السعي في تذليل كافة الصعوبات من قبل الهيئات الوصية لنجاح هذا 
 النوع من التدريس

57 67.1 % 

 % 31.8 27 أخرى
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ي الظرؼ يمتمكوف ميارات التدريس عف بعد والتي تعد ضرورة حتمية فمعظـ الأساتذة بجامعة غميزاف  -2
 الراىف.

التي تعد حامؿ أساسي لمحاضرات ودروس  Moodleيتعامؿ الأستاذ الجامعي بشكؿ جيد مع منصة  -3
 الأساتذة والتي تمكف الطالب مف استقائيا.

أبرز البرامج الرقمية التي يمجأ إلييا الأساتذة في تصميـ الدروس Mooc و Vueو Opaleتعد برامج  -4
يصاليا لمطمبة.  عف بعد وا 

يزاوج أغمبية الأساتذة الجامعييف بيف استخداـ البريد الالكتروني العادي والميني لأغراض عممية، في  -5
 حيف تعمد نسبة قميمة منيـ إلى التحفظ عف استخداـ البريد الميني وتكتفي بالعادي.

يعتمد الأساتذة الجامعيوف عمى تقنيات شبكة الأنترنت بشكؿ كبير خلاؿ عمميات التدريس عف بعد  -6
 ثـ التقنيات الأخرى بنسب متفاوتة. (% 70.6)

يشكؿ ضعؼ شبكة الانترنت أبرز المعوقات التي تثبط عمؿ الأستاذ فيما يتعمؽ بالتدريس الرقمي عف  -7
 ة التحتية في المؤسسة الجامعية.بعد، وىو أحد الروافد الأساسية لمبني

تييئة البنية التحتية وتكويف الأساتذة في المجاؿ الرقمي أبرز المقترحات التي قدميا أساتذة جامعة  -8
 غميزاف لتحسيف جودة التعميـ عف بعد.

 قائمة المصادر والمراجع:

 :الكتب: أولا

، دار مدني، البميدة، والتوجهات التطبيقيةمبادئ البحث العممي؛ المنطمقات النظرية تمار يوسؼ،  -
2021. 

، الوراؽ لمنشر 1، طأسس البحث العممي لإعداد الرسائل الجامعيةمرواف عبد المجيد إبراىيـ،  -
 .2000والتوزيع، عماف، الأردف، 

 ثانيا: المقالات
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التنمية البشرية والتعميـ ، مجمة التعميم الرقمي بين طرائق التدريس والاستراتيجياتالبونحي البشير،  -
 .2021، 1، العدد7للأبحاث التخصصية، المعيد الماليزي لمعموـ والتنمية، ماليزيا، المجمد

، المؤتمر الوطني الوسائل الرقمية الحديثة ودورها في تعميم المغة العربية، العربيالخضراوي  -
 .2020أكتوبر  04السادس لمغة العربية، جامعة مالانغ، أندونسيا، 

الربح عمي صوشة، التعميمية وأىميتيا في المقاربة بالكفاءات، المركز الوطني لموثائؽ التربوية،  -
 حسيف داي، الجزائر.

، مجمة كمية التربية إستخدام التقنية الحديثة في العممية التعميميةالعمياف نرجس قاسـ مرزوؽ،  -
 .2019، فيفري 42العراؽ، العدد الأساسية لمعموـ التربوية والانسانية، جامعة بابؿ، 

، مجمة الجامعة تقييم الأساتذة الجامعيين لمبرامج التعميمية الإلكترونية في الجزائربصافة أمينة،  -
 .2020(، 15/2العراقية، العدد )

أهمية الوسائل التعميمية في تحسين عممية التعمم وفق المناهج التربوية بوفمجاوي عمي وآخروف،  -
 .2021، 1، العدد10، مجمة إشكالات في المغة والأدب، جامعة تمنغست، الجزائر، المجمدالحديثة

، مجمة وحدة التعميم الرقمي كآلية لتجويد مخرجات العممية التعميميةمبني نور الديف، حامدي كنزة،  -
 .2020، نوفمبر 03، العدد15، الجزائر، المجمد2البحث في تنمية الموارد البشرية، جامعة سطيؼ

 الإلكترونية المواقع: ثالثا

- www.for9a.com/organisations/edx سا20:30عمى  08/01/2023يوـ ، تـ الاطلاع. 

- http://about.coursera.org   سا20:43عمى 08/01/2023 :يوـتـ الاطلاع



 

 

 


