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تداولية الخطاب العالي )كممة كارين كنايسل بالمغة العربية في ىيئة الأمم 
 المتحدة أنموذجا()مقاربة تداولية(

The deliberative speech (Karen Kneissl's Arabic word at the United Nations 
as a model) (Pragmatic approach) 

 com. zemalinassima@gmailتبسة )الجزائر( جامعة نسيمة زمالي، 
 

  20-20-0202تاريخ قبول المقال:       02-20-0202 :تاريخ إرسال المقال
 ممخص:

تعتبر المغة العربية مف أعرؽ المغات وأوسعيا انتشارا في العالـ مع لغات أخرى قميمة، لذلؾ اعتمدتيا الأمـ  
المتحدة مف بيف المغات الست الرسمية في جمساتيا العامة وكتابة تقاريرىا، رغـ ذلؾ نجد ممثمي الدوؿ العربية في تمؾ 

والفرنسية )بالنسبة لدوؿ المشرؽ العربي والخميج(، الإنجميزية  الييئة لا يستعممونيا، بؿ يستعمموف مكانيا المغة
 )بالنسبة لدوؿ المغرب العربي(، 

قد سبؽ وأف تدخؿ الرئيس الجزائري الراحؿ )ىواري بومديف( بإلقاء كممتو بالعربية في إحدى جمسات الييئة، ولا عجب 
، تفاجأ بإلقاء 37في ذلؾ؛ لأنو مف أبناء المغة العربية، لكف الجميور العربي وغير العربي في ىيئة الأمـ في دورتيا 

ممتيا بالعربية، والتطرؽ إلى موضوعات خارجة كذلؾ عف جدوؿ أعماؿ كاريف كنايسؿ وزيرة خارجية النمسا بإلقاء ك
الييئة، وأثار خطابيا ردود أفعاؿ محمية وعالمية، وفي ىذا البحث تحميؿ لمكممة وفؽ المنيج التداولي، باعتباره المنيج 

 الذي ييتـ بدراسة المغة، حتى أنيا تعرؼ بأنيا: " دراسة المغة في إطار الاستعماؿ." 
 المغة العربية، ىيئة الأمـ المتحدة، كاريف كنايسؿ، ، التداولية. الكممات المفتاحية:

Abstract: 
 Arabic is one of the oldest and most widely used languages in the world, along with a few other 

languages. This is why the United Nations has adopted it among the six official languages in its plenary 

meetings and in the drafting of its reports. Nevertheless, we find representatives of the Arab countries in 

this body do not use it, but rather use the English language (for the Arab Mashreq countries and the 

Gulf), French (for the countries, the late Algerian President (Houari Boumediene ) had previously 

intervened by delivering his speech in Arabic at one of the sessions of the Commission, and there is 

nothing surprising about it. Because he is Arabic speaking, but the Arabic audience and not Arabic at 

the 37th session of the United Nations was surprised by Karen Kneissl, Minister of Foreign Affairs of 

Austria, while delivering her speech in Arabic, and he touched on subjects which are also outside the 

agenda of the Commission, and his speech provoked local and international reactions, and in this 
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research analysis The word according to the Pragmatic approach, because it is that which concerns the 

study of language, so that it is known as: "the study of language in the context of use ". 

keywords: Arabic language, United Nations, Karen Kneissl, Pragmatic  

   مقدمة:
كممتيا في ىيئة الأمـ المتحدة، المنعقدة في   Karine Kneisselابتدأت وزيرة خارجية النمسا كممة كاريف كنايسؿ  

، كممتيا بالعربية، قائمة: 2018سبتمبر  29دورتيا العادية السابعة والثلاثيف، والمنعقدة بتاريخ: التاسع والعشريف 
ـ "مرحبا، أنا ىنا كوزيرة خارجية النمسا: فسلاـ لمسيد الرئيس، ونائب الرئيس، الزملاء، سيداتي وسادتي، ألقي إليك

كتابي بالمغة العربية، لماذا أفعؿ ىذا؟ ىذه المغة الوحيدة مف ست لغات رسمية في الأمـ المتحدة، درستيا في مركز 
الأمـ المتحدة في فيينا، ىي لغة ميمة وجميمة وجزء مف الحضارة العربية الميمة، عرفت في لبناف أثناء الحرب كيؼ 

ة، ىذا سر الحياة، ىناؾ نساء ورجاؿ مف بغداد إلى دمشؽ يواصؿ الناس حياتيـ، الحياة رغـ الظروؼ الصعب
يواصموف الحياة، كؿ الاحتراـ ليؤلاء الناس. نحف كمنا جزء مف بني آدـ أبي البشرية، ونحف ىنا في ىذه الجمسة لدينا 

ىنا  الصوت أو المنبر، ويجب أف نستعمؿ ىذا المنبر لإيصاؿ أوجاع الناس في الخارج لا سيما في الشرؽ الأوسط،
أستشيد بكلاـ الكاتب والشاعر الألماني برتولت بريخت الذي قاؿ: "لأنو يوجد بعض الناس في الظلاـ )أي خارج 
النور( وآخروف في النور أي في الضوء أي )تحت المجير(، ونحف نرى فقط الناس تحت الضوء ولا نرى مف ظموا 

رجميف،" جمبت الكممة انتباه الحضور، وانتباه أنظار العالـ خارج النور..."، أستمر الآف بالمغة الفرنسية، وشكرا لممت
كمو، وأثارت الكممة ردود أفعاؿ كثيرة ومتباينة، فمماذا يا ترى فعمت ذلؾ؟ بـ صرحت الوزيرة في كممتيا المقتضبة، وما 

لذي ىو الأليؽ الذي لمحت إليو؟ تأت ىذه الدراسة كمحاولة للإجابة عف تمؾ التساؤلات متوسمة بالمنيج التداولي ا
 بمثؿ ىذه الدراسات التحميمية المغوية. 

 التداولية والتداول: -2
غريقي )Pragmaticusإلى أصؿ لاتيني  Pragmatiqueتعود كممة "تداولية"   ( وىي مشتقة pragmaticos، وا 

ـ استعارىا ، ث14402،  استعممت أوؿ مرة سنة  1(Action(، ومعناه الفعؿ أو "العمؿ" )Pragmaمف الجذر المغوي )
الحقؿ القانوني فدلت عمى معنى المرسوـ أو المنشور، ثـ المجاؿ العممي لتفيد معنى الاكتشاؼ، ثـ انتقؿ المصطمح 
إلى المسانيات منبثقا مف أحضاف المنطؽ وفمسفة المغة، فاستعممو الفيمسوؼ والمنظر الأمريكي "شارؿ 

ترتيبو ذلؾ في إطار ـ، وكاف 1938ة العلامات" سنة " في مقالتو الشييرة "أسس نظري Charles Morrisموريس
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(؛ الذي يدرس العلاقات الداخمية الرابطة لمعلامات فيما بينيا، فالدلالي Syntactiqueلأبعاد العلامات: التركيبي )
(Sémantique( ؛ وميمتو دراسة العلاقات الرابطة بيف العلامات ومعانييا، ثـ التداولي)Pragmatique ؛ ومجالو)
ثـ أصبحت جزءا ىاما مف حقؿ لساني "ييتـ بدراسة المغة في علاقتيا  3راسة العلاقات بيف العلامات ومستعممييا،د

حيث يصبح الكلاـ بناء  4بالسياؽ المرجعي لعممية التخاطب، وبالأفراد الذيف تجري بينيـ تمؾ العممية التواصمية،"
  5أويؿ الرموز والإشارات المغوية في إطار جياز تمؾ الدلائؿ،"عمييا محكوما "بالضوابط والمبادئ التي تحكـ عممية ت

بأنيا "دراسة استعماؿ المغة، وذلؾ في مقابؿ دراسة نسؽ المساف الذي يعد   Moechler Jackويضيؼ جاؾ موشمر 
" ويذىب إلى أف موضوع التداولية يتجاوز وصؼ دلالة الجمؿ الذي يدخؿ في  6الموضوع الحقيقي لمسانيات،

وعرفيا موريس بأنيا "جزء  7اختصاص عمـ الدلالة، إلى وصؼ وظيفة الفعؿ المغوي، الذي يتحقؽ مف خلاؿ الممفوظ،"
 8ومستعممييا؛" ( ميمتو البحث في العلاقة بيف العلاماتLa sémiotiqueمف عمـ العلامات العاـ أي السيميوطيقا )

أي دراسة المغة باعتبارىا عممية تواصمية محكومة بنشاط الاستعماؿ، لذلؾ تجمع العديد مف التخصصات كالمسانيات، 
السوسيولسانيات، السيكولسانيات والمنطؽ والسيميوطيقا والفمسفة وعمـ النفس وعمـ الاجتماع...ما دفع بالبعض إلى 

ا تعالج المشكلات التي أخرجتيا الحقوؿ الأخرى مف دائرة اىتماميا كالفونولوجيا، وصفيا بػ "قمامة المسانيات، لكوني
 عمـ الدلالة، وعمـ التراكيب وغيرىا مف مجالات الدرس المساني.

تمتاز المغة في الحقؿ التداولي باختلاؼ دلالة العبارة وتعدد استعمالاتيا بالنظر إلى السياؽ الاجتماعي والمغوي  
الإيماءة مرة ثانية؛ فعبارة ")أحسنت( يختمؼ مدلوليا مف المنظور التداولي عف دلالتيا الحرفية، فالعبارة مرة، والحركة و 

قد تحمؿ معنى الاستحساف الحؽ، إذا صاحبيا ىش يظير عمى ملامح الوجو، أو تصفيؽ أو صياح أو غير ىذا، 
بيا مع إمالة الصوت أو ىز الرأس، كما  مما يدؿ عمى الإعجاب، وقد تحمؿ معنى السخرية والاستيزاء، إذا خوطب

قد تحمؿ العبارة دلالة التوبيخ الممزوج بالغضب؛ إذا كاف المخاطب أبا والسامع ولدا فرَّط في أمر ما كاف ينبغي عميو 
أف يحسف فيو، فتُمقى العبارة في عكس مدلوليا الحرفي، مف باب التعريض زيادة في الموـ، ونظير ىذا قولو تعالى في 
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لذلؾ لا تكتفي بالجانب الكلامي فقط،  9ؼ أخذه الكافر، زيادة في النكير والتوبيخ: )ذؽ إنؾ أنت العزيز الكريـ(،"موق
بؿ تتجاوزه إلى الإيحاءات وتعابير الوجو وحركات اليديف، وأوضاع الجسد مما لو كبير الأثر في الإيحاء والفيـ، 

عاقة الوصوؿ إلى لب نتاج الدلالة الحقة، التي ىي وكميا عوامؿ متى أسيء استغلاليا، ترتب عنيا تشوي و المقاصد وا 
لتتجاوز في معناىا الحرفية المغوية  10"وليدة علاقة العلامات بمستعممييا، بوصفيـ أحياء عاقمة، ذوي أبعاد متعددة،"

 إلى الإشارية والإيمائية وغيرىا مف مرافقات الخطاب.
 Dicot( ، ديكروJ.L.Austinبظيور أعماؿ الباحثيف المغوييف أوستيف ) توطدت العلاقة بيف التداولية والمسانيات 

؛ الذيف قدموا مفيوما جديدا لمغة يرتبط بالاستعماؿ ومتطمباتو؛ كالمتخاطبيف، الزماف والمكاف، السياؽ، Sirle، وسيرؿ 
تعيف في "مقاربتيا بمفاىيـ تس، وىي المرجع.، وبذلؾ تحررت المسانيات مف البنيوية والتوليدية وتوجيت نحو التداولية

 How to doالتي أرسى دعائميا أوستيف في كتابو " 12أىميا نظرية أفعاؿ الكلاـ" 11ثلاثة، تعد مف الأىمية بمكاف؛"
things with words عندما نقوؿ نفعؿ"، أو "كيؼ نصنع الأشياء بالكممات؛" وتعني نظرية أفعاؿ الكلاـ" ،"

فقد بيف أوستيف في ىذه   13مستعمؿ لغة معيف، وفي موقؼ معطى ومحدد،" "الممفوظات المتحققة فعلا مف قبؿ
فمثلا، إذا أجاب  14النظرية أف عددا مف الممفوظات تكوف خبرية الأسموب إنشائية الوظيفة في المنيج التداولي؛"

ف قوؿ، ويمكف العريس حيف يُسأؿ: ىؿ أنت موافؽ عمى الزواج، فيجيب: أوافؽ، فإنو ينجز عملا )الزواج(، مترتبا ع
التمثيؿ  لذلؾ "بما يعرؼ في الشرع "بالظِّيار" كأف يقوؿ الرجؿ لامرأتو: "أنت عمي كظير أمي )أي أنت محرمة عمي 
مثؿ أمي(؛ فحكـ مف قاؿ ىذا الممفوظ لزوجتو عند الفقياء: عتؽ رقبة، أو صياـ شيريف متتابعيف، أو إطعاـ ستيف 

لطلاؽ وألفاظ البيع والشراء والأحكاـ التي يعمنيا القاضي...فأف تتمفظ يعني أنؾ مسكينا، ويندرج في ىذا المقاـ ألفاظ ا
تفعؿ، وىذا كذلؾ ما سماه أوستيف بالقوة الإنجازية؛ والتي تعني؛ أنو عندما يتمفظ المتكمـ بممفوظ معيف في مقاـ 

باقي الأفعاؿ خارج المؤسسة تداولي معيف، فإنو يحقؽ بذلؾ فعلا إنجازيا معينا، فالفعؿ المغوي حسب أوستيف "ك
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وبيا أضحت التداولية  15المغوية شكؿ مف أشكاؿ السموؾ الاجتماعي، إنو يمثؿ الممارسة المغوية والتفاعؿ التواصمي،"
تطبيقيا لتنظيرات المدرسة الوظيفية الغربية التي "حاولت الثورة عمى النموذج التقميدي المقترح في تفسير عممية 

حيث يقر أوستيف ومعو سيرؿ إلى أف أفعاؿ الكلاـ  16ف عزؿ المغة عف المعطيات الخارجية،"التواصؿ والمنطمقة م
(، التي تقرف الإنجاز بالتمفظ؛ إذ حينما نقوؿ في صيغ العقود Actes performatifsنمطاف؛ الأفعاؿ الإنجازية )

فعؿ أو المضموف بالقوؿ، والأفعاؿ مثلا: بعتُ، أعتقتُ، زوجتُ... فإننا نقوـ بعمؿ ىو دلالة المفظ؛ أي انعقاد ال
وتصؼ حالة ما كقولنا: اقترب الشير الفضيؿ، وكؿ قسـ مف ىذيف  17(؛"Actes constatifsالتقريرية أو الواصفة )

القسميف مف الأفعاؿ "تقترف فيو دلالة العبارة الظاىرة بدلالة أخرى خفية، أو غير ناطقة بصريح المعنى، معتبرا النوع 
ثـ يجعؿ سيرؿ الأفعاؿ  18غوية مباشرة في حيف يمثؿ النوع الثاني بالنسبة إليو أفعالا لغوية غير مباشرة،الأوؿ أفعالا ل

وتمؾ حصيمة دراسات أوستيف، إليف براوند وسيرؿ في نظرية أفعاؿ الكلاـ، حيث يمثؿ ىذا  19الإنجازية خمسة أقساـ،"
( " نضج نظرية الفعؿ الكلامي، والقائـ عمى الأقساـ الخمسة: الإخباريات، التوجييات، الالتزاميات، الأخير )سيرؿ

عمى أف ىذه الأقساـ الخمسة للأفعاؿ الإنجازية عند أوستيف وسيرؿ ترتبط ارتباطا عضويا  20التعبيريات والإعلانيات؛"
لسياؽ الموقؼ الفعمي الذي توظؼ فيو الممفوظات، بمفيوميف أساسييف آخريف، ىما: السياؽ والكفاءة؛ حيث يمثؿ ا

وىذاف العنصراف ىما  21والمتضمف بدوره لكؿ ما نحتاجو لفيـ وتقييـ ما يقاؿ، وتمثؿ الكفاءة إنجاز الفعؿ في السياؽ،"
، بمبدأ التعاوف، والذي ينص عمى أف  أطراؼ العممية التواصمية Paul Griceما سماىما عالـ المغة بوؿ غرايس 

متكمـ والمتمقي( يفترض أف يكونا متعاونيف فيما بينيما؛ لتسييؿ عممية التواصؿ، "فالمتكمـ يراعي المخاطب في كؿ )ال
ر في ذلؾ ما قد يعيف في التبميغ مف التعبير بالإشارة  ما يأتي ويدع، لغويا ونفسيا واجتماعيا وثقافيا، بؿ إنو يُسَخِّ

حسف الإصغاء، ومحاولة الفيـ والانتباه، وقوة التركيز وغيرىا مف والملامح...ويجد مف المخاطب نفسو تعاونا ك
إلى المباشرة منيا وغير المباشرة،  الأفعال الإنجازيةوقد أشار سيرؿ في مجاؿ  22العوامؿ المساعدة في التمقي الجيد،"

جو الحقيقة، بؿ يطمب فمثاؿ المباشرة قوؿ أحدنا لزميمو:  أترافقني في رحمتي؟ والظاىر أف الطالب لا يستفيـ عمى و 
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المرافقة بمباقة ولطؼ، وىي سمة الخطاب عموما، حيث يعمد المخاطب في الغالب إلى استعماؿ الأفعاؿ غير 
المباشرة مراعاة لسياؽ الكلاـ، عدا "مواضع رسمية يكوف التصريح فييا ضروريا لضماف حقوؽ الآخريف كالتوكيؿ 

ويبقى وضوح قصد المتكمـ مرتبطا باستنتاج المخاطب بناء  23ع ونحوىا،"والتزويج والتطميؽ والتفويض والتوريث والبي
وبالإضافة  24عمى معطيات وعلامات وملامح الوجو واليديف وغيرىا، وىو ما سماه سيريؿ "بمبدأ التعاوف الحواري،"

خصاـ والحجة ، الذي يعرؼ بأنو "القدرة عمى الالحجاجإلى أفعاؿ الكلاـ تقوـ التداولية عمى أساس متيف آخر ىو 
 26وىو "أوسع مف الجدؿ، فكؿ جدؿ حجاج، وليس كؿ حجاج جدؿ،" 25فيو، وىي منازعة بالقوؿ لإقناع الغير برأيؾ،"

وفي التداولية يتجاوز الحجاج مجاؿ الاستدلاؿ العقمي إلى  27وكاف ولا يزاؿ  جوىر الخطابة التي ىي فف الإقناع،"
ند أرسطو يرادؼ البلاغة الكلاسيكية، ثـ التفت إليو في العصر وىو قديـ الظيور، إذ ىو ع 28الحجج المغوية،"

الحديث بيرلماف ورادفو بالبلاغة الجديدة، وىوعند كرايز المنطؽ الطبيعي، قبؿ أف ينقمو عالـ المغة الفرنسي ديكرو 
O.Ducrotمختمفة.، إلى مجاؿ المغة، مؤكدا أف المتكمـ غرضو التأثير في المخاطب عف طريؽ وسائؿ الإقناع ال 

 في تداولية خطاب الوزيرة:   -
 أولا:  تواصمية الخطاب:

لكف خطابيا كاف ذا صبغة تواصمية عميا وموسعة، لكونيا تتحدث ذاتيا تتحدث كنايسؿ بضمير المتكمـ، قاصدة  
في جمعية عامة وعالمية، تستطيع جميع شعوب العالـ مشاىدتيا، إما بطريقة مباشرة عبر بث قنوات التمفزيوف، أو 
بطريقة غير مباشرة عبر الأنترنت ومواقع التواصؿ الاجتماعي، وىو دوف شؾ خطاب يخضع لحيثيات تمقي النص 

لمعيودة في مثؿ ىذه الدورات الأممية وبحسب أفؽ المتمقي أو المتمقيف لمخطاب؛ مف حيث المنطمؽ أولا )جمعية ا
 عامة(، ومف حيث 

كوف المتحدثة وزيرة خارجية دولة ذات عضوية ىامة في الجمعية ثانيا، فعبرت عف خطابيا بتاء المتكمـ العائدة عمييا 
)ىـ( العائدة عمى الآخريف مرة بيف مرة أخرى، وبضمير الغائب ئدة عمى المخاطمرة، وبنوف الجماعة الػ )نحف( العا

تواصمية المغة والخطاب بالعبارات الصريحة تارة، وبالإيحاءات تارة أخرى، رامية إلى جمب انتباه  ذورامتدت جثالثة، 
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ف المتمقي إلى القضية المراد تنبييو إلييا، لجعميا قضية الإنسانية جمعاء ىـ واحد،  معاناة واحدة، تطمع واحد، وا 
 تباينت الثقافات، الديانات، والمغات، فالإنسانية والوحدة البشرية كافيتاف لتحقيؽ نجاح التواصؿ وتمتيف أواصره.

كما توحي ىيئة خطابيا بتركيزىا عمى المستمع كطرؼ محوري في مدار العممية التواصمية، وقارية المتمقي  
لؾ أقامت جسر تواصؿ بمغة تعترؼ بذاتيا بأىميتيا التاريخية، الفنية والحضارية، المغة وأىميتو في نظر المرسؿ، لذ

العربية المفيومة تمقائيا لناطقي الضاد، والمفيومة ترجمة لغير الناطقيف بيا، ومف المعروؼ أف العممية التواصمية تقوـ 
ؾ العناصر في خطاب كنايسؿ كما عمى عناصر ثابتة، يشترط حضورىا في كؿ نص وخطاب أو رسالة، وتحضر تم

 يمي:
 : الذات القائمة )منشئة الخطاب(، وىي وزيرة خارجية النمسا كاريف كنايسؿ. القائل - أ

( للأمـ المتحدة، وربما كافة العالـ عف طريؽ قنوات 34: الأعضاء حاضرو الدورة الرابعة والثلاثيف )المقول لو - ب
 كة العنكبوتية.التمفزيوف وقنوات التواصؿ الاجتماعي عبر الشب

بنية لغوية متميزة خطاب بالمغة كممة افتتاحية لوزيرة خارجية النمسا في ىيئة الأمـ المتحدة؛ وىي : القول - ج
العربية، وىذا كمو إغراء لكؿ الطبقات مف المتمقيف واستدراج لمختمؼ السامعيف عمى اختلاؼ أقدارىـ، فإذا ىـ 

 ة في ظؿ وطأة الموضوع ووسيمتو )المغة(.منجذبيف لمموضوع المراد طرقو مف الباث، خاص
 :موضوع المقولة - د

تعمؽ موضوع الخطاب  بطرح حقائؽ عف شعوب الشرؽ الأوسط، وعف ظروؼ تعمـ المغة العربية، عف إعجابيا   
بتمؾ المغة وأسباب جعميا لغة خطابيا، عف حروب قاسية، ومعاناة إنسانية لشعوب بسيطة ضعيفة، عف أناس تحيا 

 لظؿ وتغفؿ عنيا رقابة الحياة وعدسة الأمـ المتحدة المتشدقة بالحرية والديمقراطية والعدالة والمساواة.في مناطؽ ا
 : ىـ سياق القول

ىو جميع الظروؼ السياسية والاجتماعية التي أفرزت ىذا الخطاب، وىي الدورة الثالثة والعشريف لأشغاؿ ىيئة  
الأمـ المتحدة في دورتيا العادية، والتي تطرح فييا قضايا ىامة سياسية واجتماعية تخص جميع شعوب العالـ، وقد 

التي تعقد سنويا بمجانيا الست لمناقشة مختمؼ القضايا جاء ىذا الخطاب في سياؽ الدورة العادية للأمـ المتحدة، و 
 العالمية وفؽ ما تقترحو تمؾ  المجاف. 
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 ثانيا: أفعال الكلام في خطاب كنايسل: 
 الأفعال التقريرية )الواصفة(:  -2

بعض الأفعاؿ التقريرية الواصفة التي تطمبيا سياؽ الخطاب، مف مثؿ: )درستيا( في سياؽ حديثيا  وظفت كنايسؿ 
عف المغة العربية، )يواصؿ( وصفت بيا الناس الذيف يواصموف حياتيـ رغـ الحرب، البؤس والشقاء، )نستعمؿ( وبيا 

القوؿ لمكاتب والمسرحي الألماني  وصفت كيؼ يجب أف تكوف رسالة أعضاء ىيئة الأمـ ، )قاؿ(، وىي جممة مقوؿ
، )يوجد(، أكدت بيا حقيقة معاناة شعوب الشرؽ الأوسط، )نرى(،  Bertolt Brechtبرتولت بريشت أو )بريخت( 

وكانت وسيمة لمتعبير عف الرؤية القمبية لا البصرية، وعكسيا )لا نرى(، وىي بدورىا عدـ رؤية قمبية لا بصرية، 
صؼ استمرارية شعوب الشرؽ الأوسط في النضاؿ مف أجؿ الحياة رغـ الحروب والدمار، )ظموا(، وقد استعممتيا لت

 )أستمر(، عبرت بيا عف استئنافيا الخطاب بالمغة الفرنسية، بعد أف أوصمت رسالتيا المشفرة بالمغة العربية.
 الأفعال الإنجازية: -0

بمجرد التمفظ بيا، مف مثؿ: ألقي إليكـ كتابي استعممت كنايسؿ مجموعة أفعاؿ إنجازية مباشرة، أنجزت بيا أفعالا  
بالمغة العربية، فإثر ىذا التمفظ بالفعؿ )ألقي( بدأت مباشرة في إنجاز ما تمفظت بو وىو قراءة كممتيا بالمغة العربية، 

د( كذلؾ حيف قالت: أستشيد بكلاـ الكاتب والشاعر الألماني برتولت بريشت، فبمجرد أف تمفظت بالقوؿ )الفعؿ أستشي
أي أسوقو كبرىاف عمى صحة أقوالي، شرعت مباشرة في إنجاز فعؿ وىو سوؽ قوؿ الكاتب الألماني برتولت بريشت 

 مف باب الاستدلاؿ بو والاستضاءة، وتتدرج تحت الأفعاؿ الإنجازية المباشرة الأنواع الخمسة ليا كالآتي:
 : الإخباريات - أ

وأغمب الأفعاؿ الدالة عمى الأحكاـ، ىذا ويميزىا قابميتيا  تشمؿ الإخباريات الأفعاؿ الدالة عمى التوضيح،  
لمتصديؽ أو التكذيب، ونقؿ الخبر بأمانة، ومما جاء منيا: الإخباريات الدالة عمى التوضيح مثؿ: درستيا في مركز 

صرؼ الناس الأمـ المتحدة في فيينا، وىو توضيح لكيفية تعمميا لمغة العربية، يواصؿ الناس حياتيـ، وفييا توضيح لت
في الشرؽ الأوسط عقب الحرب، والدالة عمى الأحكاـ مثؿ: وجوب استعماؿ منبر الأمـ المتحدة لإيصاؿ أوجاع 
الناس في الخارج، لاسيما في الشرؽ الأوسط، يوجد بعض الناس في الظلاـ، نرى فقط الناس تحت الضوء، وىو حكـ 

، ومثمو: لا نرى مف ظموا خارج النور، وىو حكـ كذلؾ مطمؽ وفي الوقت نفسو توضيحي لوضعية سكاف مناطؽ الظؿ
 مطمؽ مفاده التجاىؿ،  أستمر الآف بالمغة الفرنسية، وىو توضيحي لمغة التي ستواصؿ الكلاـ بيا.
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 التوجييات: - ب
تقوـ التوجييات أو )الطمبيات( عمى صيغ الاستفياـ، الأمر، النيي، الرجاء، النصح، التشجيع، الدعوة، الإذف،  
ستثناء، الاستفسار، السؤاؿ والتحدي، وتدخؿ كثير مف أفعاؿ القرار في ىذا القسـ، كما تندرج فيو ما سماىا أوستيف الا

السموكيات التي تعبر عف رد فعؿ لسموؾ الآخريف )كالتعاطؼ والاعتذار( بالإضافة إلى الأمر الصريح "افعؿ" أو 
فْعَؿْ(، الجار والمجرور، جزاء الشرط، الوعد، ثـ النيي بصيغتو صيغو غير الصريحة؛ كػ )فَرَضَ( ، )أَوْجَبَ(، )لِتَ 

الصريحة "لا تفعؿ،" أو غير الصريحة "كالأمر الداؿ عمى النيي في )ذَرْ(، ولفظ النيي، ولفظ التحريـ، ونفي الحؿ 
 ي: لماذا أفعؿ وبالعودة إلى خطاب كنايسؿ نجد الاستفياـ ف 29)لا تحؿ لكـ(، والوصؼ بالشر، والاقتراف بالوعيد..."

ىذا؟ وىو استفياـ غير حقيقي غرضو التقرير، مما أدى إلى تقريرية الفعؿ )أفعؿ(، ومثمو: التحدي؛ الذي لـ يظير 
صراحة، ولكنو جاء متواريا ومستترا خمؼ حديثيا بالمغة العربية في ىيئة عميا رسمية، رغـ كونيا لا تمت بصمة لتمؾ 

شعوب الشرؽ الأوسط الحياة رغـ الحرب والنار والاستماتة في الدفاع عف المغة، ثـ تجمى التحدي في مواصمة 
حياتيـ، كذلؾ برزت بعض السموكيات المعبرة عف التوجييات؛ كالتعاطؼ الذي برز في تعاطفيا مع القضايا 

وؿ بريخت، الإنسانية والمعاناة البشرية جراء الحروب والدمار، الفقر والمجاعات، كذلؾ ورد الأمر غير الصريح في ق
المقدر "التفتوا لمشريحة الإنسانية التي لا يمتفت إلييا الكثير مف الناس والييئات"، ثـ النداء غير الحقيقي الذي غرضو 

 لفت الانتباه في: سيدي الرئيس، السادة... ثـ عبارات الترحيب في: مرحبا.
 الالتزاميات: -ج
يتعيد فييا المتكمـ بالقياـ بأفعاؿ حيف ينطؽ كأقسـ، أتعيد، تتمثؿ الالتزاميات في )أفعاؿ التعيد(؛ وىي التي   

وقد وردت التزاميات  30أضمف، أتعاقد... و"السمة المميزة ليذا النوع عف سابقو كونو لا يرمي  إلى التأثير في السامع،
شخصيا التزاما غير الوزيرة غير مباشرة وبصيغة غير صريحة في الدعوة إلى الالتزاـ بالقضايا العادلة، كما بدر منيا 

صريح؛ حيف التزمت بقضايا المظموميف والمحروميف في كؿ زماف ومكاف في جمسات تمؾ الييئة العميا، مثمما التزميا 
 الكاتب الألماني بريخت  ونادى  بيا.
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 التعبيريات: -د
والتينئة، الاعتذار تعني التعبيريات التعبير "عف مواقؼ نفسية تعبيرا مخمصا وصادقا، وتشمؿ أفعاؿ الشكر   

ظيار الضعؼ أو القوة أو الحزف والترحيب،" نسوؽ منيا  31والتعزية، المواساة والحسرة، التمني والندـ، الشوؽ والكره وا 
في كممة الوزيرة؛ الترحيب: في قوليا: مرحبا، سلاـ لمسيد الرئيس ونائب الرئيس، الزملاء، سيداتي وسادتي، ثـ 

مني ؛ في تمني الوزيرة غير المباشر التفات الييئات العميا لمظالـ الناس ومعاناتيـ، كذلؾ الشكر: شكرا لممترجميف، الت
الإعلاف، إعلاف افتتاحيا الكممة بالعربية، واستئنافيا بالفرنسية، ثـ إظيار الإعجاب بالناس التي تواصؿ حياتيا في 

مواساة، في دعميا المعنوي ليؤلاء ومواساتيـ ظؿ الظروؼ القاىرة في سوريا، لبناف، فمسطيف، العراؽ...ثـ أسموب ال
 لتمؾ الشرائح، وأخيرا التحسر عمى وضعيـ وحاليـ.

 ىـ الإعلانيات:
تتمثؿ الإعلانيات في الأفعاؿ القائمة عمى أداء غير لساني، لكنو يحوؿ الحالة مف حالة قائمة إلى حالة جديدة،   

كإعلاف رئيس الجامعة تعييف عمداء الكميات ورؤساء الأقساـ، فيتحوؿ إعلانو إلى إجراء، وينطبؽ ىذا النوع كذلؾ 
التنازؿ والإقرار...وشرط وقوع ىذه الأفعاؿ دلالتيا عمى الحاضر عمى "ألفاظ البيع والشراء والزواج والطلاؽ والقذؼ و 

وفي كممة الوزيرة جاءت الإعلانيات بإعلانيا حديثيا بالمغة   32أو المستقبؿ دوف الماضي لفظا ومعنى أو معنى فقط،"
 العربية، ثـ استئنافيا بعد ذلؾ بالفرنسية. 

 (Argumentation: )ثالثا: الحجاج
لباث( إلى إقناع المتمقي بكلامو، ويتـ ذلؾ بما يسمى بالحجج، الحجاج، والمحاججة، وذلؾ عف ييدؼ التداولي )ا 

يعرؼ طريؽ التأثير العاطفي والعقمي في المتمقي؛ قصد إحداث الأثر والتفاعؿ مع النص، فيتحقؽ اليدؼ المنشود، و 
مما يعني كونو طريقة تنظيمية في  الحجاج عمى أنو "سمسمة مف الحجج تنتيي بشكؿ كمي إلى تأكيد نفس النتيجة،

عرض الحجج وبنائيا وتوجيييا نحو قصد معيف، ييدؼ عادة إلى الإقناع والتأثير، فتكوف الحجة في سياؽ ىذا 
وتيتيكا  (Ch.Prelmanويراه كؿ مف  شارؿ بريمماف ) 33العرض بمثابة الدليؿ عمى الصحة أو عمى الدحض،"

(Tytica ) تؤدي بالذىف إلى التسميـ بما يعرض عمييا مف أطروحات، أو أف تزيد في "درس تقنيات الخطاب التي
فييدؼ بطبيعة الحاؿ إلى  "جعؿ العقؿ يذعف لما يطرح عميو مف أفكار، أو يزيد في درجة ذلؾ  34درجة التسميـ"
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في  وذلؾ مف خلاؿ "فحص الخطابات الحجاحية المختمفة بحثا 35الإذعاف إلى درجة تبعث عمى العمؿ المطموب،"
 36صميـ الأفعاؿ الكػلامية وأغػراضيا السياقيػة، وعلافة الترابط بيف الأقواؿ التي تنتمي إلى البنية المغوية الحجاجية،

وىو "خطاب لغوي طبيعي عادي احتمالي في نتيجتو التي يتوصؿ إلى معناىا بالتأمؿ في البنية المغوية، ووسائؿ 
عمى بنية قولية لغوية متسمسمة داخؿ نص ما لا عمى مقتضى الأقواؿ  الربط المقيدة لمحجج والمنسقة بينيا، مؤسس

مف أىـ  آليات المنيج التداولي مف خلاؿ لذلؾ يعتبر  37المنطقية  التي ينشغؿ بيا النص الفمسفي الاستدلالي؛
تي تميزه عف اىتمامو "بالعلاقات الترابطية بيف أجزاء الخطاب والأدوات المسانية المحققة لو، ومف أبرز خصائصو ال

  38البرىاف و الاستنتاج، إمكاف النقض أو الدحض،"
يعتمد المتكمـ في المنيج التداولي مجموعة مف الحجج قصد إقناع الطرؼ الآخر؛ فيؤثر بو المخاطب في المتمقي  

ؿ وتتـ المحاججة بأساليب ووسائ 39عف طريؽ "استخداـ التعميؿ والحجج المختمفة لاستمالتو عبر غواية سردية؛"
بالإضافة إلى حجة  40داعمة، أوليا التكرار المفظي أو المعنوي، كما يحاجج بالحجاج الخاطئ، وحجاج السمطة،

التبرير التي تتوسؿ بالأداة "بما أف" وحجة الرمز؛ كدلالة العمـ عمى الدولة وبعض الرموز عمى بعض الحركات 
ة والصور البلاغية، بينما ترتقي عممية المحاججة في السياسية أو الدينية...كذلؾ مف وسائؿ الحجاج الصور المجازي

سمـ حجاجي، تتلازـ فيو الحجة والنتيجة، مع مراعاة القوة في بناء الحجج، طبعا يتـ ربط الحجج، وسياقات المغة بما 
ولاـ  يسمى بالروابط الحجاجية الأسموبية والحرفية؛ فالأسموبية كالنفي والحصر والاستثناء، والحرفية كحروؼ العطؼ

ذا الرابطة لمسبب بالنتيجة ولكف الاستدراكية، وغيرىا، كما أف ىناؾ الروابط العقمية غير المغوية؛ كالمقابمة  التعميؿ وا 
بيف الإثبات والنفي وعكسيا، والمقابمة بيف السبب والنتيجة، وتعمؿ الروابط المغوية عمى تقوية الكلاـ وتأكيده، في حيف 

القضايا الاستدلالية المنطقية التي لا يشكؾ المتكمـ في صدقيا وبالتالي قبوليا والاقتناع بيا،  تقوـ الروابط العقمية مقاـ
 ومف وسائؿ الحجاج التي استعانت بيا الوزيرة في الإقناع ما سيأتي:
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 التكرار )المفظي والمعنوي(:  - أ
يكوف التكرار غالبا في أسموب التوكيد الذي يأتي عمى نوعيف: لفظي ومعنوي؛ فالمفظي يكوف بتكرار المفظة أو  

الجممة بعينيا لفظا أو فكرا، والمعنوي يتـ  بأدوات وألفاظ معينة مثؿ )ذات، نفس، عيف، كؿ، جميع، كافة...(، وفي 
ارات وأساليب  خاصة، مثؿ: كيؼ يواصؿ الناس حياتيـ، خطاب الوزيرة جاء التكرار مستقلا عف التوكيد، وفي عب

الحياة، ىذا سر الحياة، وقد عممت عمى تكرار الحياة قاصدة؛ لأف الحياة أصبحت ضربا مف المستحيؿ في ظؿ 
الحروب والقتؿ والدـ والحرؽ والنار، وتمؾ المشاىد اليومية البائسة في دوؿ الشرؽ الأوسط، كذلؾ قولو: لدينا الصوت 

منبر، المنبر/ وفييا تأكيد عمى مدى أىمية منبر الأمـ المتحدة وقدرتو عمى الفرض والمنع والعطاء والإمساؾ، وال
والقوة والسمطة...ثـ قوليا: بعض الناس في الظلاـ )أي خارج النور، وآخروف في النور، أي في الضوء، ونحف نرى 

تضادات أتت بيا لتعبر مجازيا عف شعوب مناطؽ فقط الناس تحت الضوء ولا نرى مف ظموا خارج النور/ وىي م
الظؿ، ومف أغفمتيـ عدسة الأمـ المتحدة، فمعبت الوزيرة عمى وتر المتضادات المغوية؛ عملا بالقاعدة البلاغية 
بالأضداد تتضح الأشياء، ثـ قوليا بخصوص المغة العربية: ميمة وجميمة وجزء مف الحضارة العربية الميمة؛ وفييا 

ومقصود عمى المغة العربية، ربما مف باب الميادنة والمصالحة والمغازلة لمدوؿ العربية ما تفرضو لغة ثناء خاص 
ثمار الخبز والممح فييا  بعد قضاء سنوات طواؿ في كنؼ   -كما يقاؿ  -المصالح، وربما مف باب التعاطؼ الفعمي وا 

 الدوؿ العربية.
 الحجاج الخاطئ أو حجاج المغالطة: - ب

يُبنى ىذا النوع مف الحجاج عمى المغالطة في تقديـ الحجة، ويعبر عنو بالمغة الفرنسية بمصطمح  
(paralogisme)   المتكوف مف جزئيف ىماpara  ونعني بو خاطئ وlogisme  بمعنى الحجة، وربما أضاؼ

عمى وىو قائـ  sophisme،41بعضيـ صفة النية الحسنة ليذا النوع؛ ليتميز في التفكير الفمسفي عف مصطمح 
المقايسة الواىمة، وتسببو "عيوب بنيوية أثناء تأسيس المحاججة كالمصادرة عمى المطموب، أو الأخطاء الناجمة عف 
تعدد الأسئمة، ففي كثير مف الأحياف يصدر الخطاب عف تمويو في صورة مقدمات وىمية كاذبة، شبيية بالحقيقة 

تكوف كذلؾ أيضا، كقولنا : كؿ ميت يجب دفنو/الحجر ميت /النتيجة  لكنيا غير ذلؾ، أو شبيية بالمشيور دوف أف
؛ ومف أنواع الحجاج الخاطئ كذلؾ؛ المغالطة المنطقية؛ كمناظرة الشاعر العباسي "أبي العتاىية 42الحجر يجب دفنو،
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والمغالطة العممية التي تتمثؿ في تناقض أقواؿ المتكمـ وأفعالو، كقولو تعالى )أتأمروف الناس  43" لثمامة بف الأشرس، 
(، حيث يتناقض الإنساف مع نفسو، حيف يطمب مف الآخريف فعؿ 44بالبر وتنسوف أنفسكـ( )سورة البقرة، الآية 

يـ بنت عمراف )إني نذرت لمرحمف صوما الخير، ولا يأتيو ىو، والتناقض الإثباتي كقولو تعالى حكاية عف السيدة مر 
(، فقد ذىب بعض المفسريف إلى أنيا تكممت مف حيث نذرت عدـ الكلاـ، 19فمف أكمـ اليوـ إنسيا) )سورة مريـ، الآية 

لا كيؼ تقر بالكلاـ  بينما ذىب آخروف إلى إمساكيا و اكتفائيا بالإيماء  وبالرأس، وليس كلاميا ىينا كلاما حقيقيا، وا 
الإقرار بالصياـ عنو. والنتيجة أف الحجاج الخاطئ يقوـ عمى مغالطة تحاوؿ إقناع الآخر برأي خاطئ،  مف حيث

وذلؾ بسوؽ البراىيف والأدلة وآليات الإقناع والحجاج المختمفة المغوية وغير المغوية، ورغـ وجود ىذا النوع مف 
 ب كنايسؿ قد خلا مف حجاج المغالطة.الحجاج في بعض الخطابات، خاصة ما تعمؽ منيا بالسياسة، لكف خطا

 الحجاج بالسمطة:   -د
يستخدـ الحجاج بالسمطة حيف يتحجج الإنساف ويحاوؿ إقناع الآخر عف طريؽ توظيؼ السمطة والمحاججة بيا،  

مف حيث ىي مصدر قوة وليا القدرة عمى الإقناع، وغالبا كذلؾ ما تبرز حجة السمطة في الخطابات السياسية، وقد 
خطاب وزيرة خارجية النمسا سياسيا بامتياز مف حيث المكاف والسياؽ وحيثيات الحالة، وجاء الحجاج بالسمطة كاف 

في خطابيا في مجاؿ حديثيا عف منبر السمطة، منبر التغيير، منبر القرارات الحاسمة، وىو ىيئة الأمـ المتحدة، 
لؾ بقوليا: نحف ىنا في ىذه الجمسة لدينا الصوت أو ومنيا يستطيع أصحاب القرار تغيير ما يشاءوف، فنبيتيـ إلى ذ

 المنبر، ويجب أف نستعمؿ ىذا المنبر لإيصاؿ أوجاع الناس في الخارج، لاسيما في الشرؽ الأوسط.
 حجة التبرير  -ىـ

ير يرى التداوليوف أف حجة التبرير تتـ بأداة لغوية محددة، ىي )بما أف(، وسميت بحجة التبرير؛ لأف ما بعدىا تبر  
لما يأتي قبميا، وفي الخطاب موضوع الدراسة لا تحضر الأداة الصريحة )بما أف(، لكف وجد ما ينوب عنيا، في قوؿ 
كنايسؿ: "ونحف عندنا الصوت والمنبر"، وتقدير الكلاـ: وبما أنو لدينا الصوت والمنبر فيجب أف نستعمميما، حيث 

 بررت حديثيا عف حالة الدمار والخراب 
بقدرة الحاضريف عمى   -رغـ كوف السياؽ غير سياؽ ىذا الكلاـ  -ينجر عنيا في الشرؽ الأوسط، والحرب وما 

 تغيير الأوضاع في الشرؽ الأوسط بما يممكوف مف منبر وصوت.
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 حجة الرمز:    -و
تعني حجة الرمز توظيؼ الرموز المختمفة، بصفة الرموز تكثؼ المعاني وتعمؿ عمى نسج جمالياتيا بإخفاء  

المعنى الحقيقي والرمز إليو بما ينوب عف دالو الحرفي، وقد تجسد الرمز في خطاب كنايسؿ، حيف رمزت بآدـ إلى 
زت ببرتولت بريخت إلى التمسؾ بالقضايا الإنسانية ووحدة الأصؿ البشري، كذلؾ الأخوة الآدمية، ورم الوحدة الإنسانية

 والتضحية في سبيميا، والدفاع عف المبدأ إلى آخر رمؽ.
 حجة الاتجاه:   -ز

وغرضيا التحذير مف انتشار شيء ما، ورغـ أف كنايسؿ لـ تحذر صراحة مف شيء ما، لكنيا بصفة مضمرة  
شرؽ الأوسط والإنذار بكارثة إنسانية إذا ما استمرت لخطاب التحذير، حذرت مف الانتياكات التي تحدث في ال

 الحروب والنزاعات في تمؾ المناطؽ مما سيدفع ثمنو المدنييف الأبرياء.
 الحجة التواجدية: - ح

تبنى عمى علاقة الشخص بعممو، وقد أشارت كنايسؿ في ىذه الحجة إلى كوف منبر الأمـ المتحدة يممؾ مف   
جعمو ينظر في حقيقة ما يحدث في الشرؽ الأوسط، قائمة "ونحف لنا المنبر والرأي"، القوة وقدرة اتخاذ القرار ما ي

 فالنظر في مثؿ ىذه القضايا مف اختصاص ىيئة الأمـ المتحدة.
 الحجج البلاغية: - ط

يرادؼ المصطمح الحديث )الحجاج( مصطمحا نقديا آخر ىو )البلاغة الجديدة(، وترادؼ البلاغة الجديدة ما  
ويعود مفيومو إلى اليوناف؛ حيف فرؽ  ، المصطمح المشترؾ بيف الشعرية والأسموبية، L’écartاحبالانزي يسمى
ورغـ كونو مصطمحا حديثا إلا أنو  44المغة العادية النمطية، والمغة غير العادية أو الأدبية""بيف   Aristoteأرسطو

ة العربية القديمة تطرؽ إليو عبد القاىر يضرب بأطنابو في حقؿ البلاغة العربية القديمة والحديثة؛ ففي البلاغ
لؾ لامس ذالجرجاني في ما يسمى بالعدوؿ، وجعمو ميزة وسمة حسنة في الشعر، وىو شديد الصمة بمفيوـ الانزياح، ك

البلاغيوف العرب المصطمح بمفاىيـ كثيرة، تعني كميا: العدوؿ والخروج عف المألوؼ، والاتجاه بالكلاـ وجية غير 
وسار عمى وجييا، ولاصقوا البلاغة بالانزياح، فما مباحث البلاغة مف تقديـ وتأخير، استعارة، تشبيو،  التي عرؼ بيا

مجاز، إلا انزياح، أما في البلاغة العربية الحديثة، فقد تطرؽ إليو نقادنا المعاصروف كصلاح فضؿ، تماـ حساف، 
معنى ذاتو للانزياح، مركزيف عمى دوره الفني في عبد السلاـ المسدي وغيرىـ، بتسميات مختمفة، لكنيا تنبئ عف ال
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بناء المعنى الجميؿ وتشييده، عف طريؽ كسر النمط المغوي المعتاد، وفي مقاـ حديثنا ىذا نجد أف كنايسؿ قد وظفت 
الكثير مف الحجج البلاغية، الداعمة لرأييا والمقوية لحجتيا، والتي منيا: المجاز المرسؿ الذي علاقتو في خطابيا 

الكمية في قوليا: )ألقي إليكـ كتابي(، وفي الحقيقة أنيا لا تمقي كتابا بؿ كممة، وىي جزء مف كتاب، وكذلؾ الكناية 
في: )بعض الناس في الظلاـ(، وىي كناية عف المعاناة ولا مبالاة الأطراؼ المعنية، )بعض الناس في النور(، كناية 

جاع الناس(، حيف جعمت الأوجاع شيئا ماديا يمكف إيصالو، فحذفت عف الاىتماـ، الاستعارة المكنية في )إيصاؿ أو 
المشبو بو وأبقت عمى لازمة مف لوازمو مع المشبو، ومف المتعارؼ عميو أف الصور البلاغية تعمؿ عمى صعيد 
المعنى والأسموب معا؛ ففي مجاؿ المعاني توضحيا وتجسدىا وتجمييا لممتمقي، وعمى صعيد الأسموب تضفي جمالية 

 ورقة عمى المعنى، فتستحسنيا الأذف وقعا والعقؿ خيالا.
المذكورة وأدواتيا، أداة أخرى، لـ ترد في خطاب الوزيرة، وىي اعتماد التيديد  ىذا، ويضاؼ إلى أنواع المحاججات 

والترىيب كأسموب للإقناع الخطابي، رغـ أف ىذا النوع مف الحجاج يكثر في  الخطابات الدينية والسياسية، وىو نوع 
وسؼ الثقفي لأىؿ العراؽ، تحفؿ بو الخطابة العربية؛  "كخطبة زياد بف أبيو لأىؿ البصرة ، وخطبة الحجاج بف ي

وخطبة زيد بف المقنع العذري في ضماف ولاية العيد ليزيد بف معاوية، فخطب في حضرة معاوية بف أبي سفياف قائلا: 
ف أبيتـ فيذا، وأشار إلى يزيد،  "ىذا أمر أمير المؤمنيف وأشار إلى معاوية ، فإف ىمؾ، فيذا، وأشار إلى  ولده  وا 

ايسؿ مف أسموب التيديد والوعيد ىذا، بؿ اتسـ خطابيا باليدوء والاتزاف والعقلانية في وقد خلا خطاب كن 45سيفو،
 الطرح.

 المبدأ الحجاجي:  -2
يفيد المبدأ الحجاجي مجموعة المسممات والأفكار السائدة اجتماعيا، والتي تضمف ترابط الحجج والنتائج في  

صؿ الشتاء بارد، وفصؿ الربيع عودة الحياة، وأف السرقة الخطاب مع التصديؽ بصحتيا واقعيا؛ كاعتقاد الناس بأف ف
... وىي كميا مبادئ حجاجية عامة، تعبر عف الموروث الاجتماعي، والضمير الجمعي في رؤية الحياة والعالـ،  جرـ
وينتج التوافؽ الخطابي التداولي بتوافؽ مضموف الخطاب مع المبدأ الحجاجي لممخاطب، بينما ينتج التعارض 

 ي عف التعارض في المبادئ الحجاجية لو.الخطاب
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 :  46المواضع -0
يعني الموضع في التداوؿ، الفكرة المشتركة والمعارؼ القبمية عف شيء ما لدى جميور المتمقيف، فيستند عمييا         

 كدعائـ لتحقيؽ التأثير، ويتخذىا كمقدمات لخطابو مؤمنا بمنطقيتيا وآلية تقبميا 
لدى المتمقي، ويتحدد الموضع عادة بالسمب والإيجاب، الإثبات والنفي، ويرمز لو رياضيا بػ )+( في حالة  وتصديقيا

 ( في حالة التكذيب والنفي.  -التصديؽ والإثبات، و )
 ونمثؿ ليا في خطاب الوزيرة بما يمي:

 الأمـ المتحدة )+( ( /ىذه المغة الوحيدة مف ست لغات رسمية في+ألقي إليكـ كتابي بالمغة العربية ) -
 درستيا في مركز الأمـ المتحدة في فيينا )+( /ىي لغة ميمة وجميمة وجزء مف الحضارة العربية الميمة )+( -
 )+(لظروؼ الصعبة )+(/ ىذا سر الحياةعرفت في لبناف أثناء الحرب كيؼ يواصؿ الناس حياتيـ، الحياة رغـ ا  -
 ىناؾ نساء ورجاؿ مف بغداد إلى دمشؽ يواصموف الحياة )+(/ كؿ الاحتراـ ليؤلاء الناس )+( -
نحف كمنا جزء مف بني آدـ أبي البشرية )+(/ ونحف ىنا في ىذه الجمسة لدينا الصوت أو المنبر، ويجب أف  -

 نستعمؿ ىذا المنبر لإيصاؿ أوجاع الناس في الخارج لا سيما في الشرؽ الأوسط )+( 
نو يوجد بعض الناس في الظلاـ )أي خارج النور( )+(/ وآخروف في النور أي في الضوء أي )تحت لأ -

 المجير()+(
 (-ونحف نرى فقط الناس تحت الضوء )+(/ ولا نرى مف ظموا خارج النور)  -
 نظرية السلالم الحجاجية: -3

يا لموصوؿ في النياية إلى حقيقة واحدة تُعَرَّؼُ السلالـ الحجاجية  في التداوؿ بأنيا التدرج في نسج الحجج وبنائ 
السمـ الحجاجي في الخطاب مرىوف بالقوة ىي إقناع الطرؼ الثاني أو المرسؿ إليو بالخطاب والآراء المتضمنة فيو، و 

والضعؼ وليس الصدؽ والكذب؛ حيث يختمؼ المتكمموف في بناء منظومة السلالـ الحجاجية، ويدمغيا طابع الذاتية 
إلى ما أسماه بقانوني النفي والقمب؛ أي أف نفي حجة الرأي الأوؿ  أخضع ديكرو السمـ الحجاجي والخصوصية، وقد

ىو آليا حجة وقوة لمرأي المخالؼ، وأف السمـ الحجاجي للأقواؿ المثبتة، يعاكس تماما السمـ الحجاجي للأقواؿ المنفية، 
انتقمت فييا مف نتائج ثـ راحت تعرض الأسباب  وقد تدرجت كنايسؿ في سَوْؽِ حججيا الإقناعية وفؽ سلالـ حجاجية

 والمقدمات:
 لغة ميمة وجميمة لأنيا لغة مف ست لغات في الأمـ المتحدة لماذا أفعؿ ىذا؟   -
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 لأننا كمنا أبناء آدـ . يجب الالتفات ليؤلاء   -
 ونحف نرى الناس في النور/ ولا نرى مف ىـ في الظلاـ.  لأنو يوجد ناس في النور / وناس في الظلاـ  -

 وقد تـ ربط السلالـ الحجاجية المتدرجة بالروابط المغوية وغير المغوية الآتية:
 الروابط الحجاجية الأسموبية: -

 تتمثؿ الروابط الحجاجية الأسموبية في توظيؼ أساليب معينة مثؿ )النفي، الحصر، الاستثناء(؛ حيث ييتـ النفي 
بأسمبة حكـ معيف ونفي القيمة عنو، ويذىب الحصر إلى حصر قيمة أو حكـ معيف أو خبرا أو طمبا، أما الاستثناء، 
فيو إصدار حكـ مطمؽ ثـ استثناء حكـ جزئي منو بأدوات خاصة، أشيرىا )إلا(، ثـ )غير( و )سوى( و)حاشا(.. وقد 

)نحف نرى/ ولا نرى(، بينما خلا الخطاب مف أساليب  ورد في خطاب كنايسؿ مف أساليب الربط الحجاجي النفي في:
 الحصر والاستثناء.

 الروابط الحجاجية الحرفية: - أ
ربط الحجج المختمفة وأساليبيا بروابط متنوعة، منيا ما ىو اسمي، ومنيا ما ىو حرفي، كحروؼ العطؼ، لاـ  يتـ 

التعميؿ، أدوات الشرط، الضمائر، أسماء الإشارة، وغيرىا، وقد ورد منيا في خطاب الوزيرة: إذا، لكف، في، الواو، 
كؿ )الاحتراـ(، ىؤلاء، كمنا، ىنا، وقد عممت كميا نحف، مف..كيؼ )يواصؿ الناس حياتيـ(، ىناؾ )نساء ورجاؿ(، 

 عمى تحقيؽ الاتساؽ والانسجاـ النصييف. 
 الروابط العقمية: )غير المغوية(: - ب

يضاؼ إلى الروابط المغوية لمحجج، ربطيا بالروابط غير المغوية، التي مف أىميا المقابمة؛ والتي عادة ما تكوف  
 لسبب والنتيجة أو العكس كذلؾ. بيف الإثبات والنفي أو العكس، وبيف ا

بيف  الإثبات و النفي/ أو النفي و الإثبات/  وقد ورد ذلؾ في استشيادىا بقوؿ بريخت: نحف نرى مف ىـ في النور/  -
ولا نرى مف ىـ في الظلاـ، والمقابمة بيف المعاني مرادفة لمطباؽ والمقابمة حيف نقابؿ الكممة بضدىا، مما يؤدي إلى 

جلائيا لممتمقي. توضيح المعاني   وا 
أو بيف السبب والنتيجة؛ حيث الربط بيف السبب والنتيجة كذلؾ يقوي الحجة في ذىف المتمققي ويجعمو يسمـ بصحتيا  -

وتقبميا، وفي خطاب الوزيرة يبرز ذلؾ في قوليا: فما دامت المغة العربية لغة حضارة ولغة رسمية في الأمـ، مادامت 
 لتحدث بيا وممارستيا في ىيئة رسمية، لإيصاؿ معاناة أىميا بمغتيـ.تعممتيا وأتقنتيا، فالنتيجة ا
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 الاستشياد:  - ت
الاستشياد في المنيج التداولي، ىو توظيؼ الشواىد بغرض الإقناع، والتمثؿ بنماذج مف الواقع أو التاريخ عمى  

وجو الموازنة وعقد المقارنة لتشابو الحالتيف، وتكوف غايتو التوضيح وتكثيؼ حضور الأفكار في الذىف، لتحويؿ 
لكريـ بيذا النوع مف الحجاج، بؿ تعتبر أىـ مصادره القاعدة مف طبيعة مجردة إلى أخرى محسوسة، ويحفؿ القرآف ا

ومرتكزاتو، إذ تقدـ القاعدة، ويساؽ الشاىد كدليؿ عمييا، كالاستشياد بمصير الأمـ الغابرة، )أىؿ الرس، قوـ لوط 
لد وصالح...( والسلاطيف الجبابرة )فرعوف، ىاماف، قاروف...(، وجاء الاستشياد في خطاب الوزيرة ممثلا في قوؿ برتو 

 بريخت الذي استشيدت بو لتواؤمو مع سياؽ حديثيا، وتناسؽ طروحاتو مع طروحاتيا.
 القيمة الحجاجية: -

"الإلزاـ في الطريقة التي يجب سموكيا لضماف استمرارية ونمو الخطاب حتى يحقؽ في  تعني القيمة الحجاجية 
النياية غايتو التأثيرية، وتشير مف ناحية ثانية إلى السمطة المعنوية لمفعؿ القولي ضمف سمسمة الأفعاؿ المنجزة لتبميغ 

لتداولية في نظرية أفعاؿ الكلاـ وما أنجزتو في وقد أشرنا إلى ذلؾ فيما تـ تحققو مف العممية ا 47فكرة ما إلى المتمقي،"
 خطاب الوزيرة.

 رابعا: دلالة الخطاب:
ثلاثة مستويات لمتحميؿ، تخضع كميا لممؤشرات السياقية التي تتطمبيا  Hanssonيعتمد التداوؿ حسب ىانسوف  

ومف أعمدة التحميؿ التداولي، العمود الدلالي، الذي ىو عمى جانب كبير مف الأىمية؛ إذ ىو مركز  48عممية التأويؿ،
العممية التداولية وعصبيا، حيث يجب أف تكوف رسالة المتداوؿ ذات معاف ودلالات موجية لمتمؽ ليفيميا ويستوعب 

افتتحت كممتيا بالترحيب بالسادة الحضور،  مضامينيا، وقد حقؽ خطاب الوزيرة النمساوية بعده الدلالي بنجاح، حيف
ثـ بينت أسباب اختيارىا لمغة العربية مقدمة أعذارىا وأسبابيا، ثـ وضحت صورة لسكاف الشرؽ الأوسط ومعاناتيـ 
جراء الحروب عمى أراضييـ، ثـ تثني عمى تحدييـ الصعاب ومواصمة حياتيـ الطبيعية رغـ كؿ معاناتيـ ومآسييـ، 

لحضور إلى وجوب مراعاة ىؤلاء، مؤكدة عمى الأصؿ الواحد لمبشر جميعا، )النبي آدـ عميو السلاـ(، لتمفت انتباه ا
أبو الجنس البشري، لذلؾ يجب أف يتعاونوا ويتآزروا، وتقوي حجتيا وتوضح مزاعميا باستحضار قوؿ الكاتب الألماني 

علاـ بالتوقؼ عف الخطاب بالمغة العربية، بريخت، الذي يناسب سياؽ تداوليا، وتختـ بشكرىا لممترجميف، ثـ الإ
 والاستئناؼ بالمغة الفرنسية كمغة معتمدة في ىيئة الأمـ، لمتعبير عف بقية القضايا المراد طرحيا.
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وأثراىا وأغزرىا مادة أعرؽ المغات فقد أشارت إلى مكانة المغة العربية دلاليا عمى أف تمؾ المغة كانت ولا تزاؿ مف  
، وانفتحت بفعؿ طواعيتيا عمى كافة الحضارات وأوسعيا أصواتا و  حروفا، استوعبت في مرحمة ازدىارىا جميع العموـ

وىي إلى اليوـ والمغات، ولازالت طيعة بإمكانيا توليد المصطمحات الجديدة ومواكبة التطور التكنولوجي المستجد، 
ائة وستيف مميوناً مف المسمميف والعرب، كما "بمكانة مرموقة بيف لغات العالـ، فيي المغة الأـ لما يربو عمى متحظى 

أنيا المغة المقدسة لما يزيد عف ألؼ مميوف مسمـ في جميع أنحاء العالـ، وىي المغة الرسمية لسكاف العالـ العربي، 
حدى المغات  والمغة الثانية لسكاف العالـ الإسلامي، وثالث لغات العالـ مف حيث سعة انتشارىا وسعة مناطقيا، وا 

التي تكتب بيا وثائؽ الُأمـ المتحدة، إنيا المغة التي اختارىا الله لينزؿ بيا أفضؿ كتبو عمى أفضؿ رسمو، فيي  الست
وما خمد المغة العربية وأكسبيا تمؾ المكانة، خصائصيا التي تفردت بيا، مف اشتقاؽ وترادؼ  49لغة القرآف الكريـ،"

ييا أي جماليات في لغات أخرى، أو عمى الأقؿ ىي واحدة مف وبديع، وكثرة مفردات، فانفردت "بجماليات لا تضاى
وقيتيا الرفيعة وسعة اطلاعيا، ذما دفع الوزيرة إلى إظيار إعجابيا بيا بعد أف خبرتيا ب 50أجمؿ المغات في العالـ،"

غة وسحرىا، وعمؽ ثقافتيا، مظيرة فخرىا بخطابيا بمغة الشعر والشعراء، لغة العروض والأوزاف والموسيقى، لغة البلا
لغة الإعجاز القرآني، ولغة الحركات والسكنات العجيبة، التي تتبدؿ معانييا بمجرد وضع حركة محؿ أخرى، لغة مف 

 علامات عبقريتيا أنيا تدحرج مف يستحي مف استعماليا مف )الرَّجُؿِ( إلى )الرِّجْؿِ( لتدوسو. 
وقد أضمرت وراء خطابيا قصة الحرب في سوريا، كما أشارت إلى معاناة شعوب الشرؽ الأوسط جراء الحروب،  

لبناف، والحديث عف الحرب في لبناف يقود آليا إلى الحديث عف العراؽ، لبناف، وفمسطيف، وأوليا الحرب الأىمية في 
مجازر في حؽ الفمسطينييف، ثـ حرب سوريا التي ابتدأت بانتفاضة تطالب بالحرية وتحسيف مستوى المعيشة لتنقمب 

ضروس أكمت العباد والعتاد، وشبييتيا حرب العراؽ التي تحججت ليا أمريكا بمختمؼ الحجج لتسحقيا إلى حرب 
سحقا لا قيامة بعده، وظمت شعوب تمؾ المناطؽ تواجو الموت، الخراب والدمار يوميا، لكنيا تحاوؿ التمسؾ بنفس 

 الحياة
كما رأينا، ويحؽ لنا تأويمو مف خلاؿ إشارتيا  تـ تأويؿ كممة كنايسؿ مف طرؼ المستمعيف والمحمميف تأويلات شتى

إلى قضايا مصيرية لشعوب ليست شعبيا، ولأنو شغميا أمرىا فأرادت لفت انتباه العالـ إلى تمؾ المآسي مف أكبر منبر 
منبر الأمـ المتحدة، في حيف يغفؿ رؤساء الدوؿ العربية وممثمييا في تمؾ المنابر الدولية عف التعبير عف   وأعلاه؛
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مآسي شعوبيـ أو لفت الانتباه إلى معاناة الدوؿ الشقيقة والصديقة، بؿ إنيـ لا يممكوف الجرأة لمتعبير عف ذلؾ، فيما 
لا صمة الديف، ولا الصمة التاريخ، ولا حتى المصير المشترؾ، مف تفعؿ امرأة لا تربطيا بتمؾ الشعوب لا صمة المغة، و 

فعؿ ذلؾ إلا إنسانيتيا التي أثارتيا معاناة تمؾ الشعوب البسيطة التي تبحث عف الحياة تحت أزيز الطائرات ودوي 
ث عف القنابؿ وقصؼ المدفعيات، أثمرت فييا عشرة سنوات قضتيا بيف تمؾ الشعوب؛ فحيتيا لأنيا تستطيع البح

 نبض الحياة بيف الركاـ، ولأنيا تزرع نفسا جديدا بيف الأشلاء، وتنيض فارعة مف تحت الأنقاض والدمار.
كذلؾ استحضرت الوزيرة شخصية تاريخية ودينية ذات أبعاد دلالية عميقة وحضور رمزي مكثؼ، ىو النبي آدـ أبو 

صؿ الآدمي لجميع البشر؛ ولـ يأت ذلؾ اعتباطا، بؿ البشرية، لترمز بو إلى وحدة الجنس البشري، والتأكيد عمى الأ
جاء كنتيجة طبيعية لما قدمتو مف محاور الكمـ، فقد أرادت بو الإشارة إلى الييمنة الأوروبية وعقدة تفوؽ الغرب، 

ضاربة المثؿ بما ورد في قصة  51فأشارت إلى معنى قوؿ رسوؿ الله صمى الله عميو وسمـ "كمكـ لآدـ وآدـ مف تراب،"
مؽ آدـ ووحدة البشر، وبالتالي تقدـ دعوة صريحة لمحوار، التسامح وقَبوؿ الآخر، الأخوة الإنسانية والتعايش السممي خ

 بيف البشر.
كذلؾ أشارت في ثنايا حديثيا إلى المسرحي والفيمسوؼ برتولت بريخت، الذي عرؼ مسرحو بأنو مسرح ممحمي،  

عدة صنعت فرادتو؛ أىميا النزعة التعميمية، والثورة عمى البرجوازية  ينظر إلى العالـ نظرة جديدة، ميَّزتو خصائص
العتيقة، وخمؽ عالـ بسيط، رواده الجماىير الشعبية مف العامة، مسرح ممحمي قوامو جميور يشارؾ بإيجابية فعالة في 

ىير الجديدة، بعد أف إنتاج معاني المسرح، ولا يكوف مجرد مشاىد اتكالي سمبي؛ كما تميز بتكيفو مع متطمبات الجما
عمؿ عمى تكريس  قاـ منيجو المسرحي عمى مؤثرات الاشتراكية ونقد الرأسمالية بكؿ فظاعتيا وأزماتيا، ولطالما

ؿ المتمقي إلى متفكر متأمؿ؛ لأنو عاش بدوره في فترة عصيبة، فجاء  العدالة الاجتماعية بمسرحو اليادؼ، وحوَّ
جتمع حاملا أمميـ في التغيير الاجتماعي، والتخمص مف  فساد الأنظمة مسرحو مناشدا لطموح المضطيديف في الم

وسيطرة الظمـ والقير، كما عمؿ عمى افتكاؾ المسرح مف سمطة الطبقة الأرستقراطية ليرمي بو إلى الشاعر؛ فيصبح 
فراتا، يحمؿ تحولا  وسيمة توعية لمطبقات المسحوقة، بريخت، الذي لا زالت مسرحياتو إلى اليوـ نبعا قويا ىادرا سائغا

الوعي بيف تجاوز عالـ الفوضى والوحشية إلى عالـ أفضؿ وأرقى، ويطمح إلى نشر موضوعاتيا عميقا، ويرمي إلى 
الشعوب وتعبئتيـ ضد الظمـ والقير، وكؿ التجاوزات التي يرتكبيا الإنساف في حؽ أخيو الإنساف، وقد استعانت 

ف خطابيا، حيف أشار إلى وجوب الالتفات إلى تمؾ الشرائح التي تحيا كنايسؿ بقوؿ بريخت، لأنو يتواشج مع مضمو 
في الظلاـ، وعدسة المنابر الرسمية موجية لمف يعيشوف في النور، يجب القضاء عمى تمؾ النظرة الدونية لمبسطاء 
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ومداواة  والضعفاء، بؿ عمى العكس يجب أف نمتفت إلييـ ونصوب عدساتنا نحوىـ لكشؼ معاناتيـ، ومعالجة آلاميـ
سكات آىاتيـ.   جراحيـ، وا 

إثر إشارة كنايسؿ لكؿ تمؾ المحاور، وجيت رسالة أخرى لممستمعيف مف ممثمي مختمؼ دوؿ العالـ، ووجيت مف  
خلاليا تحية لتمؾ الشعوب المناضمة مف أجؿ الحياة؛ والتي رغـ الحروب والنزاعات والصراعات، ورغـ الأوضاع 

ماعية المتردية في بمدانيا، إلا أنيا تتشبث برمؽ الحياة، تحاوؿ النجاة مف الموت السياسية، الاقتصادية، الاجت
والقصؼ والخراب والدمار، تبتسـ لمحياة وىي تنزؼ دما، وتتقرح كموما، وتموت جوعا، لكنيا تصارع مف أجؿ البقاء، 

ف جية أخرى لأصحاب السمطة ألؼ تحية لأولئؾ البسطاء، لأولئؾ المناضميف في سبيؿ الحياة، وىي رسالة موجية م
والقرار في تمؾ الأوطاف وتمؾ الييئات الرسمية العميا، مفادىا أف دعوا الناس تعيش حياتيا الطبيعية، وتؤدي في 
الأرض رسالة البناء والتعمير التي وجدوا في الأرض مف أجميا، ولا تزجوا بيا في حرب المصالح والأطماع التوسعية، 

 بعدوا الشعوب البسيطة عف سياساتكـ، حروبكـ،  ونزاعاتكـ.وىي صرخة تنادي بأف: أ
وبيذا الخطاب، وتمؾ الإشارات تكوف كاريف كنايسؿ قد كسرت حاجز الممنوع في الأمـ المتحدة، وقالت ما لـ يقمو 
غيرىا، وعبرت عما سكت عنو سواىا، واعتزت بما خشي منو غيرىا واستصغره واستنقصو، وحققت بو العممية 

 ية، وبذلؾ حؽ لخطابيا أف يخمد.التداول
 نتائج الدراسة: -

 وفي نياية ىذه الدراسة يمكننا الخروج بالنتائج التالية:
 حقؽ خطاب الوزيرة ميمتو التداولية عف طريؽ توافر عناصر التداوؿ؛ مف قائؿ، مقوؿ لو، موضوع المقالة... -2
كذلؾ عف طريؽ الأفعاؿ التقريرية الواصفة، وكذلؾ الأفعاؿ الإنجازية أو أفعاؿ الكلاـ،  حقؽ الخطاب تداوليتو -0

علانياتيا، وكذا الحجاج بمختمؼ آلياتو.  بإخبارياتيا، توجييياتيا، التزامياتيا، تعبيرياتيا، وا 
 لأىمية:تحققت دلالة الخطاب بإشارة الوزيرة تصريحا مرة وتمميحا أخرى إلى عديد الموضوعات بالغة ا -3
 مكانة المغة العربية وأىميتيا تراثيا، حضاريا، قديما، حديثا وفي الييئات الرسمية كييئة الأمـ المتحدة.  - أ

الحروب والصراعات في منطقة الشرؽ الأوسط، والثناء عمى تمؾ الشعوب المتشبثة بالحياة تحت دخاف الخراب    - ب
 ورائحة الموت.

لغاء الفروؽ  الإشارة إلى وحدة البشر وتوحد القضايا - ج الإنسانية، والدعوة إلى الانتصار لمقضايا الإنسانية العادلة، وا 
 بيف الناس.
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التمميح إلى فمسفة المسرحي الألماني )برتولت بريخت( وآراؤه الداعية إلى نشر الوعي والفكر التحرري، والثناء   - د
 والموقؼ.عمى دعمو لمقضايا الإنسانية العادلة، فشبيت نفسيا بو لتشابو الفكرة 
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