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  :الممخص
 laان التعميم الجامعي في مدلولو السوسيولوجي والمعرفي، يعكس عامل الترقي والصعود الاجتماعي 

mobilité sociale  بالنسبة لكل منتسب لو، لكن استقبال الروح الميبرالية في الجامعات من خلال تبني
نظام التكوين " ل م د" حولت ما كان يعرف بالتعميم الي التكوين الجامعي الذي تغيرت انتظارات 
ي المنتسبين اليو جذريا اذ أصبح مقرونا بالتوظيف والتشغيل وبناء عمى ىذا الواقع الجامعي والاقتصاد

الجديد، الذي يعتمد خمق المعرفة وىيمنة العالم الرقمي يجب عمى سموكات الطلاب ان تخصع لقيم 
الاستحقاق العادلة وان تنطبع بالحوافز الذاتية والحوافز الموضوعية حيث تكون حظوظ الإدماج الميني 

  كبيرة لحاممييا
دوال ، ة في التكوين، الاقتصاد المرقمنالجودالجامعة و  المدخل المؤسساتي الحديث، :الكممات المفتاحية

 .الإنتاج التربوي

Abstract:  University education, in its sociological and cognitive connotation, 

reflects the factor of mobility and social rise for each member, but the reception 

of the liberal spirit in universities through the adoption of the training system 

"LMD" has transformed what was known as education to the university training, 

whose prospects have changed radically. As it has become associated with 

employment and employment and based on this new university and economic 

reality, which depends on the creation of knowledge and the dominance of the 

digital world, students' behavior must be devoted to fair values of merit and 

imprinted with subjective and objective incentives where the chances of 

professional inclusion are great. 

Key words:   modern institutional approach, university and quality in training, 

digitized economy, functions of educational production 
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  مقدمة:
ان المدخل المؤسساتي الحديث يرتكز عمى دراسة الدور الوظيفي لممؤسسات الاجتماعية والاقتصادية،  

ومنيا المؤسسات التعميمية حيث يتم تحميل المدخلات والمخرجات لمجامعات والعمل عمى زيادة كفاءتيا 
 وفاعميتيا.

 ويمكن عرض ابرز مجالات ىذا العمم في المحاور التالية:
بين الاستيلاك والاستثمار، ويرتبط ذلك بالطبع بحساب معدلات العائد من التعميم فرديا  التعميم-

واجتماعيا، وكذلك دور التعميم في النمو الاقتصادي لكل دولة، فضلا عن دوره في التنمية الشاممة بصفة 
 عامة.

نتاجيتو،  تكمفة التعميم، وما يرتبط بيا من محاولات حديثة لخفض التكمفة من خلال زيادة- كفاءة التعميم وا 
 وتقميل كمفة الوحدة.

 تمويل التعميم وما يرتبط بيا من محاولات إيجاد مصادر بديمة لتمويل التعميم.-
 مجالات أخري أكثر حداثة مثل دراسات العدالة، ودوال الإنتاج، واقتصاديات الجودة التربوية.-

ية في كل من المجالات السابقة مع محاولة ربطيا وىذا البحث يقدم معالجة معمقة لأبرز التطورات العمم
 بالدور الوظيفي المنوط بالجامعة.

  .المدخل المؤسساتي الحديث: المبحث الأول

 عمى المدخل المؤسساتي الحديث في دراستو بمممح سوق الشغل وجودة نظام التكوين والتعميم  يشتمل

 .التعميم بين الاستهلاك والاستثمار: المطمب الأول
انو مجرد خدمة تقدم للأفراد، -خاصة من جانب معظم الاقتصاديين–لقد كانت النظرة إلي التعميم قديما  

لا  consommationومن ىنا جاءت النظرة إلي التعميم من انو" استيلاك" دون انتظار عائد من ورائيا،
استصلاح الأراضي وفي الوقت نفسو كانت النظرة إلي الإنفاق عمى بناء المصانع و  عائد كبير منو،

في جممتو نظرا لسرعة العائد منو  investissementوغيرىا من الأمور المادية عمى انو "استثمار" 
وضخامتو في معظم الأحيان، ومن ىنا توجيت معظم الميزانيات في الماضي إلي القطاعات المادية، 

 وأىمل التعميم إىمالا كبيرا.
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لاحظ الكثير من المختصين فروقا جوىرية بين المتعمم و الأمي، لا سيما بين العامل  ومع مرور الوقت
المتعمم ونظيره الأمي، لصالح المتعمم، وذلك في عديد من المجالات مثل القدرة الإنتاجية وسرعة مواكبة 

ور الايجابية وغير ذلك من الام التطورات أو التحسينات في أساليب الإنتاج، وحسن التعامل مع الزملاء،
 humanومن ىنا بدأت النظرة إلي الإنفاق عمى التعميم تتغير تدريجيا وبدأ مفيوم رأس المال البشري 

capital  في الشيوع بين عمماء الاقتصاد الميتمين بالتربية، حيث زاد الاعتقاد بان تعميم الإنسان يصقل
بشرية، بما يفيده في حاضره ومستقبمو، بشكل مياراتو وقدراتو، ويكسبو عديدا من الصفات ومنابع القوة ال

يفوق ما انفق عميو من وقت وجيد ومال، ويسمي مخزون او مستودع القوة الذي سوف ينتج الفوائد 
،ولقد human capital،إلا انو في حالة الإنسان يسمي رأس المال البشريcapitalالمستقبمية رأس المال

تثمار بثلاث مراحل ىي مرحمة  التقرير ومرحمة تقسيم عوائد مرت عممية النظر إلي التربية كعممية اس
 التعميم ومرحمة القياس.

حيث لاحظ المفكرون والمختصون فروقا جوىرية عامة بين المتعممين وغير مرحمة التقرير:  أولا:
تقرير وجود أثار وعوائد ايجابية لمتعميم في بناء  إلىالمتعممين في جوانب السموك والإنتاج مما دفعيم 

    )*(الافراد

                                                 
 "الفريد مارشال" وفيما يمي عرض لأىم أفكارىم:شاع في ىذه المرحمة أسماء مثل "ادم سميث" و   )*(
،عندما حمل وتحري طبيعة ثروة الأمم 6776ناقش "ادم سميث" التعميم في مواضع متعددة من كتاباتو عن ثروة الأمم منذ عام  : A.smithادم سميث-

 س المال البشري وكذاوأسبابيا وتوصل إلي ان الجيد الإنساني يمثل قمب كل الثروات وجوىرىا، ولقد اعتبر "سميث" بوضوح أن التعميم والتدريب من صور تراكم رأ
تباينات لممدخول بالإضافة الاستثمار المفيد لكل الأفراد المتعممين ولممجتمع عامة، ولقد لاحظ ان نفقات التعميم تعد واحدة من أىم العوامل التي تسيم في إحداث 

 (.6وضى وحفظ الديمقراطية )إلي دور التعميم في الاستثمار الإنتاجي البحت، فان التعميم عند "سميث" سمعة سياسية واجتماعية تسيم في منع الف
م التعميمي وبين وقد عزا "ادم سميث" تفوق التصنيع في اسكتمندا إلي النظام التعميمي الاسكتمندي، وأوضح العلاقة الارتباطية الموجودة بين طبيعة النظا

 وترتكز نظرية رأس المال البشري الإنتاجي لسميث عمي مكونين ىما: مظاىر التقدم والتصنيع،
نما تتضمن أبعادا نوعية مثل القدرات المكتسبة والنافعة لكل أفراد المجتمع،Labor inputsت العملمدخلا- بالإضافة إلي  :وىي ليست كمية فحسب وا 

 التي عمي اساسيا يتم اختيار العمال . الأخرىشروط الميارة والبراعة والمعايير 
وىي رأس مال ثابت وحقيقي مجسد في  والتي تتكمف دائما نفقات فعمية، طمح التممذة المينية،القدرات المكتسبة من خلال التعميم والدراسة ويسمييا بمص-
 الشخص.

وذلك أثناء معالجتو لموضوع التدريب الصناعي وتوزيع  6891ناقش "مارشال" التعميم في كتابو "مبادئ الاقتصاد :  A. Marshallالفرد مارشال  -
مل كل الطاقات والقدرات والعادات التي تسيم بشكل مباشر في جعل الإنسان كفئا من المنظور الصناعي، وفي ذلك الدخل، حيث يري ان الثروة الشخصية تش

وأدواره في العمل، حيث  اعتراف شبو صريح بدور التعميم والتدريب في إثراء إمكانات البشر، ولقد حمل أيضا في كتابو "التجارة والصناعة" وظائف التعميم وتمويمو
 أنواع متعددة من التعميم منيا: ميز بين

 عمل وسيمة لزيادة الثقافة.التعميم العام،والتعميم الفني،ولقد عمق أىمية عظيمة عمى التعميم العام الذي يييئ العقل لاستخدام أفضل قدراتو في العمل واستخدام ال
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 يمكن تمييز أربعة طرق في تقسيم عوائد التعميم كما يمي:مرحمة تقسيم عوائد التعميم: -ثانيا

: تقسم ىذه الطريقة عوائد التعميم إلى عوائد استيلاكية في مقابل العوائد الرأسمالية الطريقة الأولي-
" عندما يثمر إشباعا Kuhnالنشاط )خدمة، سمعة، او إنتاج( إلي قسم الاستيلاك حسب رأي "كوىنويندرج 

او منفعة لفترة وحيدة فقط، وتعد التربية والتعميم إنتاجا يتصف بانو تقسيم بيني، بمعني ان ليا عوائد 
 تعددة منيا:استيلاكية وقتية واخري استثمارية مستقبمية، وتشمل العوائد الاستيلاكية جوانب م

 إعطاء فرص لموالدين للارتياح من متاعب الأبناء بإرساليم إلى المدرسة.-

 استمتاع بعض الأطفال بالحياة المدرسية.-

كما تشمل ايضا السرور الذي غالبا ما يمحق بالوالدين من جراء تفوق ابنائيم دراسيا وغير ذلك من -
 العوائد الاستيلاكية.

كسابو القدرة عمى التحرك اما العوائد الاستثمارية ف تشمل جوانب متعددة مثل: زيادة القدرة الإنتاجية لمفرد، وا 
الوظيفي ىذا الأمر يجنبو البطالة، وتشمل أيضا تزويد المجتمع باحتياجاتو من القوي العاممة لدعم التنمية 

                                                                                                                                                         
ث والاستقصاء بدلا من التركيز عمى مجرد البراعة اليدوية ومعرفة الماكينات أما فيما يخص التعميم الفني فيجب ان يستيدف أمورا متعددة منيا إثراء طرق البح

حيث يؤكد ان فؤائد التعميم ليست كميا في صورة كسب مادي او نقدي متزايد،وانما التعميم يكسب الفرد الاتزان  والعمميات،كما ابرز الفوائد غير النقدية لمتعميم،
 مي سمات المواطنة الصالحة.والسموك القويم في الحياة اليومية وين

فيي تمكننا من ان نقير الطبيعة إلا أن "مارشال" يعود فيؤكد العلاقة القوية بين التعميم والإنتاج من خلال وصفو لممعرفة بأنيا أكثر عوامل الإنتاج قوة لدى الإنسان،
 ونرضي حاجاتنا.

جمالا  يمكننا تمخيص النظرة الضمنية لعوائد التعميم حسب كل م  ن "ادم سميث" و"الفرد مارشال" والاقتصاديين الأوائل في النقاط التالية:وا 
ويشكل التعميم  يعد التعميم سمعة رأسمالية، حيث يسيم في اختصار عدد العاممين استنادا إلي ان الإنسان المتعمم اكثر انتاجية من العامل غير المتدرب،-

 مادي.بالنسبة لممجتمع ككل مخزونا من رأس المال غير ال
تكون عمى شكل التعميم استثمار مفيد لدرجة عالية، فيو فرع خاص من الاستثمار البشري حيث ان الفوائد المتراكمة من التعميم عمى الأفراد والمجتمعات -

 انتاجية متزايدة.
المتعمم عادة ما ينشر المعرفة حولو، ويجعل زملاءه من العمال اكثر انتاجية، وعادة ما تستفيد الجماعة من  لمتعميم اقتصاديات خارجية كبيرة،فالإنسان -

 أفرادىا المتعممين، وىي ايضا تتأثر سمبا من أفرادىا غير المتعممين.
 ة والأسموب الاجتماعي.يعد التعميم سمعة استيلاكية معمرة،فيو يسيم في إشباع حب الاستطلاع وتوسيع الأفق وترقية الشخصي-
وعميو فيو يسيم في تغيير  التعميم سمعة اجتماعية فيو يشارك في منع الجريمة او تقميميا وزيادة السمو الاجتماعي وتنقية الأذواق والأخلاق والسموكيات،-

 أنماط الحياة والاستيلاك.
،ويسيم في تحسين نظام الحكم،وعميو فيو يضع أساسيات  ت المواطنة الصالحةوينمي سما التعميم سمعة سياسية فيو يؤثر إيجابا في النظام والقانون، -

 الديمقراطية الحقة ويحفظ الحرية السياسية والمدنية.
 (.2يعد التعميم احد المنابع الميمة لمنمو الاقتصادي، ويساىم في توزيع الدخل بصورة أكثر مساواة)-
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كساب المتعمم ميارات القراءة البصيرة والاطلاع المفيد، وزيادة قدرتو عمى الاستم تاع بالأشياء، وغير وا 
 (3ذلك من العوائد الرأسمالية )

: وىنا تقسم العوائد إلي عوائد فردية خاصة في مقابل العوائد الاجتماعية، وواضح ان الطريقة الثانية-
أساس التقسيم ىنا ىو مدي انتشار العوائد، فالعوائد التي تعود عمى المتعمم نفسو ويستطيع ان يحتفظ بيا 

اما العوائد المجتمعية فيي التي لا  فردية مثل: زيادة دخل الفرد، استمتاعو بوقت فراغو،تسمي عوائد 
يستطيع الفرد الاحتفاظ بيا ولذا فيي تستغل بواسطة أفراد اخرين في المجتمع مثل :زيادة الدخل والإنتاج 

 .القومي، زيادة الضرائب عمى المداخيل، زيادة القدرة العممية والتكنولوجية لمدولة
وتقسم عوائد التعميم ىنا إلي عوائد مالية او نقدية في مقابل العوائد غير النقدية، ومن  الطريقة الثالثة:-

الأمور التي تشمميا الأولي زيادة قدرة الإنسان عمى الادخار وحسن الإنفاق فضلا عن زيادة الدخل ومن 
ن التعامل مع الاخرين الأمور التي تشمميا الثانية، زيادة قدرة الإنسان عمى فيم نفسو، وعمى الابتكار وحس

 وكذا الاثراء النفسي الذي عادة ما يجنيو الفرد من وراء رحمة تعميمو وتعممو.
وتقسم عوائد التعميم ىنا إلى عوائد اجتماعية في مقابل عوائد اقتصادية، ومن العوائد  الطريقة الرابعة:-

ثارة الرغبة في التقدم الاجتماعية معرفة مواىب الأفراد وتنميتيا وبالتالي زيادة مرونة الح ركة الاجتماعية، وا 
وتييئة الأفراد لتقبل التغيير والاستعداد لو وطمبو بطريقة فعالة، وحفز الابتكار والمبادأة عند الأفراد وتعميق 

 الإحساس بالحرية، وتدعيم الانتماء السياسي وتطوير القيم الاجتماعية والثقافية.

عداد الطاقة العاممة اللازمة لتسيير عجمة ومن العوائد الاقتصادية، زيادة المد خول للأفراد والمجتمعات، وا 
التنمية الاقتصادية والاجتماعية، والتكيف مع التغييرات المتلاحقة في الوظائف الناتجة أساس من التقدم 

 المعرفي والتكنولوجي المذىل وغير ذلك من جوانب التنمية الاقتصادية.

سيمات ىو تداخميا الا ان أكثرىا شمولا وشيوعا ووضوحا ىو التقسيم غير ان ما يلاحظ عمى ىذه التق
لعوائد التعميم إلي عوائد اجتماعية في مقابل العوائد الاقتصادية، لأنو مثلا التقسيم القائم عمى أساس عوائد 

الاستيلاكية التعميم النقدية فإنيا تدرج ضمن العوائد الاقتصادية، في حين تعد العوائد الغير نقدية والعوائد 
 (.4اقرب ما تكون لمعوائد الاجتماعية )

اعتمد الباحثون ىنا عمى معطيات المرحمة السابقة وحاولوا قياس بعض أثار : مرحمة القياس-ثالثا 
التعميم في الدخل الفردي والقومي، وفي جوانب الشخصية المختمفة بعد ذلك، ولا سيما بعدما تطورت 
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طريقة -البيانات اللازمة، ولقد استخدمت طرائق متعددة في مرحمة القياس منيا :وسائل القياس، وتوافرت 
 .الارتباط، طريقة الباقي، طريقة معدل العائد

يوجد ارتباط قوي بين بعض مظاىر النشاط التربوي ) وبخاصة نسب استيعاب : طريقة الارتباط-1
صادي)غالبا ما يستخدم نصيب الفرد من الطلاب في المراحل التعميمية(وبين بعض مؤشرات النشاط الاقت

الدخل القومي(،وباختصار توجد علاقة ارتباطيو موجبة بين التعميم والدخل ،ويتم تعميل ىذا من خلال ان 
المجتمع المتعمم يساعد في بناء الأمة من خلال دعم الوعي السياسي وغيره، الأمر الذي يساعد عمى 

 ية.المدى البعيد في دعم التنمية الاقتصاد

لقد اعتقد بعض الاقتصاديين بان الزيادة في المخرجات الاقتصادية يمكن إرجاعيا : طريقة الباقي-0
بالكامل إلي المدخلات التقميدية)الأرض، العمل، رأس المال( وبمرور الوقت  لاحظ عدد من الباحثين في 

غير مفسر، عندما تستخدم  دراسات ديناميات النمو الاقتصادي ان جزءا كبيرا من النمو الاقتصادي يظل
ىي ان المدخلات التقميدية تتضمن  the residualىذه المدخلات التقميدية، وأحد التفسيرات لظاىرة الباقي

فقط كم العمل وليس جودتو، وعميو فان التغييرات في المخرجات الاقتصادية الراجعة إلي جودة العمل 
ىنا تم قياس نسب الزيادة في الناتج القومي  والعوامل الاخري غير المحددة ظمت دون تفسير،ومن

الإجمالي والتي يمكن ارجاعيا إلي المدخلات التقميدية ،واعتبار الباقي نتيجة لمتحسينات التي طرأت عمى 
 .(5القوي العاممة من حيث الكيف بسبب التعميم)

 لة ما.تحديد مدي اسيام التربية في النمو الاقتصادي لدو  ىاذن طريقة الباقي تستند عم

وتقوم ىذه الطريقة عمي  المنفعة، -ويطمق عمييا أيضا طريقة تحميل الكمفة طريقة معدل العائد: -1
أساس افتراض ان التعميم ينتج عوائد مادية مباشرة يمكن قياسيا بالنسبة لمفرد والمجتمع ،وان ىذا التعميم 

 المقارنة بين أرباح الأفراد وبين تكمفة تعميميم،وقوام ىذه الطريقة  يتكمف نفقات متعددة يمكن أيضا قياسيا،
ونحصل عمى معدل مردود التعميم عن طريق استخراج النسبة أو العلاقة بين المدخول وكل النفقات التي 

 يدفعيا الفرد أو المجتمع.

حيث يجني المجتمع مجموعة من المؤشرات  وتدرس ىذه الطريقة أيضا العوائد الاجتماعية لمتعميم،
كما ان التعميم الجيد يرتبط بشكل ايجابي بالصحة  وظيفة التعميم في انخفاض الجريمة، ة مثل،الصحي
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كما ان  % ،3.5" إلي ان التعميم يزيد الصحة الجسمية والنفسية بنسبةcrossmanحيث اشار "جرسمان
 تعميم الزوجة لو تأثير كبير عمي صحة الزوج.

وبين تعميم الولدين وتربية الأبناء وغير ذلك،  التعميم والسياسة،وىناك محاولات اخري لدراسة العلاقة بين 
غير ان ىذه الدراسات يغمب عمييا  مثل ان احتمالات الوفاة تنخفض بارتفاع المستوي التعميمي لمفرد،

جمالا يرتفع العائد من التعميم بالقياس إلي  بصفة عامة الطابع التقريري رغم ما فييا من اجتيادات، وا 
وان متوسط معدل العائد من  الاستثمار في البشر مرتفع و يعادل عمى الأقل  غير المتعممين، الأفراد

نما تتوقف العوائد  غير ان مجرد التوسع نظيره من الاستثمارات المادية، في التعميم لا يضمن لو عوائد وا 
 (. 6كما وكيفا عمي مدي دقة تخطيط التعميم وحسن إدارتو. )

  .ة التعميمتكمفالمطمب الثاني: 
تعد التربية في احد أبعادىا البارزة ميدانا سياسيا ، يرقي إلي التحاليل العامة المتصمة بيذا الميدان و لا  

أكان ذا طبيعة اقتصادية، ام  تي تميز ميدانا ما "سياسيا" سواءسيما وانو يتحقق فييا اغمب الخصائص ال
،ولعل في مقدمة ىذه الخصائص العامة ان السياسة ترتبط بالقطاع العام،  تعميمية تكوينيةاجتماعية، ام 

وتتواجد عندما يكون ىناك مشروع محدد بشكل معتمد وصريح، ثم انيا ترتبط بالضرورة بالسمطة الشرعية 
 (.7وتتحقق ىذه الخصائص كميا في التربية) سواء بممارسة ىذه السمطة أو بالاعتراض عمييا،

، أو بوصفيا والغايات النظر عن معاني السياسة التربوية بوصفيا، عرضا لممرامي والمقاصد وبغض
قرارات حول البرامج والميزانيات، أو بوصفيا برامج تنفيذية، وأخيرا بوصفيا تعبيرا عن المخرجات، فقد 

 تزايد الاىتمام بصناعتيا وتقويميا من خلال تحميل ما يعرف بتكمفة التعميم.

التعميم معني ضيق إذا ما نظرنا إلييا بمفردىا وبمعزل عن جوانب العممية التعميمية التربوية  ولتكمفة
الأخرى، ولكنيا تبدو واضحة عندما ينظر إلييا كرابط حيوي بين المدخلات لأي نظام تعميمي وبين أىدافو 

يمي بكفاءة وانتاجية، ومخرجاتو القريبة والبعيدة، عند ذلك تصبح مؤشرا واضحا لمدي عمل النظام التعم
نظام  لأيومن ىذا المنظور الشامل فقط يصبح تحميل الكمفة أداة قوية لتحسين الأداء وتخطيط المستقبل 

 تعميمي.

ذا كانت "وود ىول" تري ان مصطمح تكمفة التعميم يترادف عادة بدرجة واضحة مع نفقاتو فان المعجم  وا 
ث يعرفيا بأنيا ما ينفق عمي الشيئي لتحصيمو من مال أو الوسيط يضيف بعدا ميما في تعريف الكمفة ،حي
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جيد،وىو بالتالي يضيف بعد"الجيد" في التعامل مع الكمفة بالإضافة إلي المال،ويتم التركيز عادة في 
 تحميل الكمفة التعميمية عمي مؤشرين ىما:

 المنفعة.-تحميل الكمفة-

 الفعالية.–تحميل الكمفة -

يركز عادة عمى مؤشرين يتعمق الأول بتحديد الجدوى الاقتصادية لبرامج  :المنفعة-تحميل الكمفة أولا:
 الإصلاح التربوي والتعميمي اما المؤشر الثاني عمى العائد النقدي لممخرج التعميمي.

يستخدم ىذا الأسموب للاختيار بين بدائل السياسات التربوية المرتبطة  :الفعالية-تحميل الكمفة ثانيا:
انو يتعامل  ىبمعن بإصلاح التعميم في حالة صعوبة التعبير عن المنفعة التربوية بدلالات نقدية،خاصة 

الفعالية -وعادة ما يأخذ تطبيق تحميل الكمفة مع أىداف غير اقتصادية كنتيجة لإصلاح منظومة التربية،
 شكمين مختمفين ىما:

من اجل تحديد أييما اقل تكمفة  اليدف نفسو، تعقد فيو المقارنة بين طرق بديمة لانجاز :الأول الشكل-1
 ويسمي عندئذ بالبديل الأكثر فعالية بالنسبة لمكمفة في انجاز ىدف محدد.

أو طرائق  أو انواع مختمفة من التعميم، ،لممقارنة بين المؤسسات المختمفة ويستخدم ىذا الشكل في التربية
فانو من الممكن اختيار  نفسيا وليا تكاليف مختمفة،فمو أن لمبدائل الأىداف  متعددة من طرائق التدريس،

ومن الأمثمة الشائعة في ىذا  البديل الأقل تكمفة في انجاز اليدف نفسو أو الأىداف موضع الاعتبار،
 أو التعميم لبعض الوقت مقارنة بالتعميم لفترة كاممة. الشكل المقارنة بين التعميم التقميدي والتعميم بالمراسمة،

تعقد فيو المقارنة بين بدائل ليا المخصصات التمويمية نفسيا مثلا مدرستين أو أكثر  :الثانيالشكل -0
 مقارنة بمؤسسات تربوية متباينة وغير ذلك.

ويعد ىذا البديل ىو  ويكون اليدف ىو تحديد البديل الذي يحقق أعمى مستوي من المخرجات أو النواتج،
 (.8الأعمى فعالية بالقياس إلي الكمفة)

 من بين أىداف دراسة تكمفة التعميم:و 
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في برامج إصلاح المناىج قد يكون استخدام الطالب كوحدة في حساب تكمفة التعميم،وفي بعض مركبات -
الكمفة يستخدم المعمم كوحدة أيضا لا سيما وان كمفة الييئة التدريسية تمثل الجزء الكبر من الكمفة الكمية 

 صلاح المناىج.لأي برنامج تعميمي أو أي برنامج لإ

إيجاد نوع من التناسق بين الميزانية المخصصة لمتعميم وغيرىا من الميزانيات المخصصة لقطاعات -
أخذنا بعين الاعتبار بان عوائد التعميم وبخاصة المتعمقة بالإنسان وتكوينو  إذاخاصة  الإنتاج والخدمات،

 .الأخرىلا تظير سريعا عمى العكس من قطاعات الإنتاج والاستثمارات 

توزيع الموارد المتاحة لمتعميم بخاصة الموارد المالية توزيعا عادلا ومنطقيا بين مراحل التعميم وأنواعو -
عداد في ضوء معاي المختمفة، ير متعددة ربما كان أبرزىا الأىداف المنشودة من كل مرحمة تعميمية وا 

 الطلاب والمسجمين في كل منيا وخصائصيم وطبيعة المناىج المقررة وغير ذلك من المعايير.

التأكد من ان الأجيزة التعميمية تجيد استغلال الموارد التي تخصص ليا في الأوقات المحددة مثل تحميل -
 كل طالب ولكل فصل.الكمفة ل

تفيد دراسات تكمفة التعميم والتنبؤ بيا في البحث عن مصادر جديدة لمتمويل بالإضافة إلي المصادر -
لا سيما ان حجم الأموال التي تخصص لمتعميم تعتبر اكبر من طاقة الدول وبخاصة النامية  التقميدية،
 (.9ى فروق ايدولوجية بين الدول)حيث تشير "وودىول" إلي ان تمويل التعميم ينضوي عم منيا ،

  .تمويل التعميم الثالث:المطمب 
تجدر الإشارة إلي العلاقة الوثيقة بين دراسة تكمفة التعميم وتمويمو، فمن خلال تحديد تكمفة التعميم في 
 المستقبل القريب والبعيد تركز الجيود عمى البحث عن مصادر لتمويل ىذه التكمفة، أىي الدولة بمفردىا ام
الدولة بالإضافة إلي أولياء الامور، وأصحاب الشركات التي تستفيد من العمالة المتعممة أم مصادر أخرى 

 وتوجد عدة معايير لتقييم نظم التمويل في التربية أىميا:

 كفاية مستوي توفير الخدمات التربوية.-

 كفاية توزيع الموارد البشرية.- 

 مدي عدالة توزيع الموارد التربوية.- 
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 ، دوال الإنتاج التربوي )*( ولعل من أبرز موضوعاتيا نجد العدالة الاجتماعية والتعميم :المطمب الرابع

   التي سنركز عمييا كمقاربة في التحميل. وىذه الأخيرة ىي ، والجودة )**(

                                                 
لعدالة في أكثر من مدخل، تعمق احد ىذه المداخل بمدى عدالة توزيع التعميم والتدريب بين الأفراد قد بحثت االعدالة الاجتماعية والتعميم:    )*(

ولو قدرة كبيرة عمى ان يعمل  والجماعات، وتعمق مدخل أخر بأثر التعميم في توزيع الدخل، فالملاحظ ان التعميم يسيم ويقمل التفاوت الطبقي بين الأفراد والجماعات،
 (.61" ان التعميم يسيم ويقمل التباينات الاقتصادية والاجتماعية بين أفراد المجتمع)Bensonلموضع الراىن من جيل إلي جيل، ويشير" كمعادل او مغير

 
تصف  وعادة ما تستخدم ىذه الدوال في صناعة قرارات توزيع المواد التربوية، ودالة الإنتاج التربوي ىي ببساطة علاقاتدوال الإنتاج التربوي:    (*)*

طيا بالمخرجات ويمكن كيف يمكن ان تتحول المدخلات التربوية إلي مخرجات تربوية، واتخاذ ذلك أساسا لتوزيع الموراد التربوية بين المدخلات،وفقا لدرجة ارتبا
 توضيح ذلك من خلال مايمي:

ومادية،وتتضمن عادة المعممين والطلاب والمباني والمعدات وغيرىا من وىي كل ما يدخل في العممية التربوية من موارد بشرية المدخلات التربوية: -أ
" يضم إلييا ما قد اسماه بالموارد الذكائية  وخدمات الرفاىية التي تخصص لأداء الوظيفة اليومية، ويعني vasudevanالتجييزات التربوية، إلا أن "فاسوديفان

ة وأنشطة البحث التربوي والخبرات المتراكمة في التخطيط التربوي والإدارة والتنظيم المدرسي، في حين تتكون بالموارد الذكائية، المنيج وخدمات الإدارة المدرسي
" فيقسميا إلي مدخلات مدرسية وىي التي توفرىا kohnنشاطات الرفاىية من التغذية المدرسية والخدمات المتصمة بالصحة والاستجمام ونقل الطلاب، أما "كون

 ل مدخلات غير مدرسية تحدد من الخارج وتؤثر بشكل غير مباشر من خلال بيئة المجتمع.المدرسة في مقاب
تشكل نواتج النظام التربوي ومخرجاتو كل أنماط التعمم المضاف من ميارات ومعارف واتجاىات وقيم، وغير ذلك، وىي مخرجات النظام التربوي:  -ب

عينة، من غير تمك التي اكتسبيا أساسا من المنزل او بيئة المجتمع،وليذا تسمي المخرجات او النواتج التعميمية التي اكتسبيا المتعمم جراء تعرضو لعممية تعميمية م
 بالقيمة التربوية المضافة لمطالب والناتجة عن عممية تربوية معينة.

ؤكد عمى الاقل من حيث المبدأ ضرورة التعامل مع القيمة ويجب الإشارة إلي انو يوجد تباين بين الباحثين في تحديد المخرجات وقياسيا، الا ان غالبيتيم ت
ليست ىي المستوي الحالي او  التربوية المضافة التي تعني إجرائيا الفرق في المستوي التعميمي لمطالب او مجموعة من الطلاب بعد العممية التعميمية وقبميا، فالقضية

الإضافة الكمية والنوعية في كل انماط التعمم التي حدثت في فترة زمنية محددة ووفقا ليذا المفيوم فان ترتيب النيائي لمطالب او المجموعة ولكنيا تتعمق بالتحسينات و 
 (.66الطلاب يمكن ان يتغير لا سيما اذا ما بدءوا العممية التعميمية بخمفيات تعميمية متباينة)

عن "مؤشرات القيمة المضافة لأداء المدرسة"   والتي أكد فييا شكو  robert Meyer"1997وفي ىذا المقام يمكننا ان نستشيد بدراسة "روبرت ماير
مدرسي،وقد وجد عيوبا وضعف ثقتو في "متوسط درجات الاختبار "الذي يشيع استخدامو في التعميم الأمريكي بوصفو ابرز المؤشرات المستخدمة لمتعبير عن الأداء ال

 جوىرية في ىذا المؤشر منيا:
 خلال التباين في قدرات الطلاب وامكانات التغيير عندىم .انو يتم تشوييو من -
م،وتصنف فضلا عن ذلك فشمو في التمييز بين إسيام المدرسة في النمو التعميمي لمطلاب،وبين إسيامات العوامل المرتبطة بالطلاب وأسرىم ومجتمعاتي-

 مخرجات النظام التربوي بعدد من الطرق،لعل أىميا:
 في مقابل مخرجات المدى البعيد.مخرجات المدى القريب -
 مخرجات معرفية في مقابل مخرجات غير معرفية.-
 مخرجات مالية او نقدية في مقابل المخرجات غير النقدية.-

ي " عمى انو المخرجات لذا يجب التفرقة عمى مستوي المصطمح الأجنبoutputsويجب الإشارة في الأخير إلي التداخل في الاستعمال، وترجمة مصطمح "
 والذي يترجم بالمخرجات.« outcomes»" والتي يمكن ترجمتيا بالنواتج النيائية، ومصطمح outputsبين كممة "

":يعبر عن التعمم المكتسب او المضاف من معارف وميارات وسموك واتجاىات،سواء أتم قياسو باختبارات ام بشيادات او غير outputفالناتج النيائي او "
 ذلك.

بمعني قدرة المتعمم)الذي قد اكتسب نواتج تعمم في  output" عن التأثيرات الخارجية لناتج التعمم النيائي outcomesح المخرج او "فيحين يعبر مصطم
 نياية المرحمة التعميمية(.

 عمى ان يكون منتجا اقتصاديا واجتماعيا، وتسخير قدراتو التعميمية في مرحمة تعميمية معينة في الحياة العممية. 
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 . في نظام "ل م د" )*( الجامعة الجزائرية وجودة التكوين :المبحث الثاني

في السياق العالمي الخاص بإصلاح أنظمة التعميم  2114انخرطت الجامعة الجزائرية منذ سبتمبر  
العالي وعيا منيا بالميام المنوطة  بالجامعة عمى المستوى الداخمى بغية ضمان التطور والتحكم في العمم 

الثقافية والحركية والمعرفة وعمى المستوى الخارجي من اجل ضمان تواجدىا، وبيدف تطوير التبادلات 
البشرية عمى جميع المستويات، ، فقد تم تحديد" إستراتجية عمى المدى القصير والطويل لتطوير القطاع 

،تخص إستراتيجية وضع برنامج تطوير عام وعميق لمتعميم العالي في المرحمة 2163-2114في مرحمة 
اغوجية جديدة، ىذا إلى جانب إعادة تنظيم الأولى ووضع ىيكمة جديدة لمتعميم مرفقة بتجديد البرامج البيد

 (.62التسيير البيداغوجي" )

وليذا فان إصلاح التعميم العالي يجب أن يكون شاملا في مفيومو، تساىميا في خطوتو، تطوريا في 
تنفيذه، وىذا يسمح لمجامعة الجزائرية من تحسين التكوين من اجل الاستجابة لمتطورات العالمية والسماح 

المؤسسات الجامعية في محيطيا الاجتماعي والاقتصادي وكذا تأسيس التكوين المستمر وتطوير بإدماج 
 (.64ميكانزمات التكوين الفردي)

اما فيما يخص اىم السياقات الخارجية  ىذا فيما يخص تبني نظام "ل م د" كنظام يعكس جودة التكوين
المفروضة عمى قطاع التعميم العالي بصفة عامة والجامعة الجزائرية بصفة خاصة والتي كان ليا الأثر 

                                                                                                                                                         
" ىو فرق في وقت المتعمم ومكان وجوده عمى خط الإنتاج ومسيرة التنمية outcomesوبين المخرجات " " outputلفرق بين "الناتج النيائي"اذن ا

 الاجتماعية والاقتصادية وىو بالتالي فرق في المجتمع أيضا.
" قد جعلا Wigginsو ويجينس  lynchرغم أن "لينش   2002/2003والتعليم بداء من سنة  نلاحظ ان الاىتمام بالجودة بشكل عام في الجزائر بدأ مع الدعوة لإصلاح التربية)*(

نبثق عن وعليو جاء الدلمح الأول والأكثر أهمية لذذه الايدولوجيا ىو "تحسين جودة الددارس" ،وبعد ذلك ا دعوة لإصلاح جودة المدرسة"في العالم ىو " الثمانينيات عنوان الاديولوجية الجديدة للتربية في
 (.13خاصة في مؤسسات التعليم العالي)بضمان الجودة، ىذا الدفهوم مفاىيم تتعلق 

 " كمايلي:ديدنجوأحسن تعريف للجودة يتمثل في مفهوم التحسين الدستمر كما ىو موضح في دائرة "
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البالغ فتتمثل في نشوء علاقة عضوية جديدة بين عالم التكوين وعالم الاقتصاد فمم يعد في امكان الجامعة 
تنفيس سوسيو ميني يا ان تكون مينية، يجب أن يكون ىناك ان تنغمق عمى نفسيا، بل يتوجب عمي
، يتجاوز التنظير المعرفي الي نظام جامعي قائم عمى الماركتينغ، ايجابي لمكبوتات المؤسسية لمجامعة

 (.65تجد فيو الجامعة شركاء أقوياء متجددين وممتزمين مع المجتمع من اجل تحقيق أىداف جديدة)

ة متجانسة وديناميكية تجمع بين استعدادات الأفراد وطموحاتيم وبين أنظمة وىذا يتطمب وضع استراتيجي
التدريس وحاجيات المقاولات والاقتصاد فمع تناقص فرص العمل أضحت الاىتمامات كميا منصبة عمى 
الشغل كنقطة مركزية لمنظام الجامعي مما يستوجب إكساب الطمبة مستوى من المعارف المؤىمة ، تمك 

لتحول من النظام التعميمي الذي كان يقوم عمى المعارف والتخصصات الي تعميم سيقوم عمى كانت نقطة ا
 (66الكفايات القابمة لمتحويل والتطبيق والمراقبة في وضعيات وميام من خلال وضع مسالك مينية وتقنية)

ي التنمية ان الأمر يتعمق بمنطق بالغ الأىمية في لحظة حاسمة، فعندما تصبح الجامعة فاعلا حقا ف
"،فإنيا تضمن تجذرىا وترتبط بحاجيات glolocalisationالمحمية والعالمية التي يعبر عنيا ب"العولمحمية 

محيطيا، ولن تكون"حاممي شيادات عاطمين"، بحيث تصبح قطب جودة عمى المستوي المحمي والوطني 
بين الاختصاصات القائل  وفي الوقت نفسو مركز تكوين ميني وأساسي مستمر، وسوف يزول مبدأ الفصل

بأن الجامعة تكون والمقاولة تنتج وستكون الجامعة ىي المنتج الأول أو عمى قدر المساواة مع المقاولة 
 ولكي تتوفر لمشراكة الجديدة حظوظا لمنجاح،يجب ان يحصل كل طرف عمى فوائد موضحة كما يمي:

 .ة من الشراكة بينهما( يوضح الفوائد التى تجنيها الجامعة والمقاول21جدول رقم)
 بالنسبة لممقاولات بالنسبة لمجامعات

 تقميص نسب التخمي عن الدراسة ولفشل الأكاديمي.-

 حافزية اكبر لمطمبة.-

 معرفة أدق بحاجيات المنطقة في مجال التكوين.-

 وصول الأساتذة والطمبة إلى تجييزات متطورة.-

للأساتذة الحصول عمى امتيازات مالية ومينية أفضل -
 والطمبة.

 تخطيط أفضل لمموارد البشرية.-

 الرفع من الإنتاجية.-

 امتياز الوصول إلى أحواض تشغيل متجددة باستمرار.-

 تعاون أكثر وبفعالية مع باق المقاولات الأخرى.-

 استراتيجيات ملائمة لممقاولات بالارتباط بالتكوينات الأكثر ابتكارا.-
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حاضنة لممقاولة المبدعة، حيث تقوم ىذه الحاضنة بمساعدة الطمبة والباحثين إذن عمى الجامعة ان تكون 
والأساتذة الراغبين في إنشاء مقاولاتيم التي ترتكز عمى استغلال نتائج الأبحاث المتبمورة داخل مخابر 

 ومراكز الجامعة وذلك من خلال:

 التوعية ونشر ثقافة المقاولاتية في الأوساط الاكاديمية.-

 القيام بحملات البحث عن مشاريع تصمح لإحداث مقاولات مبدعة مبنية عمى استغلال الممكية الفكرية.-

 منح مقر لمعمل داخل الحاضنة لكل أصحاب المشاريع التي تم قبوليا .-

 تنظيم ورشات تكوينية في ميدان المقاولة لصالح أصحاب ىذه المشاريع.-

 انجاز ىذه المشاريع بالتعاون مع خبراء مختصين. الإشراف عمى الدراسات التي يستمزميا-

 .التكوين الجامعي ومممح سوق الشغل الجديد لث:المبحث الثا

عمى مجتمع المعرفة او فضاء السايبر وظيفيا ان نشوء مممح جديد لمعقل الاقتصادي الذي يعتمد 
cyberspaceعمى تنظيم جديدة لمواقع الاقتصادي يرتكز عمى المقاولة أو ما يصطمح عميو  وهيكميا

، حيث لا يوجد معني لمتكوين الجامعي إلا في الخدمات التي يمكن ان يقدميا لممقاولة **(1بالمقاولاتية
 وللاقتصاد النفعي تحت عنوان "الطالب المرن والعامل المرن" الذي يتكيف بسرعة مع روح العصر، يفسر

ان المنافسة الاقتصادية هي "كرستيان لافال" ىذه العلاقة الجديدة بين الجامعة والعقل الاقتصادي بالقول "
 (68)منافسة في الأنظمة التربوية"

ذا كانت المؤسسة التعميمية تعمم أشياء نافعة فعميها إذن أن تصغي لمطمب بينما يقول "ادم سميث" إ
 (.69")الآتي من الكبار والسوق

الرؤية الاقتصادية الصرفة جعمت دولا مثل تمك الدول المنضوية تحت منظمة التعاون والتنمية ىذه 
"أن تطمب من أنظمتيا التعميمية ومختمف برامج تكوينيا تبني مثل ىذه الرؤية OCDEالاقتصادية "

                                                 
-2014الحزمة الثانية من الإصلاحات التي باشرتها وزارة التعليم العالي والبحث العلمي سنة " مصطلح لزوري في entreprenariatالدقاولاتية أو ما يعرف باللغة الفرنسية ب" )**(1

تحت عنوان كبير لديدان العلاقة مع المحيط  RNAQES”على نظام التكوين الجامعي  من خلال بروزه بشكل واضح في الدرجع الوطني لضمان الجودة الداخلية لدؤسسات التعليم العالي" 2015
 اعي والاقتصادي،تحت سؤال :الاجتم

 ىل توجد وحدات تعليمية تهتم بالدقاولاتية.؟ -

 (17)-Existence d’unités pédagogique(modules) pour l’entreprenariat 
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إطار الإصلاحية، حيث تصبح المؤسسات التعميمية معملا لإنتاج المعارف ومقاولة معممة ومؤىمة في 
 (21) .رؤية تنبني عمى المرونة

وفي ىذا الاطار بالذات، تقع المسؤولية كل المسؤولية عمى عاتق الطالب في تعميق مياراتو بالاشتغال 
عمى تكوينو الذاتي من اجل الاستمرار في الحياة الخاضعة لمسوق "انيا بداية لا تيدأ ونياية لا 

 (26تنتيي")

التي ادت إلى إعادة تقسيم عالمي لمشغل والمين  بسبب تدفق المعرفة ىذا السوق الذي يتغير باستمرار
حيث لم يعد بإمكان التكوين الكلاسيكي في الجامعات أن يستجيب ليا، ىذا المطمب الجديد جعل 
مؤسسات التعميم العالي تقترح أنظمة إدماجية وبتخصصات متنوعة وبجودة عالية لمتربية والتكوين من 

يات عالم الشغل، كما أدي انتشار تكنولوجيا المعمومات والاتصال إلى نشوء جامعات شأنيا أن تمبى حاج
مقاولاتية ذات طبيعة تجارية افتراضية، وىذا ما يجعل التعميم العالي التقميدي موضع تساؤل، ففي سنة 

 " بأن) مؤسسات التعميم التقميدي التي نعرفيا اليوم ستصبح فيdruckerتنبأ "بيتر دروكر  6997
 (.22المستقبل القريب في عداد بقايا الماضي،وستعوض بعممية تعمم مشخصة تقوم بيا الآلات()

سنوات الميارات المطموبة لسوق الشغل كما ىي مبينة  5 ىا ان نقارن في مجال زمني لا يتعدحيث يمكنن
 في الشكل الموالي:
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طالب العمل  او بالأحرى الخريج اذن ما ىو مممح سوق الشغل الجديد الذي يجب ان يتكيف معو 
 الجامعي.

 :)*(l’économie de bitsسوق شغل مرقمن :المطمب الأول
ان حدود الاقتصاد العالمي اليوم يحدده البحث والتنمية والابتكار من خلال خمق مزايا تنافسية جديدة 

     حسب تعبير "دومينيك بمييون"   الثورة الصناعية الثالثةتدعمو وتوجيو، وبما آن العالم دخل مرحمة 
 (23 ) 

من وجية نظر السوسيولوجي"مانويل كاستيل" الذي يعتمد عمى مجتمع الشبكات أو ما يعرف ب 
المعروفة اختصارا بالاقتصاد اللامادي،حيث العلاقة  )*(  التكنولوجيا الجديدة النشطة للإعلام والاتصال

نما لممنافذ والتفاعل المركزية تقوم بين الإنسان والفكرة وال صور ولم تعد القيمة كل القيمة لمممكية الفزيائية وا 
 عمى حد قول "جيرمي ريفكلان".

فميزة القرن الحادي والعشرين ىي صناعة المعرفة، وستتركز ىذه الميزة وتتجذر أكثر فأكثر فالعمم بمعناه 
ي باستمرار عمى كل مناحي الحياة، الواسع أصبح من أىم الأنشطة الإنسانية التي تبسط نفوذىا المتنام

فدخول الآلة ذات المراقبة الرقمية التي تدمج النص والصوت والرقم والصورة في نفس الوقت أدى إلى 
 (.24إحداث تحولات جذرية في النظام العالمي)

بقولو"نوجد أمام حدث يضاىي ابتكار الزراعة قبل عشرة آلاف Alvin tofler" 1984وىو ما عبر عنو "
عادة ىيكمة خلاقة ىي الأعمق في كل العصور"سن  ة،فالبشرية تواجو حاليا صدمة اجتماعية وا 

-والمسؤول عن ىذه الصدمة الاجتماعية ىي مراكز البحث أو بالأحرى مؤسسات التعميم العالي
حيث أدت الابتكارات الجديدة إلى إحداث تحولات في الجياز الإنتاجي ادخميا النموذج التقنو -الجامعات

 اقتصادي الجديد منيا:

                                                 
)*( 

 coming of postتابو"لريء المجتمع ما بعد الصناعي" في كDaniel Bellبدا التنظير لذذا التحول في الاقتصاد وسوق الشغل في الولايات الدتحدة الامريكية على يد "دانييل بل  
–industrial society" 1973 " حيث اكد فيو على فكرة جوىرية ىي 

 "اذا كان رأس المال والعمل يشكلان أساس المجتمع الصناعي فان المعلومات والمعرفة تشكل أساس المجتمع مابعد الصناعي"
))*(
 ان الرأسمالية مرت بحقب ثلاث ىي :  

 (.1875-1760مرحلة الآلة البخارية والسكك الحديدية والفحم والدعادن)-

 (.1965-1890مرحلة الكهرباء والبترول)-

 الى يومنا ىذا (وىي التي اتت مع اكتشاف الحاسوب .-1970مرحلة التكنولوجيا الجديدة للاعلام والاتصال والبوتكنولوجيا)-
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الانتقال من الانتاج عمى صعيد واسع الى صناعة متغيرة،حسب طمب يتغير باستمرار وىو ما يكافىء -
 المرونة في التكوين الجامعي.

الانتقال من نموذج انتاج مستيمك لمطاقة بالأساس الى نموذج استيلاكي لممعمومات والمعارف -
 والخدمات.

 تراتيبية إلى شبكة مرنة ولامركزية تتوفر عمى نموذج قيادة فعالة وجماعية وكفأة.الانتقال من بنية -

أدت الابتكارات البحثية في عالم المعرفة الى تحولات عميقة في مفيوم  تقسيم دولي جديد لمعمل حيث-
الزمن العمل وقانونو من عقد لا محدود يرمز إلى الاستقرار إلى عقد محدود مرتبط بالميمة المحددة في 

 (.25او ما يصطمح عميو بالمرونة )

فبفضل الشبكات العالمية والتكنولوجيا الرقمية ظير مجتمع جديد تحتل فيو المعارف والمعمومة مكانة 
من  6976ىامة، فبعد تصريح الرئيس الأمريكي"جيرالد فورد" في تقريره عن النمو القومي والتنمية سنة 

المجتمع الأمريكي ما بعد الصناعي يتجه الي ان يصبح مجتمع خدمات والمممح الرئيسي فيه هو ان:" 
 المعمومات" 

تلاه بعد ذلك صدور مدونة التصنيف لمفئات العاممة في المعمومات بالولايات المتحدة 
 الي أربعة أصناف ىي: منتجي المعمومات، مجيزي nomenclature de classificationالامريكية

 المعمومات، موزعي المعمومات، العاممين في البنية الأساسية لممعمومات.

بإصدار مدونة اخري  6986وعمى أساس ىذا التصنيف قامت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية سنة 
تتضمن ثلاث أصناف ىي: أنشطة المعمومات والالكترونيات، تكنولوجيا الاتصال عن بعد، الاثار عمى 

 (.26مو والتجارة. )العمالة والن

أثرت ىذه النظرة والييكمة الجديدة عمى كل مجالات الحياة واخذ يتكون رأي عام اكاديمي في دوائر البحث 
في الجامعات يتجو نحو التكوين عمى القدرة والكفاءة في استعمال التكنولوجيا الجديدة والمبادرة والميارة 

نموذج التنافسي الذي يتميز بسرعة الاستيلاك، ففي الولايات والاعتماد عمى الابداعية التقنية لمجابية ال
 primary(*)  informationالمتحدة الامريكية عمى وجو التعيين فان مساىمة قطاع المعمومات الاولي

                                                 
او الدبيعة في السوق، بينما يشمل قطاع الدعلومات الثانوية كلا من الدعلومات السابقة والدعلومات التي توجو   commercialiserالدتجرة قطاع الدعلومات الاولي يشمل الدعلومات )*(

  للاستهلاك الذاتي للحكومة والقطاع الخاص،بمعني التي لا تعرض للبيع والشراء في السوق
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sector  ثم قفزت الي  6967%ع عام 23.8الي  6958% عام 69.6في الناتج المحمي قد ارتفعت من
أن بنية بعض المنتجات التي تعتمد عمى الرقمنة وخاصة الالكترونية ،كما يلاحظ 6972%  عام 24.8

 (.27أشير) 3لا يتجاوز عمرىا 

 ومن ىنا اصبح الاقتصاد العالمي مسرحا لثورة تكنولوجية عميقة تمس كل قطاعات الأنشطة الإنسانية. 

سوق شغل الاوتوماتيكية الكاممة او الاقتصاد اللا  المطمب الثاني:
 (*)demassification de l’économieمتكتل

يصف"روبرت ىامرين" في كتابو" إدارة النمو في الثمانينات من القرن الماضي نحو اقتصاد 
" دلالات التطور التكنولوجي  managing growth in1980s towards a new economicجديد

ية التي تجسم ثورة المكترونيات، انيا من الناحية الييكيمية قائلا:" تمثل الدوائر المتكاممة  القفزة الكم
الامتداد لقوة المخ البشري بمثل ما ان التكنولوجيا الصناعية السابقة كانت امتداد لقوة العضلات ان ىذه 

يمكون، أي الدوائر لا تستيمك من الناحية العممية شيئا من  الطاقة، كما ان المادة الرئيسية فييا ىي الس
وىو ثان اكثر الموارد وفرة عمى وجو الأرض، وىي بوصفيا الامخاخ المركزية  الرمل عمى وجو التحديد

لمحاسبات الالية سوف تحدث تحولات جذرية في خطوط الإنتاج وتقنيات التصنيع وتتسع تطبيقاتيا بقدر 
 (.29ما يتخيل البشر")

والعاممين عمييا وتغيير واىم المعالم التي تميز سوق شغل الاوتماتيكية الكاممة نجد، تغير وظائف الآلات 
 خصائص قوة العمل.

 
                                                                                                                                                         

% كل خمس سنوات وذلك بداية من منتصف السبعينيات،وىذه الزيادة ثلثا ارباعها 3.2ة الامريكية زيادة في القيم الدضافة الكلية تقدر بان قطاع الدعلومات الاولي يحقق في الولايات الدتحد
 وألات ومكاتب. زة اتصالىي لخدمات منتجي الدعلومات ولرهزيها وموزعيها،اما الربع الباق فيتعلق ب سلع الدعلومات ويقصد بها البنية الأساسية للمعلومات من أجه

% من اجمالي السكان الدشتركين في النشاط 2.8اما من حيث اليد العاملة والعمالة في  قطاع الدعلومات فقد لوحظ تزايد واح من حيث تركيب العمالة حيث شهدت إضافة تقدر بنسبة 
 (.28الاقتصادي كل خمس سنوات)م

فيما تعطيو الانترنت من مشهدية التفاعل بين الاقتصادي والاجتماعي، اذ تبرز سلطة الدلعوماتية فيما تعطيو من قدرة على استثمار تم اشتقاق ىذا الدصطلح من "لفن توفلر" في توصيفو   )*(
الثانية )حضارة الصناعة(،اخذ يتمظهر في طور اللاتكتل  ل في الدوجةالسرعة الذائلة في الشبكة العنكبوتية بتقنياتها من اجرا اتصالات متنوعة وىو ما يفرز صورة لا متكتلة للمجتمعات، لان المجتمع الدتكت

(30.) 
 ومن هنا قمنا باسقاط هذا المفهوم على سوق الشغل والاقتصاد.

عصر الحديد والطاقة والسيارة، واذا كان الثلث الأوسط ولقد تنبأ "ىيرمان كان" بذلك حينما لخص سمة العصر الراىن بقولو" اذا كانت الدراحل التاريخية الداضية قد عرفت بانها عصر البخار ثم 
تعرف بانها عصر الإلكترونيات والحاسبات الالية والاوتوماتيكية والسبرنطيقا وتجهيز البيانات... ان ىناك سوف  2000من القرن العشرين قد عرف بانو العصر النووي فان الأعوام القادمة وحتي عام 

مماثلا للتقدم الجذري الذي  دا جذريا في عملية تفكير الانسان علامات على ان الحاسب الالي ىو الدقابل في عصرنا للمحرك البخاري الذي أدى الي الثورة الصناعية،ويري البعض ان الحاسب الالي يدثل تق
 تحقق باختراع الكتابة من قبل"
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 .تغير وظائف الآلات والعاممين عميها أولا:
ان العلاقة بين شبكات الاتصال عالية السرعة لمبيانات والمرتبطة بالمعدات الالكترونية بواسطة الشبكات 

المنتجات وتخطيط المذكورة غيرت من نمط المراحل الأربع لعممية الإنتاج الصناعي عمى مستوى تصميم 
 الإنتاج، وتشغيل الماكنات وعمميات التجميع، ومعالجة المواد وتدفق السمع كما يمي:

حيث يتم التصميم بالحاسب الالي الذي يقوم بيندسة المنتجات، استنادا : مستوى تصميم الإنتاج-1
والتي تحتوي عمى المعمومات اللازمة عن الخصائص والمكونات، و كذا  data basesالى قواعد البيانات

 .video display terminalاستنادا الى وصلات خاصة تقوم بعرض المنتجات بالفيديو

ان البيانات المجيزة اليا والقادمة من مرحمة التصميم تصل الي الحاسب مستوي تخطيط الإنتاج: -0
الإنتاج، ويقوم ىذ الحاسب بوضع الصيغة المثمي لتنظيم عممية الإنتاج الالي المستخدم في تخطيط عممية 

باستخدام ما يعرف ب تكنولوجيا المجموعات، ويتم ىذا الاستخدام عن طريق برنامج شديد التعقيد من 
حيث التفاصيل اليندسية، بحيث ينتيي الي تحديد مواصفات نمطية لكل مجموعة متجانسة من أجزاء 

 طة لكل مجموعة منيا وخطة لتكامميا في داخل المصنع.المنتجات ووضع خ

تصل البيانات الخاصة بكل من التصميم وتخطيط مستوى تشغيل الماكنات وعمميات التجميع: -1
 maching andالإنتاج وتييأ في صورة صالحة لتوجيو اعمال تشغيل الماكينات وعمميات التجميع

assembly  لمتحكم خاص بما يسمى "نظام التصنيع المرن"وتعتبر ىذه الصورة بمثابة برنامجflexible 
manufacturing system  وىو نظام مركب يحكمو حاسب آلي مركزي مزود بعدد لمتحكم الرقمي وىذه

الأرقام موصولة بأجيزة قادرة عمى تحريك أجزاء المنتج ضمن سمسمة العمميات الإنتاجية المؤتمنة بشكل 
ة التصنيع المرن ىي أسموب لتطبيق نظام التحكم الاوتامتيكي عمى كامل وفي عبارة اخري فان طريق

تجميع الأجزاء التي يتم انتاجيا، حيث تمك الأجزاء ذات الخصائص المتشابية تجمع اتوماتيكيا في 
مجموعة متجانسة بواسطة "روبوتات صناعية" ثم يأتي الأسموب المحوري وبمقتضاه يتم تصنيع الأجيزة 

لمنفردة المنتجة سمفا بأحجام خاصة ومواصفات نمطية وبذلك تييأ السمعة للاستخدام بتجميع المكونات ا
 النيائي.

ىنا تستخدم مخرجات مرحمتي التصميم وتخطيط الإنتاج : مستوى معالجة المواد وتدفق السمع-2
 .في جدولة تدفق المواد،تدعميا في ذلك برامج الحاسب الالي المتعمقة بمراقبة المخزون



 

مقارنة بمممح سوق الشغل المدخل المؤسساتي الحديث كمبحث لجودة التكوين الجامعي في نظام "ل م د"  عنوان المقال:
 الجديد.

 

132 

 

 .تغيير خصائص قوة العمل :ثانيا
 تأثر نموذج العمل القديم القائم عمى التنظيم التايموري نتيجة لمثورة التكنولوجية في الاتجاىات التالية:

ان مضمون العمل الماىر في عصر الثورة الالكترونية يتحدد في  :تغيير مضمون العمل الماهر-1
التي أصبحت تسير نفسيا بنفسيا،انو يتحول الي عمل شديد  التوجيو الذىني والمراقبة العميا للالات

وينصب بصفة خاصة عمى توجيو الأجزاء الالكترونية ذات الأغراض المتعددة  highly skilledالميارة
 كوحدات التحكم وتجييز البيانات واعداد البرامج.

 الصناعي.بالإنسان الآلي : استبعاد بعض الوظائف في حقل العمل غير الماهر-0

حيث اصبح العمل يخضع لمعاممين ذوي المآزر تغيير التركيب الداخمي لقوة العمل الصناعية: -1
اذ اصبح اىم متطمب لمعمل ىو العمم او ما يعرف بالذكاء  البيضاء عوضا عن العاممين بالمآزر الزرقاء،

 الاصطناعي.

 :خاتمة
عمى الجامعة ان تتكيف مع الواقع الجديد بان تنشأ ورش تستثمر في المعرفة باعتبارىا قوة العصر ومفتاح 
لمواكبة العمم الحديث، وفي ىذا الإطار يجب إعادة النظر في طرائق التنظيم الجامعية الموغمة في 

ودينامكية تتسع لمقاربات التمركز والبيروقراطية من حيث التمويل والتسيير الي طرائق جديدة تشاركية 
وعميو نقترح من اجل جودة تنسب لمتكوين الجامعي  تكون فييا لممقاولات دور في تمويل البحث والتكوين

 مع مممح سوق الشغل الجديد ان يتم التأكيد عمى: يتماشىفي نظام " ل م د" بالجزائر الذي يجب ان 

ارات مينية والتركيز اكثر فاكثر عمييا تجاوز عروض التكوين الاكاديمية الي عروض تكوين ومس-
 خاصة في التخصصات التي تشكل قطب امتياز وفق خصوصية كل جامعة.

استغلال النسيج الاقتصادي والخدماتي المميز لكل منطقة واقحامو في دورة التكوين الجامعي من اجل -
 تطويره بحثيا والاستفادة منو بعد ذلك في تدعيم مشاريع البحث.

مقياس يتعمق بالرقمنة  قاربة تدريسية جديدة متعددة التخصصات في تكوين الطمبة بحيث يدمج اعتماد م-
والتكنولوجيا في الوحدات المنيجية او الاستكشافية في كل التخصصات بما فييا الإنسانية والأدبية 

 والاجتماعية.
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 اجل الاستفادة من خبراتيا في المجال. التوأمة مع جامعات دولية مرموقة من-

عمى الجامعة ان تنشأ مدونة موثقة تتعمق بالتصورات لسوق الشغل الجديد بالاعتماد عمى طرائق -
 سنوات.  61العصف الذىني بحيث تكون استشرافية وتنبئية وتحين كل 

 :الهوامش-
 .93،ص2114،مصرالدار المصرية المبنانية،،الثانيةالطبعة  عمم اقتصاديات التعميم الحديث،،محمود عابدين عباس-6

 .95،ص2114،الدار المصرية المبنانية،مصر،الطبعة الثانية عمم اقتصاديات التعميم الحديث،،محمود عابدين عباس -2

مايو  نة العاشرة،،الس29عدد،لبنان التربية الجديدة، رؤية لمتعميم من منظور اقتصادي واسع، المدرسة المنتجة،، محمد احمد الغنام -3
 .66،صأغسطس

 .611ص،2114،الدار المصرية المبنانية،مصر،الطبعة الثانية عمم اقتصاديات التعميم الحديث،،محمود عابدين عباس -4

 .616ص،2114،الدار المصرية المبنانية،مصر،الطبعة الثانية عمم اقتصاديات التعميم الحديث،،محمود عابدين عباس -5

 .647ص،2114،الدار المصرية المبنانية،مصر،الطبعة الثانية عمم اقتصاديات التعميم الحديث،،عباسمحمود عابدين  -6

 66-5،ص ص6991،المؤسسة الجامعية لمتوزيع والنشر،بيروت ترجمة تمام الساحمي، السياسات التربوية،،لويس لوغران -7

 .676ص،2114،الدار المصرية المبنانية،مصر،نيةالطبعة الثا عمم اقتصاديات التعميم الحديث،،محمود عابدين عباس -8

 .679ص،2114،الدار المصرية المبنانية،مصر،الطبعة الثانية عمم اقتصاديات التعميم الحديث،،محمود عابدين عباس -9

 .71ص،2114،الدار المصرية المبنانية،مصر،الطبعة الثانية عمم اقتصاديات التعميم الحديث،،محمود عابدين عباس -61

 .266ص،2114،الدار المصرية المبنانية،مصر،الطبعة الثانية عمم اقتصاديات التعميم الحديث،،محمود عابدين عباس -66

 .54،ص2118،ديوان المطبوعات الجامعية،الجزائر نظام ل م د،،عبد الكريم حرزالله،كمال بداري -62

 .367ص،2114،الدار المصرية المبنانية،مصر،يةالطبعة الثان عمم اقتصاديات التعميم الحديث،،محمود عابدين عباس -63

 .55ص،2118،نظام ل م د،ديوان المطبوعات الجامعية،الجزائر،عبد الكريم حرزالله،كمال بداري -64

 .93،ص2162دار توبقال لمنشر، ،المغرب،،جامعة المستقبل، الطبعة الاولي ،  حفيظ بوطالب جوطي -65

مكتبة السلام الجديدة،  الاولي، الطبعة الشغل والكفايات والمعارف النفعية، نياية المدرسة،، الحسن المحية -66
 .655،ص2115،المغرب

 .46،ص2166المرجع الوطني لضمان الجودة الداخمية في مؤسسات التعميم العالي،الجزائر.،وزارة التعميم العالي والبحث العممي  -67

18-Christian Laval ;l’école n’est pas entreprise ;Ed ;la découverte/poche ; Paris,2005,p21 
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مكتبة السلام الجديدة،  الاولي، الشغل والكفايات والمعارف النفعية، الطبعة نياية المدرسة،، المحية الحسن-69
   .655،ص2115،المغرب

20- Christian Laval ;l’école n’est pas entreprise ;Ed ;la découverte/poche ; Paris,2005,p22 

مكتبة السلام الجديدة،  الاولي، الشغل والكفايات والمعارف النفعية، الطبعة نياية المدرسة،، الحسن المحية -26
 .652،ص2115،المغرب

22- peter drucker ;je vous donne rendez-vous demain ,la société post-business maxima, 
november1992.p23. 

23-   Dominique plihon ;le nouveau capitalisme ;ED ;la découverte ;paris ;2003 ;p07. 

 .27،ص2162دار توبقال لمنشر، ،المغرب،،جامعة المستقبل، الطبعة الاولي ،  حفيظ بوطالب جوطي -24

مكتبة السلام الجديدة،  الاولي، الشغل والكفايات والمعارف النفعية، الطبعة نياية المدرسة،، الحسن المحية -25
 .651،ص2115،المغرب

العالم الثالث والتحدي التكنولوجي الغربي، الاستقطاب الدولي الغربي وتطور التكنولوجيا الصناعية  ،محمد عبد الشفيع عيسي -26
 .66،ص6984لبنان. ،،الطبعة الاولي،دار الطميعة بيروت6981-6971لمعالم الثمث

مكتبة السلام الجديدة،  الاولي، الشغل والكفايات والمعارف النفعية، الطبعة مدرسة،نياية ال، الحسن المحية -27
 .649،ص2115،المغرب

العالم الثالث والتحدي التكنولوجي الغربي، الاستقطاب الدولي الغربي وتطور التكنولوجيا الصناعية  ،محمد عبد الشفيع عيسي -28
 .66،ص6984لبنان. ،طميعة بيروت،الطبعة الاولي،دار ال6981-6971لمعالم الثمث

العالم الثالث والتحدي التكنولوجي الغربي، الاستقطاب الدولي الغربي وتطور التكنولوجيا الصناعية  ،محمد عبد الشفيع عيسي -29
 .76-75ص ،ص6984لبنان. ،،الطبعة الاولي،دار الطميعة بيروت6981-6971لمعالم الثمث

والمنظومة التكنو اجتماعية،بحث تحميمي في الالية التقنية للانترنت ونمذجة منظومتيا الاجتماعية،  الانترنت،عمى محمد رحومة-31
 .254،ص2115،، ،بيروت لبنان53سمسمة اطروحات الدكتوراه مركز دراسات الوحدة العربية،،الطبعة الاولي

 قائمة المصادر والمراجع:
،مكتبة السلام فايات والمعارف النفعيةنهاية المدرسة،الشغل والك (:2115الحسن المحية)-6

 الجديدة،الطبعة ،المغرب.

 .بقال لمنشر،الطبعة الاولي،المغرب،دار تو جامعة المستقبل(:2162حفيظ بوطالب جوطي)-2

 .الجزائر ،ديوان المطبوعات الجامعية،نظام ل م د(2118عبد الكريم حرزالله،كمال بداري: )-3
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الانترنت والمنظومة التكنو اجتماعية،بحث تحميمي في الالية التقنية (:2115عمى محمد رحومة)-4
سمسمة اطروحات  ،مركز دراسات الوحدة العربية،للانترنت ونمذجة منظومتها الاجتماعية

 ،الطبعة الاولي،بيروت لبنان.53الدكتوراه
لمتوزيع ،ترجمة تمام الساحمي،المؤسسة الجامعية السياسات التربوية(:6991لويس لوغران) -5

 والنشر،بيروت.
العالم الثالث والتحدي التكنولوجي الغربي، الاستقطاب الدولي : (6984محمد عبد الشفيع عيسي)-6

الطبعة الاولي،دار الطميعة بيروت ،1792-1792الغربي وتطور التكنولوجيا الصناعية لمعالم الثمث
 لبنان.

،الدار المصرية المبنانية،الطبعة ديثعمم اقتصاديات التعميم الح(:2114محمود عابدين عباس)-7
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