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المساندة الاجتماعية لدى أولياء الأطفال المصابين بمتلازمة 
 داون

Social support for parents of children with Down 
syndrome 

 

 خميسة قنون                                                   
الجزائر -بريكة-سي الحواسالمركز الجامعي                                

 gkhemissa@yahoo.com  
 

لدى أولياء الأطفال  ةالاجتماعي سااددةالدالفروق في إلى معرفة  الحالية الدراسة تىدف:  ملخصال
، وقد أجريت على عينة كليهما أم( وسن والتي تعزى لدتغتَي دوع الوالد)أب، الدصابتُ بمتلازمة داون

الدتواجدين بمركز الدعاقتُ و  الدصابتُ بمتلازمة داون طفالالأ متمثلتُ في أباء وأمهات  افرد 44قوامها 
وأظهرت دتائج  ،لزلؽت ةالاجتماعي سااددةمقياس الد على أفراد العينةطبق  حيث ذىنيا بولاية باتنة،

دوع الوالد)أب، أم(  والتي تعزى لدتغتَي الدسااددة الاجتماعية  درجة الدراسة غياب الفروق فيىذه 
     .السانو 

متلازمة   -أولياء الأطفال الدصابتُ بمتلازمة داون –: الدسااددة الاجتماعية الكلمات المفتاحية
 .داون 

Abstract :The purpose of this study was to identify differences in social 
support by social class (parents) and their ages among parents of children 
with Down syndrome. 

mailto:gkhemissa@yahoo.com
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 This study focus on forty parents of children with Down syndrome, 
located in a center for mentally handicapped. 
 To assess social support for parents of children with Down syndrome, 
we applied a questionnaire Zimet . The results show that no differences 
in social support between social categories and age of parents of children 
with Down syndrome. 
Keywords: social support, parents of children with down syndrome, 
down syndrome 

 :مقدمة

الدسااددة الاجتماعية في تقديم الدعم والدسااعدة بمختلف أشكالذا )رسمية،  تتمثل       
معنوية( للأفراد الذين ىم في حاجة إليها، ويشتًط في  وشتى أدواعها )مادية، غتَ رسمية(

                                                                         ددة تلاؤمها مع طبيعة حاجة الفرد.تقديم الدسااعدة أو الدساا

 تشبو القلب الذي حيث أنها  تلعب دورا ىاما لاستمرار الإدساان وبقائو لأنها       
تؤكد كيان الفرد من خلال إحسااسو  أنها كمايضخ الدم إلى سائر أعضاء الجسام،  

بالدعم  من المحيطتُ بو وبالتقدير والاحتًام من الجماعة التي ينتمي إليها، كما 
 لغابية فعالة، وتدعم احتفاظوتسااعده على مواجهة أحداث الحياة الضاغطة بأساليب إو 

                                                       (. 1)بالصحة النفساية والعقلية

في السالوك  تتمثل  الاجتماعية الدسااددة نأ جاكوبساون يرىفي ىذا الساياق و       
الذي يعزز شعور الفرد بالطمأدينة والثقة بالنفس، وإحسااسو أيضا بالرضا عن مصادر 

 .                                                                                (2)"الدعم التي يتلقاىا والتي تسااعده على حل مشكلاتو العملية
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تنطوي على قدر كبتَ من  فإنها العلاقات الإدساادية شكل من أشكالىا وباعتبار       
التعقيد سواء إذا دظردا إلى كيفية تشكلها ودوامها أو إلى كيفية تفككها وادقطاعها، 

نطبق على العلاقات الزوجية فحساب وإلظا ينطبق على جميع أشكال وطبعا ىذا لا ي
العلاقات، حيث تغدو العلاقة أكثر تعقيدا إذا كادت طويلة الأمد وتشمل جوادب 

                 (. 3عديدة من جوادب الحياة العاطفية والتًولػية والتواصلية للفرد )

لعلاقات الاجتماعية، حيث تعتبر وتعد العلاقات الأسرية من أىم وأبرز ا ىذا     
العلاقات والروابط الأسرة الخلية الأساسية في تكوين المجتمع وأي خلل على مساتوى 

 ةبصف ينجر عنو مسااوئ وسلبيات على مساتوى العلاقات الاجتماعيةبتُ أفرادىا 
على كبتَ خلق توتر   في تواجد فرد مريض أو معاق في الأسرة  ىذا ويساهم، عامة
الأكثر تأثرا  لأنهما بتُ الوالدين،  وجودةتلك الد لف العلاقات لاسيماى لستمساتو 
فمثلا إذا كان  الدريض ىو أحد الأبناء،  خاصة أسرتهماأحد أفراد  أو إعاقة بمرض

من أكبر مصادر الضغوط  يعتبرفي الأسرة  معاق ذىنيا أو حركيا...الخ طفلتواجد 
عاقة الطفل قد تأخذ وقتا  ذا فإنوبه ،لتوترل اوقد يكون مبعث،  لديهما والقلق تقبلهما لإإ
الخوف من كيفية تقديم الرعاية لذذا الطفل وإمكادية ب ىذا بالإضافة إلى شعورلعاكبتَا 

                                                                   توفتَ متطلباتو. 

تقع على   من طرف الوالدين أينجهدا كبتَا  الطفل الدعاق ذىنيا رعاية وتتطلب      
متطلباتو  الخاصة مقاردة  وتلبية حاجياتو، وباعتبار أن لو كاىلهما مساؤولية حمايتو

بالأطفال العاديتُ ىذا من جهة ومن جهة أخرى الظروف الحياتية الدختلفة الخاصة 
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يكودان عرضة فإن ىذين الأختَين  بالوالدين من إمكاديات مادية، معنوية...الخ،
دفعالات السالبية وكذا شتى أدواع الضغوط النفساية وىنا يأتي دور الدسااددة للا

وتدكتُ كلا  الاجتماعية سواء الرسمية أو غتَ الرسمية للتخفيف من وطأة ىذه الضغوط
                                                  . الوالدين من مواجهة لستلف الصعاب والمحن التي يتعرضون لذا

تدخل بتُ الحدث الضاغط )أو توقع ىذا الحدث( وبتُ رد تأن  الدسااددة لؽكنهاف     
بمعتٌ أن إدراك الشخص  ،قوم بتخفيف أو منع استجابة تقدير الضغطفتفعل الضغط، 

أن الآخرين لؽكنهم أن يقدموا لو الدوارد والإمكادات اللازمة قد لغعلو يعيد تقدير 
أو تقوى لديو القدرة على التعامل مع  ضاغطال إمكادية وجود ضرر دتيجة للموقف

                              (. 4) الضاغط الدطالب التي يفرضها عليو الدوقف

وبصفة عامة فإن الدسااددة التي تتلقاىا الأسرة من الأقارب والأصدقاء والجتَان       
قة، باعتبار أن والدختصتُ وأفراد المجتمع بشكل عام، تساهل عملية التعايش مع الإعا

تؤثر على دشاط الأسرة لاسيما في ظل غياب الدعم والدسااددة الدناسبة  ىذه الأختَة 
                                        (.5من الآخرين)

الدسااددة الاجتماعية بمختلف أشكالذا لأسر الأطفال و  الدعم  دظرا لألعية توفتَو      
الدسااددة الاجتماعية لدى عينة من أولياء حول الدراسة ىذه  إجراء ارتأينا  الدعاقتُ، 

، وقد تعاملنا أثناء الأطفال الدصابتُ بمتلازمة داون وذلك بمركز الدعاقتُ ذىنيا بولاية باتنة
زوجا، لكن للأسف لم يتجاوب معنا 144إجراء ىذه الدراسة مع عينة كبتَة بلغت 

الدعاقتُ ذىنيا  إجراء  زوجا، حيث رفض أغلب أباء وأمهات الأطفال 24سوى 
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الدقابلات والاجابة على أسئلة الدقياس الدساتعمل في الدراسة، أين تحجج البعض بضيق 
الوقت لديهم، في حتُ رى البعض الآخر أن مثل ىذه الدراسات لا تعود عليهم 

غياب تجاوب أغلب أفراد العينة  وقد بالفائدة وىم لػتاجون لحلول فورية لدشاكلهم،  
دراسات والبحوث في ىذا المجال، ىذا من جهة، ومن الوعي بألعية إجراء الإلى قلة 

جهة أخرى تباين الدساتويات الثقافية والتعليمية لدى أفراد العينة وبالتالي اختلاف 
والذي أصبح  الدعاقتُ ذىنيا الدفاىيم الدكودة لديهم حول طبيعة الاعاقة وكذا دور مركز

 وكأدو دار للحضادة.                     لذماطفأفي دظرىم لررد مكان يضعون فيو 

  مشكلة الدراسة -1

تعتبر الأسرة اللبنة الأولى والخلية الأساسية لبناء المجتمع ، فهي وحدة بنائية يرتبط       
 إكساابهمية والدعم الدتبادل، فتساهر على لأفرادىا بعلاقة الشعور الواحد بالمحبة والدساؤو 

                                                                خلال لستلف مراحل حياتهم.  ود والاحتًامصفات وأخلاق أساسها ال

في تنمية قدرات الطفل وتطوير مهاراتو واىتماماتو، وتكوين  فعالمهم و  دور اولذ    
مراحل النمو  لستلف رعاية مساتمرة عبر ما تقدمو لو من مساتقلة من خلال ةشخصي

   (.6)مع ظروف الحياة الدختلفة على التكيف قادرالؽر بها ، ليصبح فردا التي 

فبمجرد قدوم مولود جديد  ، مصدر الرعاية الجيدة لأفراد الأسرةويعد الوالدين  ىذا    
يقومان بتساختَ كل إمكادياتهما لتقديم ما ىو أفضل لو، فهو مبعث للسارور والفرحة، 
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بعد طول ادتظار، إلا أدو وفي ظل ظروف مغايرة حلما جميلا تحقق قدومو وقد يكون 
    مولود جديد مصدرا للقلق والحزن. يكون لريء لؽكن أن

بمجرد علمهما لأدو و  ستياءبالا والديو يشعر في الأسرة ولادة طفل معاق حيث أن    
 لتعارض بتُل لديهما دتيجة كبتَة  صدمة شكلي فإن ذلك لدى طفلهما إعاقةبوجود 

ميلاد طفل جميل مكتمل القدرات، يكون مبعث  والدينقع، فبينما يتوقع الالتوقع والوا
 طفلا معاقا ذىنيا االسارور والذناء يوقظهما الواقع من حلمهما الجميل ليفرض عليهم

(7) .                                                                         

تبدأ  كبتَة  لضغوط دفساية ونتعرضي لطفل الدعاقأسرة  ا كل أفراد  وىذا ما لغعل      
يمتد الأمر إلى الشعور لوالرفض  الإدكارمشاعر  همتخللتفمنذ إعلامهم بإعاقة ابنهم، 

الدشاعر  على الآخرين من أطباء ولستصتُ  وإسقاطبالذدب والاكتئاب ولوم الذات 
                                      (.8وأقارب )

كونهما لؽران بجملة من الضغوط بإعاقة الطفل  لوالدين الطرف الأكثر تأثرا اويعد       
النفساية والادفعالية، وتقع على كاىلهما كل الأعباء التي تتًتب على ىذه الإعاقة، 
إضافة إلى رحلتهما الطويلة بتُ البرامج التًبوية والعلاجية التي ينصح بها الدختصتُ، لشا 

ما ودور كل منهما فيها، وىذا ما يؤثر على مساتوى قد ينعكس على العلاقة بينه
                             (.9تفاعل الأسرة وتكيفها مع المحيط الاجتماعي)
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أظهرت جملة من الدراسات كدراسة جرولصارد وسكوف  في ىذا الإطارو       
لدى أولياء الأطفال الوالدي    أن مصدر الضغط (2414( ودراسة زلؽبات)2446)
الدعاق ومصتَه، ىذا بالإضافة إلى دظرة  بشأن مساتقبل ابنهم قلقهم  يتمثل في لدعاقتُا
الطفاض وكذلك لأسرة واتجاىاتهم السالبية لضو الطفل الدعاق، ا الدودية لضو لآخرينا

 الدخل...الخ الخلافات الزوجية وتدنيو معدل الدعم الاجتماعي الرسمي وغتَ الرسمي، 
(14)                                                                             .   

ىناك اتفاق حول إمكادية تعرض أولياء الأطفال الدعاقتُ إلى لرموعة من كما أن 
الضغوط النفساية والتي أحد مصادرىا إعاقة الطفل، وألعية  تلقيهم للمسااددة 

اب الدهارات والأساليب اكتساالاجتماعية بمختلف أدواعها وأشكالذا لتمكينهم من 
   .الدعم اللازم والكافي بات أمرا ضروريا مقيهتلف ،بفعالية تواللازمة لتًبي

بفعالية في تخفيف الدعاداة النفساية التي لؽكن أن يشعر  عملت ةالاجتماعي سااددةالدف     
بها الفرد ، حيث أن الأفراد الذين يتمتعون بقدر عال من مساتويات الدعم ىم أقل 

الذين لؽتلكون مساتويات متددية،  وعلى النقيض فإن دقصان بسا بالدعاداة مقاردة إحساا
في أوقات الحاجة لؽكن أن يكون مصدر ضغط شديد لاسيما  ةالاجتماعي سااددةالد

،  قليلة افرصهم في الحصول عليهو  إليهالدى الأفراد الذين يتميزون بوجود حاجة 
بتُ حاجات الفرد وما يتلقاه من الآخرين عتمد على الدواءمة ت ةالفاعل  سااددةالدو 

شكل مصدر حصادة من تلا  يالدتواجدين ضمن شبكة علاقاتو الاجتماعية، وى
الدواءمة بتُ الحاجات التي تنشأ عن الحدث الضاغط ودوع  تالضغوط إلا إذا حقق
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لساد الحاجات التي  ةكون ملائمتكون في غاية الفعالية عندما توبهذا  ،الدعم الدتوافر
عاملا مسااعدا على التكيف والتعامل  ىاهرت بسابب الضغط، ومنو لؽكن اعتبار ظ

                                                                     .(11الفعال مع الدشاكل)

في ضوء عدد وقوة علاقات الفرد بالآخرين وتركيب الشبكة يها نظر إلولؽكن ال       
وإتاحة  ةالاجتماعي سااددةوراسيل أن الد كيتًونا ويرى كل من  الاجتماعية للفرد، ىذ

تعمل كحواجز أو مصدات  -تتميز بالحب، والود، والثقة -علاقات اجتماعية مرضية 
                                                                            (.   12ضد التأثتَ السالبي لضغوط الحياة على الصحة الجسامية والنفساية )

ؤدي دورا مهما في خفض تا أنهويتفق معهما كل من بيودك وففتَىوفن فتَيان      
الضغوط  النفساية والادفعالية، ويتضح ذلك من خلال سعي الفرد الدتعرض لضغوط 

عبر عن مدى ت ةالأختَ  همن الآخرين، حيث أن ىذ سااددةدفساية مرتفعة إلى إلغاد الد
د أن يثق بهم، ويعتقد أن في وسعهم أن يعتنوا بو ولػبوه توافر أشخاص لؽكن للفر 

                                      (.13ويقفوا إلى جادبو عند الحاجة ) 

 لدى أولياءة الاجتماعي سااددةالدوالدتمثلة في وسنحاول من خلال ىذه الدراسة        
                                                              الأطفال الدصابتُ بمتلازمة داون  طرح الإشكال التالي: 

 لدى أولياء ةالاجتماعي سااددةىل ىناك فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الد  -
  ؟دوع الوالد)أب، أم(  لدتغتَ الدصابتُ بمتلازمة داون تعزى الأطفال
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 لدى أولياء ةعيالاجتما سااددةىل ىناك فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الد-
 ؟لدتغتَ السان  الدصابتُ بمتلازمة داون تعزى الأطفال

 فرضيات الدراسة:-2

 على التسااؤلتُ الساابقتُ قمنا بصياغة الفرضيتتُ التاليتتُ:بناء   

لدى  ةالاجتماعي سااددةتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة الدلا  -1
  دوع الوالد )أب، أم(.ى لدتغتَتعز أولياء الأطفال الدصابتُ بمتلازمة داون 

درجة الدسااددة الاجتماعية  لدى  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في لا-2
 السان.أولياء الأطفال الدصابتُ بمتلازمة داون تعزى لدتغتَ 

 : التعريف الإجرائي لمتغيرات الدراسة -3

همتُ الرغبة في الاقتًاب من الأشخاص الد يى: مساندة الاجتماعيةال-3-1    
 (14الدعلومات والحقائق التي تشتَ إلى الحب والتقدير الدتبادل   ) الذين لؽكنهم تقديم

ن الدسااددة الاجتماعية ىي عملية دينامية للتعامل بتُ الأفراد فإبيكرينغ  حسابو       
اجهة الفرد للضغوط ومصادر دعمهم التي تحدث في سياق بيئي؛ أي أن كيفية مو 

تتوقف على عوامل عدة منها: إطاره، دوافعو، ومدى تحملو للضغط والدسااددة التي 
   (.15 )يتلقاىا أو لا يتلقاىا من الأفراد المحيطتُ في بيئتو 
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إدراك الفرد لوجود سند مادي أو  في ىذه الدراسة دعتٍ بالدسااددة الاجتماعيةو       
ط الأسري، أو من خلال علاقاتو الاجتماعية في الوس معنوي أو معلوماتي أو توجيهي

من الأوساط التي يتعامل معها الفرد )أثناء العمل، الدراسة،  وسط الأصدقاء وغتَه
 زلؽت في ىذه الدراسة بالدرجة الدتحصل عليها على مقياسقاس تو  .العلاج، ...الخ(

          للمسااددة الاجتماعية.                                     

أباء وأمهات الأطفال  يتمثلون فيأولياء الأطفال المصابين بمتلازمة داون: -3-2
والذين تم تشخيص إصابة  أبنائهم  بمتلازمة  ،الدتواجدين بمركز الدعاقتُ ذىنيا بولاية باتنة

      .داون من طرف لستصتُ

العصبي  الجهازإلى خلل على مساتوى  يؤدي شذوذ صبغي ىيمتلازمة داون: -3-3
نتج عنو إعاقة ذىنية واضطراب في مهارات الجسام الإدراكية والحركية وكذا ظهور يو 

                                                                                                                             .(16)لدى الطفل ملامح وعيوب خلقية في أعضاء ووظائف الجسام

 :: تدثلت فيما يليإجراءات الدراسة-4

طبيعة الفروق في  دظرا لأدنا دساعى من خلال ىذه الدراسة إلى معرفةالمنهج:  -4-1
ارتأينا اختيار الدنهج  السان و )أب، أم(حساب متغتَي دوع الوالد ةالاجتماعي الدسااددة
                                                                                    لأدو الدناسب لدثل ىذه الدراسة. الدقارن الوصفي

 قوامها أربعون فردا من اعتمددا في ىذه الدراسة على عينة قصديةالعينة:  -4-2   
أم( والذين يتواجد أطفالذم  24 -أب 24داون)  أولياء الأطفال الدصابتُ بمتلازمة 
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ذوو مساتويات تعليمية  67و 32 تتًاوح أعمارىم بتُنة ز الدعاقتُ ذىنيا بولاية باتكر بم
                                          واقتصادية لستلفة.  

  تدثلت في :الأدوات المستخدمة في الدراسة:   -5

 مقياس المساندة -Zimet 5-1 الأصلية    تدت ترجمة ىذا الدقياس من لغتو  
قمنا بحسااب خصائصو ثم الالصليزية إلى العربية وكذا التًجمة العكساية،  ة لالاجتماعي

بلغت قيمة ت: فالسايكومتًية، حيث تم حسااب الصدق عن طريق الدقاردة الطرفية 
، أما فيما لؼص الثبات فقد 4.45والدساتوى  4.41وىي دالة عند الدساتوى  12.43

ة الثبات بالتجزئة النصفية حيث تم حسااب معامل الارتباط لبتَسون، استخدمنا طريق
ثم صحح الطول عن طريق معادلة سبتَمان براون وأظهرت النتيجة النهائية لقيمة معامل 

                              وىي قيمة دالة احصائيا لشا يؤكد ثبات الدقياس.  4.72الارتباط 

 عرض نتائج الدراسة:-6

توجد فروق ذات دلالة لا  تشتَ ىذه الفرضية إلى أدونتائج الفرضية الأولى: -6-1  
لدى أولياء الأطفال الدصابتُ بمتلازمة داون  ةالاجتماعي سااددةإحصائية في درجة الد

  دوع الوالد )أب، أم(.تعزى لدتغتَ
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أم(  سااددة الاجتماعية حساب متغتَ دوع الوالد)أب،يوضح الفروق في درجة الد (:1جدول)
 باستخدام اختبار الفروق "ت"

 مستوى الدلالة اختبار "ت" الانحراف المعياري المتوسط العدد نوع الوالد 
 مساندةال

 ةالاجتماعي
 غتَ دال -4.13 13.34 53.31 24 أب
 غتَ دال -4.13 9.24 57.37 24 أم

اب غتَ دالة وىذا يعتٍ غي "ت"( فإن قيم اختبار الفروق 1حساب الجدول)    
والتي  لدى أولياء الأطفال الدصابتُ بمتلازمة داون ةالاجتماعيالدسااددة الفروق في درجة 

                                                                          دوع الوالد)أب، أم(، وبالتالي تحقق الفرضية الأولى.تعزى لدتغتَ 
توجد فروق ذات  لا الفرضية إلى أدو تشتَ ىذه نتائج الفرضية الثانية:-6-2

درجة الدسااددة الاجتماعية  لدى أولياء الأطفال الدصابتُ بمتلازمة  دلالة إحصائية في
                                                                   السان.داون تعزى لدتغتَ 

 ب متغتَ العمر باستخدام اختبار الفروق "ت"حسا ةالاجتماعي سااددةيوضح الفروق في درجة الد (:2الجدول)
 مستوى الدلالة اختبار "ت" الانحراف المعياري المتوسط العدد لسنا 

 مساندةال
 ةالاجتماعي

 غتَ دال -4.27 12.28 54.71 18 54<
 غتَ دال -4.26 11.07 55.83 22 54>

وىذا يعتٍ  "،ت"قيم اختبار الفروق ة ل( دلاحظ قيم غتَ دال2من خلال الجدول)    
السان لشا والتي تعزى لدتغتَ لدى أفراد العينة  ةالاجتماعي سااددةغياب الفروق في درجة الد

في درجة يعتٍ تحقق الفرضية الثادية، والتي دصت على غياب الفروق )الاختلاف( 
والتي تعزى لدتغتَ لدى أولياء الأطفال الدصابتُ بمتلازمة داون  ةالاجتماعي سااددةالد

 .السان
 
 



 قنون خميسة                       ... المساندة الاجتماعية لدى أولياء الأطفال المصابين بمتلازمة داون

 

 
 

25 

 :مناقشة نتائج الدراسة-7

الفرضية على غياب الاختلاف العائدة دصت مناقشة نتائج الفرضية الأولى: -7-1
                                     لنوع الوالد )أب، أم( في درجة الدسااددة الاجتماعية لدى أولياء الدصابتُ بمتلازمة داون.

لشا قيما غتَ دالة لاختبار الفروق "ت" ىذه الدراسة لقد أوضحت دتائج و     
)أب ، أم ( في درجة  دوع الوالد عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لدتغتَ يعتٍ

فإن معظم لدى أولياء الأطفال الدصابتُ بمتلازمة داون، وكما دعلم  ةالاجتماعي الدسااددة
تعرض أولياء الأطفال الدعاقتُ بصفة عامة إلى  الدراسات والأبحاث اتفقت حول

لرموعة من الضغوط النفساية والتي أحد مصادرىا إعاقة الطفل،  وباعتبار أن ولادة 
طفل معاق في الأسرة يشكل صدمة كبتَة لكلا الوالدين ويوقعهما تحت وطأة جملة من 

نتو، وبالتالي يساعى  الضغوط، فإن كلالعا لػتاج إلى دعم ومسااددة الآخرين لو لدواجهة لز
كلا الوالدين إلى البحث عن لستلف السابل التي توصلهم للحصول على الدسااددة 

وربما  ،بفعالية تولتًبي ناسبةمن اكتسااب الدهارات والأساليب الداللازمة والكافية ليتمكنا 
قد يكون ىذا عاملا في توصل ىذه الدراسة إلى غياب الفروق بتُ الوالدين في درجة 

                                                    دة الاجتماعية. الدسااد

فبالرغم من أن ىناك من يرى أن النسااء ىن أكثر قدرة على الرجال في تكوين       
وتوسيع شبكة علاقاتهن الاجتماعية  وبالتالي البحث عن الدسااددة من خلال ىذه 

ة مقاردة بالرجل بالحميمية، كما العلاقات، حيث تتصف علاقات الدرأة الاجتماعي
وتسااعدىا ىذه العلاقات على التعبتَ عن مشاكلها وآلامها ومعاداتها إزاء لستلف 
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الدواقف الضاغطة التي تتعرض لذا لشا يسااعدىا أكثر على لرابهة العوائق التي تعتًضها 
ىذا لا من خلال الساند الذي تتلقاه من الأطراف التي تتقاسم معها معاداتها، إلا أن 

يعتٍ أن ميول الرجل إلى الابتعاد عن الإكثار من العلاقات الاجتماعية مقاردة بالدرأة قد 
يقف عائقا أمام إمكادية حصولو على الدعم الاجتماعي، لأدنا ىنا لا دتحدث عن أي 
رجل وامرأة وإلظا عن والد ووالدة لػاولان بذل أقصى جهد لديهما لتقديم الرعاية 

الذي رزقا بو، وقد يكون ىذا عاملا مهما في غياب الفوارق في مساتوى الدناسبة للطفل 
الدعم الدتحصل عليو من طرفهما وسعي كل طرف منهما للحصول على أكبر قدر 

                                                                   لشكن الدعم والساند بمختلف أشكالو.

الرغبة في الاجتماعية لاسيما الددركة تتمثل في وحساب كوب فإن الدسااددة      
الدعلومات والحقائق التي تشتَ إلى   تقديم الاقتًاب من الأشخاص الدهمتُ الذين لؽكنهم
إدراك الفرد لوجود سند  أيضا وىو يعتٍ الحب والتقدير والالتزام أو التعهد الدتبادل،

ط و الاجتماعية في الوسمادي أو معنوي أو معلوماتي أو توجيهي من خلال علاقات
من الأوساط التي يتعامل معها الفرد أثناء العمل،  الأسري، أو وسط الأصدقاء وغتَه

، وبهذا أصبح البحث عن الدسااددة مساألة حتمية بالنسابة الدراسة، العلاج، ...الخ
عاملا مسااعدا على ( 2448ىا حساب شيلي تايلور )ومنو لؽكن اعتبار  لوالدي الطفل
عامل الفعال مع الدشاكل، فالتفهم الدتعاطف من قبل الأشخاص الذين التكيف والت

الذي سيكون تأثتَه أكبر في مسااعدة و  اهلو قيمتو لأدو لؽكنهم من تحساتُ دوع ويقدمود
ا سيتمكن الأفراد المحتاجتُ الفرد الذي يتعرض لنوع لزدد من الأحداث الضاغطة، وبهذ
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من الآخرين عندما تتوافر لديهم مهارات  من الحصول على دعم أكثر فعالية مسااددةلل
 .                                 الاتصال التي تسااعدىم في التعبتَ عن حاجاتهم ودوع الدعم الذي لػتاجودو

فإدو لا توجد فروق في  حساب ىذه الفرضيةمناقشة نتائج الفرضية الثانية: -7-2
لدصابتُ بمتلازمة داون تعزى لدتغتَ درجة الدسااددة الاجتماعية لدى أولياء الأطفال ا

 السان.                        

دتائج الدراسة الحالية قيما غتَ دالة لاختبار الفروق "ت"، لشا يعتٍ  أظهرت وقد    
غياب الفروق العائدة لدتغتَ سن والدي الطفل الدصاب بمتلازمة داون في درجة الدسااددة 

الحصول على الدعم والساند الاجتماعي ومقدار الاجتماعية، وىذا يعتٍ أن إمكادية 
ىذا الساند غتَ مقتًن بمرحلة عمرية معينة، فإذا ما أحس الفرد بأدو بأمس الحاجة إلى 
الحصول على الدسااددة من طرف الأشخاص الآخرين فإدو يساعى مباشرة إلى لزاولة 

، معنوية، الحصول عليو بغض النظر عن دوع الدسااددة التي لؽكن أن يتلقاىا )مادية
معلوماتية...( أو شكل ىذه الدسااددة )رسمية، غتَ رسمية(، لأن الدهم بالنسابة للفرد 

ومدى ملاءمة الدعم الدتحصل عليو  االطالب للمسااددة ىو كيفية الحصول عليه
                                لاحتياجاتو.   

عتمد على الدواءمة بتُ ت ةعلالفا ةالاجتماعي سااددةالدوكما تحدثنا سابقا فإن      
ضمن شبكة علاقاتو الاجتماعية، حاجات الفرد وما يتلقاه من الآخرين الدتواجدين 

الدواءمة بتُ الحاجات التي  تشكل مصدر حصادة من الضغوط إلا إذا حققتلا  يوى
كون في غاية الفعالية عندما توبهذا  ،ةالدتوافر  سااددةضاغط ودوع الدتنشأ عن الحدث ال
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عاملا  ىابب الضغط، ومنو لؽكن اعتبار لساد الحاجات التي ظهرت بسا ةن ملائمكو ت
مسااعدا على التكيف والتعامل الفعال مع الدشاكل، فالتفهم الدتعاطف من قبل 

الذي سيكون تأثتَه و  اهكنهم من تحساتُ دوعلؽلو قيمتو لأدو  االأشخاص الذين يقدمونه
د من الأحداث الضاغطة، وبهذا أكبر في مسااعدة الفرد الذي يتعرض لنوع لزد

سيتمكن الأفراد المحتاجتُ للدعم من الحصول على دعم أكثر فعالية من الآخرين 
في التعبتَ عن حاجاتهم ودوع عندما تتوافر لديهم مهارات الاتصال التي تسااعدىم 

                                                                                   ا.     لػتاجونهتيلا سااددةالد

 :اتمةالخ

إن ولادة طفل معاق في الأسرة ىو قضاء وقدر من الله، إلا أدو قد يشكل صدمة     
ومن  حقيقية لوالديو ويصبح مصدرا حقيقيا للضغط النفساي الذي قد  يتعرضان لو،

ن بمختلف أشكالو لذذين الوالدي الاجتماعي ىنا تظهر ألعية تقديم الساند والدعم
 .                                                                                              لتمكينهما من إتباع أساليب التًبية والتنشئة الساليمة لذذا الطفل

وقد حاولنا من خلال ىذه الدراسة معرفة الفروق حساب متغتَي دوع      
الاجتماعية  لدى أولياء الأطفال الدصابتُ بمتلازمة  الوالد)أب،أم( والسان  في الدسااددة 

داون، أين  توصلنا إلى لرموعة من النتائج تدثلت في غياب الفروق في درجة الدسااددة 
 الاجتماعية والتي تعزى لدتغتَي دوع الوالد والسان.  
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