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 الملخص:

 تد  تهدد  ذد ا الدراسدة  لدا محاولدة  بدراب الأسدباج والعلاجدات لمشددةلة البطالدة مدن منظدور الخدمدة الاجتماعيدة  دد     

ن مجتمد  ذد ا الدراسدة لجمد  رئيسدية كدددا  الاسدتبيان اسدتددم ةدو 
ك
 والبدال  ةالخدمدة الاجتماعيدأسدات   مدن  البياندات، ت

استبانة، أكدت التحليل الاحصائي باستددام برنامج ( 01)بل  عدد الاستبانات الصالحة للدراسة مفرد ، (33) عددذ 

(، بدددددددن معدددددددل الخبددددددات )كرومبددددددا  الفددددددا( للاسددددددتبيان المسددددددتددم بالدراسددددددة SPSSالحددددددزم الاحصددددددائية للعلددددددوم  نسددددددانية )

تبين من نتائج الدراسدة أن نسدبة  نداي الأدي الأعيدا بدين مفدردات مجتمد   اذمها: نتائج  لا الدراسة توصلت و د .(1.300)

( مددددددن المفددددددردات. كشددددددفت نتددددددائج الدراسددددددة  ن نسددددددبة الدددددد  ن %36.1الدددددد غور بل ددددددت ) (، ونسددددددبة%44.1الدراسددددددة و ل ددددددت )

مددددتذله  )الماجسددددتير( بل ددددت (، ونسددددبة الدددد  ن %44.1مدددتذلاته  العلميددددة )الدددددكتوراا( ذدددد  الأعيددددا بددددين المفدددردات و ل ددددت )

( لةددل %3.1( مددن المفددردات. أمددا الألددراد الدد  ن تدصصدداته  العلددوم السددلوكية والعلددوم  نسددانية بنسددبة بل ددت )36.1%)

بيداد  الاسدتخمارات الحةوميدة ادي القطاعدات المدتلفدة  اذمهدا: التوصديات مجموعدة مدن  لدا الدراسدة ذد ا منهمدا. وخلصدت

 لعمل، بتولير لرص عمل جد د . بفتح مجالات للعاطلين عن ا
 

 .؛ الخدمة الاجتماعيةالبطالة الكلمات المفتاحية:

Abstract:  

     This study aims to try to highlight the causes and treatments of the unemployment problem 

from the perspective of social service. The questionnaire was used as a main tool to collect 

data. The society of this study consisted of 38 social service professors. The number of valid 

questionnaires for the study reached (50) questionnaires, confirmed the analysis Statistical 

using the Statistical Package for Humanities (SPSS), that the stability rate (Alpha Krumbach) 

for the questionnaire used in the study (0.859). The study reached the most important results: 

The results of the study showed that the percentage of females is the highest among the 

vocabulary of the study population and reached (66.0%), and the percentage of males reached 

(34.0%) of the vocabulary. The results of the study revealed that the percentage of those 

whose educational qualifications (Ph.D.) is the highest among the vocabulary and reached 

(66.0%), and the percentage of those whose qualifications (master's) reached (34.0%) of the 

vocabulary. As for individuals who specialize in behavioral and humanities with a rate of 
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(8.0%) each. This study concluded with a set of recommendations, the most important of 

which are: Increasing government investments in various sectors by opening areas for the 

unemployed, by providing new job opportunities. 

 

Key words: unemployment; Social Service. 

 مقدمــة: 

عددد    
ُ
عددن العمددل،  ينعدداطلال العخيددر مددنعددال ، لهنددا  البطالددة مددن المشددعلات المعاصددر  ال دده تعدداني منهددا مدتلدد  دول ال ت

 جزئية. موبعين عيا مدتل  أنحاء المعمور  اي حالة بطالة غاملة أو

والعلدددوم   نسدددانيةلدددرول الدراسدددات  ادددي مدتلددد  ر البطالدددة مدددن الموادددوعات الجدددد ر  بالدراسدددة والبحددد ،بدددلهددد ا تعتو     

النامية  أوجه رعا ته  اي أغلب المجتمعات المتقدمة أوعرلة مدراسة أواال الشباج و بهد   ،الاجتماعية والا تصاد ة

. وعليددده؛ لالبطالدددة لمدددا لهدددا مدددن تددددثير ادددي جميددد  الندددوا ي الاجتماعيدددة والا تصددداد ة والنفسدددية وذلددد  ادددي السدددابا والحاادددر،

غددل منهدددا، مشددةلة تواجههددا غددل مددن الدددول المتقدمددة والناميدددة عيددا حددد سددواء، مدد  الاخددتلا  ادددي طريقددة التعامددل معهددا اددي 

حيددد  البنيدددة الا تصددداد ة ادددي الأولدددا متذلدددة بفروعهدددا المدتلفدددة بددددن تولدددد لدددرص عمدددل حقيقيدددة، أمدددا الخانيدددة لددد ن الحلدددول 

تةددون و تيددة دون الوصددول  لددا الحلددول غيددر مبادددر  تعيددد  المددد  اددي تدثيراتهددا عيددا الا تصدداد، ومددن ثدد    ددية التو يدد  

ن البطالة  د دخلت مرحلة جد د  تدتل  تماما عدن بطالدة عدال  مدا  له ا لو  .(003:0103والتش يل. )محمد السيد، 

تعد الحرج العالمية الخانية، لفي حالة البلدان الصناعية المتقدمة، غانت البطالدة جدزء مدن حركدة الددور  الا تصداد ة 

أصددبحت البطالددة  مرحلددة الانتعددام، أمددا  ن لقددد لهدد ا البلدددان، بمعندد  أههددا تظهددر مدد   هددور مرحلددة الرغددود وتدتفددي مدد 

ا تصدددادي ادددي جميدددد  دول  ونمدددو انتعدددامرغ  مددددن تحقيدددا الومنددد  مدددا  زيدددد عدددن رزددد   ددددرن مدددن الزمدددان، مشدددةلة ذيةليدددة بددد

أخدر  ادي غمدار عمليدة التحدول  لدا النظدام الرأسدمالي   لدا عداطلين عدن العمدل مدن لتدر عددد ال تزا دد ل نالعال ، وم  ذ ا 

 جد ددددد  اددددي العددددال . ا تصددددادات الأمددددور ال دددده سدددداعدت عيددددا صددددعود الجد ددددد مددددن خنخصددددة وتعنولوجيددددا وغيددددر ذلدددد  مددددن

وتتفددا   البطالددة اددي البلدددان الناميددة تشددةل عددام، مدد  اسددتمرار لشددل جهددود التنميددة وتفددا   د وههددا الخارجيددة، وتطبيقهددا 

 ادددي الفعدددر الا تصدددادي والا أ ،المدددالي، كمدددا باد مدددن خطدددور  الأمدددر بدددرامج صدددارمة للان دددبا 
ا
 ددددد دا

ا
جتمدددا ي ن ذندددا  لقدددرا

الدددراذن لفهددد  مشدددةلة البطالدددة وسدددبل الخدددروا منهدددا، بدددل ذندددا  تيدددار لعدددري  ندددادي بددددن البطالدددة أ دددحت مشدددةلة تدددد  

اددي التعيدد  مدد  سددوو العمددل و ددرو  المنالسددة والعولمددة،  اذددتلاء الدد  ن لشددلو   ددحا اذا، و ن العدداطلين عددن العمددل ذدد 

 ن حل لها.وله ا  جب أن  تحملوا عبء المشةلة وأن  بحخوا بدنفسه  ع

 الإشكالية:

لقدددد أصدددبح تقددددم الأمددد   قددداظ بمدددد  لعاليدددة نظمهدددا وخططهدددا و رامجهدددا لرعا دددة المدددوارد البشدددرية، والأدددي مدددن أك دددر المدددوارد  

أذمية اي أي مجتم  والأي المحور الأساس ه والركيز  ال ه تعتمد عليهدا المجتمعدات كةدل، باعتبارذدا القدو  المنتجدة لتحقيدا 

 المجتم . أذدا 

 ن حيددا  ألددراد المجتمدد  بهددا العد ددد مددن المشدداغل الا تصدداد ة والاجتماعيددة والنفسددية ممددا تددنععس بالسددلب عيددا ولهدد ا لدد

ذواته  وأسرذ  ومجتمعه ، وتتجيا ذ ا الخطور  اي التزا د العبير ادي عددد العداطلين عدن العمدل لن غدالبيته   بحخدون 

اج داخددل المجتمدد ،  نددتج عندده مشددةلة اجتماعيددة تسدد   عددن العمددل ولا  جدوندده، ليحدددي لهدد  نددول مددن التهمددي  والاغتددر 
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وعددددم الرادددا عيدددا المجتمددد   و دمدددانذدددتلاء الأصدددخاص  لدددا الانحدددرا   اتجددداا ندددتج عنهدددا   دددد بالبطالدددة الةليدددة والجزئيدددة،

والفقددر والحرمددان، ويظهددر ذلدد  اددي اندفددات دخددل الأسددر  وتدددذور الأواددال الا تصدداد ة والاجتماعيددة والنفسددية ل لددراد 

و  ل  لالبطالدة مشدةلة اجتماعيدة تدنج  عنهدا مشدعلات عد دد   .بما  تثر عيا الاستقرار الاجتما ي اطلين عن العملالع

نفسددية كخيدر ، مخددل القلددا والاادطراج والتددوتر ل لددراد والجماعدات وكدد ل  نمدداذا  ا تصدداد ة أو  دد تةددون اجتماعيدة أو

الشددباج داخدل المجتمدد  وخاصدة ل ددة  الألددرادجددزء كبيدر مددن  عيدا المددددرات الدد ي  شدل و دمددان و جدراممدن الانحددرا  

ذدددد ا  ثددددار عيددددا اسددددتقرار  عامددددة وتددددنععسثارذددددا مدددددمر  تددددنععس عيددددا الدددددخل القددددومي وعيددددا ا تصدددداد الددددبلاد بصددددفة آ لن

ن البطالدددددددة مشدددددددةلة  عددددددداني منهدددددددا الألدددددددراد لددددددد  ولهددددددد ا الأسدددددددر ، وعيدددددددا العلا دددددددات الاجتماعيدددددددة بدددددددين الألدددددددراد داخدددددددل المجتمددددددد .

جتمعددددات عيددددا حددددد سددددواء، وبهدددد ا أصددددبحت مددددن أذدددد  المواددددوعات ال دددده  عندددد  بدراسددددتها الاجتمدددداعيون والا تصدددداد ون والم

 (.0114 :001)الوحيش ه أحمد، والتعر  عيا أسبابها وعواملها وذل  للتدفي  من حدتها

 تساؤلات الدراسة:

 من وجهة نظر الخدمة الاجتماعية؟  تمخل التساؤل الرئيس للدراسة اي: ما أسباج  هور البطالة وسبل معالجاتها

 وينبخا من ذ ا التساؤل الرئيس التساؤلات الفرعية  تية:

 . ما الأسباج ال ه تتدي  لا مشةلة البطالة؟0

 . ما الانعةاسات الاجتماعية للبطالة؟0

 . ما  الانعةاسات الا تصاد ة للبطالة؟3

 الخدمة الاجتماعية؟. ما الحلول والمعالجات لمشةلة البطالة من وجهة نظر 6

 أهداف الدراسة:

 تمخدددل الهدددد  الدددرئيس للدراسدددة الحاليدددة ادددي محاولدددة التعدددر  عيدددا أبدددرب الأسدددباج والعلاجدددات لمشدددةلة البطالدددة، مدددن       

 منظور الخدمة الاجتماعية.

 وينبخا من ذ ا الهد  الرئيس أذدا  لرعية متمخلة اي  تي:

 لي مشةلة البطالة..محاولة العش  عن الأسباج ال ه تتدي  0

 . محاولة التعر  عيا الانعةاسات الاجتماعية للبطالة.0

 . محاولة التعر  عيا الانعةاسات الا تصاد ة للبطالة.3

 . محاولة  براب الحلول والمعالجات لمشةلة البطالة من وجهة نظر الخدمة الاجتماعية.6

 أهمية الدراسة:

 منها: عد د  اعتبارات عند والو و  كدراسة، البطالة بمشةلة تتعلا المعطيات من بمجموعة الدراسة أذمية ترتبط

 داخدددددل والاجتماعيدددددة الا تصددددداد ة التنميدددددة ادددددي المدددددتثر  شددددداغلبدددددرب المأ مدددددن مشدددددةلة باعتبارذدددددا البطالدددددة مشدددددةلة دراسدددددة-0

 المحلية. المجتمعات

 البطالة. مشةلة تتناول  ال ه المحلية الدراسات  لة -0

. ذ ا تفا   لتلااي البطالة مشةلة عرلةم عيا المجتم  مساعد -3
ا
 المشةلة مستقبلا
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 المجتمدددد  داخدددل الفدددرد عيدددا وانعةاسددداتها المشددددةلة لهددد ا المترتبدددة  ثدددار عيدددا الو ددددو  ادددي ذددد ا الدراسدددة أذميدددة تتجسدددد-6

 الليبه.

 جتم .محاولة معرلة تدثير مشةلة البطالة عيا الفرد والأسر  والم د تفيد نتائج الدراسة الحالية اي  -0

  د تساعد ذ ا الدراسة المتدصصين والمدططين اي تطوير السياسة الاجتماعية اي مجال العمل. -4

 لمواجهدددة الاجتماعيدددة السياسدددات ادددي تدطيطيدددة كمتددددرات تةدددون  أن  معدددن ومقترحدددات توصددديات  لدددا الوصدددول  محاولدددة-1

 المجتم . مشعلات أغلب

 حدود الدراسة:

عيدددا أع دددداء ذي دددة التدددددرلس بجامعدددة طدددرابلس، وجامعددددة السدددواني، ولددددرل  دراسدددةا تصددددرت ال: الحددددود الموادددوعية – 0

الجامعة  صر بن غشير، حي  تمت حدود الدراسة المةانية اي جامعة طدرابلس، ولدرل الجامعدة بةليدة  داج السدواني 

 ولرل الجامعة  صر بن غشير بةلية  داج  س  الخدمة الاجتماعية.

 .0100-0103 ا الدراسة خلال سنةلحدود الزمانية: أجريت ذا - 0

 تحديد مصطلحات الدراسة:

مفهددوم البطالددة:  دددرتبط مفهددوم البطالدددة بوصددفها حالدددة العدداطلين عدددن العمددل القدددادرين عليدده، والددد  ن  بحخددون عنددده،  لا 

 والأددددي أ  ددددا لالوادددد  الدددد ي  نشددددد حينمددددا   جددددز تعدددد  الدددد  ن  رغبددددون اددددي (.01: 0030)محمددددد عدددداط ،. أههدددد  لا  جدوندددده

ل  العمددل
ا
 لا اختياريددا

ا
وعرلهددا مجموعددة مددن  (.133:0000)ميشدديل مددان، ، عددن العخددور عددن عمددل، وبهدد ا لعدده تشددةل واددعا

 الاختصاصيين بالمعتب العال ه للش ل بجني  بدهها لغل  نسان ليس له عمل اي الأسبول ال ي و د  ليده  حصداء وذدو

 للعمدل اددي  بحد  عددن العمدل بدددجر، و دد سددبا لده البحدد  عدن العمددل ادي الشددهر الد
ا
 ي سددبقه، عيدا دددر  أن  ةدون مهي ددا

 عيا الأك رل )عادل الهواري،
ا
 (.360: 0010أجل لا  تعد  خمسة عشر  وما

تعريدددد   جرائددددي للبطالددددة:  قصدددددد بهددددا اددددي ذددددد ا الدراسددددة، عدددددم تدددددولر لددددرص العمددددل الةاليدددددة لطالبيهددددا، ومسددددتحقيها، مدددددن 

 الراغبين ليها، والقادرين عليها.       
             

 . مفهوم المشكلات:2

 عرلها م ج  العلوم الاجتماعية بدهها لالمفار ات بين المسدتويات المرغدوج ليهدا والظدرو  الوا عيدة، وتتصدل بالمسدائل    

 (.14:0111حالظ، ذات الصفة الجماعية ال ه تشمل عدد كبير من ألراد المجتم  )ذناء 

 وو يف
ا
 أمام الاحتياجات  نسانية الأساسية  وعرلها لماكس سيبورينل بدهها ش هء اار بنائيا

ا
 وتق  حائلا

ا
 يا

 . مفهوم المشكلة الاجتماعية:3

، واددي  طدار عددام ولديس بالتعامددل مدد  
ا
لالأدي ال دده تدتثر مبادددر  عيدا عدددد كبيدر مددن النداظ تشددةل عددام، ويمعدن علاجهددا عمومدا

 م
ا
  نسانيا

ا
 لمواجهتها عملا

ا
ل)ذناء حالظ،الحالات الفرد ة، غل عيا حد  والأي تتطلب أ  ا

ا
 (. 14:0111 نظما

  طار النظري والدراسات السابقة:

: مفهوم البطالة:
ً
 أولا
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 من المنطقي أن تعدد مفاذي  وتعريفات البطالة وارتباطهدا بجميد  الجواندب الاجتماعيدة والخقاليدة والح دارية، وذدو    

 لتعدددد وجهددات النظددر حولهددا، والنظددر أمددر جعددل المفعددرون الاجتمدداعيون  دتلفددون اددي تعريدد  ذدد ا الظدداذر ، وذلدد  ن
ا
ظددرا

مفاذي  أخر   والمدرسة ال ه  نت ه  ليها المفعر، كما تتعلا أصلا بتوجهه  نحو السائد ، ليها كلا حسب   د ولوجية 

مخددل العمالددة والتشدد يل، التشدد يل الةامددل والنددا  ، ومددد  التعطددل، وأنددوال التعطددل، وأنددوال البطالددة، وغيددر ذلدد  مددن 

 بدههددا لعدددم تددوالر العمددل ل ددخ   (.01: 0001ال دده تدددخل اددي صددلب المشددةلة )أحمددد حددوي ه، المقددولات
ا
كمددا تعددر  أ  ددا

راغب ليه م   درته عليه نظرا لحالة سوو العمل، وتحدد البطالدة بنسدبة المتعطلدين  لدا مجمدول الأ ددي العاملدةل)أنور 

ل وجدددود ألدددراد ادددي المجتمددد   ددداد06:0113حدددالظ، 
ا
رين عيدددا العمدددل وراغبدددين ليددده ويبحخدددون عنددده ولا (، والأدددي تت دددمن أ  دددا

(، وكددد ل  تعدددر  لبدنددده  وجدددد خلدددل بدددين العدددرت والطلدددب ادددي العمالدددة بصدددفة 1: 0000 جدوندددهل)تقرير التنميدددة البشدددرية،

 لأو أك رعامة، أي أنه ذنا  عرت عمالة أكبر من الطلب عليها اي الأسواو اي تدص  معين 

 (.031:0110نصرالد ن، )

: أنوا
ً
 ع البطالة:ثانيا

 تصن  البطالة  لا عد  أنوال منها:    

  البطالة الطبيعية: -0

 اددي سددوو العمالددة، وذدد  أر دداج الشدديدوخة 
ا
ويندددرا تحددت ذدد ا النوعيددة مددن البطالددة الأصددخاص الدد  ن لا  دددرجون أصددلا

 ( 033:0110نصرالد ن، وال جز وص ار السن، ل ل  سميت بالبطالة الطبيعية.  )

والأددددي تتمخددددل اددددي الأصددددخاص القددددادرين عيددددا العمددددل والددددراغبين ليدددده والبدددداحخين عندددده ورغدددد  ذلدددد  لا  اريددددة:البطالددددة  جب -0

 اي ذ ا الحالة بطالة صريحة، أو
ا
 اذر  مفتوحدة، كمدا  طلدا عليهدا البطالدة الع ز دة   جدون لرصة عمل، وتس   أ  ا

ة الطلدب عيدا امتصدداص كميدة  نتداا ال دده كفا دد نقد  الطلدب، ولعرلهدا ك ددز لبدههدا البطالدة ال دده تحقدا عددم  ددر  أو أو

  لددا عدددم مرونددة الأجددور النقد ةل)ناصددر عادددور،
ا
: 0113 شددار  ليهددا  جمددالي القددو  العاملددة المتاحددة، وذدد ا  عددود أساسددا

(، ويرجددد  ذددد ا الندددول مدددن البطالدددة  لدددا عددددم ملاحقدددة الزيدددادات ادددي لدددرص العمدددل للتددددلقات المسدددتمر  ادددي سدددوو العمدددل 60

 لسباج أخر . سةاني أوال نتيجة النمو

المعندددد  المددددراد بهددددا الأددددي تلدددد  الحالددددة ال دددده  تعدددددظ ليهددددا عدددددد كبيددددر مددددن العمددددال تشددددةل  فددددوو الحاجددددة  البطالددددة المقنعددددة: -3

 بحي   ذا سحبت مدن عملهدا لا تدتثر ادي الإجد   نتداا، 
ا
 تقريبا

ا
الفعلية للعمل، مما  عنه وجود عمالة بائد  لا تنتج دي ا

 عنددد دراسددة العمددل اددي القطددال الحةددومي. )ناصددر  بطالددة خفيددة غيددر  دداذر ، وتبدددو لينددتج عددن ذدد ا الزيدداد 
ا
وا ددحة تمامددا

 (60: 0113عادور،

عندددددد تددددددذور  طدددددال معدددددين مدددددن الصدددددناعة وتددددددلا  نتددددداا تعددددد  السدددددل ، تتعطدددددل الأ ددددددي العاملدددددة  البطالدددددة الهيةليدددددة: -6

ر ، ويحدي ذل  عاد  عند ت ير السياسات المتدصصة اي ذ ا النول، وتبدأ اي البح  عن لرص عمل اي  طاعات أخ

 (.64: 0113الا تصاد ة و دخال تعد لات عيا الهيةل الا تصادي اي المجتم . )ناصر عادور،

والأي بطالة تدلابم تعد  أ سدام النشدا  الا تصدادي بصدفة دائمدة وتعراريدة مخدل الزراعدة والصديد  البطالة الموسمية: -0

خاص الد  ن  شدت لون ادي ذد ا النشداطات مخدل المدزارعين  تو فدون ادي لصدل وزع  الصدناعات الأخدر ، لنجدد أن الأصد

الشتاء اي البلاد ال ه   طيها الدخج  ليةدون العمدال ادي ذد ا المجتمعدات ادي حالدة بطالدة ادي موسد  الشدتاء، ويلاحدظ تشدابه 
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يددا العمددال اددي مواسدد  بددين البطالددة الموسددمية والبطالددة الدوريددة اددي أن السددبب اددي غددل منهمددا  رجدد   لددا اندفددات الطلددب ع

 (.004:0110معينة واي  طاعات محدد  )محمد عيي الليثه،

 تعدددرت ليهدددا المجتمددد  لحدددالات مدددن الرغدددود والانتعدددام تتدددوالا تع دددها وراء تعددد  ليمدددا  عدددر  لدددد   البطالدددة الدوريدددة: -4

  الطلددددب دارسدددد ه علدددد  الا تصدددداد بالدددددور  الا تصدددداد ة واددددي حددددالات ذبددددو  مسددددتو  النشددددا  الا تصددددادي  ددددنعم  الإجدددد

والشدددراء، وتتعطدددل المصدددالل عدددن العمدددل، وتسدددت نه عدددن الأ ددددي العاملدددة لددددبها لتنشدددد البطالدددة الدوريدددة المرتبطدددة بالددددور  

 ما تةون مت تة. )ناصر عادور،
ا
 (64: 0113الا تصاد ة و د تةون اي تع  الحالات واسعة الانتشار  لا أهها غالبا

المتقدمدددة أك دددر منهددددا ادددي المجتمعدددات الناميدددة والأددددي الحالدددة ال ددده  طمدددح ليهددددا  البطالدددة الاحتةاكيدددة: تحددددي اددددي المجتمعدددات -1

العامددل بفرصددة عمددل أل ددل ليتددر  عملدده ليبحدد  عددن عمددل آخددر أل ددل مندده، وذدد ا النددول مددن البطالددة عدداد  مددا  ةددون 

 لفترات  صير ، وعاد  لا  تر  العامل و يفته  ذا ل   عن ذنا  لرصة أخر  متاحة. )ناصر عادور،
ا
 (60: 0113مت تا

 بالبطالة الفنية. -3
ا
 البطالة التعنولوجية: وتنشد عن استددام  لات لتحل محل الأ دي العاملة وتس   أ  ا

البطالة الجزئية: الأي اندفات  نتاجية اليد العاملة عن المعدل السائد للإنتاا بمعن  أنده لا  سدت ل طا تده والو دت  -0

 المتاح للعمل بطريقة مخالية.

أن  ةون لقد  نفسية متدنية، أو الأي البطالة ال ه تحدي عندما  صبح العاطل اي حالة صحية أو لة المزمنة:البطا -01

 مددن  دراتدده أو
ا
مهاراتدده المهنيددة نتيجددة لطددول لتددر  البطالددة، ولعددل أخطددر أنددوال البطالددة الأددي البطالددة المعنويددة، والأددي  تع ددا

لا  دتدي  لدا بيداد   نتداا ليججدد الفدرد  لدا العسدل والترا دي  أن عملده مدردود أو دعور الفرد بددن عملده لديس لده  يمدة أو

 (.010:0110والاتةالية والتقاعس )حرزي محمد،

. البطالدددددة القهريددددددة ل  جباريددددددة ل: ويقصددددددد بهددددددا ال ددددده لا خيددددددار للفددددددرد ليهددددددا، أي أندددددده لددددد   جددددددد أي عمددددددل  مارسدددددده )رمددددددزي 00

 (.33: 0006بغي،

 بدههدا ال ده  ةدون الفدرد . البطالة الاختيارية: الأي الحالة ال 00
ا
ه  تعطل ليهدا الفدرد بمحد   رادتده واختيدارا، وتعدر  أ  دا

 لعمال معينة ويمتن  عن القيام بدعمال أخر )رمزي بغي،
ا
 (..33: 0006ليها مشترطا

اد . البطالة السالر : الأي حالة التعطل الظاذر ال ه  عاني منها جزء من  و  العمل المتاحة، أي وجدود عددد مدن الألدر 03

القادرين عيا العمل والراغبين ليه، والباحخين عنه، عند مستو  الأجر السائد دون جدو ، وله ا له  اي حالة تعطل 

 (.66: 0006غامل لا  مارسون أي عمل)رمزي بغي،

 الدراسات السابقة:

 ده تسداعد الباحد  عيدا  عد الاطلال عيا الدراسات والبحوي السابقة ذات العلا دة بالموادول مدن المسدائل المهمدة ال     

الارتقدداء بدراسددته للمسددتو  المطلددوج، مددن خددلال الاطددلال عيددا الدراسددات السددابقة، وأذدددالها ومنا جهددا ونتائجهددا، وتشددير 

تعدد  العتابددات  لددا أذميددة مراجعددة الباحدد  للدراسددات السددابقة وتددر  أههددا تمخددل  اعددد  أساسددية تقددوم عليهددا أي دراسددة 

 وم
ا
 للتحليل ال ي تنتعه  ليه الدراسة.علمية، كما تعتبرذا موجها

ا
 رددا

لهدددد ا سدددديت  عددددرت تعدددد  الدراسددددات المحليددددة والعر يددددة ال دددده اذتمددددت بمشددددعلات البطالددددة، وذلدددد  للتعددددر  عيددددا ذدددد ا      

الدراسدددددات وعيدددددا الوسدددددائل ال ددددده اسدددددتددمت ليهدددددا، والأذددددددا  ال ددددده سدددددعت  ليهدددددا، والنتدددددائج ال ددددده توصدددددلت لهدددددا مدددددن أجدددددل 

 الاستفاد  منها.
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:
ا
 الدراسات المحلية: -أولا

تعندددوان لمشددداعر الاغتدددراج واادددطراج الهويدددة وعلا تددده بالسدددلو   جرامدددي لدددد   0110دراسدددة صدددالل المهددددي الحدددويج -0

 (.                                                                        0110عينة من الشباج العاطلين عن العملل )صالل المهدي،

، وتد  0116ح د  هها دة  0113الدراسة المتردد ن عيدا مندحة الرحمدة بمد ندة طدرابلس مند  بدا دة العدام وت منت عينة 

 تتدددراوح أعمددددارذ  مدددن 
ا
وتمخلددددت  سدددنة وغلهدددد  مدددن العدددداطلين عدددن العمددددل. 61 لددددا  04اختيدددار عينددددة البحددد  مددددن سدددتين دددددابا

 أذدا  الدراسة: معرلة ما مد  معانا  ألراد العينة من مشةلة البطالة.

 معرلة  ثار النفسية والاجتماعية ل لراد ال  ن تمز ه  البطالة. -0

ما مد  تعرت ألراد العينة لمشاغل الاغتراج والاكت اج والأمرات النفسية الأخر . وتوصلت نتائج الدراسة  لا أن  -3

 نتيجددة صددعو ات تحقيددا مددا  صددبون 
ا
 وا تصدداد ا

ا
 واجتماعيددا

ا
 ليدده، وعدددم ممارسددة  الألددراد الدد  ن تمددز ه  البطالددة نفسدديا

الحيا  العملية وذوما  هيئ ويدلدا أرادية خصدبة لمشداعر الاغتدراج وتددبم الهويدة، ولعراده  لعخيدر مدن الأمدرات النفسدية 

والعقلية والانحرالات السلوكية والاجتماعية الم اد  للمجتم  وذوما  حتاا  لا و ا ة دداملة وعدلاا مناسدب  بددأ مدن 

 جازي سواء بتحقيا الهوية ا اي التفاعل الاجتما ي، واي تشعيل ذوية الفرد تشةل سلبه أو التربية ال ه تساذ  اي  حد

 لجماعية.ا الفرد ة أو 

دراسددددة لاطمددددة مصددددطفك  رمددددان لالمشددددعلات الاجتماعيددددة والا تصدددداد ة ال دددده تواجدددده الشددددباج مددددن خري ددددي الجامعددددات  -0

عة من الأذدا  تتمخل اي  تي: التعر  عيا (. حي  ذدلت الدراسة  لا تحقيا مجمو 0101ل )لاطمة مصطفك،0101

أذددد  المشدددعلات الاجتماعيدددة ال ددده تواجددده الشدددباج مدددن خري دددي الجامعدددات. التعدددر  عيدددا أذددد  المشدددعلات الا تصددداد ة ال ددده 

تواجه الشباج من خري ي الجامعات. معرلة مد  مساذمة مهنة الخدمة الاجتماعية اي التعامل م  مشعلات الشباج 

ل لها. اعتمدت الدراسة عيا المنه  الوصفي واستددمت الاستبيان كددا  لجم  البيانات. وتوصلت ووا  تع  الحلو 

الدراسدة  لدا جملدة مدن النتدائج أذمهدا: تبدين وجدود تعد  المشدعلات الاجتماعيدة ال ده تواجده الشدباج مدن أذمهدا البطالدة، 

علات الا تصدددداد ة ال دددده تواجدددده تعدددد  تددددخر سددددن الددددزواا، الاغتددددراج وعدددددم الروددد   عددددن الددددنفس. تبددددين وجددددود تعددد  المشدددد

الشددددباج مددددن أذمهددددا عدددددم تددددولر لددددرص عمددددل غاليددددة. تبددددين أن لجخدمددددة الاجتماعيددددة دور لاعددددل اددددي التعامددددل مدددد  مشددددعلات 

 لبرامجهدددا والخددددمات ال ددده  التنمدددوي أو الشدددباج سدددواء دورذدددا العلا دددي أو
ا
الو دددائي، ومدددن خدددلال مدتلددد  متسسددداتها ولقدددا

  معن أن تقدمها.

ل )محمددددددد 0100د عبدالسددددددلام تعنددددددوان لالبطالددددددة القهريددددددة والبطالددددددة  جباريددددددة، الأسددددددباج وآليددددددات العددددددلاادراسددددددة محمدددددد-3

(. وتتجيا  دةالية الدراسة اي خطور  مشةلة البطالة وال ه تتزا د تشةل كبير ادي عددد العداطلين عدن 0100عبدالسلام،

غددددالبيته  اددددي المجتمدددد  الليبدددده مددددن الدددد  ن لدددددبه  المددددتذلات العليددددا والمتوسددددطة. وذدددد ا النددددول مددددن  العمددددل، لن معظمهدددد  أو

  لا أسرذ  وعائلاته ، ويظهر 
ا
البطالة تمخله ل ة الشباج ال ي لد ه أك ر الطموحات داخل المجتم ، بل  هها تمتد أ  ا

 ادددي اندفدددات دخدددل الأسدددر  وتددددذور الأوادددال الا تصددداد ة والاجتم
ا
اعيدددة والنفسدددية لهدددتلاء العددداطلين. وذددددلت ذلددد  جليدددا

الدراسة  لا تحقيا  تي: التعر  عيا ندول البطالدة ال ده  عداني منهدا الشدباج العاطدل عدن العمدل. التعدر  عيدا الأسدباج 

 المفسر  لمشةلة البطالة لد  الشباج العاطل عن العمل. التعر  عيا  ثار المترتبة عن مشةلة البطالة.
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سددة تعدد  النتددائج والتوصدديات ال دده  امددت مددن خددلال دراسددة العدداطلين عددن العمددل اددي المجتمدد  الليبدده، وأوجدددت الدرا    

 ال  ن  ملةون اي غالبيته  دهادات عليا ومتوسطة وأذ  ذ ا النتائج: 

 ادي المجتمد . تمتدد 
ا
أن أغلب العاطلين عن العمل من ل ة الشدباج الد  ن لددبه  ددهادات عليدا وذد  أكبدر الف دات طموحدا

 بطالة  لا أسر العاطلين عن العمل وعائلاته . تدذور الأواال الا تصاد ة والاجتماعية لهتلاء العاطلين.ال

 
ا
 الدراسات العر ية: -:ثانيا

(. تناولدددددت 0113( تعندددددوان لأثدددددر البطالدددددة ادددددي البنددددداء الاجتمدددددا يل )محمدددددد عبددددددالله،0113دراسدددددة محمدددددد عبددددددالله البعدددددر )-0

وذلدد  مددن خددلال تحد ددد  ثددار السددلبية المترتبددة عيددا ارتفددال نسددبة البطالددة اددي المجتمدد   الدراسددة حالددة البطالددة والجريمددة

السددددعودي ومددددد  تدثيرذددددا اددددي الوادددد  الصددددتي والنفردددد ه والاجتمددددا ي والا تصددددادي للددددراد المجتمدددد ، واسددددتهدلت الدراسددددة 

 داريدددة لهدددا، وتصددددني  تحد دددد الإجددد  البطالددددة ادددي المملعدددة العر يددددة السدددعود ة وتحد دددد الإجدددد  البطالدددة بحسدددب المندددداطا 

 للمسددتويات التعليميددة وعلا تهددا بددالقو  العاملددة، ومعرلددة الإجدد  البطالددة وتحليددل  ثددار 
ا
القددو  العاملددة اددي المملعددة ولقددا

الأمنيدددة والاجتماعيددددة والا تصددداد ة والنددددحية المترتبدددة عددددن مشدددةلة البطالددددة. تهدددد  الدراسددددة: معرلدددة الإجدددد  البطالدددة اددددي 

. معرلدددة الإجددد  البطالدددة بالنسدددبة للمنددداطا  داريدددة ادددي المملعدددة العر يدددة السدددعود ة. تصدددني  المملعدددة العر يدددة السدددعود ة

 للمسدددددتويات التعليميدددددة. تحليدددددل  ثدددددار الاجتماعيدددددة والا تصددددداد ة والندددددحية المترتبدددددة عدددددن مشدددددةلة 
ا
القدددددو  العاملدددددة ولقدددددا

را  أك دددر مدددن منددداطا المركدددز، البطالدددة. وتوصدددلت الدراسدددة  لدددا أن نسدددب البطالدددة تدددزداد تشدددةل مجحدددو  ادددي منددداطا الأطددد

وأكدت نتائج الانحدار أن الحالة التعليمية للقو  العاملة تعد المت ير الأساس ه الد ي  سده  تشدةل كبيدر ادي تفسدير حالدة 

البطالددة اددي مندداطا المملعددة، لنمددوذا الانحدددار  شددير  لددا أندده غلمددا اندفدد  مسددتو  التعلددي  للقددو  العاملددة بادت حالددة 

 تدي  لا ارتفال نسبة البطالة اي المنطقة. أذ  نتائج الدراسة: تزا د نسب البطالة تشدةل مجحدو  ادي  البطالة بينها مما

مندددداطا الأطددددرا  أك ددددر مندددده اددددي مندددداطا المركددددز. انحدددددار الحالددددة التعليميددددة للقددددو  العاملددددة تعددددد المت يددددر الأساسدددد ه لمشددددةلة 

وتجددددر  دددددار   لددددا أن النتددددائج  حصددددائية  ريمددددة.البطالدددة. وجددددود علا ددددة طرد ددددة بددددين ارتفدددال نسددددب البطالددددة وحدددددوي الج

المتعلقددة بالمسددتو  التعلي دده للقددو  العاملددة )مشددت لون ش متعطلددون( تشددير  لددا اددع  مسددتو  التدذيددل العل دده وتدنيدده، 

 أك ر مما الأي عليه  ن.
ا
 و نسب عالية جدا

ا
 مما  زيد من احتمالية ارتفال مستو  البطالة اي المملعة مستقبلا

(. 0116تعنوان لتحد د  ثار الاجتماعيدة للبطالدة ادي الأردنل  )لدواب الرطدرو ، 0116سة لواب الرطرو  وآخرون درا -0

تهدد  الدراسدة: معرلدة مسدتو  الألدراد العداطلين ومدد  تدددثرذ  بمشدةلة البطالدة. معرلدة  ثدار الاجتماعيدة عيدا الألددراد 

يدا التفعد  الأسدري وارتفدال مسدتو  الجريمدة. وتوصدلت الدراسدة  لدا العاطلين وأسرذ . معرلة تدثير  ثدار الاجتماعيدة ع

نتددائج مفادذددا، أن البطالددة تسددببت بحدددوي مشددعلات اجتماعيددة متمخلددة اددي الفقددر والتفعدد  الأسددري والجريمددة وانحددرا  

والتسدول الأحداي و ساء  ل طفدال مدن داخدل أسدرذ  وخارجهدا والعند  ادد المدرأ  والانتحدار و دمدان عيدا المدددرات 

وغيرذدددا كخيدددر. نتدددائج الدراسدددة:  ثدددار الاجتماعيدددة للعاطدددل عدددن العمدددل لهدددا علا دددة بمسدددتو  الجريمدددة والعنددد  ادددد المدددرأ  

 والانتحار. للبطالة آثار اجتماعية مخل الاغتراج والحرمان والاتةالية ال ه بادت من أعباء العاطلين عن العمل.

تماعيدة للبطالدة كمدا تععسدها المصدادر الوثائقيدة، و دد وجداءت بدثدار جد دد  ك ل  وجد ذنا  تطابا كبيدر بدين  ثدار الاج

 مخل الاغتراج والحرمان والاتةالية وسياد  أنما  جد د  مخل السلبية والتدل  وتدذور البي ة.

 تعقيب عيا الدراسات السابقة:
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سددة الحاليددة، ات ددل مددن خددلال عددرت الدراسددات السددابقة المرتبطددة تشددةل مبادددر أوغيددر مبادددر بمواددول الدرا 

العد دددددد مدددددن الشدددددواذد والددددددلائل المدتلفدددددة ال ددددده تتكددددد  ابليدددددة النددددداظ للشدددددعور بدددددالل  وعددددددم سدددددعادته  وعددددددم  انللباحخدددد

والرو   عندذ ، اي حالة عدم حصوله  عيا العمل، واعتبار البطالة المصدر الرئير ه لمشاغله  الفرد ة والأسرية، لن 

الالتزام تعمل ثابت ومحدد  تدي اي ال الب  لا حالة اللامبالا ، له ا العاطل  تبا  أوالفتر  ال ه  ق يها الفرد دون الار 

عددددن العمددددل، وذدددد ا  ددددنععس بصددددور  وا ددددحة عيددددا تصددددرلاته وسددددلوكه داخددددل المجتمدددد ، وبهدددد ا نسددددتدل  مجموعددددة مددددن 

 -الأذدا  لجمي  الدراسات السابقة ال ه أطلعنا عليها والأي:

ا وجدددددود عددددددد مدددددن المشدددددعلات ال ددددده تواجددددده المجتمددددد  بددددداختلا  حددددددتها وأذميتهدددددا أكددددددت جميددددد  الدراسدددددات السدددددابقة عيددددد-0

 والإجمها ونوعها، تنطبا عيا مشةلة البطالة.

أدددددارت تعدددد  الدراسددددات السددددابقة  لددددا محاولددددة  بددددراب دور مهنددددة الخدمددددة الاجتماعيددددة وخاصددددة أن لهددددا دور رئدددديس اددددي  -0

 مواجهة المشعلات المجتمعية وال ه منها مشةلة البطالة.

أغلددب الدراسددات السددابقة اتددد ت المددنه  الوصددفي كدحددد المنددا   المتبعددة اددي أغلددب الدراسددات الاجتماعيددة لمددا لهددا مددن  -3

 وص  د يا وتحليل للظاذر  الاجتماعية.

 لما نادت به الدراسات السابقة،  اناي حدود اطلال الباحخ -6
ا
 طبيعيا

ا
 وامتدادا

ا
 متوااعا

ا
تعد الدراسة الحالية استعمالا

د  مددن خلالهددا لدراسددة مشددعلات البطالددة والشددباج ودور الخدمددة الاجتماعيددة اددي التعامددل معهددا اددي  طددار أ د ولوجيددة بهدد

 المجتم ، ولشةل رؤيا جد د  م ا ر  اي ذ ا الدراسة لنه  راذا من وجهة نظر أسات   الخدمة الاجتماعية.

 :إجراءات الدراسة الميدانية

 منهج الدراسة:

ا الدراسدددة المدددنه  الوصدددفي التحلييدددي الددد ي  قدددوم بوصددد  الظددداذر   يدددد الدراسدددة وجمددد  البياندددات اسدددتددمت ذددد        

 وتحليلها، حي  استددمت صحيفة الاستبيان كددا  لجم  البيانات.

 مجتمع وعينة الدراسة:

داج بقس  المجتم  ال ي أخ ت منها الدراسة وال ي ت من أسات   الخدمة الاجتماعية بجامعة طرابلس غلية         

مفددرد ، ولدددا  01الخدمددة الاجتماعيددة، لمدددا لهدد  مددن الخبدددر  والدرا ددة اددي مجدددال البطالددة، والدد ي  صدددل عددددذ   لددا حدددوالي 

مفددرد  بقسدد  الخدمددة  33( و ددد تدد  توبلدد  اسددتمار  جمدد  البيانددات عيددا عدددد 0100-0103 حصددائيات للعددام الدراسدد ه )

قد منها
ٌ
اسدتمارات بفدرل الجامعدة بقصدر بدن غشدير  01مارات، وت  توبلد  عددد است 6عدد  الاجتماعية جامعة طرابلس ل

قددد منهدددا 
ٌ
قددد منهدددا  3واحددد ، وتددد  توبلددد  عدددد  0ل

ٌ
 واحدددد ، رغدد      و التدددالي، لهدددو 0اسدددتمارات بفدددرل الجامعددة بالسدددواني ل

اج بقسددد  المجتمددد  الددد ي أخددد ت منهدددا الدراسدددة والددد ي ت دددمن أسدددات   الخدمدددة الاجتماعيدددة بجامعدددة طدددرابلس غليدددة  د

مفددرد ، ولدددا  01الخدمددة الاجتماعيددة، لمدددا لهدد  مددن الخبدددر  والدرا ددة اددي مجدددال البطالددة، والدد ي  صدددل عددددذ   لددا حدددوالي 

مفددرد  بقسدد  الخدمددة  33( و ددد تدد  توبلدد  اسددتمار  جمدد  البيانددات عيددا عدددد 0100-0103 حصددائيات للعددام الدراسدد ه )

قد منها عدد 
ٌ
اسدتمارات بفدرل الجامعدة بقصدر بدن غشدير  01رات، وت  توبلد  عددد استما 6الاجتماعية جامعة طرابلس ل

قددد منهددا 
ٌ
قددد منهددا  3واحددد ، وتدد  توبلدد  عدددد  0ل

ٌ
واحددد ، رغدد  مراجعددة الباحخددان  0اسددتمارات بفددرل الجامعددة بالسددواني ل

الانتهداء مدن م،وح د  0100مدارظ  0ومحاولة الحصول عليه ، ومن  بدا ة تسدلي  وتوبلد  الاسدتمارات بتداريخ  دوم الاثندين 
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بهدد   33وعددد  نداي  01استمار ،  مخل مجتم  الدراسة مدن عددد الد غور  01تجمي  آخر استمار  غان العدد العيي 

جمدددد  البيانددددات عددددن البطالددددة وأسددددبابها ومعالجاتهددددا مددددن وجهددددة نظددددر أع دددداء ذي ددددة التدددددرلس بقسدددد  الخدمددددة الاجتماعيددددة 

 بجامعة طرابلس.
 

 ومترية:أدوات الدراسة وخصائصها السيك

 صدق أداة الدراسة:

حي   ن صدو المحعمين  عد من الشدرو  ال درورية واللابمدة لبنداء الاختبدارات والمقدا يس والصددو  صدو المحعمين: 

 ددل عيدا مدد   يداظ الفقدرات للظداذر  المدراد  ياسددها، وان أل دل طريقدة لقيداظ الصددو ذوالصددو الظداذري والدد ي 

( (Statistical Package forSocial Sciences حصدددائية للعلددوم الاجتماعيدددة ))البرندددامج  حصدددائي، الحدددزم  عدددرت ذددو

اي أس لة الاستبيان، والمتدرات ال ه ليةاري الخلاثي النسخة الخانية والعشرون وت  استددام مقياظ  SPSSومدتصرا 

و ددد تدد   ،ل البحدد  معدن الاعتمدداد عليهددا ادي وصدد  الظدداذر  مددن حيد  القيمددة ال دده تتوسدط عيددا خصددائ  الظدداذر  محد

 :استددام  تي

 معامل ارتبا  بيرسون  -(tاختبار )-الانحرا  المعياري - الوسط الحسازي -اختبار كرونبا  ألفا 

و د تحقا .ت  ذل  من خلال لقرات المقياظ عيا مجموعة من الخبراء الحع  عيا صلاحيتها صدو لقرات الاستبيان:

 مدددن خدددلال عدددرت الفقدددرا
ا
و دددد تددد  الأخددد  ادددي نظدددر  ،ت عيدددا مجموعدددة مدددن المحعمدددين المتدصصدددينصددددو المقيددداظ  اذريدددا

 .الاعتبار جمي  الملاحظات ال ه  دمت من  بل المحعمين
 

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها:

: نتــــائج خصــــائص مجتمع الدراسة:
ً
 أولا

(، ونسددبة  الدد غور %44.1 ل ددت )دددد تبددين مددن نتددائج الدراسددة أن نسددبة  ندداي الأددي الأعيددا بددين مفددردات مجتمدد  الدراسددة و 0

 ( من المفردات.%36.1بل ت )

سنة( الأي الأعيا نسبة بين مفردات مجتمد  الدراسدة و ل دت  01سنة  لا أ ل من  61)من  دد تبين أن الف ة العمرية من0

(، %34.1سدددنة لددددك ر( بدددنفس النسدددبة لةدددل ل دددة و ل دددت) 01(،  ليهدددا الف دددة العمريدددة ال ددده تتدددراوح أعمدددارذ  و)مدددن 34.1%)

 %6.1سنة  31سنة( و ل ت الف ة العمرية من  61سنة  لا أ ل من  31( من المفردات أعمارذ  تتراوح)من %06.1وأن)

 من المفردات. 

(، %44.1ددددد كشدددفت نتدددائج الدراسدددة  ن نسدددبة الددد  ن مدددتذلاته  العلميدددة )الددددكتوراا( ذددد  الأعيدددا بدددين المفدددردات و ل دددت )3

 ( من المفردات.%36.1بل ت )ونسبة ال  ن متذله  )الماجستير( 

(،  لدديه  الألددراد %46الأعيددا نسددبة بددين المفددردات و لدد  ) ددد أو ددحت نتددائج الدراسددة أن تدصدد  الخدمددة الاجتماعيددة ذددو6

رعا ددددة اجتماعيددددة دددددد دراسددددات اجتماعيددددة دددددد خدمددددة  -الدددد  ن تدصصدددده  علددددوم اجتماعيددددة متنوعددددة مددددا بين)علددددوم اجتماعيددددة

(،  أمدددا الألدددراد الددد  ن تدصصددداته  العلدددوم السدددلوكية والعلدددوم %03مجتمددد ( بنسدددبة ) اجتماعيدددة طبيدددة ددددد تنميدددة وتنظدددي 

  .( لةل منهما%3.1 نسانية بنسبة بل ت )
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سدددددنة لددددددك ر( ذددددد  الأعيدددددا نسدددددبة بدددددين ألدددددراد مجتمددددد  الدراسدددددة  25 مدددددندددددددددد تبدددددين أن الألدددددراد الددددد  ن تتدددددراوح خبدددددرته  )0

 لدا ا دل  15 (،  ثد  الف دة )مدن%00.1سدنوات( بنسدبة ) 10  لدا ا دل مدن 5 (،  ليهدا مدن تتدراوح خبدرته  )مدن%06.1و ل دت)

 (.%01.1سنة( بنسبة ) 20 من

: نتائج تساؤلات الدراسة:
ً
 ثانيا

 دد تعدد الأسباج ال ه أدت  لا حدوي  اذر  البطالة منها:0

 أ دد غياج السياسات ال ه تنظ  سوو العمل .

 ات العمل.ج دد غياج التنسيا بين متسسات التعلي  ومتسس

 ا دد غياج التنمية المحلية، ساذ  اي تدلا الهجر   لا المدن. 

 د دد عدم تناسب مدرجات تع  متسسات التعلي  م  حاجة سوو العمل. 

 ودد اع  مستو  مدرجات متسسات التعلي  الفنه والحراي. 

به وتددوثر عيددا مةاندة الفددرد داخددل ددد للبطالددة انعةاسدات اجتماعيددة عيددا الألدراد حيدد  تجعدل الفددرد  عددي  حالدة لددرا  سدل0

الأسر ، وتجعله  عي  عالة عيا أسرته، كما أن ال خ  العاطل عن العمل تتدخر عندا سن الزواا، وتتد  البطالة 

  لا  حساظ الفرد العاطل بالإحبا  والسلبية.

بطالة  لا عجدز الفدرد عدن  تدولير دد  للبطالة آثار ا تصاد ة عيا الألراد حي   تتثر عيا الفرد اي بناء مستقبله وتتدي ال3

مدددددا  حتاجددددده ألدددددراد، كددددد ل  تسددددداذ  البطالدددددة ادددددي  ذددددددار المدددددوارد البشدددددرية للمجتمددددد ، وتولدددددد البطالدددددة عندددددد الفدددددرد الشدددددعور 

بالحرمان من ثرو  مجتمعه، وتجبدرا  لدا الججدوء  لدا السدل  والقدروت لتدولير و ددبال حاجاتده الأساسدية، كمدا  ن عددم 

 ارتفال اي الأجور. سوو العمل تتد   لا تدني أو وا  اوابط ودرو  لتنظي 

 دد توصل الدراسة  لا مجموعة من الحلول والمعالجات المقترحة لجحد من مشةلة البطالة منها:6

 أدد القيام ب جراء الدراسات والبحوي لمعرلة والحد من الأسباج الحقيقة للبطالة.

 مل ولرص العمل المتولر .ج دد تولير  اعد  بيانات د يقة عن العاطلين عن الع

 ا دد   جاد آليات لعالة لتحد د حاجات سوو العمل.

 د دد تطوير منا   التعلي  الفنه والحراي والسعي لتجويد مدرجاته.

وددددد التوسددد  ادددي مدددنح القدددروت والسدددل  لتمويدددل الأنشدددطة الخاصدددة ل لدددراد، ودعددد  وت دددجي  مشدددروعات التنميدددة المحليدددة 

 عن العمل. لاستيعاج عدد من العاطلين

 ددد لجخدمة الاجتماعية دور اي التعامل م  مشةلة البطالة من خلال: 0

 أذمية وجود أخصائيين اجتماعيين اي مةاتب العمل لجراء البحوي والدراسات. 

 تساذ  الخدمة الاجتماعية اي ا تراح الحلول والمعالجات لمشةلة البطالة.

ة ادددي التعامدددل مددد  مشدددةلة البطالدددة، والعمدددل عيدددا الحدددد وتقليدددل مدددن تعددد  الخدمدددة الاجتماعيدددة لهدددا أدوار و ائيدددة وعلاجيددد

 المشعلات الاجتماعية والنفسية الناجمة عن البطالة.
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 ساذ   درا  الأخصائيين الاجتماعيين اي ا تدراح البدرامج والأنشدطة ال ده تدتدي  لدا تنميدة المجتمعدات المحليدة، والعمدل 

ا المدن للبح  عن العمل، من خلال واد  السياسدات الاجتماعيدة المناسدبة عيا الحد من  اذر  الهجر  من الأريا   ل

 لجحد من مشةلة البطالة.

 خاتمة:

كمدددا ان   معدددن القدددول بدددان البطالدددة الأدددي بقددداء الفدددرد بدددلا عمدددل وعجدددزا عدددن العسدددب ت ددد  النظدددر عدددن اسدددباج ذلددد ،      

مدددا ذكدددر مدددن ار دددام لدددلا مجدددال  ينظر الدددا الدددتاريديدددا تحعمدددت ليهدددا  دددرو  اجتماعيدددة وا تصددداد ة وسياسدددية، و دددال البطالدددة

لللبطالدددة انعةاسددداتها عيدددا المجتمعدددات  للشدد  ادددي ان البطالدددة  دددد تجددداوبت الخطدددو  الحمدددراء خاصدددة ادددي الدددوطن العرزدددي،

ماد ا ومعنويا وعيا جميد  المسدتويات الا تصداد ة والاجتماعيدة والسياسدية والخقاليدة، ممدا  توجدب عيدا الجميد  الدرادا 

ال الددددا تدددددار  المشددددةلة واحتوااهددددا عددددن طريددددا ا جدددداد عددددلاا مناسددددب لهددددا للنهددددوت بددددالمجتم  ومتسسدددداته الاسددددر  وحةومددددات

 المدتلفة.

 مقترحات الدراسة:

 جددددراء الدراسددددات البحددددوي المناسددددبة للتعددددر  عيددددي الأسددددباج ال دددده تعمددددن وراء مشددددةلة البطالددددة والمشددددعلات والظددددواذر  -0

 الاجتماعية والا تصاد ة  الأخر .

 اسات تدطيطية لمتطلبات سوو العمل بالتنسيا م  الجهات المدتصة. جراء در -0 

 الا تصادي.  جراء دراسة لمعرلة العلا ة بين البطالة واع  النمو-3

  جراء دراسة لمعرلة العلا ة بين البطالة وتدخر سن الزواا. -6

  جراء دراسة لمعرلة العلا ة بين البطالة ومدرجات التعلي  العل ه. -0

 دراسة لمعرلة العلا ة بين البطالة وتولر العمالة الأجنبية.  جراء -4

  جراء دراسة لمعرلة العلا ة بين البطالة و ين الاتجاا ل عمال الو يفية والمعتبية. -1

 قائمة المراجع:

 .0011أحمد بغي بدوي: م ج  مصطجحات العلوم الاجتماعية. بيروت: معتبة لبنان،  .0

 .0033العمل، القاذر ، دار العتاج المصري،  أحمد بغي بدوي: م ج  مصطجحات .0

سددددامي ذبيددددان وآخددددرون:  دددداموظ المصددددطجحات السياسددددية والا تصدددداد ة، القدددداذر ، ريددددات الددددرلس للعتددددب والنشددددر،  .3

0001. 

 .0111معن خليل العمر: م ج  عل  الاجتمال المعاصر. عمان: دار الشروو،  .6

 .0030المصرية للعتاج،  محمد عاط  غي :  اموظ عل  الاجتمال، القاذر ، الهي ة .0

: المراج :
ا
 ثانيا

 .0110أبوالقاس  الطبولي وآخرون: سوو العمل اي الا تصاد الليبه، طرابلس، مجلس التدطيط العام، .0

 .0013السيد أبو عر حسنين: مقدمة اي الخدمة الاجتماعية،طرابلس، منشورات الجامعة الليبية، ليبيا،  .0

 م.0114تماعية، طرابلس، المركز الوطنه لتدطيط العام، الوحيش ه أحمد البدري: المشعلات الاج .3
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أحمددد حددوي ه وآخددرون: علا ددة البطالددة بالجريمددة اددي الددوطن العرزددي، مركددز الدراسددات والبحددوي، الريددات، أغاد ميددة  .6

 .0001نا   العر ية للعلوم الأمنية، 

 .0113امعة، أنور حالظ عبدالحلي : مشاغل البطالة و دمان، الاسعندرية، متسسة دباج الج .0

 .0110حرزي محمد عريقات: مبادئ الا تصاد العيي، عمان، دار البر للنشر والتوبل ،  .4

 .0003حسين طلالحة: دراسة تحليلية لمشةلة البطالة اي الا تصاد الأردني، الأردن، جامعة اليرمو ،  .1

 م.0030لتعاون، ، القاذر ، معتبة التجار  وا0سيد ابو عر حسنين: مدخل  لا الخدمة الاجتماعية،   .3

عدداط  عجددو : البطالددة اددي العددال  العرزددي وعلا تهددا بالجريمددة، الريددات، المركددز العرزددي للدراسددات الأمنيددة والتدددريب،  .0

0030. 

، غليدددة العلدددوم الاجتماعيدددة،  .01
ا
عقيدددل حسدددين عقيدددل: للسدددفة مندددا   البحددد  العل ددده، طدددرابلس، جامعدددة الفددداتح سدددابقا

0000. 

ل،عيي الحوات: دراسة عن الشباج ال .00
ا
 .0031ليبه وزع  المشعلات الاجتماعية، طرابلس، جامعة الفاتح لسابقا

ذي دة البحدوي العسدعرية،  -محمد دفيا: الأتعاد الاجتماعية للمشةلة السدةانية ادي مصدر، القداذر ، وبار  الددلال .00

0003. 

 م.0001محمد دفيا: التنمية الا تصاد ة،  سعندرية،المعتب الجامعي الحد  ،  .03

 البعر: أثر البطالة اي البناء الاجتما ي دراسة تحليلية للبطالة وأثرذا اي المملعة العر ية السعود ة، محمد عبدالله .06

 .0113الريات، الهي ة العليا لتطوير مد نة الريات، 

 .0110محمد عيي الليثه: التنمية الا تصاد ة، الاسعندرية، غلية التجار  جامعة الاسعندرية،  .00

عدددددد ومراحدددددل البحددددد  العل ددددده دليدددددل  رددددددادي ادددددي كتابدددددة البحدددددوي و عدددددداد رسدددددائل الماجسدددددتير مددددددحت أبوالنصدددددر:  وا .04

 .0116النيل(، والدكتوراا، )القاذر : مجموعة

 .0033معن خليل عمر: المواوعية والتحليل اي البح  الاجتما ي. بيروت، دار الألاو الجد د ،.01

 0000.33المعرلة الجامعية،  ميشيل مان: موسوعة العلوم الاجتماعية، القاذر ، دار .03

 .0113، 0ناصر عادور الشيباني:  نسان والعمل، طرابلس، مجلة الجامعة الم ر ية، العدد .00

ذناء حالظ بدوي: أساسيات طريقة تنظي  المجتم  اي الخدمة الاجتماعية، الاسعندرية، المعتب الجامعي الحد  ، .01

0111. 

 م.0114علات الاجتماعية، طرابلس، المركز الوطنه لتدطيط العام،  وس  الوحيش ه أحمد البدري: المش.00

عبد المجيد بن طام محمد نيا ب : مصطجحات ومفاذي   نجليز ة اي الخدمة الاجتماعية، معتبة العبيةان،الريات .00

0111. 

  0013اذر  ،سيد ابو عر حسنيين: مقدمة اا الخدمة الاجتماعية، المعهد العالي لجخدمة الاجتماعية،الق.  03

 0111.خليل المعا طة وآخرون: مدخل  لا الخدمة الاجتماعية، دار الفعر، عمان 06
 

: الرسائل العلمية:
ا
 ثالخا
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لاطمدددة مصددددطفك  رمدددان: المشددددعلات الاجتماعيددددة والا تصددداد ة ال دددده تواجددده الشددددباج مددددن خري دددي الجامعددددات، رسددددالة  - 0

، طرابل
ا
 .0101س، غلية  داج، ماجستير غير منشور ، جامعة الفاتح سابقا

محمددددد عبدالسدددددلام: البطالددددة القهريدددددة والبطالددددة  جباريدددددة الأسددددباج وآليدددددات العددددلاا، رسدددددالة ماجسددددتير غيدددددر منشدددددور ،  - 0

 .0100جامعة طرابلس، غلية  داج، 
 

: التقارير والندوات:
ا
 راتعا

 .0000البن  الدولي: تقرير عن التنمية اي العال ،القاذر ، الطبعة العر ية،  .0

 .0000تقرير التنمية البشرية، القاذر ، معهد التدطيط القومي،  .0

 .0114منظومة الباحخين عن العمل بوبار  العمل معتب القو  العاملة  .3

: الدوريات والمجلات:
ا
 خامسا

 .0010عادل الهواري: البطالة وأثرذا عيا العلا ات الاجتماعية، طرابلس، مجلة الحعمة،  .0

 .0006، 004اس ه للبطالة، الةويت، مجلة عال  المعرلة، العدد رمزي بغي: الا تصاد السي .0

سددامح جميددل عبدددالرحي : البطالددة والتعلددي ، مجلددة البحدد  اددي التربيددة وعلدد  الددنفس، مصددر، غليددة  داج، جامعددة  .3

 .0004، 0النيل، العدد 

 .0116عيي الشري : البطالة اي الا تصاد الوطنه،  طرابلس، مجلة التجار ، السنة الخانية،  .6

 م.0116الهي ة العامة  للمعلومات،  العتاج الاحصائي،  .0

 .0116، 3لواب الرطرو  وآخرون:  ثار الاجتماعية للبطالة اي الأردن، المجلة، العدد .4

نصرالد ن أبوغمجة: تع  الجوانب الاجتماعية والا تصاد ة لمشةلة البطالة ))دراسة ميدانيدة ادي المجتمد  مجلدة  .1

 لسخاني عشر، جامعة طرابغلية  داج، العدد ال

 


