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Abstract:

This study aims at stating the legal system which rules negotiations in the
field of E- commerce contracts through the electronic negotiation and specifies the
commitments and responsibilities that rise up from these negotiations.

And, regarding the efficient role of such negotiation in solving the conflict
which may occur in the future under the obligation and the execution of the E-
commerce contracts, the comparing legislations gave an extreme importance to
this stage, among which the “Algerian Legislation” which included it into the E-
commerce law 18/05 after it refused to introduce it into the civil law texts, thus
the Problematic is centered around the legal framework of negotiating the E-

commerce contracts.
Keywords: the legal system, Contractual negotiation, E-commerce, the

responsibility, the supplier.
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2- JOANNA Schmidt, SEALE Wski, la négociation des contrats de
transfert de techniques, droit et pratique du commerce international, T 10 n°
2, 1984, p 188.
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SArt. 10 : "Toute transaction de commerce électronique doit étre précédée par une

offre commerciale électronique et formalisée par un contrat électronique validé par
le consommateur” .
® JOANNA Schmidt, SEALE Wski, la négociation des contrats de transfert de
techniques, droit et pratique du commerce international, T 10 n® 2, 1984, p 188.
Gl (LAY p3las cple amp aINI Bt (JoW) Al cuad bl O 8 3 el gyl B e ’
221 2 2000 oy adgit) Jd oljpiie )
sy Sl B s i)lie s (gl SV 3 iy Bsdll JLaiVl Loy sk e Bl (sl oles s
88 o adl i 093 Oles
ek Loy B8 o i o ) K
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97 -

2 Art. 11 : Le fournisseur doit présenter 'offre commerciale électronique de
maniere visible, lisible et compréhensible. Elle doit comporter, sans toutefois s’y
limiter, les informations suivantes : — le numéro d’identification fiscale, les adresses
physique et électronique ainsi que le numéro de téléphone du e-fournisseur ; — le
numéro de registre du commerce ou le numéro de la carte professionnelle d’artisan ;
— la nature, les caractéristiques et le prix des biens ou services proposés en toutes
taxes comprises. — 1’état de disponibilité du bien ou du service ; — les modalités,
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les frais et les délais de livraison ; — les conditions générales de vente, notamment
les indications relatives a la protection des données a caractere personnel ; — les
conditions de garantie commerciale et du service apres-vente ; — le mode de calcul
du prix, lorsque celui-ci ne peut étre fixé a I'avance ; — les modalités et les
procédures de paiement ; — les conditions de résiliation du contrat, le cas échéant ;
— une description complete des différentes étapes d'exécution de la transaction
électronique ; — la durée de I'offre, le cas échéant ; — les conditions et les délais de
rétractation, le cas échéant ; — le mode de confirmation de la commande ; — le
délai de livraison, le prix du produit objet de la précommande et les modalités
d’annulation de la précommande, le cas échéant ; — le mode de retour du produit,
d'échange ou de remboursement ; — le cout d'utilisation des moyens de
communications électroniques lorsqu'il est calculé sur une autre base que les tarifs en
vigueur
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Cf. Huet (J) et Dupuis (F). Violation de la confidentialité des négociations, Les
petites Affiches, 1990, p.4 ; Lassalle, (By. Les Pourparlers, R.R J,1994, 3, p839 ets.
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3 Art. 26 :" Le fournisseur qui collecte des données a caractere personnel et
constitue des fichiers de clients et de prospects ne doit recueillir que les données
nécessaires a la conclusion des transactions commerciales. Il doit : — recueillir
l'accord des e-consommateurs préalablement a la collecte des données ; — garantir
la sécurité des systemes d'information et la confidentialité des données ; — se

conformer aux dispositions législatives et réglementaires applicables en la matiére.
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Les modalités de stockage et de sécurisation des données a caractere personnel sont
définies conformément a la 1égislation et a la réglementation en vigueur".
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