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  . المؤلف المرسل *

   م��ص:

الدراســة إ�ــ� عــرض آخــر مســتجدات التكنولوجيــا الماليــة وشــر�ا��ا بالســاحة الماليــة العر�يــة، و�بــراز  أ�ميــة   �دفت

ا���ــــود ال�ــــ� تبــــذل�ا الســــلطات الماليــــة �ــــ� دعــــم شــــر�ات التكنولوجيــــا الماليــــة، و�ــــذا بأخــــذ التجر�ــــة المصــــر�ة كمثــــال لــــذلك 

  .الا�� استطاعت ال��وز �ش�ل ملفت �� �ذاباعتبار�ا دولة 

وقد توصلنا من خلال �ذه الدراسة إ�ــ� أ�ميــة وضــع اســ��اتيجيات متناســقة ومناســبة للســوق المــا�� الــذي ت�شــط 

ــاء الإطـــار ال�شـــر��� الم�ـــ�ع لتنظـــيم  فيـــھ �ـــذه الشـــر�ات، وكـــذا ضـــرورة الموازنـــة بـــ�ن تطـــو�ر الب�يـــة التحتيـــة مـــن ج�ـــة و�نـ

تنظــيم اســتخدام منتجا��ــا، كمــا وقفــت الدراســة ع�ــ� دور الت�ــو�ن والتثقيــف المــا�� �ــ� و  �شاط شر�ات التكنولوجيا المالية

  أداء م�ام�ا بالش�ل المنوط ��ا. ع��خلق مجتمع رق�� �ساعد �ذه الشر�ات 

 الية رقمية.مالية،شر�ات التكنولوجيا المالية، البنك المركزي المصري، خدمات متكنولوجيا   ال�لمات المفتاحية:

  JEL :O23 ،O33،O38 اتتص�يف

Abstract: 

The study aimed to present the latest developments in financial technology and its 
companies in the Arab financial arena, and to highlight the importance of the efforts made by the 
financial authorities in supporting financial technology companies, by taking the Egyptian 
experience as an example, as a country that was able to stand out remarkably in this field . 

Through this study, we have reached the importance of developing consistent and 
appropriate strategies for the financial market in which these companies are active, as well as the 
need to balance between developing the infrastructure on the one hand and building the 
encouraging legislative framework to regulate the activity of financial technology companies and 
regulate the use of their products. The study also focused on the role of training and 
education.Finance in creating a digital society that helps these companies to perform their tasks in 
the manner assigned to them. 
Keywords: Financial technology, fintech companies, the Central Bank of Egypt, digital financial 
servicesof the article). 
JEL Classification Codes: O23, O33, O38 
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  مقدمة  .1

وجھ العالم بمختلف مجالاتھ، ولم �سلم القطاع الما�� من    التكنولوجية دورا م�ما �� �غي��   تلعب الابت�ارات

المالية�ذه   ا��دمات  تقديم   �� حديث  ش�ل  للعالم  برز  فقد  تمام   ،التطورات،  و�و   امختلف  عليھ،  �انت  ما  عن 

  . ما�عرف بموجة " التكنولوجيا المالية"

ت�سم  ال��  التقليدية  المعاملات  من  خال  رق��  اقتصاد  ��لق  �س��  عالميا  توج�ا  المالية  التكنولوجيا  �عت�� 

ا��صول بالم  �� الأفراد بكفاءة وفعالية و�صورة   عل��ا،  ركز�ة والتقعيد  تل�� حاجة  من خلال تقديم خدمات مبتكرة 

العالم   دول  مادفع  بتقديم حلول   ��وضم�سطة، �ذا  تقوم  ال��  الشر�ات  من  ش�ل جديد  بواسطة  التجر�ة  �ذه 

ول المتطورة والنامية م��ا تزايد عدد�ا �� مختلف الد  ال��و   ،بـ "شر�ات التكنولوجيا المالية"  التكنولوجيا المالية �عرف

المالية العالمية الأخ��ة، حيث سعت لإيجاد حلول بديلة ناجعة تمكن من   طيلة السنوات الماضية خاصة �عد الأزمة 

التخلص من الآثار السلبية ال�� خلف��ا، وقد لاقت نجاحا با�را �� تلك الف��ة مما سا�م �� ز�ادة الاس�ثمار �� �ذا 

الش من  ا��ديث  ال��  الش�ل  ا��الات  ز�ادة  وكذا  العالم،  حول  عدد�ا  ازدياد  و�التا��  ف��ار�ات  تتوا�ى ت�شط  لم   ،

بز�ادة  �علق  ما  خاصة  تحقق�ا  ال��  المزايا  ومن  م��ا  للاستفادة  ال��افت   �� العالم  دول  با��  غرار  ع��  العر�ية  الدول 

الا  اللازمة ووضع  ا���ود  �افة  بتجنيد  الما��، فقامت  الشمول  لتصبح عديد معدلات  ل�شاط�ا  المناسبة  س��اتيجيات 

الدول العر�ية �� المصاف الأو�� المتعلقة بنماذج نجاح التكنولوجيا المالية من بي��ا مصر، حيث برزت �� الف��ة الأخ��ة  

�عدة شر�ات نا��ة و�معدلات مرتفعة للشمول الما�� من خلال استغلال�ا ل�ذه الأخ��ة، و�عود ذلك للاس��اتيجيات 

  ال�� وضع��ا فيما يخص تب�� التكنولوجيا المالية ودعم شر�ا��ا من طرف السلطات المالية والنقدية. 

  إش�الية الدراسة: 1.1

التكن التطرق لواقع  العر�ية و مما سبق فإن  بالدول  المالية  المبذولة لدعم شر�ات ولوجيا  رصد أ�م ا���ود 

�و��ا   بالغة،  أ�مية  ذا  المالية  إبرازالتكنولوجيا  من  ج�ة  تمكن  من  والمصر��  الما��  القطاع  تطو�ر   �� الم��ة  رغب��ا 

 ومواكبة التطورات العالمية �� �ذا ا��ال من ج�ة أخرى، ومن �ذا السياق يتم طرح الإش�الية التالية: 

  ؟  �� السوق المصر�ة لإنجاح شر�ات التكنولوجيا الماليةالضرور�ة   الدعائم�� أ�م ما

   فرضيات الدراسة: 2.1

  نطلاق من مجموعة من الفرضيات المتمثلة ��: �ة الإش�الية السابقة لابد من الا لمعا�

  تب�� مشار�ع التكنولوجيا المالية و�� دعم شر�ا��ا.صنف مصر من أو�� الدول العر�ية نجاحا �� ت ‒

تخطي العراقيل ال�� تواج��ا خلال  �� مساعدة الشر�ات الناشئة ع��    م�مادورا    تلعب ا��ت��ات التنظيمية ‒

 مرحلة الانطلاق. 

أ�م   ‒ من  الرقمية  الب�ئة   �� لل�شاط  المؤ�لة  ال�شر�ة  ال�وادر  ونقص  المصري  للمجتمع  المالية  الثقافة  تد�ي 

   ا��ديدة. ا أو إجبار�ا من خلال ال�شر�عاتالمالية المصر�ة ع�� تأ�يل�ا طوعالعناصر ال�� ركزت السلطات  

التم ‒ جلب  بالسوق �سمح  الناشطة  المالية  التكنولوجيا  لشر�ات  أك��  بقاء  فرص  بمنح  والأجن��  ا����  و�ل 

 . المصر�ة
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  أ�داف الدراسة:  3.1

الدراسة   التكنولوجيا  �دفت  شر�ات  سوق  تطو�ر   �� سا�مت  ال��  الاس��اتيجيات  أنجع  ع��  الوقوف  إ�� 

المالية   التكنولوجيا  لواقع  أو��  من خلال عرض  المصر�ة،  التجر�ة  وشر�ا��ا  المالية  أ�مية  إبراز  العر�ية �غية  بالدول 

ا���ود   لأ�م  رصد  يل��ا  ��ا،  حظت  ال��  المراتب  وأ�م  ا��ال  �ذا   �� المالية  المصر�ة  السلطات  طرف  من  المبذولة 

الابت�ارات   لأغلب  ومواكبة  متطورة  ساحة  م��ا  جعلت  ال��  المصر�ة  بالسوق  المالية  التكنولوجيا  شر�ات  ل���يع 

  العالمية �� �ذا ا��ال.

  عموميات حول التكنولوجيا المالية  .2

ا المالية  الأزمة  ا  2008عالمية  لسلطت  القطاع   �� جديدة  ثورة  نحو  بالتكنولوجيا الأنظار  �عرف  وال��  لما�� 

المالية، ولكن رغم انفجار �ذا المصط�� و�روزه �� تلك الف��ة إلا أنھ ات�� لھ جذور تمتد إ�� سنوات سابقة بداية من  

  ع�� ا��يط الأطل���.  كبيلاتمد أول 

  : �شأة التكنولوجيا المالية 1.2

العمليات   لتحس�ن  ا��اسوب  استغلال  �عد  �ان  مرة  لأول  المصر��  العمل   �� المالية  التكنولوجيا  ظ�ور 

، لتل��ا �عد ذلك الابت�ارات �� ا��ال الما�� عموما والمصر�� ع�� وجھ (Nicoletti, 2017, p. 14)  1951المصرفية ��  

فعالا �� ا��ياة المالية    ، وقد أخذت �ذه الماكينة دورا1967كينة صراف آ�� �� بر�طانيا ��  ا��صوص ك��كيب أول ما

إجراء    للفرد، �س�يل  خلال  و�  العمليات  عديدمن  تطو�ر�ا  �عد  خاصة  مختلف ضاالمصرفية،  عل��ا   فة  الوظائف 

سنوات   خلال  و�ذا  البنوك  لعمل  ضرور�ة  أنظمة (Mills, 2018, p. 70)الماضية    1980لتصبح  تطو�ر  تم  كما   ،

الما��� القرن  ثمان�نات   �� الان��نت  ، صفحة 2019(حرفوش،    المقاصة والدفع الإلك��و�ي وا��دمات المصرفية ع�� 

728(. 

المالية سنة   ا��يار سوق الأوراق  السنوات ر�يع ثورة    1987من ج�ة أخرى لعب  �� أن ت�ون �ذه  دورا كب��ا 

أسعار  �غ��ات  سرعة   �� للتحكم  أفضل  وآليات  حلول  بإيجاد  ا���ومات  ا�تمت  فقد  وأوج�ا،  المالية  التكنولوجيا 

غ��   ،، ليتم استخدام ا��اسوب �� إدارة مخاطر التداول (Nicoletti, 2017, p. 16)  التكنولوجياالأس�م باستخدام  

، 2019(حب�ب،    ." دفع أ��اب ا��ال للبحث والتطو�ر أك��Term Capital Management- Long  أن ا��يار شركة "

  )09صفحة 

، تم الاعتماد ع�� التكنولوجيا لإيجاد حلول للمشا�ل ال�� خلف��ا �ذه الأخ��ة من �2008عد الأزمة العالمية  و 

تمثلت    �وال�تطو�ر حلول تمو�لية جديدة،    ��  المصر�� وارتفاع متطلبات الرقابةز�ادة فرض القيود ع�� منح الائتمان  

، و�ان قبل ذلك ��2014 منصات التمو�ل الرقمية كمنصات التمو�ل ا��ما�� وال�� لم يتم تقني��ا وتنظيم�ا إلا �عد  

 ,Mills).  "ت�و�نالب"فجر الأزمة المالية من خلال ظ�ور نوع آخر من النقود �و النقود الرقمية المشفرة    ��2009 سنة  

2018, p. 83). 
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 ة:التكنولوجيا المالي مف�وم 2.2

�ما   أساسي�ن  قطاع�ن  ب�ن  تجمع  المالية  التكنولوجيا  أن  ملاحظة  يمكن  سابقا  إليھ  ماتطرقنا  خلال  من 

" الاستخدام المبتكر بأ��ا:    ) 15- 14، الصفحات  2019(قندوز،  القطاع الما�� وقطاع التكنولوجيا، و�� �ع�� حسب   

) التكنولوجيا(التقنيات المالية من خلال توظيف    والمنتجات المالية، و�ساعد  توف�� ا��دماتنولوجيا �� تصميم و للتك

  ".بكفاءة وفعالية) المالية(�� إتمام العمليات 

" أيضا:  �ع��  الا و��  ع��  القائمة  ا��ديدة  أو  ا��لول  المنتجات  أو  العمليات  أو  التطبيقات  تطو�ر   �� بت�ار 

  .(Chuen & Low, 2018, p. 01) ا��دمات المالية باستخدام التكنولوجيا"نماذج الأعمال �� صناعة 

أ��ا ع��  المالية  التكنولوجيا  �عرف  عن  كما  إما  وذلك  المالية،  ا��دمات  بتحس�ن  �سمح  مجال  عن  "عبارة   :

 بت�ار أعمال تجار�ة جديدة"اطر�ق اق��اح حلول تقنية أو تحس�ن نماذج أعمال تقليدية إ�� نماذج جديدة، أو ح��  

(Leong & Sung, 2018, p. 75).  

يتم الاختلا  فإنھ  ا��ال  و�التا��   �� الابت�ارات فقط  أ��ا  ما�عرف�ا ع��  م��ا  المالية  التكنولوجيا  �� �عر�ف  ف 

الما�� وم��م من �عرف�ا ع�� أ��ا تحس�ن ل��دمات وتطو�ر لما �ان موجود سابقا من ا��دمات المالية، و�� �لتا ا��الت�ن 

  ن أك�� فعالية وكفاءة.يتم الاعتماد ع�� التكنولوجيا �� تقديم ا��دمات المالية ا��ديثة لت�و 

 ة: التكنولوجيا الماليقطاعات  3.2 

  �� أر�ع قطاعات رئ�سية ��: �ا يمكن ت��يص لول ومنتجاتحعدة  ابت�ارات التكنولوجيا المالية تضمنت

الأول:    - المدفوعاتالقطاع  لذلك    قطاع  والابت�ار،  التطور  ش�د  الذي  المالية  التكنولوجيا  قطاعات  أو��  �و 

 �ذا القطاع نجد:  حلول �عت�� الأك�� ان�شارا واستخداما، ومن أ�م 

غ��   - معاملات  إجراء  أجل  من  آمن  �ش�ل  بالفرد  ا��اصة  الدفع  معلومات  يخزن  "نظام  الرقمية:  ا��افظ 

 (Alam, Gupta, & Zameni, 2019, p. 38) نقدية".

ا��دمات المصرفية المفتوحة: و�� �ع�� " إم�انية وصول العميل إ�� بياناتھ المصرفية وكذا البيانات ا��اصة   -

 (Blakstad & Robert, 2018, p. 74) يلائمھ بأقل ج�د وت�لفة". بالمنتجات المصرفية واختيار ما

 & Chishti) ن��نت دون وسيطة تبادل القيم �ش�ل موثوق ع�� الا العملة المشفرة: �� أموال رقمية ل�ا خاصي -

Puschman, 2018, p. 158)  وغ�� مدعومة بأي أصل مادي، كما لا�عتمد ع�� أي سلطة مركز�ة �� إصدار�ا أو ،

تنظيم�ا أو إدارة كمي��ا، كما أن �سو���ا غ�� مركز�ة بل تقوم من خلال نظام مجمع من العقد يتضمن الشبكة 

  (Burke, 2021, p. 72) حتفاظ ���ل ا��سابات والمعاملات.�ا الا ال�� يتم ف�

الثا�ي: - التأم�ن  القطاع  �ع  قطاع  "النظام  و�و  الا ��  ع��  القائم  أو  البي��  و/  للعملاء  قيمة  يولد  والذي  بت�ار، 

التكنولوجيا". باستخدام  التأم�ن  عملية  مشكلات  حل  طر�ق  عن  التأم�ن   ,Vanderlinden, Millie) شر�ات 

Anderson, & Chishti, 2018, p. 8) 

القطاع ع�� منصات التمو�ل ا��ما�� وال�� �عرف بأ��ا " منصات    و�حتوي �ذا  قطاع التمو�لالقطاع الثالث:   -

الان��نت" باستخدام  الأفراد  من  كب��  عدد  من  صغ��ة  مسا�مات  ع��  الاعتماد  خلال  من  المشار�ع   ,Lynn)  لتمو�ل 
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Mooney, Rosati, & Cummins, 2019, p. 2)السنوات وخلال  ا��ما��،   ،  للتمو�ل  أش�ال  عدة  ظ�رت  الماضية 

المتمثلة �� منصات التمو�ل ا��ما�� القائم ع�� الإقراض (منصات الإقراض من النظ�� للنظ�� أو المعروفة بمنصات  

للند   ع��    P2Pالند  القائم  الإقراض  منصات  تضمنت  كما  ا��لية،  المشار�ع  لتمو�ل  الاجتما��  الإقراض  ومنصات 

� ي�ون ف��ا لعار��� الأموال ا��ق �� ا��صول ع�� أس�م ��ذه المشار�ع)، أما النوع الثا�ي ف�و منصات  المسا�مات ال�

 ,Lynn) تمو�ل ع�� أساس الم�افأة أو القائم ع�� أساس جمع ت��عات، بالتا�� ف�� صيغ ذات طا�ع غ�� اس�ثماري لل

Mooney, Rosati, & Cummins, 2019, p. 2) 

الرا�ع:   - ال��واتالقطاع  أموال�م  إدارة  لاس�ثمار  أفضل  قرارات  اتخاذ  ع��  المس�ثمر�ن  �ساعد  برامج   �� 

(Chishti & Puschman, 2018, p. 5)  الذي   من أبرز ابت�ارات التكنولوجيا المالية �� �ذا ا��ال نجد المس�شار الآ��

المالية   ولأ�دافھ  العميل  ��الة  الأصول وفقا  تحس�ن  ع��  �عمل  ال��  المالية  الأدوات  لاختيار  خوارزميات  ع��  �عتمد 

 . (Boulaya, 2016, p. 44) ورغباتھ

  : شر�ات التكنولوجيا المالية .3

مف�وم   نحو  الأضواء  نصب   �� الأخ��ة  العالمية  المالية  الأزمة  غداة  التكنولوجيا  شر�ات  �شاط  سا�م 

السابقة،  العناصر   �� إليھ  الإشارة  تم  مثلما  سن�ن  منذ  المالية  الساحة   �� طرح  قد  أنھ  رغم  المالية  التكنولوجيا 

ا السوق  اك�ساح  الشر�ات  �ذه  بواستطاعت  والمصرفية  استفسارك  صفةلمالية  محط  بالتا��  لت�ون  عديد   ب��ة، 

  الاقتصادي�ن وقادة القطاع حول ما�ي��ا وخصائص�ا ال�� سمحت ل�ا بالتفوق ع�� نظ����ا التقليدية �� ف��ة وج��ة. 

  : أسباب ظ�ور شر�ات التكنولوجيا المالية1.3

  (Graham) عوامل يمكن ت��يص�ا فيما ي��:لقد ظ�رت شر�ات التكنولوجيا المالية �س�ب عدة 

الم�مش�ن  - العملاء خاصة  من  عديدة  لفئات  الوصول   �� الشر�ات  �ذه  التكنولوجيا  ساعدت  التكنولوجيا: 

 ماليا م��م مع تحمل ت�اليف تواجد أقل. 

الأزمة   - غ��ت  العالمية  العملاء:  ع�� توجھ  من    2008المالية  ا��صول   �� طلبا��م  تزايدت  حيث  العملاء، 

 منتجات وخدمات مصرفية جديدة �سمح ل�م بالتدقيق من مزود��م من خلال التكنولوجيا.

لتغي��   - المالية كذلك  البنوك وفرض   مختلف اللوائح: دفعت �ذه الأزمة  التنظيمية ا��اصة �عمل  القواعد 

ا�� تجد المؤسسات المصرفية التقليدية نفس�ا تحت رقابة أك��، قيود أك�� ع�� أغلب ا��دمات ال�� تقدم�ا، بالت

ما أدى إ�� تراجع دور البنوك   ،�القيود المفروضة ع�� الائتمان بالتا�� ارتفاع ت�اليف الاق��اض ع�� طال�� التمو�ل

  . "واسع ان�شار ع�� نطاقرقابة أقل و " �� السوق أك�� من منطلق ومنح فرصة ل�ذه الشر�ات ا��ديدة بالتواجد

  :شر�ات التكنولوجيا المالية وخصائص مف�وم 2.3

الف��ة   �� المالية  المؤسسات  ب�ن  المنافسة  �� رفع سقف  عامل سا�م  أ�م  المالية  التكنولوجيا  �عت�� شر�ات 

ابت�ار خدمات ومنتجات مستحدثة متم��ة   أو  التقليدية،  المالية  �� تطو�ر ا��دمات والمنتجات  باستمرار�ا  الأخ��ة، 

ال فشر�ات  �نا  من  التقليدية،  المالية  المؤسسات  تقدمھ  التكنولوجيا  عما  �ستخدم  شر�ات   �� المالية  تكنولوجيا 
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وتركز ،(Chuen & Low, 2018, p. 2) ة بان��اج طر�ق أقل اضطرابا وأك�� نمواكفؤ الية  منتجات  م  أوابت�ار  لتحس�ن

�ذه الشر�ات ع�� ما�عرف بـ "تفكيك البنوك" حيث �عمل ع�� تقديم خدمة واحدة مما تقدمھ البنوك ع�� أن يتم  

العملاء،   تجر�ة  وتحس�ن  أفضل  �ش�ل  بأ��ا:    )Graham(ذلك  الشر�ات  �ذه  ، 2016و�يفورت،  (ومضة  وتتم�� 

  ) 93-92الصفحات 

الوصول ل�ل المستخدم�ن وال��ك�� عل��م: �س��دف �ل الطبقات والفئات من خلال �شكيلات متنوعة من   -

 المنتجات وا��دمات ال�� يحتاج�ا العملاء و�طل��ا �� السوق؛

ع�� الطاقة النظيفة    المرونة والقدرة ع�� تحمل الت�اليف: إعداد خطط وعروض مختلفة للدفع، والاعتماد -

ال�� تتم�� بالمرونة بالتا�� تقديم عدة خيارات للعميل سواء �ش�ل يومي، أسبو�� أو ش�ري بمراحل أقل مما تقوم  

 بھ البنوك بالتا�� بأسعار أرخص؛ 

ع�� - المالية  التكنولوجيا  شر�ات  �عتمد  قادرة    التكنولوجيات  السرعة:  مايجعل�ا  ا��ديثة  ع��  والأساليب 

 بالاعتماد ع�� البيانات ال��مة وا��وارزميات وكذا الذ�اء الاصطنا��؛  عاملات �� وقت وج�� إنجاز الم

بإم�ان �ذه السياسات تحس�ن ا��دمات والمنتجات المقدمة   ات أولا/ ال�واتف ا��مولة أولا:سياسة البيان -

 ستغلال الفرص.لتصميم خدمات مناسبة للعملاء، و�سمح بتحليل أفضل بالتا�� اتخاذ قرارات أ�� وا

  : أنواع شر�ات التكنولوجيا المالية 3.3

أقسام  أر�عة  إ��  ا��دمة  مقدم  طبيعة  بحسب  المالية  التكنولوجيا  شر�ات  تقسيم  ،  2019(قندوز،    يمكن 

  : )27-26-25الصفحات 

مؤسسات مالية تقليدية ناشطة �� ا��ال الما�� منذ مدة طو�لة سا�مت �� تطو�ر   المؤسسات المالية الكب��ة: -

ما تجد�ا تبحث   للعملاء، فدائما  القطاع من خلال الابت�ار والتطو�ر، وتقديم تجر�ة أحسن  التكنولوجيا   عن�ذا 

 � تقديم الأفضل.  ا��ديثة و�عمل ع�� توف�� خدمات متم��ة، ومن �نا ف�� �ساعد الشر�ات المالية ا��ديدة � 

بمعدلات نمو �ائلة من ج�ة    ش�ل شر�ات رأس مال مخاطر، تتم��   شر�ات مبتكرة تأخذالشر�ات الناشئة:    -

ومن ج�ة أخرى تتحمل درجات مخاطر عالية، و�� اللاعب القوي �� تطو�ر التكنولوجيا المالية من ب�ن با�� الأنواع، 

 ا���ات بإ�شاء ا��ابر التنظيمية والم��لات أو مسرعات الأعمال.خاصة مع الإقبال ع�� ت�ن��ا من طرف عديد 

العملاقة:  - التقنية  فيھ   الشر�ات  للاس�ثمار  اتج�ت  لكن  بالأصل،  الما��  القطاع   �� ناشطة  غ��  شر�ات   ��

 لتنافس المؤسسات المالية الك��ى من خلال الابت�ارات ال�� تقدم�ا. 

لمشار�ع الناشئة سواء ��اج��ا لمنتجات مبتكرة أو ضمن مسؤولي��ا  �� شر�ات عادية �عمل �� دعم ا  الشر�ات: -

 الاجتماعية .

اقع شر�ات التكنولوجيا المالية �� الدول العر�ية. 4   :و

�انت التكنولوجيا المالية ضرورة حتمية للدول العر�ية كغ���ا من دول العالم، وع�� الرغم من أن ت�ن��ا �ان  

لمواكبة   فعل  العر�ية  كردة  الدول  أن  إلا  المتقدمة،  الدول   �� حققتھ  الذي  النمو  �عد  خاصة  العالمية  التغ��ات 

 استطاعت ال��اق بالركب من خلال تم�� شر�ات التكنولوجيا المالية �� تلبية حاجات الأفراد. 
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  :فر�قياإ تطور عدد شر�ات التكنولوجيا المالية الناشئة �� منطقة الشرق الأوسط وشمال  1.4

تزايد عدد الشر�ات ا��اصة بالتكنولوجيا المالية �� الدول العر�ية خلال السنوات الأخ��ة �ش�ل ملفت،   لقد

 و�ذا مايتو�� من خلال الش�ل الآ�ي:

 ) 2020-2010: تطور عدد شر�ات التكنولوجيا المالية الناشئة �� منطقة الشرق الأوسط وشمال أفر�قيا خلال الف��ة ()1( الش�ل رقم

 
 (Chehade, Fintechs Across the Arab World, 2020, p. 12) المصدر: 

الممثل لعدد شر�ات التكنولوجيا المالية �� منطقة الشرق الأوسط وشمال إفر�قيا    )1(  من خلال الش�ل رقم

سنة   من  الممتدة  الف��ة  سنة    2010خلال  غاية  بلغ  2020إ��  �� عدد�ا حيث  ��    383، نلاحظ تطور مستمر  شركة 

حيث تزايد �ذا    ، ة، كما يلاحظ تطور مستمر �� عدد الشر�ات ا��ديدة �ل سن2010شركة ��اية    54مقارنة بـ    2020

ما�عكس ج�ود �ذه الدول �� ���يع شر�ات التكنولوجيا    2018إ�� غاية    2010العدد �ل سنة مقارنة �سابق��ا منذ  

الإجراءات مختلف  خلال  من  سن��    المالية  خلال  تراجع  ا��ديدة  الشر�ات  عدد  أن  إلا  التنظيمية،  أو    2019المالية 

  ال�� أدت إ�� ر�ود �� �افة ا��الات. 19فيد الأزمة ال��ية العالمية �و  �س�ب 2020و

 :(حسب الدول) �سبة شر�ات التكنولوجيا المالية �� منطقة الشرق الأوسط وشمال إفر�قيا 2.4

أن    ان�شرت إلا  ��ا،  المالية  ا���ات  ثقة  كسب  واستطاعت  العر�ية  الدول   �� المالية  التكنولوجيا  شر�ات 

 �و مو�� �� الش�ل الآ�ي: امثلممن دولة إ�� أخرى  تاختلف �سب��ا

  �سبة شر�ات التكنولوجيا المالية �� منطقة الشرق الأوسط وشمال إفر�قيا ): 2( الش�ل رقم

  
  (Chehade, Fintechs Across the Arab World, 2020, p. 17) المصدر: 
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رقم   الش�ل  خلال  من  الشرق    )2(نلاحظ  دول  من  دولة  �ل   �� المالية  التكنولوجيا  شر�ات  ل�سبة  الممثل 

بـ  دولة  تر�ع    2020الأوسط وشمال إفر�قيا خلال سنة   %، تل��ا �ل من مصر  23الإمارات ع�� أك�� �سبة وال�� تقدر 

ة أو بصدد  %، و�� دول قد تب�ت اس��اتيجيات لدعم شر�ات التكنولوجيات المالي9% و13%،  14والمغرب وتو�س بـ  

ب منظوم��ا  ك  ذلك،القيام  ما بمتدعيم  أو  تنظيمية  التنظيمية    خت��ات  ا��ماية  بصناديق    �sandboxesعرف 

الشر�ات، وعملت ع�� تنقيح اللوائح التنظيمية وال�شر�عات   و�يئات ل�س�يل و�نجاح أف�ار �ذه  ومسرعات أعمال

  شر�ات التكنولوجيا المالية ��ا. إ�شاء و�سي�� ا��اصة ��ذا ا��ال �غية القضاء ع�� عراقيل 

% ولي�يا بـ 0.6%، عمان وفلسط�ن بـ  0.3كما يجدر الإشارة إ�� أن أضعف ال�سب �عود إ�� ا��زائر وسور�ا بـ  

، فبال�سبة ل��زائر  التكنولوجيا الماليةسياسة الدولة �� حد ذا��ا فيما يخص    لأسباب سياسية أو  و�عود �ذا%،  0.8

  �� ال�شاط  فإن  ا�مثلا  غاية  �ذا  إ��  ل�ا    �2018ال  لايحق  المالية  التكنولوجيا  وشر�ات  قانونا  ممنوعا  �شاطا  �ان 

ل�ذه المنتجات المصممة من طرف شركة ساتيم،  تصميم المنتجات سوى للبنوك ال�� بدور�ا تلعب دور الموزع ال��ا�ي  

 .ةات دعم شر�ات التكنولوجيا الماليبالتا�� فإن �ذا �عكس ضعف سياس

  : والتمو�ل �� شر�ات التكنولوجيا المالية �� منطقة الشرق الأوسط وشمال إفر�قيا �سبة المس�ثمر�ن 3.4

العر�ية�عت��   نا��ةسوقا    السوق  اس�ثمار  فرص  تقدم  لذافتية  لعديد    ،  وج�ة  ا��لي�المس�ثمر �انت  ن  �ن 

 ، بالتا�� فقد استطاعت جمع قدر من التمو�ل لا�س��ان بھ. طائلةوالأجانب �غية تحقيق أر�اح 

 : �� شر�ات التكنولوجيا المالية �� منطقة الشرق الأوسط وشمال إفر�قيا �سبة المس�ثمر�ن -

شر�ات التكنولوجيا المالية بالدول العر�ية من خلال  يمكن توضيح �سبة المس�ثمر�ن ا��لي�ن والأجانب ��  

   :الش�ل الموا��

  )2019-2015نطقة للف��ة (الم : �سبة المس�ثمر�ن �� شر�ات التكنولوجيا المالية ��  )3( الش�ل رقم

 
  (MAGNITT & Abu Dhabi Global Market, 2019, p. 16) المصدر: 

 ��م تمو�ل شر�ات التكنولوجيا المالية �� منطقة الشرق الأوسط وشمال إفر�قيا   -

المالية جمع     التكنولوجيا  التمو�لاستطاعت شر�ات  من  معت��  وتتوزع   قدر  الأخ��ة،  طيلة ا��مس سنوات 

  �ذه المبالغ ع�� النحو التا��:
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  منطقة الشرق الأوسط وشمال إفر�قيا للف��ة :��م تمو�ل شر�ات التكنولوجيا المالية �� )4( الش�ل رقم

 )2015-2019 (  

 
  (MAGNITT & Abu Dhabi Global Market, 2019, p. 06) المصدر: 

الاس�ثمار �� مجال التكنولوجيا المالية سواء من طرف مس�ثمر�ن    ل الش�ل�ن السابق�ن نلاحظ تزايدمن خلا 

  إ�� سنة   2015تزايد ��م التمو�ل منذ سنة  ، حيث  2019إ��    2015سنة    منذ  أجانبمن المنطقة أو من مس�ثمر�ن  

إلا ،  دولار  ليون م  25و  دولار    ليون م  42إ��    2019وسنة    2018  �� سنة ثم ينخفض  مليون دولار،    109قدر بـ  لي  2017

صفقة م��لة �سنة    51إ��    2015صفقة م��لة خلال    �18ا من  مستمر �تزايد  أنھ بالنظر لعدد الصفقات نلاحظ  

سنوات   181بمجموع    2019 خمس  مايقارب  �سنة  ،  صفقة خلال  الم��ل  ال�ائل  التمو�ل  أن ��م  يت��  �نا  من 

" ال�� قدر  �Network Internationalعود لبعض الصفقات ال�� تطلبت ��م تمو�ل كب�� ع�� غرار صفقة "  2017

ملاي�ن دولار   10مليون دولار، وكذا "سوق المال"  بـ  20المقدرة بـ     "PayTabsمليون دولار، وصفقة "  ��30م تمو�ل�ا بـ  

  حسب ما أعلنت عنھ ماجن�ت.

تزايد  ��  لة  والمتمث  ال�� تبذل�ا دول العينة��ود  ا�عدد الصفقات  و ��م الاس�ثمار   ��  ��ايد  كما �عكس �ذا ال

بالتا��    ،سا�م �� وضع �ذه الشر�ات ضمن الإطار القانو�ي ل�االذي  عدد مسرعات الأعمال والصناديق التنظيمية  

جد المس�ثمرون أنفس�م أمام فرصة تزايد الإقبال عل��ا أك�� من قبل ح�ن �ان ي�سم �ذا ا��ال بالغموض، حيث و 

�سبة  دخول   فإن  بالتا��  الما��  الاقصاء  أو  ال��م�ش  من  �عانون  س�ا��ا  العر�ية  الدول  أغلب  أن  خاصة  فتية  سوق 

  . للامركز�ة واللاوساطة ��ا مرتفعةسم بانجاح حلول ومنتجات التكنولوجيا المالية ال�� ت�

لعب المالية    كما  للتكنولوجيا  التحية  الب�ية  بتحس�ن  ما�علق  الك�ر�اءجودة الا سواء   ، ن��نت وتطو�ر شبكة 

 ابت�ار منتجات أفضلبا��ا �� إعطاء فرصة أك�� ل�ذه الشر�ات لز�ادة اس�ثمار دورا م�ما أنظمة ال�شغيل البي�ية   وكذا

للعم أسرعو�يصال�ا  �ش�ل  وسعتلاء  إ��    ،  كذلك  العينة  ا��ال دول  ��ذا  ا��اصة  وال�شر�عات  القوان�ن  تنقيح 

التكنولو  شر�ات  تقدم�ا  ال��  ا��لول  تب��   �� جدي��ا  مدى  ال�شاطمايبدي  ع��  و���يع�ا  المالية  الذي    ،جيا  الأمر 

  .العر�يةالمس�ثمر�ن ع�� توجيھ أموال�م للساحة المالية  ��ع
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  :�سبة تمو�ل شر�ات التكنولوجيا المالية حسب القطاعات ل�ل سنة �� المنطقة 3.4

اختلف نص�ب شر�ات التكنولوجيا المالية من التمو�ل المقدم حسب القطاعات ال�� ت�شط ف��ا، والش�ل  

 الموا�� يو�� ذلك:

رق الأوسط وشمال إفر�قيا للف��ة  : �سبة تمو�ل شر�ات التكنولوجيا المالية حسب القطاعات �� منطقة الش)5( الش�ل رقم

)2015-2019 (  

  
  (MAGNITT & Abu Dhabi Global Market, 2019, p. 19) المصدر: 

نلاحظ من خلال الش�ل السابق الممثل ل�سبة تمو�ل شر�ات التكنولوجيا المالية حسب القطاعات أن حلول 

% من  56حيث حصدت ما�س�تھ    ،والتحو�لات الرقمية تحظى بالنص�ب الأك�� من التمو�ل طيلة ف��ة الدراسةالدفع  

، 2019سنة  % من التمو�لات المقدمة لشر�ات التكنولوجيا المالية ��  45لتمثل كذلك �سبة    2015التمو�ل �� سنة  

لاتزاو�ذا   العينة  دول  بأغلب  المالية  التكنولوجيا  ب�ئة  ل�ون  غالبا  حديثةل  راجع  وال��  المنتجات  أ�سط    ما   تتطلب 

المدفوعات، كذلك فإن  ت�ون  الدفع الإلك��و�ي  منتجات قطاع  العديد �� الأ  منتجات  من   ك�� طلبا �عد أن فرضت 

من ج�ة أخرى فإن التكنولوجيات ال�� ت�سم بالتعقيد   بطر�قة رقمية،ل��اما��م ا���ومية  االدول ع�� الأفراد �سديد  

  من نوع لآخر. و أك�� تختلف �سبة تمو�ل�ا من سنة لأخرى 

  التجر�ة المصر�ة �� دعم شر�ات التكنولوجيا المالية: .5

الثورة   متطلبات  وفق  والمصر��  الما��  القطاع  تنمية  من  تمك��ا  ال��  الاس��اتيجيات  عديد  مصر  وضعت 

  �� بال��وز  المالية  التكنولوجيا  شر�ات  استطاعت  المالية  السلطات  طرف  من  الدعم  �ذا  ظل   �� العالمية،  الرقمية 

الذي    فعالالسوق المصر�ة من خلال تطو�ر عديد المنتجات المناسبة لطلبات الأفراد، الأمر الذي و�� جليا الدور ال

  .   يمكن أن تلعبھ �� تحقيق التنمية ودعم الشمول الما��

اقع التكنولوجيا المالية بمصر 1.5   :و

شر�ات المنطقة العر�ية، من خلال المزايا  أو��  أن ت�ون من ب�ن    ��شر�ات التكنولوجيا المالية بمصر    ن��ت

تحظى   وج�ة  ��ا  ال��  مصر  جعلت  تكنولوجية  للوال��  حلول  عن  الباحث�ن  وقبلة  ا��ديثة،  التقنيات   �� مس�ثمر�ن 

  جديدة �س�ل معاملا��م المالية. 
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�عت�� معدل بقاء واستمرار شر�ات التكنولوجيا المالية ا��ديثة من ب�ن أع�� المعدلات مقارنة   :معدل البقاء 1.1.5

 شر�ات التكنولوجيا المالية بدول العينة:�شر�ات القطاعات الأخرى، و�� الش�ل الآ�ي أع�� ستة معدلات بقاء ل

  2019: �سبة بقاء شر�ات التكنولوجيا المالية مقارنة بإجما�� الشر�ات الم�شأة �� سنة )6( الش�ل رقم

  
  (Chehade, Fintech landscaping in the Arab world (regional report), 2020, p. 11) المصدر: 

الش�ل خلال  شر�ات    )6(  رقم  من  بقاء  بمعدل  ا��اصة  ال�سب  لأع��  وتو�س  المغرب  اك�ساح  نلاحظ 

% ثم مصر ولبنان ب�سبة  84% و87% ع�� التوا��، تل��ا الإمارات والأردن ب�سبة  97% و98التكنولوجيا المالية ب�سبة  

�ناك  78 الم�شأة  المالية  التكنولوجيا  شر�ات  مجموع  من  أنھ  ال�سبة  �ذه  و�ع��  �ستم%78،  م��ا  الساحة %   ��   ر 

وضمان نجاح�ا من  و�ذا �عود ���ود �ذه الدول �� توف�� الشروط اللازمة ل�شاط�ا  المالية كما �� حالة مصر مثلا،  

ب�ئات   �� الشر�ات  �ذه  تحتضن  ال��  التنظيمية  ا��ت��ات  بإ�شاء  ما�علق  خاصة  الموضوعة  الاس��اتيجيات  خلال 

  . للسوق كشركة �ستطيع النجاح �� الظروف ا��قيقية خاصة من �و��ا فكرة �سيطة إ�� غاية إخراج�ا

المالية:   2.1.5 التكنولوجيا  شر�ات  الأخ��ة تطور  الآونة  خلال  بمصر  المالية  التكنولوجيا  شر�ات  عدد  تطور   لقد 

  ، وفيما ي�� توضيح لذلك:  �ش�ل ملفت

  )2021-2014(: تطور عدد شر�ات التكنولوجيا المالية بمصر للف��ة )7( الش�ل رقم

  
  )22، صفحة 2022(فنتك مصر،  المصدر: 
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% طيلة الـ  178من خلال الش�ل السابق نلاحظ تطور عدد شر�ات التكنولوجيا المالية بمصر بمعدل تجاوز  

  57  2021،  2020،  �2019شركت�ن فقط، ليبلغ �� الثلاث سنوات الأخ��ة    2014ات الأخ��ة، حيث قدر �� سنة  سنو   7

  % ع�� التوا��.      111%، 65%، 20شركة بمعدلات نمو  بلغت   112، 94،

  :توز�ع شر�ات التكنولوجيا المالية حسب القطاعات  3.1.5

وس�ا��ا، وفيما ي��  يختلف توز�ع عدد شر�ات التكنولوجيا المالية من قطاع إ�� آخر حسب خصائص الدولة 

 بمصر . الفرعية توز�ع لشر�ات التكنولوجيا المالية ع�� القطاعات 

  : توز�ع شر�ات التكنولوجيا المالية بمصر حسب القطاعات الفرعية )8( الش�ل رقم

  
  )23، صفحة 2022(فنتك مصر،  المصدر: 

عدد   أك��  أن  يت��  السابق  الش�ل  بـ  من  من  المدفوعات  قطاع   �� ت�شط  المالية  التكنولوجيا   34شر�ات 

بـ  2021شركة لسنة    112شركة من أصل   البديل  يليھ قطاع الإقراض والتمو�ل  التمو�ل   15،  ، ثم منصات  شركة 

بـ ال�� قدرت  ال��وات  إدارة  منصات  ثم  المصروفات  و�دارة  و   7ال�����  بـ  شر�ات،  التأم�ن  قطاع  شر�ات،   �4حظى 

قطاع المدفوعات �ونھ أك�� القطاعات طلبا من طرف  شر�ات    إ�� ��م الطلب، حيث تزايد عدد  و�عود �ذا التوز�ع

الش�ل  العملاء،   من خلال  ��دف    ظ�ور كما يلاحظ  فرعية  �� قطاعات أخرى  ت�شط  ال��  الشر�ات  من  معت��  عدد 

  طة ال�� يقوم ��ا الفرد المصري. لتلبية �ل الرغبات �� مختلف الأ�ش

  ا���ود المصر�ة لدعم وترقية شر�ات التكنولوجيا المالية:  2.5

الر�ائز الأساسية للسياسة ال�� وضع��ا مصر �� س�يل التحول ��تمع رق��،   �عت�� التكنولوجيا المالية أحد

القطاع قامت السلطات المالية ع�� رأس�ا البنك المركزي �� وضع   و�� س�يل مواكبة التطورات التكنولوجية �� �ذا 

  فيماي��: دعائم�ااس��اتيجية مت�املة لتحقيق الأ�داف المرجوة، تتمثل أ�م 

  :التمو�ل 1.2.5

�عت�� التمو�ل من أك�� العراقيل ال�� تحول دون استمرار شر�ات التكنولوجيا المالية حول العالم، لذا س�� 
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  س�ثمارات إ�� �ذا القطاع.ا��لول الملائمة لتوجيھ الا البنك المركزي المصري إ�� إيجاد 

  (مليون دولار) : ��م الاس�ثمار �� شر�ات التكنولوجيا المالية بمصر )9( الش�ل رقم

 
  )42، صفحة 2022(فنتك مصر،  المصدر: 

�� سنة   ل ا��مس سنوات الأخ��ة، حيث قدرخلا   ثمارس�نلاحظ تطور ��م الا   ) 9(  من خلال الش�ل رقم

غاية    0.9بـ    2017 إ��  ل��تفع  دولار  سنة    159مليون  خلال  دولار  عدد 2021مليون   �� ز�ادة  الارتفاع  �ذا  يقابل   ،

، بالتا�� فإن عدد الصفقات 2017صفقات فقط �� سنة    3صفقة �� آخر سنة مقارنة بـ    32الصفقات حيث بلغت  

ع�� عدد س�ثمارات  لاحظ أيضا من خلال قسمة ��م الا لممن او تضاعف عشر مرات مقارنة بالسنة الأو�� للدراسة،  

الا  ��م  متوسط  أن  قدالصفقات  حيث  السنوات،  خلال  أيضا  تزايد  قد  صفقة  ل�ل  الصفقة    رس�ثمار  متوسط 

مليون دولار للصفقة الواحدة، و�ذا ما�عكس  5بـ   2021قدر �� سنة    نألف دولار �� ح� 300بـ    2017سنة  الواحدة ��  

ار  ل مختلف الصناديق ال�� أ�شأ��ا لدعم الابت�ر�ات التكنولوجيا المالية من خلا ج�ود السلطات المصر�ة �� دعم ش

  صري. لسوق المناشطة باوجيھ الأموال ل�ذه الشر�ات سواء محلية أو أجن�ية وحاضنات الأعمال ال�� سعت لت

  : توز�ع الاس�ثمار �� شر�ات التكنولوجيا المالية بمصر حسب القطاعات (مليون دولار))10(الش�ل رقم 

  
  )43، صفحة 2022(فنتك مصر،  المصدر: 
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الش�ل   خلال  (من  ومنصات  )  10رقم  الأعمال  أ��اب  لمنصات  الاس�ثمارات  أغلب  توجيھ  الدفع نلاحظ 

بـ   بما يقدر  �� ح�ن   87.8و  105والتحو�ل  ال��وات،  التوا��، تل��ا منصات الإقراض ومنصات إدارة  مليون دولار ع�� 

حظت حلول التكنولوجيا المالية ا��ديثة بأقل الاس�ثمارات ع�� غرار إدارة التمو�ل ال����� والتكنولوجيا الرقابية 

  . ، �ون الطلب عل��ا قليل مقارنة بالقطاعات الأخرى مليون دولار  0.5و �0.1اء الاصطنا�� بما يقدر بـ ذومنصات ال

  :مؤ�لات الكوادر ال�شر�ة 2.2.5

مج  �� لل�شاط  المؤ�لة  ال�شر�ة  ال�وادر  �س��  ا�عت��  ال��  العناصر  أ�م  ب�ن  من  المالية  التكنولوجيا  ل 

اس��اتيجيات ملائمة لدمج مختلف  من ب�ن الدول ال�� عمدت إ�� وضع  إ�� تجنيد�ا ودعم�ا، و�عت�� مصر  السلطات  

ا��ام��   ا��يط   �� المالية  التكنولوجيا  مجال  الما�� ومبادرات دمج  التثقيف  برامج  من خلال  ا��ال  �� �ذا  الفئات 

ال�� خاضت  با�� الدول  أ��ا ع�� غرار  الما��، إلا  القيام �عديد من مبادرات دعم الابت�ار  إ��  للطلاب، كذلك عمدت 

ا الماليةلتكنغمار �ذا  مات  ولوجيا  دائما  ��  حتاجفإ��ا  والابداع  للعمل  مؤ�لة  �شر�ة  �وادر  و�و�� �الا�  �ذا  إ��   ،

  الش�ل التا�� أ�م الم�ارات النادرة ال�� �عا�ي شر�ات التكنولوجيا المالية �� إيجاد�ا.

  : الم�ارات الأك�� ندرة بمصر )11(الش�ل رقم 

  
  )35، صفحة 2022(فنتك مصر،  المصدر: 

أك��   �� فمنطقيا  النادرة،  الم�ارات  أك��  من  والتكنولوجيات  ال��مجة  م�ارة  أن  نلاحظ  الش�ل  خلال  من 

الوظائف ال�� �عرض�ا �ذه الشر�ات، تل��ا م�ارات الامتثال القانو�ي �� ظل ال�شابك والغموض الذي تمتاز بھ كث�� 

التكنولوجيا المالية، كما �عت�� م�ارات البيع وال�سو�ق أيضا عائقا أمام �ذه الشر�ات إ�� جانب م�ارات من منتجات  

فإنھ  الأ  بالتا��  الس�ب��ا�ي،  اأمن  يط مر  ��  ر لذي  إدراج�ا  ح��  أو  ا��الات  �ذه   �� ت�و�ن  برامج  إعداد  ضرورة  ح 

مج المالية  التكنولوجيا  أن مجال  باعتبار  ا��امعية  ��  التخصصات  البدء  ما�ستلزم  بدايتھ   �� الا واسعا جدا ولازال 

  إعداد ال�وادر المؤ�لة لھ. 

فقام �عدة    شر�ات التكنولوجيا الماليةكزي المصري ع�� أ�مية النقاط السابقة لدعم  لقد وقف البنك المر 
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  ) 38، صفحة 2022(فنتك مصر،  مبادرات أ�م�ا:

" للشباب:  �س�� �ذه المبادرة إ�� دمج التكنولوجيا المالية �� ا��يط ا��ام��   FinYology-Fintechمبادرة " -

كيفية  إ��  وتوج��م  الطلاب  طرف  من  المق��حة  المشروعات  أف�ار  تطو�ر   �� المسا�مة  خلال  من  الما��  الو��  ورفع 

 خ��ا��م وم�ارا��م. تطو�رلشباب المشارك لتنفيذ�ا ع�� أرض الواقع، كما واصلت �ذه المبادرة دعم�ا ل

ال��نامج   - �دف  المالية:  التكنولوجيا  أ�اديمية  من  إ��  برنامج  المالية  التكنولوجيا  بمجال  بالم�تم�ن  الإحاطة 

العامل�ن بالقطاع المصر�� وكذا رواد الأعمال  و�مداد�م با����ة والمعرفة �� �ذا ا��ال لإ�شاء المشار�ع والعمل ع��  

  ع�ا. توسي

 : ال�شر�عات والتنظيمات 3.2.5

السنوات  �ذه  طيلة  المالية  التكنولوجيا  لدعم  المصري  المركزي  البنك  أطلق�ا  ال��  المبادرات  �امش  ع�� 

الذي �سمح بدعم  بالش�ل  ال�شر�عية  الب�ئة  لتنظيم  الرقابية والقانونية  العديد من الأطر  الأخ��ة، فإنھ قام بوضع 

وكذا إعداد الب�ية التحتية الملائمة لنجاح�ا، ومن أ�م القوان�ن ال��   ،المالية �� الساحة المصر�ةشر�ات التكنولوجيا  

  )56-50، الصفحات 2022(فنتك مصر، تم وضع�ا نجد: 

رقم   - النقدي  غ��  الدفع  وسائل  استخدام  تنظيم  ��  أ :  2019سنة    18قانون  القانون  أفر�ل   16صدر �ذا 

من طرف ا��لس القومي للمدفوعات و�التعاون ب�ن    2020س�تم��    7) ��  1776ولائحتھ التنفيذية ( رقم    2019

تنظي��   إطار  وضع  ��دف  المالية،  ووزارة  المصري  المركزي  القطاع البنك  بإلزام  وكذلك  الرقمية،  للمدفوعات 

 العام وا��اص �سداد إل��اما��م بطر�قة غ�� نقدية. 

�ذا القانون ضرورة قيام البنك المركزي   ظ�ر: أ2020سنة    194قانون البنك المركزي وا���از المصر�� رقم   -

المالية والرقابية، سواء �علق  ا��دمات المصرفية و مختلف  بدعم و�عز�ز استخدام التكنولوجيا المالية �� تقديم  

 البنوك الرقمية وغ���ا.  ،الأمر بأنظمة الدفع، خدمات الدفع

تنظيم استخدام التكنولوجيا المالية ��  ل��دف    ل البديل:  �و قانون قيد الإنجازقانون تنظيم أ�شطة التمو� -

الرقمية التمو�ل  أ�شطة  النظ��،  الإقراض  ا��ما��،  (التمو�ل  المصرفية  القانون    ا��دمات  ف��ذا    وضع...)، 

 الإطار ال�شر��� ل�ذه ا��دمات بالتا�� تلبية ا��اجات التمو�لية للأفراد وتحقيق التنمية. 

ل��د - المنظمة  الا القواعد  إطار   �� الرقمية:  المالية  لتنظيم مات  المركزي  البنك  وضع�ا  ال��  س��اتيجية 

التكنول المالية و���يع الأفراد ع��استخدام  البنكا  دخول   وجيا  المالية الرقمية، قام    المركزي المصري   لساحة 

المدفوعات  شبكة  تنظيم  قواعد  أبرز�ا  ال�دف  �ذا  تحقيق  شأ��ا  من  ال��  التعليمات  من  العديد  بإصدار 

ال��ظية ال�� من شأ��ا أن تز�د من المعاملات المصرفية للعملاء ع�� �ذه الشبكة من تحو�ل الأموال واستعلام  

ا�� ف�ذه القواعد تضبط العلاقة ب�ن العملاء والبنك وتطبيقات ال�اتف ا��مول لمقدمي �ذه عن الرصيد، بالت

ب قام  أخرى  ج�ة  من  م��ا  إا��دمات،  ما�علق  سواء  الإلك��و�ي  الدفع  لعملية  منظمة  قواعد  عدة  صدار 

بالتم المتعلقة  القواعد  وح��  اللاتلامسية،  الإلك��ونية  المدفوعات  أو  البطاقات  من باستخدام  الإلك��و�ي  و�ل 



   

 

  -المصر�ة دراسة حالة شر�ات التكنولوجيا المالية-تقييم دعم شر�ات التكنولوجيا المالية �� الدول العر�ية 

241 

ال�اتف ا��مول  ن   ،خلال محافظ  باستخدام  للتقييم الائتما�ي  التقييم الرق�� حيث أصدر كتاب دوري  ماذج 

 ئتما�ي السلو�ي).(التص�يف الا 

 : ا��ت�� التنظي�� للتكنولوجيا المالية4.2.5

ماي    �� المالية  التكنولوجيا  لتطبيقات  التنظي��  ا��ت��  إطلاق  لشر�ات   والذي،  2019تم  مخت��ا  �عت�� 

ج أعمال�ا إ�� غاية إطلاق�ا �� السوق المصري ذالتكنولوجيا المالية لتجر�ب منتجا��ا ضمن قيود مخففة وتطو�ر نما

  بصورة قانونية، ومن أ�داف �ذا ا��ت�� ماي��: 

 ر. ���يع الابت�ا -

 إ�شاء ب�ئة رقابية مشا��ة للب�ئة ال�� ست�شط ف��ا �ذه الشر�ات لكن بقيود مخففة.  -

المسا�مة �� تقليل ت�اليف خروج المنتجات ال�� يتم ابت�ار�ا من قبل شر�ات التكنولوجيا المالية الناشطة بھ  -

  إ�� السوق. 

  خاتمة:  .6

الماضية،   القليلة  السنوات  المالية   ظ�رتطيلة  السوق  يقود  جديد  كتوجھ  المالية  التكنولوجيا  شر�ات 

الدول العر�ية ال�� ب مثلما �و ا��البابت�ارا��ا و�بداعا��ا التقنية، لي��ايد عدد�ا �ش�ل م��وظ �� أغلب دول العالم، 

م تقدم�ا،  ال��  الكث��ة  الم��ات  م��ا ومن  اللازمة لرسم خر�طة  سعت للاستفادة  المعطيات  �افة  تجنيد  م��ا  استلزم  ا 

الذي ع�� �ذه الشر�ات أن �سلكھ،   إ�� وضع الاس��اتيجيات و����� مصر كذلك  سعت    وقدتجسد المسار ا��يد 

وال المالية  الما��  �الموارد  للشمول  أع��  معدلات  تحقيق  ��دف  المالية،  التكنولوجيا  شر�ات  لدعم  وال�شر�عية  شر�ة 

منة ا��تمع بما يتطلبھ الوضع العالمي الرا�ن، فسعت السلطات المالية والنقدية ع�� رأس�ا البنك المركزي ووزارة  ورق

  . وتطو�ر�ا نجاح �ذه الشر�ات �� السوق المصري ونمو�ادعائم المالية لتحديد أ�م 

 :نتائج الدراسة 1.6

  من خلال �ذه الدراسة تم التوصل إ�� عدة نتائج أبرز�ا ماي��: 

أفر�قيا خلال ا��مس سنوات   - الشرق الأوسط وشمال  �� دول  المالية  التكنولوجيا  تزايد الا�تمام �شر�ات 

 س�ثمارات ف��ا.تطور عدد الصفقات وتزايد ��م الا  الماضية، و�ذا ما يتو�� جليا من خلال

الف - القطاعات  عدد  يدل  تزايد  أفر�قيا  وشمال  الأوسط  الشرق  دول   �� وازد�ار�ا  المالية  للتكنولوجيا  رعية 

ع�� إدراك السلطات المالية لأ�مية �ذه الابت�ارات التقنية ومدى وجوب تلبية مختلف الرغبات وا��اجات ال�� 

 يطل��ا الأفراد؛

 ن ا��لي�ن والأجن�ي�ن؛ �عت�� سوق التكنولوجيا المالية العر�ية سوقا فتية تجذب عديد المس�ثمر� -

، وال�� ت�شط  تحظى مصر بثا�ي أع�� �سبة لشر�ات التكنولوجيا المالية �� الشرق الأوسط وشمال أفر�قيا -

 ؛�� مختلف القطاعات الرئ�سية والفرعية

حدد البنك المركزي المصري أ�م الدعائم اللازمة ل�شاط شر�ات التكنولوجيا المالية والمتمثلة ��: التمو�ل،  -

 ب�ية التحتية، ال�شر�عات والم�ارات ال�شر�ة؛ ال
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قام البنك المركزي المصري �عدة اس��اتيجيات لدعم شر�ات التكنولوجيا المالية أ�م�ا توجيھ الاس�ثمارات   -

 ل�ذه الشر�ات والعمل ع�� دعم�ا من الناحية المالية باختلاف مستو�ا��ا من شر�ات ناشئة إ�� شر�ات عملاقة؛

الب�ي - تدعيم  الو�� سا�م  لز�ادة  مبادرات  وتنظيم  تنظيمية  بمخت��ات  المالية  للتكنولوجيا  التحتية  ة 

 والتثقيف الما�� بخلق الطلب ع�� منتجات �ذه الشر�ات بالتا�� نمو�ا؛ 

إعداد برامج ت�و�ن لل�وادر ال�شر�ة والعامل�ن بالقطاع المصر�� �� مجال  نوه البنك المركزي المصري لضرورة  -

 نظرا للنقص الكب�� �� الم�ارات اللازمة لعمل �ذه الشر�ات. التكنولوجيا المالية

 :التوصيات 2.6

أ ال��  الدراسة  �ذه  خلال  المالية   ظ�رتمن  التكنولوجيا  شر�ات  دعم   �� مصر  ��ا  قامت  ال��  ا���ود  أ�م 

� جملة من التوصيات ال�� من شأ��ا أن  لتصل إ�� المراتب الأو�� عر�يا �� مجال التقنيات المالية ا��ديثة، توصلنا إ�

  �ساعد الدول ال�� �س�� إ�� أن تخطو  حذو نفس التجر�ة أ�م�ا:

ضرورة إصرار الدولة ع�� تب�� شر�ات التكنولوجيا المالية والعمل ع�� دعم�ا طيلة ف��ة معينة، باعتبار أن   -

 النتائج ا��يدة تتطلب التأط�� المستمر؛ 

 حتية المادية اللازمة ل�شاط �ذه الشر�ات والضرور�ة لاستخدام منتجا��ا؛ �تمام بالب�ية التوجوب الا  -

-   �� المالية  التكنولوجيا  و�دراج  الما��  التثقيف  مبادرات  خلال  من  الأفراد  لدى  الرق��  الما��  الفكر  ترسيخ 

ا�� والمصر��   التخصصات ا��امعية والمنا�� الدراسية، وكذا الا�تمام بالت�و�ن المستمر للعامل�ن �� القطاع الم

 وفق مستجدات �ذا ا��ال؛

المالية  - التكنولوجيا  شر�ات  عمل  لتنظيم  ال�شر���  با��انب  الا�تمام  المالية  ووزارة  المركز�ة  البنوك  ع�� 

قائد   باعتبار�ا  الشر�ات ونمو�ا  العملاء و�ضمن استمرار �ذه  بما يضمن حقوق  منتجا��ا  وتنظيم استخدام 

  عالميا. الاقتصاد الرق�� 
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