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Résumé:  
Le marketing a défini les développements qui ont changé de 

contenu en fonction des données nouvelles et renouvelables, et a montré 
le besoin croissant d'être appliqué dans l'organisation pour surmonter les 
défis, s'adapter et s'adapter aux divers changements qui se produisent 
dans l'environnement de l'organisation. 

Cette étude a abordé le marketing social comme une nouvelle 
orientation marketing liée à la dimension sociale, qui à son tour a fait 
émerger le concept de développement durable comme nouveau modèle 
de développement, basé sur le lien entre le développement et les 
dimensions économique, environnementale et sociale. 

L'étude a conclu que le marketing social est considéré comme 
l'une des principales sécrétions du développement durable, en particulier 
par rapport à sa dimension sociale, et considéré comme un point d'entrée 
fondamental et important vers le développement durable et ses 
différentes dimensions et exigences. 

Mots-clés: développement durable, dimension environnementale, 

tendances récentes du marketing, marketing social. 

bouazak@yahoo.fr

 



 التسويق الاجتماعي والتنمية المستدامة... أية علاقة؟
 

 
144 

  مقدمة:

الاجتماعي على ما هي أهم انعكاسات التنمية المستدامة من حيث بعدها 

؟.الاجتماعي، وما علاقة ذلك بالتسويق التسويق

 

:الدراسةأهمية 
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أهداف الدراسة:

 منهج الدراسة:

 

محاور الدراسة:

I. 

II. 

III. 

IV. 

I- مفاهيم أساسية(: التنمية المستدامة( 
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I -1- :تعريف التنمية المستدامة 

(1)

(2)

(3) 

I -2- :خصااصص التنمياة المساتدامة

 (4  )

التنمية المستدامة ظاهرة عبر جيلية-أ

مقاربة دولية: -ب
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 (5)  

I-3- التنمية المستدامة مبادئ
(6)

:الموارد استخدام في الكفاءة مبدأ -أ

مبدأ المرونة: -ب

مبدأ العدالة: -جـ

I -4-  :أبعاد التنمية المستدامة
 (7)

 (: أبعاد التنمية المستدامة01شكل)
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مبادئ التنمية المساتدامةالمصدر

البعد الاقتصادي -أ

(8)

البعد البيصي:  -جـ

(9)

(10) 

البعد الاجتماعي -جـ

I-5-         :أهداف التنمية المستدامة 
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(11) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: أهداف التنمية المستدامة02شكل)
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التنمية المستدامة فلسفتها وأساليب تخطيطها وأدوات لمصدر

قياسها

II- :البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة 
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 (12) 

"ينبغي أن يكاون الرجاال والنسااء وااطفاال محاور الاهتماام، فياتم نساج التنمياة 
(13)حول الناس ولايس النااس حاول التنمياة وذلاك ل جياال الحالارة والقادماة"

(14)

(15)

"إعلان جوهانسبرغ بشانن التنمياة المساتدامة"
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(16)

(17)

(18)

(19)

(20)
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(21)

III- (مفاهيم أساسية)التسويق الاجتماعي . 

III-1  :تعريااف التسااويق الاجتماااعي
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(22)

 (23)

 (24)

 (25) 
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 (: أبعاد المفهوم الاجتماعي للتسويق3شكل )

 

             Source : Moud Dampérat, De l’usage de la responsabilité sociale 

marketing, implications et perspectives de valeur, Service Marketing HEC, 

Montréal, 2007, P06. 

 البعد الخاص بالمجتمع

 )مصلحة و رفاهية أفراد المجتمع(

 البعد الخاص بالمنظمة 

 )تحقيق اارباح(

 البعد الخاص بالمستهلك 

 )إشباع الحاجات، وتعظيم المنفعة(
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III-2 الاجتماعي المزيج التسويقي:

(26)

:المنتج-أ

:السعر-ب

:المكان-جـ
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:الترويج-د

(27)

IV-  الاجتمااعيتحليل العلاقة بين التنمية المستدامة والتسويق :

IV-1- لتنمية المستدامة في ظهور وتطور ا: دور للتحليل المستوى ااول
 :الاجتماعيالتسويق 
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(28)
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(29 )

(30)

(31)

(32)

(33)

(34)
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(35)

IV-2- في تحقيق البعد  الاجتماعيالمستوى الثاني: مساهمة التسويق
 للتنمية المستدامة الاجتماعي
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(36)

بروز الإعلان الاجتماعي: -

(37)

ظهور أسلوب الاتصالات الاجتماعية: -

 (38) 

ظهااور نظريااة التسااويق الاجتماااعي: -

(39)
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 خاتمة: 
 التسويق مجال في جديدة فلسفة كونه-

 والزبااصن المؤسساة أهاداف علاى تحقياق يعمال مهما   مفهوما   وباعتباره والإنتاج

-الوقات نفاس فاي والمجتماع
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 قاصمة المراجع المستخدمة:

"Jalons pour une histoire de la notion de 

développement durable"

الـتنمية المستدامة بين الحاق فاي اساتغلال الماوارد الطبيعياة و حماياة 

الحق في البيصة

communiquer efficacement sur le développement 

durable

concept et perspectives du développement durable,in 

développement durable pour une entreprise compétitive et responsable

المستدامة والتنمية البيصي الاقتصاد

économie du développement durable

 

 

، التنمية المستدامة بين تراكم رأس المال في الشمال  واتساع  الفقر في  

الجنوب

التنمية المستدامة فلسفتها وأساليب تخطيطها وأدوات  

قياسها

، نظرية التنمية المستدامة،

التنمية حرية،

نظرية التنمية المستدامة

https://www.lebarmy.gov.lb/ar/content/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%88%D8%A3%D8%A8%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A%D8%A9#_ftnref5
https://www.lebarmy.gov.lb/ar/content/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%88%D8%A3%D8%A8%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A%D8%A9#_ftnref5
https://www.lebarmy.gov.lb/ar/content/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%88%D8%A3%D8%A8%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A%D8%A9#_ftnref6
https://www.lebarmy.gov.lb/ar/content/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%88%D8%A3%D8%A8%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A%D8%A9#_ftnref6
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