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Abstract
 the increased importance of the tourist industry in the world in recent times, 

the great role at various levels, the levels where this paper aims to know the reality 
and importance of the tourism industry in economic development in Algeria, this 
paper comes in the context of a timetable for the Algerian economy which is crucial 
in light of the decline was at the fuel prices, therefore, the search for radical 
solutions for the emission of the recovery of the tourism sector, which is considered 
the strongest alternative in achieving economic development, where the use of the 
descriptive approach analytical work through the description and analysis of the 
reality of the tourism industry in Algeria, and the extent of the contribution of the 
tourism industry in total income, as well as crude of the contribution of the tourism 
industry in providing jobs directly or overall, was to propose a strategy for 
promoting the tourist industry in Algeria. The study concluded that the tourist 
industry in Algeria meager numbers are almost negligible, but cautiously, the 
number of arrivals to Algeria, for example, arrived in the last year to 2 million 
tourists, and did not exceed the rate of contribution of the tourism sector in the 
gross domestic product only 1.1% by the untimely death of financial limits of only 
250$ million, leaving the strip prisoners of bad governance. 
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 مقدمة:

تسويق الاجتماعي في تطوير الصناعة السياحية ما هو أثر استراتيجية ال

 من أجل خدمة التنمية الاقتصادية؟ بالجزائر

 المحور الأول: الإطار النظري للصناعة السياحية والتسويق الاجتماعي.

وأثرها على التنمية اقع الصناعة السياحية في الجزائر المحور الثاني: و

 الاقتصادية والاجتماعية.

–المحور الثالث: أهمية التسويق الاجتماعي في تخطيط الصناعة السياحية 

 .-اقتراح استراتيجية بناء على تجارب دولية
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 المحور الأول: الإطار النظري للصناعة السياحية والتسويق الاجتماعي.

  أولا: الصناعة السياحية.

 تعريف الصناعة السياحية.-1

م1975الأسترالية سنة وزارة السياحة 

2
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01

 

 عناصر الصناعة السياحية.-3

   
 :رأس المال

 :الموارد الطبيعية
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  ثانيا: التسويق الاجتماعي.

 وضح مقومات أساسية للتسويق الاجتماعي.ي(: 02شكل رقم )

 

 المصدر: 

   

كوتلر وزالتمان مفهوم التسويق الاجتماعي: -1

المزيج 
 التسويقي

المقوم 
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المقوم 
 الاجتماعي

المزيج 
 الترويجي



ي الجزائر
 
ي التنمية الاقتصادية ف

 
اتيجية مساهمة الصناعة السياحية ف  رؤية استر

 

 
6 

 أهداف التسويق الاجتماعي:-2

    

 

 

 

 

 

 

 أسس نجاح التسويق الاجتماعي.-3

  :المعلومات

 :الاستراتيجية
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  الاتصالطريقة:

 ي الصناعة السياحية.ثالثا: أهمية التسويق الاجتماعي ف

  :أهمية التسويق الاجتماعي في تخطيط الخدمات السياحية

 

 

 

 

 
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 

  :أهمية التسويق الاجتماعي في تسعير المنتجات السياحية

 :أهمية التسويق الاجتماعي في توزيع المنتجات السياحية

 ي ترويج المنتجات السياحية:أهمية التسويق الاجتماعي ف

 
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المحور الثاني: واقع الصناعة السياحية في الجزائر وأثرها على التنمية 
 الاقتصادية والاجتماعية.

 نشاط السياحي في الجزائر.مقومات ال -1



ي الجزائر
 
ي التنمية الاقتصادية ف

 
اتيجية مساهمة الصناعة السياحية ف  رؤية استر

 

 
10 

 (: الإمكانيات السياحية في الجزائر.01جدول رقم )

، "متطلبات تنمية القطاع السياحي في المصدر:

 04201672الاقتصاد الجزائري

 في الاقتصاد الجزائري.مساهمة السياحة  -2
 المساهمة المباشرة للسياحة في الناتج المحلي الإجمالي. 2-1

 (: المساهمة المباشرة في الناتج المحلي الإجمالي.02جدول رقم )

Source: 

. 
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المساهمة المباشرة في الناتج المحلي الإجمالي. (:03شكل رقم )

 المصدر: 

 مساهمة السياحة في التشغيل والعمالة. 2-2

العاملين المباشرين ، (: مساهمة السياحة في التشغيل والعمالة03جدول رقم )

 .العاملينواجمالي 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 

2.5 2.4 2.7 2.5 2.55 2.8 

225.4 227.7 269.2 254.1 266.6 392.2 

546.2 515 593.2 539.4 535.4 583 

2.9 2.7 2.9 3.1 3.1 2.8 

321.4 305.9 327.3 346.5 347 355 

634.5 604.4 628.3 731.5 725 776 

Source: World Development Indicators (WDI). November. World travel and Tourism 

Data 2017. 
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 يوضح مساهمة قطاع السياحة في التشغيل.(: 04شكل رقم )

المصدر
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الإيرادات السياحية وعدد السياح. 2-3  

 عدد السياح. 2-3-1
 (: تدفق عدد السياح للجزائر.04جدول رقم )

 2009 2008 2007 2006 2005 2000 السنة

866000 1443000 1638000 1743000 1772000 1912000 

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنة

2070000 2395000 2634000 2733000 2301000 1709994 

Source: World Development Indicators (WDI). November. World travel and Tourism 

Data 2017

 

 

 تدفق عدد السياح للجزائر. (:05شكل رقم )

المصدر:
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 الإيرادات السياحية. 2-3-2

 (: الإيرادات السياحية.06رقم )شكل 

 

Source: World Development Indicators (WDI). November. World travel 

and Tourism Data 2017 
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مؤشرات الجزئية المكونة لمؤشر تنافسية صناعة  ترتيب الجزائر ضمن-3

 .2017السياحة والأسفار حسب تقرير 

مقارنة بين الجزائر وتونس في مؤشر تنافسية صناعة (: 05جدول رقم )

 .2017السياحة والسفر لسنة 

 المؤشر
 تونس الجزائر

 التنقيط الترتيب التنقيط الترتيب

المصدر:
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–المحور الثالث: أهمية التسويق الاجتماعي في تخطيط الصناعة السياحية 
 .-اقتراح استراتيجية بناء على تجارب دولية

خارطة الطريق حول استراتيجية أثر التسويق الاجتماعي في الصناعة   -1
 السياحية. 

 المبادئ العامة للاستراتيجية. -2
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 

 

 
 

 

 

 مجالات اليقظة الاستراتيجية:-3

 .مفهوم مجالات اليقظة الاستراتيجية:1

 .العلاقة بين مجالات اليقظة والرؤية الاستراتيجية:2



 العدد الخامس                                         الباحث الاقتصادي                                مجلة
 

 
19 

 أبعاد ومنطلقات الاستراتيجية. -3
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 

 

 

 

 
 منهجية الاستراتيجية. -4

 

 الرؤيا: -

 

الرسالة )المهمة الأساسية( -

 

 الرؤيا
للتسوووويق الاجتمووواعي دور مميوووز فوووي 
النهوض بالصوناعة السوياحية وتحقيوق 
صورة سياحية مميوزة وللوم مولا  ولال 
الدور اللي يلعبو  التسوويق الاجتمواعي 
فوووي الصوووناعة السوووياحية وجعووول البلووود 
كمقصووووووود سوووووووياحي علووووووو  ال ارطوووووووة 

 .  السياحية الدولية
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 

 

 

 

 الهدف الاستراتيجي. -5

 

 

 

 الاستراتيجية.إطار عمل -6

زيووووووووووووادة العا وووووووووووودات 
السووووياحية وللووووم موووولا 
 وووووووووووولال التسووووووووووووويق 

 .الاجتماعي السليم

تأهيل الكووادر البشورية 
العاملووووة فووووي المرافووووق 

 .السياحية

تنمية الووعي السوياحي 
المجتمعووووي والرسوووومي 
بأهميوووة دور الصوووناعة 

 .السياحية
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 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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 

 

 التوصيات: 

 قائمة الهوامش والمرجع:

 صناعة السياحة"،  

  "The Framework of tourism -towards a definition of 

tourism  "-

 

دراسة تحليلية تقييمية –"دور نظام المعلومات السياحي في تفعيل الصناعة السياحية  

"، -لحالة الجزائر

 

دور التسويق في الصناعة السياحية والضيافة"،  

 

"دور التسويق الاجتماعي في تفعيل برامج الادماج الشامل للأشخاص ذوي الإعاقة في  

الجزائر"،

 

"التسويق الاجتماعي في إطار مهنة الخدمة الاجتماعية"، 

 

"، -الأخضر والبيئي–"التسويق الاجتماعي  

 

بحث –التسويق الاجتماعي ودوره في تغيير القيم الاجتماعية  

استطلاعي لعينة من أفراد مجتمع محافظة كربلاء"، 

 

"أهمية البعد الاجتماعي والبيئي في تسويق الخدمة السياحية بالنسبة للسائح  

دراسة تحليلية لآراء عينة من السياح الجزائريين"،–الجزائري 
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الأهمية والتحديات ورؤية –"الاستثمار السياحي في مصر والدول العربية  

 " -التطوير

  

 

 

 

 

 


