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 : ملخص
 المفاهيم بمختلف والتعريف ،التنمية المستدامة موضوع حول نظري إطار تقديم إلى الدراسة تهدف 
 مستوى على ميدانية دراسة إجراء تم كما ،الأبعاد المكونة لها أهم على الضوء تسليط مع حولها، المقدمة
 . بسكيكدة المينائية المؤسسة

 المؤسسة في التنمية المستدامة أبعاد تطبيقا في متفاوتة مستويات هناك أن إلى الدراسة وتوصلت
البعد  أما ،بالمتوسطالبعد الاجتماعي  أما ،توسطبالم البعد الاقتصادي بعد قدر حيث بسكيكدة، المينائية

 البيئي كان ضعيف.
 ة المستدامة، المؤسسة الاقتصاديةالتنمية، الاستدامة، التنميكلمات مفتاحية: 

 JEL  :O10،Q01،Q50اتتصنيف
Abstract: 

The study aims to provide a theoretical framework on the topic of 

sustainable development, and introduce the various concepts presented 

around it, while highlighting the most important dimensions of it, and a 

field study was also conducted at the level of the port institution in Skikda.  

The study found that there are varying levels in the application of the 

dimensions of sustainable development in the port establishment in Skikda, 

where the economic dimension was estimated at the average, and the social 

dimension on the average, and the environmental dimension was weak.  

mailto:i.chili@univ-skikda.dz


 

  EPSواقع تطبيق أبعاد التنمية المستدامة بالمؤسسة المينائية بسكيكدة 
 

165 

Keywords: development, sustainability, sustainable development, 

economic institution. 

Codes de classification JEL : O10،Q01،Q50 

__________________________________________ 

 skikda.dz-i.chili@univيميل: ، الإلهامإشيلي : المؤلف المرسل

       مقدمة:
مهه  حيههث هههلأخ الأهههوة هههي وليههدة  موعههة  تواجهها المؤسسههات في عصههرنا اةهها  للههة مهه  الت ههديات،

، تجلهت في تغهوات علهى في العهام اله  شههدها ههلال القهرن اةهادي والعشهري التغوات والت هولات الكه ى 
ليهههع الأصهههعدة: اقتصهههادية، اجتماعيهههة، بيئيهههة، وسياسهههية. وأدى الاسهههتنزاف الغهههو عقهههلا  للمهههوارد الطبيعيهههة 

البههاح   نشههوا العديههد مهه  الكههواري الطبيعيههة البيئيههة، وقلههة المههوارد المتاحههة.  هها أدى إلى الب ههث مهه  طههرف 
والمختص  في مجال البيئة بالخصوص ع  اةلول المقترحة لتفادي كواري مستقبلية أك ، ومه  أبهرا المفهاهيم 
الوليدة للألك: مفهوم التنميهة المسهتدامة، كونها يراعهي الجوانهي البيئيهة، واعتبهارخ جسهر تعه  مه  هلالها العهام 

 حتياجات الأجيال اللاحقة.لتفادي استنزاف ال روات المستقبلية ودون المساس با
قههد أدى هههلأا الفكههر والههنه" اةههديث لمالتنميههة المسههتدامةلم إلى بنههاء حضههارة إنسههانية معاصههرة، والتشهه يع 
على المحافظهة علهى البيئهة مه  المخهاطر والأضهرار اله  باتهت بهدد مسهتقبفي البشهرية في ليهع مسهتويات اةيهاة 

تنميهههة المسهههتدامة تعمهههفي علهههى هلهههل التكامهههفي بههه   تلهههف والمعيشهههة، وضهههمان الصههه ة والتعلهههيم والأمهههان، فال
جواني اةياة. مع دم" عملية ترشيد الموارد على مسهتوى المؤسسهات والهدول وضهم  التخهيط الاسهتراتي ي 

 الاقتصادي، وأصب ت التنمية المستدامة م  أك  بديات القرن اةادي والعشري .
 كالتا :  تم صياغتها عليا فإن إشكالية الب ث

بشــكل عــام، وعلــ  مســتو   أبعــاد التنميــة المســتدامةا واقــع اعتمــاد المؤسســات الخدميــة علــ  مــ
 المؤسسة المينائية بسكيكدة بشكل خاص؟

 م  هلال التساؤل المطروح نضع للة م  التساؤلات الفرعية التالية:
 في المؤسسة المينائية بسكيكدة؟ البعد الاقتصاديما واقع تطبيل وإعتماد  -
 في المؤسسة المينائية بسكيكدة؟ البعد الاجتماعيما واقع تطبيل وإعتماد  -
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 في المؤسسة المينائية بسكيكدة؟ البعد البيئيما واقع تطبيل وإعتماد  -
بناء على التساؤلات المطروحة سابقا وللتعرف أك ر علهى موضهوع الدراسهة نقهوم بوضهع الفرضهية الرئيسهية 

 التالية:
 بدرجة عالية التنمية المستدامةتعتمد المؤسسة المينائية بسكيكدة عل  

 وم  هلال الفرضية الرئيسية نضع الفرضيات الفرعية التالية:
 ؛البعد الاقتصاديهناك درجة منخفضة م  اعتماد المؤسسة المينائية بسكيكدة على  -
 ؛البعد الاجتماعي هناك درجة منخفضة م  اعتماد المؤسسة المينائية بسكيكدة على -
 .لبعد البيئيهناك درجة منخفضة م  اعتماد المؤسسة المينائية بسكيكدة على  -

، وإبهههراا ارطهههار للتنميهههة المسهههتدامةنسهههعى مههه  ههههلال ههههلأخ الدراسهههة إلى إبهههراا كيفيهههة بقيهههل المؤسسهههات 
 تركهههز عليههها. وأيضههها الهه  المؤشهههراتالمفههاهيمي لهههلأخ الأههههوة مههع التطهههرا لكافههة مكوناتهههها ومتطلباتههها، وأهههم 

اعتمههاد أبعهاد التنميههة المسههتدامة التوصهفي إلى أهههم النتهائ" والاقتراحههات اله  مهه  الممكه  أن تسههاهم في تطهوير 
 في المؤسسات الاقتصادية.

في المؤسسات الخدمية وبالخصوص في المؤسسة المينائيهة  التنمية المستدامةفي إطار بليفي ومعالجة إشكالية 
اهتبههار الفرضههيات المقترحههة اسههتخدمنا في   نهها هههلأا المههنه" الوصههفي الت ليلههي. بغههر  بسههكيكدة، وفههدف 

بليفي واستنباط المفاهيم والأسس المكونة للإطهار النظهري للدراسهة، أي أن ههلأا المهنه" يهوفر بيانهات مفصهلة 
 ع  الواقع الفعلي للظاهرة أو موضوع الدراسة.

 : رئيسي محوري يتضم  الب ث كما 
: الجزء النظهري للب هث، يعته  الخلفيهة النظريهة لموضهوع التنميهة المسهتدامة، مهع إبهراا  تلهف ولالأ المحور -

 الأبعاد المكونة لها؛
وقيهاس  دراسهة ميدانيهة بالمؤسسهة المينائيهة بسهكيكدة،: الجزء التطبيقي للب هث، نوضهف فيها  المحور ال ا -
 أبعاد التنمية المستدامة. هاتطبيقمدى 



 

  EPSواقع تطبيق أبعاد التنمية المستدامة بالمؤسسة المينائية بسكيكدة 
 

167 

 :لنظري للدراسةالإطار ا. 0
، مههع التطههرا بالتنميههة المسههتدامةسههن اول مهه  هههلال هههلأا ارطههار النظههري التعههرف علههى المفههاهيم المتعلقههة 

 أبعاد التنمية المستدامة.لمختلف الطرا والسياسات المتبعة م  طرف المؤسسات الخدمية 
 تعريف التنمية المستدامة: 1.0

التههههدروي، ويسهههههتخدم إصهههههطلاح التنميهههههة عهههههادة في المسهههههتويات التنميههههة لغهههههة ههههههي لمالنمهههههاءلم أو ااراديهههههاد 
االاقتصههادية والاجتماعيههة وغوههها. فالتنميههة هههي العمليههات المقصههودة الهه  تسههعى إلى إحههداي النمههو بطريقههة 
سريعة ضم  هطهط مدروسهة وفي فهترات امنيهة معينهة، ولإصهع لهلإرادة البشهرية وبتها  إلى دفعهة قويهة تفراهها 

كنههها إهههرا  ا تمههع مهه  حالههة السههبات إلى حالههة اةركههة والتقههدم، كههم ا هها تتطلههي حكههم قههدرت إنسههانية بإم
 1تسو نحوخ إلى الأفضفي.

لقد مهر مفههوم التنميهة بعهدة تطهورات، مه  التنميهة الاقتصهادية إلى التنميهة الاجتماعيهة، ليصهفي إلى مفههوم 
طلف ارسههتدامة إلى علههم اريكولوجيهها، ومهه  الناحيههة اللغويههة والأصههفي، يعههود مصهه التنميههة المسههتدمة الشههاملة.

حيههث اسههتخدمت ارسههتدامة للتعبههو عهه  تشههكفي وتطههور الههنظم الديناميكيههة الهه  تكههون عرضههة إلى تغههوات 
هيكليههة تههؤدي إلى حههدوي تغههو في هصههائل وعناصههر العلاقههات ببعضههها. في المفهههوم التنمههوي، اسههتخدم 

وعلههم اريكولوجيهها علههى  Economyم الاقتصههاد مصههطلف ارسههتدامة للتعبههو عهه  طبيعههة العلاقههة بهه  علهه
. أمهها في اللغههة العربيههة، ECOإعتبههار أن العلمهه  مشههتق  مهه  نفههس الأصههفي ارغريقههي، حيههث يبههدأ ا: 

وبهههالرجوع إلى المعهههو اللغهههوي، الهههلأي ههههو المهههدهفي الرئيسهههي والهههلأي يسهههاعد في بديهههد المعهههو اارصهههطلاحي 
)دوم( لمعها  متعهددة: منهها الته   في الشهيء، والمولبهة عليها،  الدقيل، فقد جاء الفعفي إستدام الهلأي جهلأورخ

ويعههه  مصههههطلف التنميههههة المسههههتدصة ك هههر دقههههة مهههه  مصههههطلف التنميههههة المسهههتدامة، فهههها هر يعكههههس فقههههط مبههههدأ 
إستمرارية عملية التنمية، بينما يشتمفي التنمية المستدصة علهى مبهدأ ارسهتمرارية ويشهو إلى قهوى الهدفع الهلأا  

 2تنمية وال  تضم  إستمراريتها، لك  يتم إهتيار مصطلف التنمية المستدامة لأنا الأك ر إستعمالا.لهلأخ ال
م  ارعتبارات البيئية وعقد عدة مؤتمرات م  سهنة  مجموعةإنطلقت منلأ اهور مصطلف التنمية المستدامة 

نشر نادي روما تقرير مفصلا حول تطور ا تمع البيئي وعلاقة ذلك بإستغلال المهوارد الاقتصهادية،  0790
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بسههبي إسههتنزاف المههوارد والتلههوي وغوههها مهه  المشههاكفي  00ومهه  أهههم نتائ هها توقههع حههدوي هلههفي في القههرن 
 GRO Harlen Bruntlandدم العديهد مه  التعهاريف أ هها تعريهف وفي ههلأا السهياا قه. 3البيئيهة

في تقريهههر مسهههتقبلنا المشهههترك علهههى أ ههها: لمتلهههك التنميهههة الههه  تلههه   0799وأعتههه  أول مصهههطلف ر هههي سهههنة 
مه  ههلال ههلأا التعريهف .  4إحتياجات اةاضر دون ارهلال بقدرة الأجيال المقبلة على تلبية إحتيهاجتهملم

ى اةفههههاى علهههى مسههههتقبفي الأجيهههال القادمههههة، ودمههه" ارعتبههههارات البيئيهههة والاجتماعيههههة نلاحهههن أنههها يركههههز علههه
 والاقتصادية.
التنمية المستدامة على أ ا: لمتلك التنمية ال  تستخدم الموارد  websterعرف قاموس ويبستر كما 

. م  هلال 5استخدامهالمكليا، أي ضرورة ترشيد الطبيعية دون أن تسمف باستنزافها أو تدموها جزئيا أو  
 هلأا التعريف نجد أنا التنمية ال  تستخدم الموارد بطريقة م لى دون استغلالها.

: لمعرف التنمية المستدامة على أ ا التنمية 0791تعريف الاباد العالمي لل فاى على الطبيعة سنة أما 
عريف على أ ا التنمية ال  تراعي الجواني . يركز هلأا الت6تبار البيئة وا تمع والاقتصادلمال  ت هلأ بع  الاع
 ا تمعية وارجتماعية.

كما عرفت على أ ا ذلك النشاط اللأي يؤدي إلى اررتقاء بالرفاهية الاجتماعية أك  قدر م  اةرص 
على الموارد الطبيعية المتاحة، وب قفي قدر  ك  م  الأضرار وارساءة إلى البيئة، ويوضف ب ن التنمية 

 . 7امة لإتلف ع  التنمية في كو ا أك ر تعقيدا وتداهلا فيما هو طبيعي واجتماعي للتنميةالمستد
 8وت   جفي هلأخ التعاريف م  مفهوم : اةاجة والقيود:

 اةاجة: ارحتياجات الخاصة والأساسية للفقراء، ال  ينبغي أن تعطى لهم الأولوية؛ -
 القيود: أي القيود البيئية وقدرت هلأخ الأهوة على تلبية ارحتياجات اةالية أو المستقبلية  -

 دون المساس بالبيئة.
م  هلال ما سبل صك  القول التنمية المستدامة تلك التنمية ال  تعمفي على بقيل التواان الاقتصادي 

نمو في كلا م  القطاعات ال لاي )القطاع والاجتماعية والبيئي، وتعمفي على دعم وبقيل أقصى ربف و 
الاقتصادي، القطاع الاجتماعي، القطاع البيئي(. وصك  القول أن التنمية المستدامة هي تنمية شاملة طويلة 
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الأمد، وتمس كافة ا الات سواء على المستوى العاملي أو المحلي، أو على مستوى المؤسسات أو الدول. 
اةالية دون المساس برفاهية الشعوا اللاحقة، مع است داي أساليي وطرا  هدفها بقيل رفاهية للشعوا

 لاستغلال الموارد الطبيعية استغلال أم في م  جهة ودون المساس بالبيئة م  جهة أهرى.
 أهمية التنمية المستدامة: 2.0

إنتهاجها، والعمفي تت لى أ ية التنمية المستدامة م  هلال بعض رسهامات ال  تمن ها لم  يرغي في 
 9فا م  هلال:

تساهم في هلل ميزة تنافسية، فالمؤسسات ال  تطور منت اتها ةفي المشاكفي المرتبطة بالمنت ات  -0
القدصة سوف يؤدي ذلك إلى لإفيض التكاليف، وايادة العوائد، وايادة حصتا في السوا هصوصا التطوير 

 ي وبيئي؛في المنت ات ال  سيكون لها أثر بيئي واقتصاد
تسهم في بديد ووضع ارستراتي يات، ورسم السياسات التنموية برؤية مستقبلية أك ر تواانا  -0

 وعدلا م  منطلل أ ية بليفي الأوضاع الاقتصادية والسياسية والاجتماعية واردارية برؤية شمولية وتكاملية؛
ارستدامة وتجني االتهديدات ال  قد تساهم في لإفيض المخاطر م  هلال إعداد ونشر تقارير  -0

 تترتي على تلويث البيئة، وعدم الاتفاا مع االقوان ، وال  صك  أن تؤثر سلبا على الأداء الما  والسيولة؛
تش ع على توحيد الجهود والتعاون ب  القطاعات اةكومية والخاصة حول ما يتم ارتفاا عليا  -4

والقادمة، فهي تنشط وبفز فرص  حاجات ليع فئات ا تمع اةالية هم في تلبيةاتس "م  أهداف وبرام
 المشاركة في تبادل الخ ات والمهارات، وتسهم في تفعيفي التعليم والتدريي والتوعية لت فيز اربداع؛

تسهم في تفعيفي حوكمة الشركات م  هلال نشر تقارير ارستدامة ال  م  ش  ا أن ترفع مستوى  -5
 وارفصاح بش ن الأداء الما  والبيئي وارجتماعي؛الشفافية 
تسهم التنمية المستدامة في بقيل التواان ب  مصلف كافة الأطراف المتعاملة مع الشركة سواء كانوا  -6

داهلي  أو هارجي ، وهلأا بدورخ يخلل نوعا م  العدالة وارنصاف، كما يخلل الرضا لأفراد ا تمع، 
 تصادية للشركات؛وبقيل الكفاءة الاق
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يساهم تطبيل التنمية المستدامة في مساعدة إدارات الشركات الصناعية في بديد إستراتي يتها  -9
 الطويلة والقصوة الأجفي، وإنتها  عملية الت س  المستمر مع الاهتمام بالبعد الاجتماعي.

 أهداف التنمية المستدامة: 1.0
ةفاى على تكامفي الهنظم الأيكولوجيهة اللاامهة للاسهتقرر الكلهي يرمز اريكولوج  م  ه اء البيئة على ا

لنظامنههههها العلمهههههي والاهتمهههههام بقيهههههاس وحهههههدات الكيانهههههات الطبيعيهههههة والكيميائيهههههة البيولوجيهههههة، بينمههههها يسهههههعى 
الاقتصههاديون إلى ايههادة الرفاهيههة البشههرية إلى أقصههى درجههة في لههفي الموجههودات الرأ اليههة والتكنولوجيههة الرهنههة 

الوحهههدات الاقتصهههادية، ويركهههز علمهههاء الاجتمهههاع علهههى أن العوامهههفي الأساسهههية الفعالهههة في التنميهههة واسهههتخدام 
المسههتدامة هههم البشههر ومههدى احتياجههاتهم ورغبههاتهم واسههتخدام الوحههدات غههو الملموسههة أحيانهها م ههفي الرفاهيههة 

 10، وهي كالتا :والتمك  الاجتماعي
 أهداف اقتصادية: تت لى في: -0
 النمو؛ -
 المساواة؛ -
 الكفاءة. -
 أهداف اجتماعية: تتم في في: -0
 التمك  والمشاركة؛ -
 اةراك الاجتماعي؛ -
 التماسك الاجتماعي؛ -
 الهوية وال قافة؛ -
 التطوير المؤسسي. -
 أهداف بيئية: تتم في في: -0
 وحدة النظام اريكولوجي؛ -
 قدرة بمفي النظام االبيئي؛ -
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 التنوع البيولوجي. -
 اهداف تكنولوجية: تتم في في: -4
 تقليفي استخدم التكنولوجيات المضرة بالبيئة؛ -
 نشر وتطوير التكنولوجيات النظيفة والصديقة للبيئة. -
 أبعاد التنمية المستدامة المطبقة في المؤسسات: 1.0

تتميهز التنميهة المسهتدامة ب بعهاد متعههددة و تلفهة تتهداهفي فيمها بنيهها، وبالتهها  فهإن التركيهز عليهها مه  شهه نا 
إحراا تقدم في بقيل التنمية لمستدامة، وتتم في هلأخ الأبعاد في: البعد الاقتصادي، البعد الاجتماعي، البعهد 

 11البيئي، البعد التكنولوجي، البعد السياسي: 
قتصهادي: ويسهتند ههلأا البعهد الهلأي يقضهي بزيهادة رفاهيهة ا تمهع إلى أقصهى حهدود القضهاء البعهد الا -0

 على الفقر م  هلال استغلال الموارد الطبيعية على الن و الأم في، ويندر  بت هلأا البعد:
 إيقاف تبديد الموارد الطبيعية؛ -
 تقليل تبعية البلدان النامية؛ -
 تلوي ومعالجتا؛مسؤولية البلدان المتقدمة ع  ال -
 المساواة في توايع الموارد؛ -
 اةد م  التفاوت في مستوى الدهفي؛ -
 تقليل ارنفاا العسكري. -
البعههد الاجتمههاعي: ويتنههاول هههلأا العنصههر العلاقههة بهه  الطبيعههة والبشههر وبقيههل الرفاهيههة وبسهه  سههبفي  -0

لمعهههايو الأمنيههههة واحهههترام حقههههوا الرفاهيهههة مههه  هههههلال اةصهههول علههههى الخهههدمات الصهههه ية والتعليميهههة ووضههههع ا
 ارنسان. وعناصرخ كالتا :

 ت بيت النمو السكا ؛ -
 ا ية توايع السكان؛ -
 الاستخدام الأم في للموارد البشرية؛ -
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 الاهتمام بدور المرأة؛ -
 الص ة والتعليم؛ -
 حرية الاهتيار والدصقراطية. -
الماديهههة والبيولوجيهههة م هههفي الاسهههتخدام الأم هههفي ل راضهههي البعهههد البيئهههي: ويتعلهههل باةفهههاى علهههى المهههوارد  -0

الزراعية والموارد المائية، التنهوع البيولهوجي، المنها  في العهام وذلهك مه  ههلال الأسهس اله  تقهوم عليهها التنميهة 
 المستدامة م  حيث الاعتبارات البيئية.

الأهلأ بارعتبارات التالية: الأههلأ البعد التكنولوجي: صك  بقيل ارستدامة التكنولوجية م  هلال  -4
بالتكنولوجيهههات المحسهههنة والتشهههريعات الزاجهههرة والعمهههفي علهههى اةهههد مههه  إنبعاثهههات الغهههااات المسهههببة للإحتبهههاس 

 اةراري وحماية تدهور طبقة الأواون.
البعد السياسي: إن غياا البعد السياسي للتنمية المستدامة، واللأي يظهر في مفهوم اةكم الراشد،  -5

ر بالغ كافهة الأبعهاد الأههرى، فالبعهد السياسهي ههو الركيهزة الأساسهية لت قيهل التنميهة المسهتدامة، مه  ههلال ث
تس يد مبادئ اةكم الراشد وإدارة اةياة السياسهية بشهكفي يراعهي ويضهم  مرتكهزات الدصقراطيهة والشهفافية 

 12لالية للم تمع ب جيالا المتلاحقة.في إلإاذ القرارات وتنامي ال قة والمصداقية، وتو  السيادة وارستغ
 مؤشرات التنمية المستدامة: 1.0

تسههاهم مؤشههرات التنميههة المسههتدامة في إعطههاء حالههة الدولههة او المؤسسههة، وتعتهه  مهه  أهههم المؤشههرات الهه  
 13تقيس التنمية المستدامة مايلي:

 المؤشرات الاقتصادية: تشمفي مايلي: -0
 ارلا ؛نصيي الفرد م  النات" المحلي  -
 نسبة إلا  الاست مار م  النات" المحلي ارلا ؛ -
 مجموع الدي  الخارجي كنسبة مئوية م  النات" المحلي ارلا ؛ -
 صافي المساعدة ارنمائية كنسبة مئوية م  النات" المحلي ارلا . -
 المؤشرات الاجتماعية: تشمفي: -0
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 مؤشر الفقر؛ -
 معدل البطالة؛ -
 اةياة؛نوعية  -
 التعليم؛ -
 معدل النمو السكا ؛ -
 النسبة المئوية لسكان المناطل اةضرية. -
 المؤشرات البيئية: تتم في في: -0
 متوسط نصيي الفرد م  الموارد المائية؛ -
 متوسط نصيي الفرد م  إلا  الأراضي المراوعة؛ -
 كمية الأ دة المستخدمة سنويا؛  -
 والمصابة بالتص ر؛ الأراضي الزراعية الصاةة -
 التغو في مساحة الغابات. -
 المؤشرات المؤسسية: تتم في في: -4
 نسمة؛ 011هطوط الهاتف الرئيسية لكفي  -
 نسمة؛ 011المشتركون في الهاتف النقال لكفي  -
 نسمة؛ 011اةواسيي الشخصية لكفي  -
 نسمة. 011مستخدمو الأنترنت لكفي  -
 التنمية المستدامة:الفوائد المحققة من تطبيق  6.0

 14تعت  التنمية المستدامة رهان رابف للمؤسسة الاقتصادية م  هلال بقيل مايلي:
التنميههة المسههتدامة عنصههر مهه  عناصههر الأداء، أي ن إدمهها  التنميههة المسههتدامة في طههرا وأسههاليي سههو  -

مرور لهزم  اةصهول علهى  لمؤسسة يسمف لها بالانخراط وانتها  عملية الت س  المستمر. كما يسمف لها مع
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آثار إوابية تسمف بت قيهل وتلبيهة والاسهت ابة لكهفي متطلبهات الزبهائ  دون التفهريط في بسه  ارنتاجيهة مهع 
 الاهتمام بالبعد الاجتماعي.

الاعتمههاد علههى مبههدأ الت سهه  المسههتمر في انتههها  التنميههة المسههتدامة، حيههث تعتمههد هههلأخ الأهههوة علههى  -
 طويلة الأجفي وال  ترتكز على مبدأ الت س  المستمر.اردارة الشاملة وال

ت م  ليع موارد المؤسسة، حيث لا صك  أن تعتمد على الت س  المستمر كقاعدة في اردارة بدون  -
وجود مشروع موحد لجميع الجهود الموجودة داههفي المؤسسهة والجهامف لكهفي المهوارد،  يهث يكهون ههو الوحيهد 

 طائها قيمة.القادر على ت مينها وإع
التنمية المستدامة عامفي م  عوامفي ضمان بقاء المؤسسهة، حيهث تسهعى بعهض المؤسسهات، مهمها كهان  -

شههكلها، إلى الاهتمههام بتطبيههل التنميههة المسههتدامة، وذلههك عنههدما بههاول جاهههدة ضههمان بقائههها في لههفي بيئههة 
م الل ههوء إلى الاسههتدانة ومحههيط جههد متقلههي ويكههون ذلههك بالمحاولههة بالاحتفههاى بههنفس أصهه اا الملكيههة وعههد

 الفائقة ع  اللزوم أو بالاعتماد على التمويفي اللأا .
ارنتا  الجيد بواسطة الفعالية البيئية، وهي طريقة عملية ال  صك  للمؤسسة الاعتماد عليها م  أجفي  -

بهاحترام التشهريعات وضع وبقيهل أههدافها في مجهال مردودهها البيئهي. كمها أن بقيهل الفعاليهة البيئيهة لا يكهون 
والقوان  فقط إ ا أيضا أداة تربط ب  الأداء البيئي والأداء الما  والمهردود المها . فت سه  طهرا ارنتها  مه  

 ش نا أن يحقل اوابيات م  الناحية المالية وم  الناحية البيئية.
 كم في تكاليفههها البيئيههة، الهت كم في التكههاليف، إن المؤسسههة الهه  طبقههت الفعاليههة البيئيههة هههي الهه  تههت -

ويكون ذلك بالصيانة الجيدة للمعدات وبت ليفي الخسائر ال  قد تن م أثناء العملية ارنتاجيهة وتكهون أيضها 
 بالاقتصاد في الطاقة  ا يؤدي إلى التقليفي م  الاستهلاك. 

سههتمر والمؤسسههة التنميههة المسههتدامة عنصههر مهه  عناصههر ارنتهها ، إن تطلعههات ا تمههع المههد  في تطههور م -
مطالبة ب ن تتصرف بصفتها جزءا فاعلا في هلأا ا تمع، وعليا وي أن تتصرف ترفات مسئولة م  الناحية 
الاقتصادية والاجتماعية والبيئية اتجاخ كفي الأطراف ذات المصل ة. وهي بلألك تقوم بتدعيم  عتها وبس  

 وضعها الاجتماعي.
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الهههدور الاجتمهههاعي للمؤسسهههة يحتمهههها أن تت مهههفي مسهههؤوليتها  تقويهههة وتهههدعيم الهههدعم الاجتمهههاعي، إن -
الاجتماعيههة والمسههها ة في اةيههاة الاجتماعيهههة، بارضههافة إلى مسههها تها في التنميههة الاقتصهههادية، فهههي مطالبهههة 
بت س  مستوى المعيشة وبلعي دور ديناميكي في اةياة ا تمعهي المحلهي ويكهون ذلهك بهالتكوي  والانهدما  

 المهني.
ةهههوار مهههع الأطهههراف ذات المصهههل ة، إن أههههم مههها يلاحهههن علهههى المؤسسهههات أ ههها لا تعطهههي لعمليهههات ا -

الاتصههال الاهتمههام الكههافي فهنههاك نههوع مهه  التقصههو مهه  جانبههها في هههلأا ا ههال. إن  ارسههة التنميههة المسههتدامة 
اك الأطهراف على مستوى المؤسسات وي أن يحفزها على الت اور وارعلام، فههي بهلألك مطالبهة علهى إشهر 

 ذات المصل ة في هلأخ العملية.
تلبيههة الرغبههات والمتطلبههات المتزايههدة للمسههتهلك  والعمههال، مهه  بهه  أهههم الصههعوبات الهه  تعهها  منههها  -

 المؤسسات الاقتصادية والخاصة بمواردها البشرية هي أ ا لا تقدر على اهتيار أفرادها وبقيل وفائهم.
تقيهههيم المؤسسهههات، بهههاول الهيئهههات الماليهههة هاصهههة منهههها القارضهههة مراعهههاة  مراعههات التنميهههة المسهههتدامة في -

الاهتمامههات البيئيههة والاجتماعيههة بالنسههبة للمؤسسههات الهه  تتعامههفي معههها وهههلأا إضههافة إلى بليههفي المعطيههات 
الماليهههة المسهههتمدة مههه  المحاسهههبة للت كهههد مههه  الصههه ة الماليهههة للمؤسسهههة. بهههفي هنهههاك مؤسسهههات ماليهههة تعاقههههي 

الهه  لا تراعههي الاهتمامههات البيئيههة والاجتماعيههة، وهنههاك أيضهها مهه  يشهه ع ماليهها المؤسسههات الهه   المؤسسههات
تسههعى إلى احههترام ذلههك. كمهها أصههب ت بعههض المؤسسههات الماليههة تمههنف حههوافز ماليههة للمؤسسههات الهه  تهههتم 

 ولهرت ما يسمى بصناديل النزاهة. بالتنمية المستدامة.
 الإطار التطبيقي للدراسة:. 2

 :لمحة عن المؤسسة المينائية بسكيكدة 0.2
يحتفي مينهاء سهكيكدة المرتبهة ال انيهة مه  حيهث النشهاط الت هاري بعهد مينهاء الجزائهر العاصهمة والمرتبهة ال انيهة 
بعد ميناء أرايو م  حيث النشاط البترو . ويضم مينائي  تجاري  أحد ا يختل بنقهفي المحروقهات أمها ال ها  

بالمئة م  المبادلات الت ارية  05عد م  أهم الموانئ الجزائرية حيث يعالج أك ر م  فيختل بنقفي البضائع. ي
 .0116ملايو سنة  4الجزائرية ع  طريل الب ر. كما قدر رقم أعمالها: 
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 :مجتمع وعينة الدراسة  2.2
حصهر  وههلأا بعهد استشهارة المختصه  فيفي كافة ارطارات بالمؤسسة المينائيهة بشهكيكدة، صر العينة حتم 

وذلهك  45عهاملا، تم توايهع اسهتبيان علهى العهدد المكهون للعينهة، تم اسهترداد  50العينة. تضم المديرية العامة 
لوجهود بعههض الاسهتبانات الغههو صهاةة للدراسههة، وبعهض العمههال في عطلهة، وهههلأا حهك تكههون الدراسهة أك ههر 

 موضوعية وشمولية.
 أدوات جمع بيانات الدراسة: 1.2

البيانههات الهه  يهههراد لعههها والهه  تتعلهههل بالتنميههة المسههتدامة ومهههدى تطبيههل أبعادههها علهههى بنههاء علههى طبيعهههة 
 مستوى المؤسسة المب وثة، ولكي يتم التوصفي إلى النتائ" المرجوة تم إستخدام مايلي:

الملاحظة البسيطة: ك داة موجهة لمسارات الب هث الهراه  وذلهك مه  ههلال النهزول إلى حقهفي الدراسهة  -
ار أو تجميهههع معلومهههات تتعلهههل بالظهههاهرة الب  يهههة، كهههالتعرف علهههى طبيعهههة المؤسسهههة والمهههديريات لتكهههوي  أفكههه

الموجههودة فهها وأقسههامها التنظيميههة.  يههث إعتمادنهها علههى الملاحظههة بغيههة اةصههول علههى المعلومههات والمعطيههات 
 م  الميدان وم  أجفي فهم النتائ" المتوصفي إليها.

 هههر ملائمهههة لت قيهههل أههههداف الدراسهههة، وذلهههك لعهههدم تهههوفر المعلومهههات تعتههه  ارسهههتبانة الأكارسهههتبيان:  -
الأساسية المرتبطة بموضوع الدراسة كبيانهات منشهورة أو إضهافة إلى صهعوبة اةصهول عليهها عه  طريهل المقابلهة 
أو الزيارات الميدانية أو حك بواسطة الملاحظة.  يث وجدنا أن ارستبيان هو الأداة الأك ر ملائمهة وفعاليهة 

 لت قيل أهداف الدراسة.
 الأساليب والمقاييس الإحصائية المستخذمة: 1.2

 تتطلي الدراسة استخدام الأساليي ارحصائية التالية:
المتوسههههط اةسهههها : يسهههههاعد هههههلأا الاهتبههههار علهههههى ترتيههههي العبههههارات حسهههههي متوسههههطها اةسههههها ، تم  -

اسهههتخداما لقيهههاس مهههدى دلالهههة إجابهههات المب هههوث  علهههى مسهههتوى إسهههتراتي ية الجهههودة الشهههاملة في المؤسسهههة 
وا المينائيههة بسهههكيكدة، ونظهههرا لكههون مقيهههاس ليكهههارت الخماسهههي فههإن المتوسهههطات اللأالهههة هههي تلهههك الههه  تفههه

 نظرا لكو ا قيمة محايدة. 0المتوسط الفردي والمقدر به: 
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الانحهراف المعيهاري: وهههو واحهد مهه  اههم مقههاييس التشهتت، حيهث اسههتخدام ههلأا المقيههاس لمعرفهة مههدى  -
 انحراف است ابات أفراد عينة الدراسة، لكفي عبارة م  عبارات متغو الدراسة.

لخماسي المقسم إلى درجات مواعة كمها ههي في الجهدول كما إعتمد في ارستبيان على مقياس ليكارت ا
 الموا :

 مقياس ليكارت الخماسي(: 0الجدول)
 غير موافق تماما غير موافق محايد موافق موافق تماما الإجابات
 0 0 0 4 5 الدرجات
 من إعداد الباحثة.المصدر: 

بدقهههة عههه  درجهههة موافقهههة المب هههوي عههه  يعتههه  ههههلأا المقيهههاس الأك هههر تعبهههوا عههه  آراء المب هههوث ، كمههها يعههه  
 .5إلى  0العبارات المقدمة، كما يحتوي على خمس إجابات مرتبة م  

 صدق الأداة وثباتها: 1.2
يعتهه  صههدا أداة الدراسههة  شمههول الاسههتبيان لكههفي العناصههر الهه  وههي أن تههدهفي في الت ليههفي مهه  ناحيههة، 

فهومهة لكهفي مه  يسهتخدمها، لقيهاس مهدى ثبههات ووضهوح فقراتهها ومفرداتهها مه  ناحيهة ثانيهة،  يهث تكههون م
أداة الراسة تم استخدام معامهفي ألفها كرونبها  للت كهد مه  ثبهات أداة الدراسهة، حيهث يعهد ههلأا المقيهاس جيهدا 

 وبالتا  فإ ا تكون مقبولة. وكانت النتائ" كمايلي: %91وملائما إذا اادت قيمة ألفا كرونبا  ع  
 الخماسيمقياس ليكارت (: 2الجدول)

 التنمية المستدامة إسم المتغير
 18990 معامل الثبات ألفا كرونباخ

 .spssمن إعداد الباحثة بالإعتماد عل  مخرجات المصدر: 
وبالتهها  فإ هها مقبولههة  1.91أعلههى مهه   للتنميههة المسههتدامة يلاحههن مهه  هههلال الجههدول أن معامههفي ال بههات
 وصك  ارعتماد عليها في التطبيل الميدا  للدراسة.

 
 



 

 شيلي إلهام
 

178 

 تحليل النتائج: 6.2
يتطلههههي قيههههاس المتوسههههطات اةسههههابية والانحرافههههات المعياريههههة، ونظههههرا  التنمههههة المسههههتدامةإن قيههههاس مسههههتوى 

كون المقيهاس خماسهي   0لاستخدامنا مقياس ليكارت الخماسي فإن المتوسطات الدالة هي ال  تفوا القيمة 
 ، وكانت النتائ" كالتا :5وينتهي بالقيمة  0يبدأ م  القيمة 

 ئية بسكيكدة:نتائج البعد الإقتصادي في المؤسسة المينا 0.6.2
نسههتعر  في هههلأا الجههدول المتوسههط اةسهها  وارنحههراف المعيههاري لمسههتوى الت سهه  المسههتمر كونهها البعههد 

 الأول المكون للإستراتي ية الجودة الشاملة بالمؤسسة المب وثة، وتم لت النتائ" في:
 بيانات مستو  البعد الاقتصادي في المؤسسة المينائية بسكيكدة(: 1الجدول)

 العبارة
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

لأهمية ا
 النسبية

 القرار

 متوسط 0 1.540 0.09 تعمل المؤسسة عل  تحقيق الأرباح بإستخدام أقل للموارد
 متوسط 0 1.916 0.05 تعمل المؤسسة عل  تقديم خدمات بأقل التكاليف

 ضعيف 9 0.041 0.59 تعتمد المؤسسة عل  نماذج اقتصادية لتحقيق الإستدامة
 ضعيف 7 1.909 0.56 تحرص المؤسسة عل  ترشيد إستهلاك الطاقة
تعتمد المؤسسة عل  استراتيجيات الجودة 
 الشاملة التي تدعم وظائف الإنتاج الأخضر

 متوسط 4 1.944 0.05

 ضعيف 7 1.909 0.56 تعمل المؤسسة عل  التحسين المستدام لخدماتها
 متوسط 6 0.195 0.19 الشاملة في خدماتها تراعي المؤسسة معايير الجودة

تحقق للمؤسسة ميزة  0000شهادة الإيزو 
 تنافسية مستدامة

 متوسط 0 1.916 0.79

 متوسط 1 0.110 1.00 مجموعال
 spssمن إعداد الباحثة بالإعتماد عل  مخرجات المصدر: 

بالمؤسسهة المينائيهة بسهكيكدة، وقهد يب  الجدول أعلاخ مستوى تطبيل البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة 
بقيمهههة تفهههوا المتوسهههط الفرضهههي، وسهههاهم في رفهههع ههههلأخ القيمهههة متوسهههط عبهههارات  0.00بلهههغ المتوسهههط العهههام 
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، كمها نلمهس الضهعف في العبهارة 0.56و  0.09إجابات المب وث ، حيهث تراوحهت المتوسهطات مها به : 
علههههى التههههوا . بههههالنظر إلى  0.56، و0.56، 0.59ال ال ههههة والرابعههههة والسادسههههة، وكانههههت قيمههههها كالتهههها : 

 هها يعهني أن هنههاك  1.50و 0.04ارنحرافهات المعياريهة نجههد أ ها عرفههت مسهتويات متوسههطة تهتراوح مهها به : 
فههروا ذات مسههتوى متوسههط في إجابههات المب ههوث  حههول البعههد ارقتصههادي. وعليهها هنههاك مسههتوى متوسههط 

 ؤسسة الميناية بسكيكدة.بالنسبة لممارسات البعد الاقتصادي في الم
 نتائج البعد الإجتماعي في المؤسسة المينائية بسكيكدة: 2.6.2

كونهها البعههد   البعههد الاجتمههاعينسههتعر  في هههلأا الجههدول المتوسههط اةسهها  وارنحههراف المعيههاري لمسههتوى 
 بالمؤسسة المب وثة، وتم لت النتائ" في: للتنمية المستدامةالمكون   ال ا

 بيانات مستو  البعد الاجتماعي في المؤسسة المينائية بسكيكدة(: 1الجدول)

 العبارة
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية

 القرار

تسع  المؤسسة إل  تلبية إحتياجات المجتمع الذي 
 تنشط فيه

 متوسط 0 1.610 0.09

 متوسط 5 1.994 0.19 البحث الدائم عن رغبات الزبائن المتغيرة

 ضعيف 5 1.916 0.79 تضع المؤسسة استراتيجيات لتأهيل العاملين

تقوم المؤسسة بوضع برامج تكوينية لتمكين 
 العاملين فيما يخص التنمية المستدامة

 متوسط 5 1.500 0.19

تراعي المؤسسة العدالة في توزيع 
 الأجور

 ضعيف 6 1.691 0.94

توفر المؤسسة متطلبات الأمن 
 لعمالهاالمهني 

 متوسط 4 1.641 0.01

تسع  المؤسسة لتطبيق نظام الصحة 
والسلامة المهنية المطابق للمواصفة 

 متوسط 0 0.057 0.94
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 08000القياسية 
تسع  المؤسسة لتطبيق نظام 
المسؤولية الاجتماعية المطابق 

 26000للمواصفة الإيزو 
 ضعيف 9 1.990 0.46

 متوسط 0 1.099 0.05 المجموع
 spssمن إعداد الباحثة بالإعتماد عل  مخرجات المصدر: 

يظههههر مههه  ههههلال ههههلأا الجهههدول المتعلهههل ببيانهههات البعهههد الاجتمهههاعي للتنميهههة المسهههتدامة أن هنهههاك مسهههتوى 
اهي قيمة أك  م  قيمهة المتوسهط الفرضهي، بهالرغم مه   0.05متوسط، حيث قدرت قيمة المتوسط العام: 

ارة الأولى وال نيههة والرابعههة والسادسههة والسههابعة إلا أننهها نلمههس مسههتويات تسهه يفي مسههتويات متوسههطة في العبهه
كمههههها أن علهههههى التهههههوا .   0.46و 0.94و 0.79ضهههههعيفة في العبهههههارة ال ال هههههة والخامسهههههة وال امنهههههة بمتوسهههههط 

ارنحرافهههات المعياريهههة كانهههت منخفضهههة نسهههبيا عههه  ارنحرفهههات المسههه لة في بيانهههات البعهههد الاجتمهههاعي. ومنههها 
 دول تدل على وجود مستوى متوسط لتطبيل لبعد الاجتماعي في المؤسسة المينائية بسكيكدة.فبيانت الج
 نتائج البعد البيئي في المؤسسة المينائية بسكيكدة: 1.6.2

 في المؤسسة المب وثة: البيئيتتم في النتائ" الموالية في المستويات الخاصة ببعد 
 للمؤسسة المينائية سكيكدةبيانات مستو  البعد البيئي (: 1الجدول)

 العبارة
المتوسط 
الحسا
 بي

الإنحراف 
 المعياري

الأهمية 
 النسبية

 القرار

 ضعيف 6 0.050 0.50 تعتمد المؤسسة عل  سياسة لدعم الأداء البيئي
إتخاذ التدابير التي تسمح بالتحكم في الإنبعاثات 

 الناجمة عن العملية الإنتاجية
 ضعيف 0 0.109 0.96

المؤسسة برامج خاصة بالنشاطات ذات التأثير تضع 
 البيئي الخطير

 ضعيف 5 1.769 0.56

 ضعيف 0 1.709 0.40 توجيه الموارد البشرية لضمان إدارة بيئية سليمة
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تعمل المؤسسة عل  تخفيض التلوث بإستخدم مواد 
 نظيفة

 ضعيف 0 0.066 0.90

تلتزم المؤسسة بنظام الإدارة البيئية 
للمواصفات القياسية الإيزو مطابق 

01000 
 ضعيف 0 0.049 0.79

 ضعيف 4 1.790 0.69 المجموع
 spssمن إعداد الباحثة بالإعتماد عل  مخرجات المصدر: 

مهههه  هههههلال نتههههائ" الجههههدول أعههههلاخ يتضههههف لنهههها أن مسههههتويات البعههههد البيئههههي ضههههعيفة في أغلههههي العبههههارات، 
بقيمههة أقههفي مهه  المتوسههط الفرضههي، تراوحههت  0.69بلههغ وإنعكههس هههلأا علههى المسههتوى المتوسههط العههام الههلأي 

، كمها سه في ارنحهراف المعيهاري مسهتوى متوسهط في إجابهات 0.40و 0.79متوسطات العبارات ما ب : 
 المب وث . عليا نستنت" أن هناك مستوى ضعيف لممارسات البعد البيئي في المؤسسة المينائية بسكيكدة.

وهي أك  مه  المتوسهط  0.10رات ارستبيان للتنمية االمستدامة هي كما قدر االمتوسط العام لجميع عبا
أي أن هنهههاك فهههروا ضهههعيفة في  1.494الفرضهههي، كمههها سههه في ارنحهههراف المعيهههاري نتي هههة ضهههعيفة بقيمهههة: 

إجابات المب وث . منا صك  القول أن هناك مستوى متوسط لممارسات التنمية لمسهتدامة بالمؤسسهة المينائيهة 
 بسكيكدة.

 : ةخاتم
واعتبارههها اسههتراتي ية لابههد ان تطبههل وتعتمههد في المؤسسههة،  زئيههها  التنميههة المسههتدامةبعههد تناولنهها لموضههوع 

تلعههههي دورا هامهههها في بسهههه  الأداء الكلههههي للمؤسسههههة  التنميههههة المسههههتدامةالنظههههري والتطبيقههههي، تبهههه  لنهههها أن 
.  والمواانهههة بههه  الأبعهههاد ارقتصهههادية وارجتماعيهههة والبيئيهههة وتطويرهههها، وأيضههها تعمهههفي علهههى هلهههل قيمهههة مضهههافة

 كشفت الدراسة ع  النتائ" التالية:
مههر بالعديههد مهه  المحطههات التاريخيههة والتطههورات وم يهه    التنميههة المسههتدامةكشههفت الدراسههة أن مفهههوم   -

مفي المؤسسههههة عب هههها، بههههفي كههههان وليههههد لمقترحههههات و ههههوي مقدمههههة مهههه  طههههرف البههههاح   والمفكههههري . كو هههها تشهههه
 والعمليات الداهلية ككفي؛
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سههلاح إسههتراتي ي بالنسههبة للمؤسسههة وذلههك لأ هها بقههل ميههزة  التنميههة المسههتدامةكشههفت الدراسههة أن   -
ونقطههة  التنميههةتنافسههية في مجههال نشههاطها، وهههي المحههور والقاعههدة الهه  تبههني عليههها العديههد مهه  مفههاهيم فلسههفة 

 الأساس فيها؛
تسهههاهم وبشهههكفي كبهههو في بسههه  الأداء الشهههامفي للمؤسسهههات  التنيمهههة المسهههتدامةكشهههفت الدراسهههة أن   -

 الخدمية، وتترابط بينها وب  ارستراتي ية الكلية لهلأخ الأهوة، كما مدهفي هام م  مداهفي التطوير؛
في المؤسسة المينائية بسكيكدة  البعد الاقتصاديلممارسات  متوسطكشفت الدراسة أن هناك مستوى   -

لتقليفي التكاليف مه  طهرف المؤسسهة واةهرص علهى اتبهاع مهنه" الت سه  المسهتمر لتقهديم جع لك  وذلك را
 ؛هدماتها دون استنزاف للموارد الطبيعية

في المؤسسة المينائية بسكيكدة  البعد ارجتماعيكشفت الدراسة ان هناك مستوى متوسط لممارسات   -
، ومراعههاة ا تمههع الههلأي العميههفي وحاجياتهها ومتطلباتههاحيههث تعمههفي هههلأخ الأهههوة علههى الأهههلأ بعهه  الاعتبههار 

 ؛تنشط فيا
في المؤسسههة المينائيههة بسههكيكدة  يههث تعمههفي  للبعههد البيئههي ضههعيفكشههفت الدراسههة أن هنههاك مسههتوى   -

وتعميما على كهفي المصهاا الموجهودة  البيئةوحمايتهاهوة على عقد دورات تدريبية وتكوينية في مفهوم هلأخ الأ
 فا.

 راسة بمايلي:توصي الد
 م  قبفي الباح   والمؤسسات الاقتصادية؛ التنمية المستدامةضرورة الاهتمام بمفهوم  -
والتعامههههفي معههههها   التنميههههة المسههههتدامةحههههث المؤسسههههات علههههى عقههههد المههههؤتمرات والنههههدوات لفهههههم مفهههههوم  -

 كإستراتي ية؛
التنميهة المسهتدامة وسه  التشهريعات تقديم الدعم الما  والمادي اللاام لتفعيفي الأساليي الخاصة بتطبيهل  -

 والأطر القانونية الداعمة للألك.
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