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 :لخصالم

من خلال هذه الورقة البحثية سنحاول التطرق إلى نوع حديث من السياحة والمتمثل التسويق السياحي الأخضر الذي 
لقي رواجا كبيرا لدى فئة السياح الذين يميلون إلى المنتجات السياحية الصديقة للبيئة، حيث  يفضلون الوجهات السياحية 

المستدامة والابتعاد عن السياحة التي تهدر الطبيعة وتقضي على الموروث الثقافي والتاريخي، مما حتم على القائمين بالسياحة ضرورة 
 .تصميم مزيج تسويقي سياحي يتناسب مع هذه الفئة من السياح، حيث نستعرض تجربة دار زغوان بتونس في هذا المجال 

 التسويق السياحي الأخضر ، الوجهة السياحية، السياحة المستدامة   : الللنات المفتاحية
 JEL  :L83 ،M31 ،Q01اتتصييف

Abstract 

Through this research paper, we will try to explain a modern type of tourism which is “ green 

tourism marketing” that has become popular among tourists who are interested in eco- 

friendly tourism products. They prefer sustainable tourism destinations and avoid tourism 

that harms nature and destroys the cultural and historical heritage. That’s why tourism 

responsibles are obliged to design tourism marketing which corresponds with this category of 

tourists and we will refer to the experience of Dar Zeghouan in Tunisia in that domain. 
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 : مقذمة

حهض الؿُاخت مً بحن اللؿاناث الاكخطاصًت الأهثر اهخماما في الهالم وىجها مىعص مهم ٌؿاهم في اليشاؽ الاكخطاصي فإضبدذ 

نلم ًضعؽ لخدضًض مىخج ؾُاحي ًخىافم مو اخخُاحاث الؿُاح، وبضؤ الاهخمام ؤهثر بملىماث الجظب والدؿهُلاث الؿُاخُت 

. والبدث نً الفغص لجظب الؿىاح 

شهض الهالم الحضًث  جؼاًض الىعي البُئي للمؿتهلىحن وقهىع الجمهُاث واالإىكماث الىاشؿت في مجاٌ البِئت بكهىع مطؿلح 

م الؿُاحي "الأخضز" حضًض   الظي للي عواحا هبحرا في حمُو االإجالاث بما فحها الؿُاخُت التي جبيذ هظا البهض في الدؿىٍ

م الؿُاحي الأزػغ مً ؤحل اؾخضعاج ؾُاح مهخمحن لإزخُاع ملاضض ؾُاخُت مدافكت نلى البِئت، ما حهل  لُطبذ الدؿىٍ

م في مباصئهم لاحخظاب فئت زاضت مً الؿُاح، والظًً ًمُلىن إلى  الهضًض مً االإؤؾؿاث الؿُاخُت جدبني هظا الىىم مً الدؿىٍ

االإىخجاث الؿُاخُت الطضًلت للبِئت مً زلاٌ إنلان جػامجهم  واؾخسضام الؿاكت الىكُفت في االإيشإة الؿُاخُت وجىُفها في 

غ الىفاًاث واؾخسضام  االإىاص االإدلُت الخالُت مً االإىاص الىُمُائُت  .......  نملُت البىاء، ؤو إجبام ؾُاؾت جضوٍ

: ونلى هظا الأؾاؽ جم ؾغح الؿؤاٌ الغئِس ي االإىالي 

كُف ًمكً للدسىٍم السُاحي الأخضز أن ٌساَم في جزكُت الملصد السُاحي المسخدام؟ 

: و للإحابت نلى هظا الؿؤاٌ جم الخؿغق الى االإداوع الخالُت 

م الؿُاحي الأزػغ :أولا   ماهُت الدؿىٍ

ماهُت الىحهت الؿُاخُت االإؿخضامت :ثاهُا

م ؾُاحي مؿخضام  " صاع ػغىان:"ثالثا في جىوـ هخجغبت لدؿىٍ

 ماٍية التصويق الصياحي الأخضر: أولا

ليي جخمىً االإؤؾؿاث الؿُاخُت مً اؾخلؿاب نضص ممىً مً الؿُاح وحب نلحها ؤن جدبو الؿغق الهلمُت والفىُت 

لخامحن اخخُاحهم وفم عغباتهم زاضت مو قهىع االإؿتهلً الأزػغ الظي لضًه وعي بُئي وهظا ما حهل االإؤؾؿاث الؿُاخُت 

.. جخجه هدى الخفىحر في مىخج ؾُاحي ًخماش ى مو اخخُاحاث هظه الفئت مً الؿُاح

مفَوو التصويق الصياحي الأخضر  -1

ٌهض مطؿلح الؿُاخت الخػغاء مً االإفاهُم التي ؤزظث جللى عواحا بحن ؤضضكاء البِئت فلامىا نلى إزغها بئؾلاق 

، و كض امخضث هظه الحغواث لدشمل الطىانت الؿُاخُت التي ؤفغػث غمً إؾاع "الخضزاء" الهضًض مً االإباصعاث  جدذ نىىان 

الؿُاخت البضًلت ما ٌهغف الُىم بالؿُاخت الخػغاء، اط جغجبـ هظه الؿُاخت بالأفغاص واالإؤؾؿاث والىحهاث الؿُاخُت 

الطضًلت للبِئت، هما جدبنى هظه الؿُاخت شهاعاث هثحرة جضنى للىعي البُئي نىض الؤكضام نلى الاهسغاؽ في الأوشؿت الؿُاخُت 

 1.ؾىاء مً كبل اللائمحن نلى االإىاكو ؤو الؿُاح 
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طلً اليشاؽ الؤصاعي والفني الظي جلىم به االإىكماث والهُئاث الؿُاخُت في و مىه ٌػزف الدسىٍم السُاحي الأخضز بأهه  

الأؾىاق الضازلُت والخاعحُت بهضف الخإزحر في جلً الأؾىاق، لجظب ؤهبر خغهت ؾُاخُت انخماصانلى اعجفام مؿخىي الاهخمام 

 2.بالبِئت في الضوٌ االإؿخلبلت

: المسيج التصويقي الصياحي الأخضر  -2

لُت التي حهمل االإىكمت نلى جدلُم الخيامل  لي الؿُاحي الأزػغ هى مجمىنت مً الأصواث والهىاضغ الدؿىٍ ج الدؿىٍ االإؼٍ

والاهضماج بُجها و طلً مً احل زضمت الؿىق االإؿتهضف وجدلُم ؤهضاف االإىكمت الؿُاخُت مو نضم الػغع بالبِئت و ًمىً 

لي الخللُضي هما مىضح في الجضوٌ  ج الدؿىٍ لي الؿُاحي الأزػغ واالإؼٍ ج الدؿىٍ  3.جدضًض ؤوحه الازخلاف بحن االإؼٍ

ج الدسىٍلي السُاحي الخللُدي والأخضز : 1الجدول  ت بين المشٍ  الاخخلافاث الجىَزٍ

ز  جىَ

الاخخلاف 
لي السُاحي الخللُدي  ج الدسىٍ لي السُاحي الأخضز المشٍ ج الدسىٍ المشٍ

اصة  االإبُهاث الهدف  همى و ػٍ
مغاناة مخؿلباث البِئت واالإجخمو نلى كضوم االإؿاواة 

مو هضف الىمى 

الحفاف نلحها وجغشُض اؾخسضامها حسخحرها لطالح هضف االإبُهاث المىارد المخاخت 

ج  جىُُفها بما ًيسجم مو خماًت البِئت واالإجخمو حسخحرها في زضمت هضف الغبذ أدواث المشٍ

الػلاكت مؼ 

الشبىن 

الاؾخجابت لجمُو خاحاث الؼبائً وعغباتهم صون 

الازظ بىكغ الانخباع مخؿلباث وخاحاث  البِئت 

واالإجخمو 

جىحُه الؼبىن وخماًخه مً الهاصاث الاؾتهلاهُت 

الخاؾئت طاث الازاع الؿلبُت نلى البِئت واالإجخمو 

باججاهحن باججاه واخض كىىاث الخىسَؼ 

 177 مطؿفى ًىؾف وافي، ؤزلاكُاث ضىانت الؿُاخت والػُافت، صاعالغواص، مىخبت االإجخمو الهغبي، ص :المصدر 

لي الؿُاحي الأزػغ و االإخمثل في ج الدؿىٍ : ومىه وؿخهغع نىاضغ االإؼٍ

ىُت االإىخج الأزػغ نلى ؤهه :المىخج السُاحي الأخضز - طلً االإىخج الظي له جإزحر ؤكل " نغفذ ووالت الحماًت البُئُت الأمغٍ

 4" ؤو مىسفؼ نلى صحت الاوؿان وؾلامت البِئت كُاؾُا باالإىخجاث الخللُضًت الأزغي التي جؤصي طاث الغغع 

غ ما ًخطل بها مً ؤوشؿت  و مؿخمغ، والاعجلاء بمىاضفاتها، وجؿىٍ حهمل االإىكماث الؿُاخُت نلى ابخياع بغامج ؾُاخُت طاث جىىَ

االإؤجمغاث، االإهغحاهاث، االإهاعع،  الأخضار الؿُاخُت البُئُت ههجغة الؿُىع، هؿىف الشمـ، زؿىف : ؾُاخُت مسخلفت مثل

مماعؾت هىاًت ): ،وحؿعى حاهضة إلى جىفحر نىاضغ حظب للملطض الؿُاحي البُئي مثل. ..اللمغ، مشاهضة ؤؾغاب الؿُىع الىاصعة،

غ جدذ ؾؿذ االإاء ؤو فىق الأعع ؤوفي  الغؾم والىدذ، اللُام بالضعاؾاث الؿبُهُت، حسجُل اللحكاث الجمُلت بالخطىٍ

ض الجماٌ الؿبُعي في حىصة االإلطض الؿُاحي، هما جضنم مهاعاث الفً الؿُاحي نىاضغالجظب مثل(...الهىاء، خؿً : ،خُث ًؼٍ

ً، الألفت في الخهامل، الاهخمام الخالظ، الغغبت في االإؿانضة،  الػُافت، عوح الترخاب لضي الأهالي االإلُمحن هدى الؿُاح الؼائغٍ

لها ...الخهغف الىصوص إلحهم، مؤهضا بضفء االإشانغ ونمم الطضاكت، ، ولهانىامل حؿانض نلى إهجاح البرامج الؿُاخُت وحؿىٍ

 5.بفانلُت
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التي ٌؿدبضلها االإؿتهلً ملابل فىائض ؤو امخلان ؤو  (الىلىص) هى مجمىم ول اللُم :الدسػير السُاحي الأخضز  -

ت بؿبب الخيالُف الؤغافُت الخاضت  اؾخسضام االإىخج ؤو الخضمت  واالإىخجاث الخػغاء ناصة ما جدمل إغافت ؾهغٍ

بجهل االإىخج ضالحا مً الىاخُت البُئُت، لأن االإىخجاث الخػغاء ناصة ما جخؿلب حهىصا وجيالُف هبحرة  بما ًيسجم 

 6.مو هضف الاؾخسضام الىفء للؿاكت وجللُل الخلف والػُام في اؾخهماٌ االإىاص الأولُت 

جلجإ االإىكماث الؿُاخُت إلى ازخُاع ؾُاؾاث مهُىت لخىػَو مىخجاتها، بازخُاع ؾغق ومىافظ : الخىسَؼ السُاحي الأخضز -

لت الخىػَو االإباشغ   جخلاءم مو إمياهاتها مً حهت ، وجخىافم مو عغباث الهملاء مً حهت زاهُت، مؿخسضمت في طلً إما ؾغٍ

لت الخىػَو غحر  االإباشغ (مباشغة بحن االإىكو الؿُاحي البُئي والؿائذ البُئي) نبر واخض ؤوؤهثر مً الىؾؿاء، )، وإما ؾغٍ

،  وناصة ما ٌهخمض جىػَو زضماث الؿُاخت البُئُت (...فغوم شغواث ناالإُت ؤو وهلاء ؾُاخُحن مىكمحن لبرامج ؾُاخُت 

غها جخمثل في لخحن مها، إغافت إلى بهؼ االإىافظ الأزغي التي ميشإجها جىؾُو ؤوشؿت الخىػَو وجؿىٍ وػاعة  :نلى الؿغٍ

الؿُاخت، الجمهُاث االإسخطت بالبِئت وحمهُاث ؤضضكاء الؿائذ، هُئاث جيشُـ الؿُاخت، شغواث الؿحران االإدلُت 

والضولُت، وػاعة الخاعحُت، وػاعة الؤنلام مً زلاٌ اؾخغلاٌ اللىىاث الؤنلامُت ؤواؾخسضام شبىت الاهترهذ وؤهكمت 

 7.الخىػَو الالىتروهُت

لي الأزػغ لأن مً زلاله جىلل : التروٍج  السُاحي الأخضز  - ج الدؿىٍ ٌهض التروٍج ؤخض الهىاضغ الأؾاؾُت في االإؼٍ

لُت الخاضت باالإىخجاث ؤو  (الؿُاح )جىحهاتها وضىعتها البُئُت إلى الؼبائً  (الؿُاخُت)االإىكمت  مو هلل عؾالتها الدؿىٍ

ج التروٍجي، والإنلان 9ومىه التروٍج السُاحي الأخضز 8.التي جلضمها  (الؿُاخُت )الخضماث  هى اؾخسضام نىاضغ االإؼٍ

والهلاكاث الهامت واالإلطلاث البُئُت، مً ؤحل حلب اهدباه االإؿتهلىحن وخثهم نلى الاؾتهلان الطضًم للبِئت 

ومىخجاتها، والخىاضل مو االإؿتهلىحن مً زلاٌ االإطاصع الأكل غغعا للبِئت والأكل هضعا للمىاعص االإاصًت والؿبُهُت، 

وججىب االإبالغت في االإؿالباث البُئُت وإوشاء جطىعاث غحر واكهُت خىٌ اللػاًا البُئُت، وحؿخسضم االإؤؾؿاث 

ؼ الالتزاماث البُئُت لها، بالانخماص نلى الىؾائل وؤصواث الاجطاٌ  الحملاث الؤنلاهُت والهلاكاث الهامت لخهؼٍ

ض الؤلىترووي؛ اؾخسضام  :االإؿخضامت، ومً ؤمثلت طلً ما ًلي م البرً  جىفحر البُاهاث الؤلىتروهُت ؤو الفىاجحر نً ؾغٍ

ض الىعقي االإباشغ؛  جلضًم االإيشىعاث في االإىكو الؤلىترووي للخدمُل للحض مً همُاث  ض الؤلىترووي بضلا مً البرً البرً

غها باؾخسضام نملُاث مثل الؿبانت الحضًثت، اللػاء  الؿبانت واؾخسضام الىعق؛  الؿبانت نلى االإىاص االإهاص جضوٍ

ت  . نلى الخهبئت غحر غغوعٍ

: ًمىً خطغها في ما ًلي: مرتلسات التصويق الصياحي الأخضر-3

لىم " نغف االإؿتهلً الأزػغ نلى ؤهه  : المصتَلم الصياحي الأخضر - أ طلً الصخظ الظي ًدمل كللا ججاه البِئت وٍ

خؿب . 10" بشغاء االإىخجاث التي جيىن ضضًلت للبِئت وفي الغالب هي مىخجاث ؾبُهُت، ولا جدضر جلىر في البِئت 

"Ginsberg et Bloom "11:ًلؿم االإؿتهلً الأزػغ إلى زمؿت ؤضىاف هي 

ت (الؿُاح)هم االإؿتهلىحن : True Blue Greens (خلُلُىن )مستهلكىن شددي الإخلاص  - اللظًً لهم كُم بُئُت كىٍ

هخبرون ؤهفؿهم مؿؤولىن لإخضار حغحراث إًجابُت هدى البِئت  والضفام نجها وهم ؤهثر نغغت ؤعبو مغاث  لخجىب   وَ

. االإىاص االإطىهت، ٌؿتهليىن فلـ االإىاص البُئُت 

غحر مخدمؿحن لللػاًا الخػغاء لا (الؿُاح)هم االإؿتهلىحن  : Greenback Greensمستهلكىن خضز متراجػىن  -

. ًبظلىن وكذ للضفام نً البِئت وهم نلى اؾخهضاص لضفو  ؾهغ ؤهبر لاكخىاء  االإىاص البُئُت
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ت لىً لِـ في  (الؿُاح)هم االإؿتهلىحن   : Sprouts البراغم  - الظًً ًضنمىن اللػاًا البُئُت  مً الىاخُت الىكغٍ

. االإماعؾت الهملُت، وهم غالبا لا ًىفلىن ؤهثر لاكخىاء مىخج ؤزػغ 

الظًً  ًجهلىن اللػاًا البُئُت، فهم ٌهخلضون ؤن مؿؤولُت خماًت   (الؿُاح)هم االإؿتهليىن  : Grousersالمخذمزون -

البِئت جلو نلى ناجم الضولت ولا ٌهخلضون ؤن االإىخجاث البُئُت ؤجها جدضر حغُحر  وؤجها ميلفت ملاعهت باالإىخجاث 

. الهاصًت

. الظًً لا حهخمىن باللػاًا البُئُت   (الؿُاح)هم االإؿتهليىن : Basic Brownsاللامبالىن  -

بِئت ؾاخلُت، )في بِئاث مسخلفت  (ؾىني و إصاعي و زضمي )هى جطمُم مباوي طاث وقائف مغهبت  :الفيذق الأخضر- ب

بىاء  نلى جدلُل نىاضغ االإدُـ الحُىي والخإهُض نلى الخىاؾم والخىافم بحن الشيل االإهماعي  (واخاث، صحاعي ، حباٌ وغحرها 

والجضوٌ االإىالي ًىضح لىا الازخلافاث بحن الفىاصق الؿُاخُت الخللُضًت والفىضق الأزػغ،  . والؿابو االإدلي والؿبُعي للمىكو

ملارهت بين الفىدق السُاحي الخللُدي و الفىدق السُاحي الأخضز : 02الجدول 

الفىدق السُاحي الاخضز الفىدق السُاحي الخللُدي   

ؤفغاص شغواث ؤو مجمىناث الملكُت 

مدلي نالمي الطابؼ الػمزاوي 

الفسامت االإدلُت الفسامت مخطلباث السائذ 

: ؤوشؿت طاث ؾابو زضميالأوشطت 

الاؾترزاء، ملانب ، خماماث 

الخ ...ؾباخت 

ؤوشؿت ؾبُهُت  

أسلىب الخصمُم 

والخخطُط 

مىضمجت جماما مو البِئت االإدلُت مغللت ومىهؼلت صازل خضوص واضحت 

طهب ملاخكت خضوصها  وٍ

اؾدثماعاث هبحرة وعبدُت ناالإُت شكل الاسدثماراث  

هكغا لاعجفام كضعاث الؿائذ االإاصًت 

واعجفام ؤؾهاع الخضماث 

اؾدثماعاث مدضوصة ؤو مخىؾؿت 

الغبدُت كائمت نلى جمحز االإىكو 

البِئت االإدُؿت للميان زم الخضماث الخضماث االإلضمت غىامل الجذب 

و الدؿهُلاث االإلضمت 

مً زلاٌ الأفغاص مً زلاٌ الشبياث  أسلىب الخىثُم  

حهمل مىظ الؤوشاء نلى خماًت البِئت مدضوصة المسؤولُت البُئُت 

ججغبت – بغاهُم بً خغار خُاة، وهُمي خىُمت، الفىضق الاًيىلىجي ؤخض الىؾائل الحضًثت في جىمُت الؿُاخت البُئُت :االإطضع

، حامهت نبض 2018 فُفغي 26-25االإلخلى الىؾني خىٌ الؿُاخت البُئُت والترفُه ًىمي -  بمطغDésert Lodgeفىضق صًؼعجلىصج 

. الحمُض بً باصٌـ، مؿخغاهم

 12:و ًجب ؤن ًغاعى في جطمُم الفىضق الؤًيىلىجي مجمىنت مً الهىامل الهامت في جطمُم االإبنى هظهغ مجها

د مً كُمت المىارد الطبُػُت  -  . اخترم المىارد الطبُػُت والثلافُت للمىكؼ والػمل غلى جللُل الخأثير البُئي لمكىهاجه ًشٍ

 . ٌسخخدم ابسط جكىىلىجُا مىاسبت للاخخُاجاث الىظُفُت مسخػُىا باستراجُجُاث خفظ الطاكت  -

 . الإىكوٌسخخدم المىارد المدلُت با  -

 . ًخجىب اسخخدام المىاد المستهلكت للطاكت والمؤثزة سلبُا غلى البِئت -

. ًدُذ اسخخدام مخىاسن لمخخلف أهىاع الشوار والمسخخدمين  -
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جلسُم المشزوع إلى مزاخل جىفُذًت لُدُذ مزاكبت ومخابػت الأثز البُئي لكل مزخلت لخػدًل المزاخل الخالُت غلى  -

 .ضىئها

 .  حغُحر في االإىكوالسماح بالخىسؼ المسخلبلي مؼ اكل -

ًمىً ؤن جللل مً بهؼ الآزاع البُئُت الؿلبُت  (ؾُاحي)هي نلامت جمىدها هُئت مؿخللت الإىخج : العلامة الصياحية الخضراء- ج

 و فُما ًلي هلضم ؤهم الهلاماث الؿُاخُت الخػغاء التي جيشـ في حىىب البدغ 13. ملاعهت باالإىخجاث الأزغي في هفـ الفئت

 الأبُؼ االإخىؾـ، 

 أهىاع الػلاماث الخضزاء و غدد المؤسساث المػخمدة جىىب البدز المخىسط : 03جدول 

غدد المؤسساث المػخمدة في  الػلامت 

 الػالم 

 غدد المؤسساث المػخمدة جىىب البدز المخىسط  

TRAVELIFE 800  (10)، جىوـ  (12)، االإغغب (29)مطغ 

CLEF VERTE 1000 فىاصق هبري  

  غغفت15 ؤكل مً 100

 (01)، لبىان (20)، الأعصن (12)، جىوـ (59)، االإغغب (02)مطغ 

GREEN GLOBE  ً(01)، لبىان (01)، فلؿؿحن (03)، جىوـ (08)، االإغغب (12)مطغ  800ؤهثر م 

ECOLABEL 

EUROPEEN 

 0 654ؤهثر مً 

EARTHCHECK  ً0 1300ؤهثر م 

ECOLABEL 

TUNISIEN 

 (04)جىوـ  0

Source : Labels de Tourisme Durable ,le programme SwitchMed est Financé par l’Union Européenne P 10-15   

"بخطغف"  

حهض الؿُاخت مً بحن اليشاؾاث االإهمت التي حهخمض نلحها الضوٌ للجهىع : ماٍية الوجَة الصياحية المصتذامة: ثاىيا

باكخطاصاتها وهظا ما ًجهلها جلىم بالخسؿُـ  الجُض للىحهت ؾُاخُت، والتروٍج الإىخج ؾُاحي مؿخضام  كطض حلب الؿُاح مً 

 .فئت زاضت

 الىحهت الؿُاخُت بإجها فػاء ماصي خلُلي، ًلض ي 2003نغفذ االإىكمت الهاالإُت للؿُاخت، :  تعريف الوجَة الصياحية-1

فُه الؼائغ ؤو الؿائذ لُلت واخضة نلى الأكل،  ًدخىي نلى االإىخجاث الؿُاخُت هسضماث الضنم، مىاؾم الجظب الؿُاحي، 

ت جدضص آلُت إصاعجه، وضىعة ومضعواث جدضص جىافؿِخه في الؿىق   و  14.واالإىاعص الؿُاخُت، له خضوص حغغافُت ماصًت وإصاعٍ

 :جىلؿم نىامل الجظب الؿُاحي إلى نىاضغ جخمثل في 

وجػم وافت اللُم الجمالُت مً  ؾبُهت الأعع وامخضاص البداع والبدحراث والأجهاع والؿهىٌ والصحغاء : غىاصز جذب طبُػُت-أ

. الخ...واالإغاهؼ الصحُت الؿبُهُت مً مُاه مهضهُت ونُىن االإُاه الؿازىت، خماماث الؿحن 

لت مهِشت الشهىب وناصاتها وجلالُضها، هما جػم هظه الهىاضغ : غىاصز جذب مً صىؼ الإوسان-ب سُت،  وؾغٍ والآزاع الخاعٍ

ت  اث الؿُاخُت واالإىاؾباث الحػاعٍ ت واالإاصًت وضىانت الظهغٍ  15.ؤًػا الىىىػ الأزغٍ
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مهما واهذ صعحت الجاطبُت للمىؿلت الؿُاخُت، فان الؤكباٌ نلحها ًطبذ مدضوصا إطا لم  : حسهُلاث الإكامت أو الضُافت- ج

جخىفغ فحها الدؿهُلاث الأؾاؾُت التي ًخؿلبها الؿائذ وجػم هظه الدؿهُلاث كؿام الػُافت وهى ًسخلف بازخلاف مىغو 

الجظب الؿُاحي، هما ؤن الػُافت جمثل ؤخض نىامل الجظب، ونلحها ًلو نبث ازخُاع االإىكو الؿُاحي، مضة البلاء وهمـ الؿفغ 

والأوشؿت التي جماعؽ، فػلا نً  الؤهفاق، وحشيل الػُافت مُضاها هاما للهمالت والضزل، هما ًخإزغ حجم الؼواع في ؤًت مىؿلت  

 16.بحجم الدؿهُلاث

ًجب ؤن جيىن الىحهت الؿُاخُت مخاخت لهضص هبحر مً الجماهحر نبر وافت الشبياث مً زلاٌ الىلل  : إمكاهُت الىصىل - د

خهلم طلً  البري، الىلل الجىي، والىلل البدغي،  هما ًجب ؤن جخمحز هُفُت الىضىٌ لخلً الىحهاث بالؿهىلت اليؿبُت وٍ

بئحغاءاث مىذ الخإشحراث، إحغاءاث الضزىٌ نبر االإىافظ الحضوصًت، إغافت إلى غغوعة الخسفُف مً شغوؽ الضزىٌ لضنم 

 17.إمياهُت الىضىٌ إلى الىحهت الؿُاخُت 

خُث جخؿلب زضماث الؤكامت والػُافت إلى حؿهُل نملُت الؤمضاص باالإىاص اللاػمت للؿُاح وزاضت جلً  : حسهُلاث الإمداد- ٌ

ت  اغُت والخظواعٍ ت، الأصواث الغٍ االإدلاث التي جىحه وشاؾها إلى الحغهت الؿُاخُت نلى وحه الخطىص مثل االإدلاث الخجاعٍ

 18.واالإؿانم والطُضلُاث 

هي هلؿت الخلاقي ما بحن اخخُاحاث الؼواع واالإىؿلت االإػُفت لهم، مما ًؤصي إلى خماًت وصنم : تعريف الصياحة المصتذامة- 2

لت جىفغ الاخخُاحاث الاكخطاصًت والاحخمانُت والغوخُت، و لىجها  غ االإؿخلبلي، بدُث ًخم إصاعة حمُو االإطاصع بؿغٍ فغص الخؿىٍ

 19.في الىكذ طاجه جدافل نلى الىاكو الحػاعي والىمـ البُئي الػغوعي والخىىم الحُىي وحمُو مؿخلؼماث الحُاة وؤهكمتها 

 20:وجخمثل ؤهم زطائظ الؿُاخت االإؿخضامت فُما ًلي 

ً لُخهلمىا لِـ فلـ نً االإىاكو الؿُاخُت التي ًلطضوجها وإهما ؤًػا للمؿانضة في -  جلضًم االإهلىماث للؿُاح واالإؿافغٍ

. االإدافكت نلى الخطائظ واالإهؿُاث البُئُت لها 

ت والترازُت والاًيىلىحُت -  . جدافل نلى االإحزاث االإدلُت للمىاكو الؿُاخُت واالإخمثلت بالىىاحي االإهماعٍ

. ؤجها جيىن مىحهت بشيل عئِس ي الإىفهت الؿيان االإدلُحن لخدافل نلى االإىاعص الؿبُهُت - 

اصة الىعي بحن -  حهلم الؿُاح والؼواع هُفُت الخهامل باخترام مو ناصاث وجلالُض الؿيان وكُمهم الثلافُت، هما جؤصي إلى ػٍ

. الؿيان االإدلُحن بإهمُت الخهامل مو جؿلهاث وؾلىهُاث الؼواع والؿُاح

حهمل حاهضة للمدافكت نلى الجىصة، طلً ؤن ملُاؽ الىجاح لا ٌهخمض نلى نضص الؿُاح والؼواع وإهما مضة إكامتهم والأمىاٌ - 

. التي ًىفلىجها في مىاكو الاؾخضامت الؿُاخُت 

جدلُم ؤنلى صعحاث الغغا بحن الؼواع للمىاكو الؿُاخُت بدُث ٌصجو هؤلاء الأضضكاء نلى الاؾخمخام بالخبراث و الخجاعب - 

. التي اهدؿبىها 

هىان بهؼ االإفاهُم التي جغجبـ بالؿُاخت االإؿخضامت، ًمىً جىغُدها مً زلاٌ : المفاٍيه المتعلقة بالصياحة المصتذامة- 3

: ما ًلي

اعة مؿؤولت إلى ؤوؾاؽ ؾبُهُت بهضف الاؾخمخام بالؿبُهت وبيل بهض زلافي مً االإاض ي ؤو  :السُاخت الخضزاء - ؤ ػٍ

. الحاغغ،  وحؿاهم في حصجُو الحفاف نلى االإىاعص
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خم : السُاخت الػادلت - ب ً مؿؤولحن، وٍ مجمىم ؤوشؿت الخضماث الؿُاخُت التي ًلضمها الفانلىن الؿُاخُىن الإؿافغٍ

جب ؤن جيىن الفىائض الاحخمانُت والثلافُت واالإالُت لهظه الأوشؿت ملمىؾت  إنضاصها مً كبل الؿيان االإدلُحن، وٍ

 .مدلُا، ومىػنت بشيل مدؿاو بحن الؿيان االإدلُحن

ؤن الؿُاخت االإؿؤولت جدضص ول شيل مً ؤشياٌ " خؿب الخدالف الضولي للؿُاخت االإؿؤولت : السُاخت المسؤولت - ث

ل نلى االإىاعص الؿبُهُت والثلافُت  الخىمُت والتهُئت والأوشؿت الؿُاخُت التي جدترم وجدافل نلى الأمض الؿىٍ

لُمىن بهظه  والاحخمانُت التي حؿاهم بضوعها، بشيل إًجابي وناصٌ في جىمُت واػصهاع الأفغاص الظًً ٌهِشىن وٍ

. الفػاءاث

إشغان الؿيان االإدلُحن في مسخلف مغاخل االإشغوم الؿُاحي، واخترام الأفغاص والثلافاث : السُاخت الخضامىُت - ر

. والؿبُهت، والخىػَو الهاصٌ للثرواث االإدطلت

 جىلي ؤهمُت زاضت لفئاث الؿيان طاث الضزل االإدضوص مثل الشباب وفئت االإخلانضًً نلى :  السُاخت الاجخماغُت - ج

 21.وحه الخطىص وطوي الاخخُاحاث الخاضت

 شياحي مصتذاو  توىض كتجربة لتصويقفي " دار زغواٌ: "ثالجا

 هى فػاء ؾُاحي جللُضي وؾـ االإىاؾم الؼعانُت  بىؾائل نِش بؿُؿت خُث ًلو في مضًىت ػغىان "دار سغىان"

بضو اللطغ نلى شيل مىاػٌ مىفطلت، حشبه الأوىار في قاهغها، وفي صازلها 22 ولم نً الهاضمت جىوـ ،50التي جبهض بـ   وٍ

مخاخف جؼزغ بالترار والأضالت،  بهػها جم حشُِضه مً الخشب، وبهػها الآزغ مً الحجاعة، ومداؾت بالخػغة مً حمُو 

  وهي نباعة 2006، خُث جم احشاءها ؾىت 23حىاهبها، خُث شُضث غغفا، نلى الؿغاػ الأهضلس ي، والهثماوي، والبربغي، واللغؾاجي

خىن جللُضًت،  حشغل 3نً مؼعنت نائلُت مؿاختها   شخظ 25 هىخاع جدخىي نلى بؿخان زػغ بُىلىحُت، إؾؿبل، مهطغة ػٍ

ىث ) وؿاء 8 خغفي 11مً بُجهم  اث الخللُضًت، جلؿحر الىعص لطىانت الؼٍ  عحاٌ 3و (ضىانت االإغبى، الخبز الخللُضي، الحلىٍ

، ًىفغ الفػاء الؿُاحي زضماث لؿىاح مدلُحن وؤحىبُحن، جىكُم عخالاث، ؾبش جللُضي (ضىانت الجبن االإدلي و الهطحر )

 ازخاعث الضزىٌ في بغهامج   2016بمؿخلؼماث مدلُت وبُىلىحُت، مىخجاث جللُضًت مطىىنت مً ؾغف الحغفُحن االإدلُحن، في 

SwitchMed المفخاح الأخضز " كطض الحطىٌ نلى الهلامت الاًيىلىحُت االإؿخضامت" .

و االإبخىغة مً بغهامج  "دار سغىان" جم ازخُاع   الظي ًمىٌ مً ؾغف اللجىت الأوعبُت، بالاجفاق SwitchMed مً االإشاعَ

غ زؿت الهمل الىؾىُت للاؾتهلان gمو وػاعة البِئت الخىوؿُت، ووفض مً الاجداص الأوعبي في جىوـ، حهضف هظا االإشغوم  جؿىٍ

  24.الغظاء والؿُاخت: والؤهخاج االإؿخضامحن في جىوـ مو الترهحز نلى كؿانحن هما

 حهخمض نلى هكام ٌهخمض ؤؾاؾا نلى الاكخطاص في الؿاكت بالانخماص نلى الؿاكاث االإخجضصة مثل الؿاكت الشمؿُت "دار سغىان"

 25:واؾخهاصة مُاه الأمؿاع و ًمىً جلخُطها في  ما ًلي 

خىن في الأًام  : حسُير الطاكت-أ م الحؿب وهىي الؼٍ م الؿاكت الشمؿُت في الأًام االإشمؿت ونً ؾغٍ ٌهخمض حسخحن االإاء نً ؾغٍ

ت  غحر االإشمؿت، ؤما الؿاكت الىهغبائُت فُهخمض فحها نلى الؿاكت الشمؿُت والبىاًت مبيُت بشيل ٌهخمض نلى غىء والتهىٍ

لت ؾبُهُت للحفاف نلى غُام الؿاكت، وكض جم حغُحر حمُو االإطابُذ الهاصًت بمطابُذ  الؿبُهُت  وحضعان مغلفت بؿغٍ

لت مً جللُل الؿاكت االإؿخهملت في صاع ػغىان التي واهذ جلضع ؾىت . اكخطاصًت  هُلى واؽ 39 بـ  2015اؾخؿانذ هظه الؿغٍ

خُث اهسفػذ وؤضبدذ جلضع بـ  ( فغص 1965 هُلى واؽ ؾاعي باليؿبت لـ 76875وؾاكت جلضع بـ )ؾاعي  همخىؾـ للفغص الىاح  
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 ، ؤي بيؿبت اهسفاع ًلضع 2017ؾىت ( فغص 6550 هُلىواؽ ؾاعي ٌ 243.285 ) هُلى واؽ ؾاعي مخىؾـ الفغص الىاخض  و37

.  مً الىُلىواؽ الؿاعي مً الؿاكت %5بـ 

 26:  جم الانخماص نلى ؾغق نملُت للخللُل مً هضع االإُاه واالإخمثلت في :حسُير المُاٍ - ب

م الغمل لاؾخغلالها في ؾلي البؿاجحن- . اؾخغلاٌ مُاه الأمؿاع في ؤخىاع ومهالجتها نً ؾغٍ

.  لتراث في الضكُلت8اؾدبضاٌ خىفُاث ًمىجها مً غبـ جضفم مُاه إلى ؤكل مً - 

. مشغوم اؾخغلاٌ مُاه الطغف وجؿهحرها  بىاؾؿت الغمل  و بهؼ اليائىاث الحُت الضكُلت بضون الحاحت للمىاص الىُمُائُت- 

لت مً جللُل هضع االإُاه التي واهذ جلضع ؾىت   2035)متر مىهب همخىؾـ للفغص الىاخض 1 بـ  2015 خُث اؾخؿانذ هظه الؿغٍ

 . ( فغص6550 متر مغبو لـ 333) 2017 متر مغبو للفغص ؾىت 0.06خُث اهسفػذ و ؤضبدذ جلضع بـ  ( فغص 1965متر مغبو لـ 

م نملُت الفغػ مً زلاٌ : حسُير الىفاًاث - ج  27: الخللُل كضع الؤميان مً الىفاًاث نً ؾغٍ

خىن   (هغ5450)اؾخهاصة ؤغطان الأشجاع نىض الخللُم - . لدسخحن الحمام  ( هغ3186)وهىي الؼٍ

ىث الؿبش الإطىو الطابىن -  . حمو ػٍ

اث - غ (....البلاؾدًُ ، الىعق ، )حمو الىفاًاث خؿب الىىم في خاوٍ . لبُهها الإؤؾؿاث إناصة الخضوٍ

. الخ لخللُل مً هفاًاث الخغلُف .. لا ًيبغي اؾخسضام نلب الجغنت الىاخضة مً ػبضة االإغبى-

ً الهماٌ فُما ًخهلم باخترام االإهاًحر واالإماعؾاث الجُضة االإخهللت بالىكافت باؾخهماٌ االإىاص الؿبُهُت مثل االإاء و الخل- .... جيىٍ

حهخمض ؤؾاؾا نلى ضفدتها الغؾمُت  جىضح فُه ؤهم الخضماث االإخىفغة في الجزٌ مو الطىع " دار سغىان" فئن باليسبت للتروٍج

تر والؤًمُل لت الحجؼ، هما جخىفغ نلى ضفداث في الفِـ بىن وجىٍ . وهظا الأؾهاع وؾغٍ

: ؤما باليؿبت للخكاهغاث فلض اخخػيذ صاع ػغىان 

 28. باليؿبت هلابت الىوالاث الؿُاخُت الفغوؿُت 2011جكاهغة في - 

ش  -  ت هبري للخهغٍف و التروٍج بالأهلاث الخىوؿُت بخاعٍ  مً إنضاص ؤشهغ الؿبازحن االإىخمحن 2017 ماي 07جكاهغة ؾُاخُت و زحرً

للجمهُت الخىوؿُت الإهني فً الؿبش،  وبمشاعهت الؿلاب والؿالباث مً االإؤؾؿت االإغاعبُت لإصاعة  الؿُاخت، و مههض نلىم الؿبش 

ت   29". ؤمل ليل ؾفل "باالإىتزه الخامـ ومً االإهاهض الخاضت مً فىىن الؿبش ومً جىكُم الجمهُت الخحرً

  30. مو صنىة الؼواع للغظاء 2017 صٌؿمبر 16وعشاث للؿُاخت - 

ىهُت -  اعة الفػاء مً ؾغف اللىىاث الخلفؼٍ و اللىاة 2009 في  France 5 و 2007 في France 2ؤما باليؿبت للإنلام فلض جم ػٍ

. 312011الخىوؿُت ؾىت
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:  الخاتمة

خاولىا مً زلاٌ هظه الىعكت البدثُت الخؿغق لىىم خضًث مً الؿُاخت ؤضبذ ٌؿخلؿب نضص هبحر مً الؿُاح اللظًً لهم وعي 

ت التي لا جإزظ بهحن الؤنخباع البهض البُئي في نملها، خُث تهضع  مىاعص الؿبُهت و  بُئي و ًفػلىن الابخهاص نً الؿُاخت الجماهحرً

خي ، مما خخم نلى اللائمحن نلى الؿُاخت البدث نً ؾغق حضًضة جخمثل في جبني .....جلىثها وجلض ي نلى االإىعر الثلافي والخاعٍ

لي ؾُاحي ًدىاؾب مو هظه الفئت مً الؿُاح التي هي في جؼاًض  ج حؿىٍ م الؿُاحي الأزػغ وهظا بخطمُم مؼٍ ؾُاؾت الدؿىٍ

:  ومىه ًمىً الخإهُض نلى الىخائج الخالُت. مؿخمغ مً حهت واؾخضامت الؿُاخت مً حهت ؤزغي 

م الؿُاحي الأزػغ هى طلً اليشاؽ الؤصاعي والفني الظي جلىم به االإىكماث والهُئاث الؿُاخُت في الأؾىاق  - الدؿىٍ

الضازلُت والخاعحُت بهضف الخإزحر في جلً الأؾىاق، لجظب ؤهبر خغهت ؾُاخُت انخماصا نلى اعجفام مؿخىي الاهخمام 

 .بالبِئت في الضوٌ االإؿخلبلت

لي الؿُاحي الأزػغ نً الهاصي لِـ مً خُث الهىاضغ، وإهما مً خُث الفلؿفت التي ًلىم  - ج الدؿىٍ ًسخلف االإؼٍ

 .نلحها مً حهت، ومً خُث الخيالُف مً حهت ؤزغي 

لُت الخػغاء هي االإؿتهلً الؿُاحي الأزػغ، الفىضق الأزػغ والهلامت  - نىاضغ ؤؾاؾُت جخؿلبها الهملُت الدؿىٍ

 .الؿُاخُت الخػغاء

حشمل نىامل الجظب الؿُاحي نىاضغ الجظب الؿبُهُت، نىاضغ حظب مً ضىو الؤوؿان، حؿهُلاث الؤكامت ؤو  -

 ٌ  .الؤغافت، حؿهُلاث الؤمضاص وإمياهُت الىضى

 .جغجبـ الؿُاخت االإؿخضامت بهضة مفاهُم مً بُجها الؿُاخت الخػغاء، الؿُاخت الهاصلت، الؿُاخت االإؿؤولت -

م الؿُاحي االإؿخضام ًمىً مداواجه للإؾخفاصة مىه"دار سغىان"بالفهل حهخبر  - .   هىمىطج بؿُـ ومفُض للدؿىٍ

 : جلدًم الاكتراخاث الخالُتهما ًمىً لىا مً زلاٌ هظه الىعكت 

. الاؾخفاصة مً ججاعب الضوٌ االإجاوعة في هظا االإجاٌ ليىجهم اهخمىا بهظا الىىم مً الؿُاخت- 

لُت-  . جىنُت االإؤؾؿاث الؿُاخُت بػغوعة جبني هظه الؿُاؾت الدؿىٍ

ت زػغاء جخمحز بها االإيشأث الؿُاخُت-  . اؾخدضار نلاماث ججاعٍ

بُت باليؿبت للمؤؾؿاث الؿُاخُت التي جيشـ في هظا االإجاٌ -  . الانخماص نلى امخُاػاث غغٍ

. جفهُل صوع الجمهُاث التي جلهب صوعا مهما للجهىع بالىعي البُئي للؿائذ - 
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