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 مطخخلص:

غ ته          ضف هظه الضعاؾت إلى إبغاػ ؤهمُت جلاعٍ

هإخض ؤهم ؤصواث كُاؽ الأصاء  GRIاالإباصعة اللاالإُت 

الشامل، زاصت وؤنها حلخبر االإلُاع اللالمي الأوٌ 

مىً غ الاؾخضامت في اللالم، وٍ  ؤن لإكضاص جلاعٍ

 وان حؿخسضمها
ًّ
 ؤو مىكلها ؤو حجمها االإؤؾؿاث ؤًا

 حلمل به. الظي اللؼاق

غ االإباصعة اللاالإُت            زلصذ الضعاؾت ؤن جلاعٍ

GRI الاحخماكُت  االإؿاهماث كُاؽ هخابج حلىـ

والبُئُت للمؤؾؿت، فهي جىفغ للمؤؾؿاث لوت 

مشترهت لللُاؽ والؤفصاح كً ؤصائها الشامل 

لجمُم الأػغاف طاث االإصلحت، بالخالي حؿخؼُم 

االإؤؾؿاث حلـُم كُمت االإؿاهمين وجلضًم ؤخؿً 

االإؿاهمت في الخىمُت  إػاع ء في زضمت لللملا

 الؤحخماكُت واالإدافـت كلى البِئت.

االإباصعة اللاالإُت  ؛الأصاء الشاملالكلماث االإفخاحيت: 

غ غ الاؾخضامت ؛للخلاعٍ  .جلغٍ

 Q57؛ JEL :Q01ث اجصييف

Abstract :  

This study aims to highlight the 

Global Reporting Initiative (GRI) as one 

of the most important tools for measuring 

global performance, especially as it is 

considered the first global standard for 

preparing sustainability reports in the 

world, and organizations can use them 

regardless of their size, location or sector. 

The study concluded that the 

reports of the Global Initiative (GRI) 

reflect the results of measuring the social 

and environmental contributions of the 

company, as they provide companies with 

a common language for measuring and 

disclosing their global performance to all 

stakeholders, so campanies can maximize 

shareholder value and provide the best 

service to customers in the context of 

contributing to social development and 

environmental preservation. 

Keywords: Global Performance - Global 

Reporting Initiative GRI - Sustainability 
report. 
JEL Classification: Q01 ; Q57 
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 ملذمت 

مىظ ؾىىاث مغّ مفهىم الأصاء مً االإفهىم الاكخصاصي إلى ملاعباث ؤهثر شمىلُت جخظمً ؤبلاصا 

إحخماكُت وبُئُت، طلً ؤن بلاء االإؤؾؿت لا ًغجىؼ فلؽ كلى الجاهب الاكخصاصي ليشاػاتها، بل 

غ جىؾّم لِشمل الجاهبين الؤحخماعي والبُئي وطلً في ؿل جلبُت مخؼلباث الخىمُت االإؿخضامت؛ فـه

امل والظي ٌلض جغحمت االإؤؾؿت لهظا االإفهىم. 
ّ

 مفهىم الأصاء الش

 الاكخصاصي الأصاء وشاػها حؿعى لخدلُم ػبُلت ازخلاف كلى الاكخصاصًت فاالإؤؾؿاث 

 الؿلبُت الآزاع مً مجمىكت ؤصائها ليشاػها زلاٌ جدضر ؤنها إلا حلـُم ؤعباخها، إلى يهضف الظي

فغَض كليها في ؿل الـغوف  التي جؤزغ كلى ًُ البِئت وكلى االإجخمم االإدُؽ بها؛ مما ؤصبذ 

الؤكخصاصًت االإلاصغة وجدضًاث الخىمُت االإؿخضامت مغاكاتها للجىاهب البُئُت والؤحخماكُت مً 

غ ؤصاءها، مً زلاٌ جبني ؤصواث كُاؽ  تها، مم الؤؾهام بشيل فلاٌ في جؼىٍ ؤحل طمان إؾخمغاعٍ

ػغ الخلىر الىاجج كً كملُاتها بشيل مؿبم وإهخاج مىخجاث بمىاصفاث حؿمذ لها بخلُُم مسا

غ  غ الؤؾخضامت للمباصعة اللاالإُت للخلاعٍ لخبر جلغٍ ؤخض GRI كالُت الجىصة ومغاكُت للبِئت، وَ

صلالت احخماكُت  جظفي مللىماث الأصواث االإهمت للُاؽ الأصاء الشامل للمؤؾؿت، فهى ٌلؼي

 جإؾِؿا كلى ما ؾبم ًمىً ػغح الاشيالُت الخالُت:بخلُُمه.  ٌؿمذ ما وطىخا ؤهثر وبُئُت

في كياص الأداء الشامل للمؤضطت والزفع  GRIكيف حطاهم جلاريز االإبادرة العاالإيت 

 مً جودة جلاريز الؤضخذامت؟

  :حؿعى الضعاؾت إلى جدلُم الأهضاف الخالُت:أهذاف الذراضت 

غ  -  ومباصئها؛ GRIالخؼغق الإفهىم االإباصعة اللاالإُت للخلاعٍ

غ االإباصعة للُاؽ الأصاء الشامل  - الخؼغق الإسخلف االإلاًير التي جخظمنها جلاعٍ

 للمؤؾؿت؛

غ الؤؾخضامت للمؤؾؿت ومخؼلباث إكضاصه؛ -  إبغاػ ؤهمُت إكضاص جلغٍ

غ الؤؾخضامت وفم االإباصعة  - كبر اللالم في مسخلف  GRIالخؼغق لخؼىع جلاعٍ

 اللؼاكاث.
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 GRIالعاالإيت للخلاريزالخعزيف باالإبادرة  -1

مً كبل مىـمت حؿمى جدالف الاكخصاصًاث االإؿؤولت  1997وشئذ هظه االإباصعة ؾىت ؤ

، جىمً مهمتها الغفم مً حىصة (PNUD)بالشغاهت مم بغهامج الأمم االإخدضة للبِئت  CERESiبُئُا 

غ االإالي، ختى جخى  غ للخىمُت االإؿخضامت الإؿخىي ٌلاصٌ جلً الخاصت بالخلغٍ غ الخلغٍ فغ في جلً الخلاعٍ

 CAPRON) اللابلُت للملاعهت والضكت واالإصضاكُت وإمياهُت الخدلم مً االإللىماث االإلضمت

Michel, QUAIREL Françoise, 2003, p. 3) ة االإباصا الخىحيهُت  1999، وفي ؾىت جم وشغ مؿىصَّ

غ كً الخىمُت االإؿخضامت، لُخم  ولأوٌ مغة وشغ الخؼىغ الخىحيهُت  2000بلضها ؾىت للخلغٍ

غ الاؾخضامت اؾدىاصا كلى هظه االإباصا،  50للمباصعة، خُث كامذ زلالها  مىـمت بئكضاص جلغٍ

وبلضها ًخم اصزاٌ جدضًثاث كلى هظه االإباصا ول ؾىت اهؼلاكا مً ججاعب االإؤؾؿاث االإؼبلت 

غها كً الا   اللاالإُت االإباصعة كامذ 2007ؾخضامت. وفي ؾىت للمباصا الخىحيهُت في اكضاصها لخلاعٍ

خُث كامذ بيشغ ميشىعاث حشمل الؤبلان  2012-2008بئكضاص زؼت الخىمُت لؿىت  GRI للئبلان

غ الاؾخضامت، االإىاعص والخىىق البُىلىجي، بالاطافت الى  ت لخوير االإىار في جلاعٍ كً الآزاع الخجاعٍ

 Global) شغوق الشفافُت لؿلؿلت الخىعٍضاللضًض مً االإيشىعاث طاث الصلت واػلاق م

ReportingInitiative, 2019) جم اصضاع االإلاًير الجضًضة للمباصعة والتي  2017، وفي ؾبخمبر

غ الاؾخضامت والتي حؿاكض مضعاء  حشخمل كلى ؤخضر ما جم الخىصل الُه في إكضاص جلاعٍ

اؾخضامت وحؿاهم في جدلُم ؤهضاف الأمم االإخدضة للخىمُت االإؤؾؿاث كلى اجساط كغاعاث ؤهثر 

 االإؿخضامت.  وجىمً ؤهمُت االإباصعة في اللىاصغ الخالُت:

مؿاكضة االإؤؾؿاث كلى اللُاؽ والؤفصاح كً ؤصائها الاكخصاصي، الاحخماعي والبُئي اهؼلاكا  -

 مً االإباصا واالإؤشغاث االإىطىكت مً ػغفها؛

 ؛ االإؿخضامت بالخىمُت فُما ًخللم بالخىكلاث وجإزغها االإؤؾؿت جإزير هُفُت كغض -

 ملين؛ ػمني طمً إػاع ؤزغي  مؤؾؿاث ؤصاء مم االإؤؾؿت صازل الأصاء ملاعهت -

 ,GRI) كُاؽ الأصاء الخىـُمي فُما ًخللم باللىاهين واالإلاًير واللىاكض واالإباصعاث الؼىكُت -

2019). 

غ اؾخضامت مبادئ االإبادرة العاالإيت للخلاريز:  -2 حلض مباصا االإباصعة ؤؾاؾُت للىصىٌ الى جلاعٍ

 كالُت الجىصة وجخمثل في ماًلي:

غ الاؾخضامت وفلا للمباصعة، الشفافيت:  2-1 ٌلخبر هظا االإبضؤ، االإبضؤ الأؾاس ي لإكضاص جلاعٍ

 واالإؤشغاث باالإىطىكاثالخاصت  االإللىماث كً الخام الؤفصاح خُث ًجب كلى االإؤؾؿت
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كلى الجاهب الاكخصاصي، الاحخماعي والبُئي، خُث ٌؿاكض  جإزيراتها حلىـ وي االإؼلىبت

اللغاعاث وجدؿين الللاكاث صازل  اجساط مً طاث االإصلحت  هظا االإبضؤ بخمىين الأػغاف

 .الؿىق 

الهامت  واالإؤشغاث االإىطىكاث حوؼُت جيىن  ؤن وفلا لهظا االإبضؤ، ًيبغيالشموليت:  2-2

ً الاكخصاصًت، الاحخماكُت الخإزيراث حلىـ ليي شاملت
ّ
طاث  الأػغاف والبُئُت، وجمى

غ ًدىاولها التي زلاٌ الفترة االإؤؾؿت ؤصاء جلُُم االإصلحت مً  Global reporting) الخلغٍ

Initiative, 2006, p. 12)غ مدخىي  ؛ هما ًجب مشاعهت الأػغاف طاث االإصلحت في جؼىٍ

غ ؼ مصضاكُت الخلغٍ غ لظمان الخدؿين االإؿخمغ وحلؼٍ  ,CAPRON Michel) الخلغٍ

QUAIREL Françoise, 2003, pp. 6-7). 

غ بجمم االإللىماثاالإوثوكيت:  2-3 االإؿخسضمت في  ًجب ؤن جلىم االإؤؾؿت االإلضّمت للخلغٍ

لت ججللها زاطلت  غ كنها بؼغٍ غ، حسجُلها، ججمُلها، جدلُلها وجلضًم جلاعٍ إكضاص الخلغٍ

للفدص، هما جدضص هىكُت االإللىماث وؤهمُتها اليؿبُت، ومً ؤهم ما ٌشخمل كلُه هظا 

  (14-13 ، الصفداث2018)مجلـ ملاًير الاؾخضامت اللاالإُت،  االإبضؤ:

غ صكُلت ومفصلت بما ًىفي  الذكت: - ًجب ؤن جيىن االإللىماث الىاعصة في الخلغٍ

غ.  لُخمىً ؤصحاب االإصلحت مً جلُُم ؤصاء االإؤؾؿت االإلضّمت للخلغٍ

غ الجىاهب الؤًجابُت  الحياد: - ًجب ؤن حلىـ االإللىماث االإلضمت في الخلغٍ

غ لخمىي ن ؤصحاب االإصلحت مً الخلُُم والؿلبُت لأصاء االإؤؾؿت االإلضمت للخلغٍ

 .االإىؼلي واالإللىٌ للؤصاء اللام للمؤؾؿت

ٌؿمذ هظا االإبضؤ بخلُُم ؤصاء االإؤؾؿت، فمً االإهم ؤن ًخمىً ؤصحاب  االإلارهت: -

االإصلحت مً ملاعهت االإللىماث االإخلللت بالأصاء الؤكخصاصي والبُئي والاحخماعي 

ها، وملاعهتها بإصاء االإؤؾؿاث الحالي للمؤؾؿت ملاعهت بإصائها الؿابم وبإهضاف

 الأزغي.

غ مىخـم وفي الىكذ االإىاؾب، كلى الأكل مغة  الطهولت: 2-4 ًجب ؤن ًيىن وشغ الخلغٍ

)مجلـ ملاًير الاؾخضامت  واخضة ول ؾىت. ومً بين ما ٌشخمل كلُه مبضؤ الؿهىلت:

 (16-14، الصفداث 2018اللاالإُت، 



 الزفع مً جودة جلاريز الاضخذامتكأداة للياص الأداء الشامل للمؤضطت و  GRIاالإبادرة العاالإيت جلاريز   
 

501 

غ ؤن جلضم االإللىماث الوضوح:  - خُث ًجب كلى االإؤؾؿت االإلضّمت للخلغٍ

مىً الىصىٌ إليها مً كبل ؤصحاب االإصلحت الظًً ٌؿخسضمىن  لت مفهىمت وٍ بؼغٍ

 جلً االإللىماث.

غ ؤن جلىم بئكضاص  الخوكيت االإىاضب: - ًجب كلى االإؤؾؿت االإلضّمت للخلغٍ

غ خؿب حضوٌ ػمني مىخـم ختى جيىن االإللىماث مخاخت لأصحاب االإصلحت  الخلغٍ

 .في الىكذ االإىاؾب لُخمىىىا مً اجساط كغاعاث صاببت

 حشخمل كلى:االإعلوماث:  2-5

ت وخضوصها ب الؤكخمال:- غ حوؼُت للمىطىكاث الجىهغٍ ما ًىفي ًجب ؤن ٌشمل الخلغٍ

للخلبير كً الآزاع الاكخصاصًت والبِئت والاحخماكُت الهامت، وبما ًىفي لُخمىً ؤصحاب االإصلحت 

غ غ في الفترة االإشمىلت بالخلغٍ )مجلـ ملاًير الاؾخضامت  مً جلُُم ؤصاء االإؤؾؿت االإلضّمت للخلغٍ

 (12، صفدت 2018اللاالإُت، 

غ في  الخىميت االإطخذامت:ضياق  - غ ؤصاء االإؤؾؿت االإلضّمت للخلغٍ ًجب ؤن ٌلغِض الخلغٍ

الؿُاق الأوؾم للئؾخضامت، ما ًبرػ فهمها للخىمُت االإؿخضامت بالاؾدىاص كلى االإللىماث 

 االإىطىكت والخضابير االإىخهجت وفم ؤهضاف الخىمُت االإؿخضامت. 

 ليها االإباصعة:( ًىضح حملت االإباصا التي جلىم ك1والشيل عكم )
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 ( : مبادئ االإبادرة العاالإيت للخلاريز1شكل ركم )

 الشفافُت         

 

 الشمىلُت                                                          

 

 االإللىماث؟ماهي                االإىزىكُت                               الؿهـىلت                             

 الؤهخماٌ -                                   الضكت -                                            الىطىح -  

 الأهمُت اليؿُبُت -                      الحُاص       -                                الخىكُذ االإىاؾب -  

 ؾُاق الخىمُت االإؿخضامت -                    االإلاعهت -                                                         

Source : (CAPRON Michel, QUAIREL Françoise, 2003, p. 4) 

 معايير ومؤشزاث االإبادرة العاالإيت لإعذاد الخلاريز -3

غ صممذ لدؿخسضمها االإؤؾؿاث في إن االإلاًير الصاصعة كً     االإباصعة اللاالإُت للخلاعٍ

غها كً آزاعها الاكخصاصًت، الاحخماكُت والبُئُت بوع الىـغ كً اللؼاق الظي  جلضًم جلاعٍ

ت اللامت واالإدضصة التي ًجب ؤن ٌشملها  حلمل به، خُث جىضح للمؤؾؿاث الؤفصاخاث االإلُاعٍ

غ الؤؾخضامت الصاصع كنها؛ لىً مً االإ هم ؤن جلىم االإؤؾؿت التي حؿخسضم ملاًير االإباصعة جلغٍ

غ غ الؿابلت الظهغ  GRIاللاالإُت للخلاعٍ غ الؤؾخضامت بفهم مباصا إكضاص الخلاعٍ مً ؤحل إكضاص جلغٍ

غ وحىصجه وجىفظها؛ فهظه االإباصا حلمل كلى جىحُه الخُاعاث بشإن  لخدضًض مدخىي الخلغٍ

غ وحىصتها  ، صفدت 2018)مجلـ ملاًير الاؾخضامت اللاالإُت، جدضًض االإللىماث الىاعصة في الخلغٍ

 والشيل االإىالي ًىضح مسخلف هظه االإلاًير: .(17
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 GRI(: معايير االإبادرة العاالإيت للخلاريز 2شكل ركم )

 

 (3، صفدت 2018)مجلـ ملاًير الاؾخضامت اللاالإُت،  االإصذر:

غ  غ الاؾخضامت الى كؿمين ًخطح مً الشيل ؤكلاه ؤن االإباصعة اللاالإُت للخلاعٍ كؿمذ ملاًير جلغٍ

 وهما:

، الصفداث 2018)بىعصت كمان،  جخظمً هظه االإلاًير زلار ؾلاؾل وهي: االإعايير العاالإيت: 3-1

10-11) 

ت هـغة اؾتراجُجُت كامت كً مضي اؾخضامت  الأضاضياث: 3-1-1 جدُذ هظه الؤفصاخاث االإلُاعٍ

 ًىضح فُه اؾتراجُجُت االإؤؾؿت لخدلُم 
ً
االإؤؾؿت، خُث ًلضم االإضًغ اللام للمؤؾؿت بُاها

الاؾخضامت، وزاصت فُما ًخللم بئصاعة الآزاع الاكخصاصًت والبُئُت والاحخماكُت التي حؿببها 

 .افت إلى طهغ مىحؼ للمساػغ والفغص الغبِؿُت االإدُؼت بهااالإؤؾؿت وحؿاهم فيها، إط

ت هـغة كامت كلى الخصابص  الؤفصاحاث العامت: 3-1-2 جدُذ هظه الؤفصاخاث االإلُاعٍ

ت واالإىخجاث  الخىـُمُت للمؤؾؿت، كلى ؾبُل االإثاٌ: اؾم االإؤؾؿت، الللاماث الخجاعٍ

لمل بها، ػبُلت االإلىُت والشيل والخضماث، االإىكم الغبِس ي للمىـمت، كضص الضوٌ التي ح
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 لىىق كلض اللمل وهىق الجيـ، وصف لؿلؿلت 
ً
 جبلا

ً
اللاهىوي، إحمالي كضص االإىؿفين مصىفا

إمضاص االإؤؾؿت، الخوُيراث الهامت التي ػغؤث كليها فُما ًخللم بحجمها ؤو هُيلها ؤو ملىُتها 

 .وهيرها

غح هُفُت إصاعة الآزاع الاكخصاصًت ًلصض به إكؼاء االإؤؾؿت فغصت لشمىهج الؤدارة: و 3-1-3

، خُث 
ً
ت التي كامذ بخدضًضها االإؤؾؿت ؾابلا والبُئُت والاحخماكُت االإخلللت بالجىاهب الجىهغٍ

ت  جدُذ مللىماث حؿغص هُفُت جدضًض االإؤؾؿت للآزاع االلخصاصًت والبُئُت والاحخماكُت الجىهغٍ

 .ؾىاء الفللُت ؤو االإدخملت، وجدلُلها والاؾخجابت لها

جخظمً هظه االإلاًير زلار ؾلاؾل حضّ مهمت االإعايير الخاصت بموضوعاث محذدة:  3-2

جخظمً مؤشغاث التي مً زلالها ًخم كُاؽ الأزغ الاكخصاصي، الاحخماعي والبُئي ليشاغ 

 االإؤؾؿت ومضي التزامها اججاه الاؾخضامت وهي:

الىخابج الاكخصاصًت لأوشؼت ؤي تهضف هظه االإلاًير إلى كُاؽ االإعايير الاكخصاديت:  3-2-1

مؤؾؿت، خُث جؤزغ هظه الىخابج بشيل هبير كلى الأػغاف طاث االإصلحت، وجىلؿم الى زلار 

 (Global Reporting Initiative, 2006, pp. 5-6) فئاث:

كخصاصًت االإظافت لهظه جدىاوٌ هظه الفئت مً االإؤشغاث اللُمت الؤالاكخصاديت:  ؤشزاثاالإ -

 الأوشؼت، بالإطافت الى الخإزيراث الؤكخصاصًت االإباشغة لأوشؼت االإؤؾؿت

 ًظم هظا االإؤشغ ماًلي:الطوق:  داخل االإؤضطت مؤشزاث جواجذ -

ٌؿاكض هظا االإؤشغ كلى  االإحلي: االإطخوى  على للأجور  الأدوى ملارهت بالحذ الأجور  معذلاث -أ

جىطُذ هُف حؿاهم االإؤؾؿت في الغفاهُت الؤكخصاصًت الإىؿفيها في مىاكم اللمل، هما 

 ًمضها هظلً بئشاعة كً الخىافؿُت باليؿبت للؤحىع في ؾىق اللمل.

مً زلاٌ الترهيز كلى الخلامل مم االإىعصًين االإورديً االإحليين:  ضياضت االإؤضطت مع -ب

 االإدلُين.

 جىؿُفهم ًخم الظًً الؤصاعة الللُا مىؿفي وؿبت و هظا الإلغفتاالإحلي:  الخوظيف اثج. اجزاء

للمؤؾؿت، خُث ٌؿاكض هظا االإؤشغ كلى  الهامت اللملُاث في وؿابف االإدلي االإجخمم مً

م الؤصاعة ووحىص ؤكظاء مً  ملغفت مضي فهم االإؤؾؿت للئخخُاحاث االإدلُت، فالخىىق في فغٍ

 هفـ االإىؼلت ًمىً ان ٌلؼػ عؤؽ االإاٌ البشغي والفىابض الاكخصاصًت للمجخمم االإدلي.  
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 الآزاع ؤهم وجىطُذ ي فهمحؿاكض هظه االإؤشغاث فاالإباشزة:  غير الاكخصاديت مؤشزاث الآثار -

الآزاع، خُث حلض لهظه الخإزيراث صوعا هاما في  جلً ؤهمُت مضي االإباشغة وجلُُم هير الاكخصاصًت

ملغفت جإزير االإؤؾؿت الؤكخصاصًت في مدخىي الخىمُت االإؿخضامت، فهي حلض هخابج للملاملاث 

ت كض جيىن هير مالُت، ومً ؤمثلت الخإزيراث الؤكخصاصًت ه  ير االإباشغة ماًلي:الخجاعٍ

غ   والخضماث االإلضمت اؾاؾا للمىفلت اللامت، خُث  الخدخُت البيُت اؾدثماعاث جؼىٍ

حؿخؼُم االإؤؾؿت ؤن جؤزغ كلى الؤكخصاص مً زلاٌ اؾدثماعاتها في البيُت الخدخُت 

لخبر هظا االإؤشغ ملُاؾا الإؿاهمت  اطُت ومغاهؼ الصحت...، وَ هسؼىغ الىلل واالإغاهؼ الغٍ

 االإؤؾؿت في الؤكخصاص.عؤؽ ماٌ 

 جىفغ االإىخجاث والخضماث لأصحاب الضزىٌ االإىسفظت؛  

 مؿاهضة االإهاعاث بين مجخمم االإهىُين؛  

جدؿين الىطم الاكخصاصي في االإىؼلت طاث االإؿخىي اللالي مً الفلغ مً زلاٌ   -

 صكمهم بضزل مً وؿُفت واخضة.

 التي الأهـمت الاحخماكُت كلى االإؤؾؿت جإزيراثجدىاوٌ هظه االإلاًير االإعايير الاجخماعيت:  3-2-2

 اللمل، بمماعؾاث االإدُؼت االإدىعٍت حىاهب الأصاء الؤحخماعي هؼاكها، خُث جدضص في حلمل

 .االإجخمم الاوؿان، خلىق 

جىضح هظه االإؤشغاث االإؿؤولُاث اللائم:  العمّاليت والعمل االإمارضاث أداء مؤشزاث -أ

 االإؤشغاث االإىضعحت اللمل، وحلخمض هظه بجىاهب االإخللم الأصاء بسصىص الاحخماكُت للمؤؾؿت

 Global Reporting) :حشمل اللاالإُت والتي الضولُت اللمل كلى االإلاًِـ مماعؾاث فئت جدذ

Initiative. , 2006, p. 30) 

 الؤوؿان؛ لحلىق  اللالمي الؤكلان -

والاحخماكُت،  بالحلىق الاكخصاصًت االإخلللت الضولُت )الاجفاكُتاالإخدضة  الأمم مُثاق -

 االإضهُت، الؿُاؾُت والثلافُت(؛

 الغبِؿُت لللمل؛ والحلىق  االإباصا بشإن الضولُت اللمل مىـمت إكلان -

 اللمل. وبغهامج فُِىا إكلان -

 (Global Reporting Initiative, 2006, p. 2) حشخمل هظه االإؤشغاث كلى ماًلي:

ٌلّض هظا االإؤشغ كىصغا هاما الإلغفت مضي مؿاهمت االإؤؾؿت في الخىمُت مؤشز الخوظيف:  -

 الؤكخصاصًت وإؾخضامت كىة اللمل 
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ؿاكض هظا االإؤشغ كلى ملغفت فُما إطا واهذ مماعؾاث االإهىيت:  والصحت مؤشز الطلامت - ٌُ

  .ُل الحىاصر االإغجبؼت بالصحت والؿلامت االإهىُتإصاعة الصحت والؿلامت ًىجم كنها جلل

ٌلض الحفاؾ كلى عؤؽ االإاٌ البشغي وجدؿِىه، زاصت مً زلاٌ والخعليم:  مؤشز الخذريب -

فين، كىصغا ؤؾاؾُا في الخىمُت االإؤؾؿُت  ِ
ّ
م كاكضة االإلغفت لضي االإىؿ ب الظي ًىؾِّ الخضعٍ

  .والخلمم في ملضاع إؾدثماع االإؤؾؿت في هظا االإجاٌ

م هظا االإؤشغ إحغاء همُّا للخىىق صازل االإؤؾؿت، الظي الفزص:  وجكافؤ مؤشز الخىوع - ًلضِّ

م اللمل ؿاكض كلى الخلمم في عؤؾماٌ االإؤؾؿت البشغي و جىىّق فغٍ ٌُ.  

ـهِغ مؤشغاث الأصاء لحلىق الؤوؿان، الخإزيراث والأوشؼت التي مؤشزاث حلوق الؤوطان:  -ب
ُ
ج

خلىق الؤوؿان االإضهُت والؿُاؾُت لأػغافها طاث االإصلحت، خُث حلخمض جؤزغ بها االإؤؾؿت كلى 

هظه االإؤشغاث كلى االإىاصفاث االإلترف بها صولُا وبصفت ؤؾاؾُت الؤكلان اللالمي للؤمم االإخدضة 

ومً بين هظه االإؤشغاث كمالت الأػفاٌ والؤحغاءاث االإخسظة للمؿاهمت في  .خىٌ خلىق الؤوؿان

غ،  اللظاء كليها  (3، صفدت 2006)االإباصعة اللاالإُت للخلاعٍ

ؼ هظا االإؤشغ كلى الآزاع التي حؿبّبها ؤوشؼت االإؤؾؿاث كلى مؤشز أداء االإجخمع-ج
ّ
: ًغه

التي  واالإماعؾاث البرامج وفلّالُت االإجخملاث االإدلُت التي حلمل بها، مً زلاٌ ملغفت ػبُلت

االإجخملاث االإدلُت، هظا ما ٌؿاكض كلى ملغفت الآزاع  االإؤؾؿت كلى كمل جإزيراث جلُُم كلى حلمل

 (Global Reporting Initiative, 2006, p. 3) .الىاحمت كً مسخلف اوشؼتها

 االإُاه، مسخلفوالؼاكت،  بمىاعص االإؤؾؿت االإخللم الأصاء هظه االإلاًير حوؼياالإعايير البيئيت:  3-2-3

 الخىىق خُث مً الأصاء حوؼي ؤًظا طلً كلى واالإسلفاث، كلاوة والىفاًاث الؿابلت الاهبلازاث

االإىخجاث كلى البِئت،  هخإزيراث  الصلت وزُلت االإللىماث وهيرها مً البُىلىجي والخىافم البُئي

البِئت، وجخمثل  ىكل االإؤؾؿت جإزير وؤشياٌ هخابج حلىـ ليي البُئُت االإؤشغاث جصمُم خُث جم

  :هظه االإؤشغاث في

ًصف هظا االإؤشغ مؿاهمت االإؤؾؿت في الحفاؾ كلى كاكضة االإىاعص الؼبُلُت االإواد:  مؤشز-

ؼ الىفاءة الؤكخصاصًت الى ، بالاطافت اللاالإُت ومجهىصاتها االإبظولت لخللُل هثافت االإىاص وحلؼٍ

غها االإلاص مىاص االإضزلاث اؾخسضام كلى االإؤؾؿت كضعةمضي  جدضًض  Global Reporting) .جضوٍ

Initiative, 2006, pp. 6-7) 
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لض اؾخسضام االإؤؾؿت مجالاث الؼاكت مؤشغاث : حوؼيمؤشز الطاكت -  كُاؽ للؼاكت، وَ

 جىلُض ؤن خُث االإىاخي، وبالخوير الاخخباؽ الحغاعي  هاػاث باهبلازاث الصلت وزُم الؼاكت اؾتهلان

الىغبىن، والظي  ؤهؿُض زاوي اهبلازاث إصضاع في ًدؿبب الىكىص الأخفىعي خغق  مً الىاجج الؼاكت

يبغي  الحغاعي  ؤهم هاػاث الاخخباؽ ؤخض ٌلض  وطلً لخدلُم الؼاكت إلى الاخخُاج جللُل ًخم ؤن وٍ

ٌ  في االإخظمىت الأهضاف ؤكل   اؾخسضام زلاٌ الحاص، مً االإىاخي ومساػغ الخوير هُىجى بغجىوى

 الخىىىلىحُا االإخجضصة ووؾابل االإصاصع مً بويرها الاخفىعي الىكىص مصاصع للؼاكت واؾدبضاٌ

 مصاصع الؼاكت كلى االإؿخلبلي ؤو الحالي الاكخماص للؼاكت، مما ٌؿاكض االإؤؾؿت كلى جللُل االإىفغة

الؤمضاص؛  وكملُاث الؼاكت ؤؾلاع للخللباث في حلغطها مساػغ مً الخللُل ،وهظلً االإخجضصة هير

ظم مؤشغ الؼاكت االإؤشغاث الفغكُت الخالُت  (Global Reporting Initiative, 2006, p. 8) :وٍ

الغبِؿُت للؼاكت والفدم والواػ الؼبُعي  االإصاصع مً للؼاكت االإباشغ الاؾتهلان -

 والىكىص. 

ت، خُث  االإباشغ هير الاؾتهلان - ت ؤو الحغاعٍ ًلِـ للؼاكت والؼاكت الىهغبابُت ؤو البساعٍ

 هظا االإؤشغ الؼاكت االإؿتهلىت مً كبل االإؤؾؿت لإجساط الؤحغاءاث اللاػمت لترشُضها.

  جىفيرها جم التي الؼاكت -
ً
 .للترشُض وجدؿين الىفاءة هدُجت

االإخجضصة،  لؼاكتا كلى حلخمض والخضماث التي االإىخجاث جلضًم إلى تهضف التي االإباصعاث -

 زلاٌ مً الخىافؿُت للميزة مصضعا هاما ٌلض للؼاكت مىفغة مىخجاث وزضماث فخلضًم

ؼ  جللل ؤن للؼاكت االإىفغة الخىىىلىحُت للىؾابل هما ًمىً ؤًظا وؾملخه، االإىخج جميز حلؼٍ

 هظه االإىخجاث. جيلفت مً

 وجدؿين الؤؾخسضام الىفء للمُاه،إن االإؤشغاث االإغجبؼت باالإُاه جىضح مغاكبت مؤشز االإياه:  -

غها واؾخسضامها، خُث ًمىً إكاصة ًخم التي االإُاه حجم وإحمالي وؿبتمً زلاٌ كُاؽ   ؤن جضوٍ

غها اؾخسضامها االإلاص االإُاه وؿبت حؿخسضم مىً هملُاؽ للىفاءة، وجضوٍ  هجاح مضي جىضح ؤن وٍ

 إلى جؤصي ؤن ًمىً اليؿبت هظه وػٍاصة والخصغٍف، االإُاه كملُاث سحب إحمالي جللُل في االإؤؾؿت

 .Global Reporting Initiative, 2006, p).منها والخسلص االإُاه وملالجت اؾتهلان جللُل جيالُف

15) 

مً  وطلً البُىلىجي بالخىىق االإغجبؼت االإساػغ جدضًض للمؤؾؿت ًمىًالبيولوجي:  مؤشز الخىوع -

غ كمل زلاٌ ٌ  الخلاعٍ ة الأوشؼت الخإزير االإدخمل ليشاػها كلى هظا الخىىق، فمغاكبت خى
ّ
في  االإىفظ

ً االإىاػم التي جخمخم بدىىق بُىلىجي
ّ
نها الخإزيراث جللُل مساػغ مً االإؤؾؿت جمى

ّ
 ؤًظا كليها، وجمى

 ؤن خُث لها، الخاػئت الؤصاعة ججىب مً ؤو الخىىق البُىلىجي كلى الىاكلت الخإزيراث إصاعة مً
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ه في ًدؿبب ؤن االإمىً مً الخإزيراث جلً في إصاعة الؤزفاق اللبىٌ  االإؤؾؿت وفلضان ؾملت حشىٍ

 (Global Reporting Initiative, 2006, p. 19) االإؤؾؿت للمل الاحخماعي

ٌ : والصلبت الطائلت والىفاياث مؤشز الؤهبعاثاث الغاسيت - هظا االإؤشغ حملت مً االإؤشغاث  ًدىاو

 البُئُت للملاًير ػبلا ملىزاث كلى ؤنها االإصىفت البُئُت الؤهبلازاث بلُاؽ جلىم الفغكُت التي

ت، الىفاًاث والاهبلازاث االإلىزاث مً مسخلفت ؤهىاق هظه االإؤشغاث وحشمل كليها، االإخلاعف  الواػٍ

 (Global Reporting Initiative, 2006, p. 25) طلً إلى الصلبت وبالإطافت الؿابلت، واالإسلفاث

م والخذماث: مؤشز االإىخجاث - ُّ ها التي الؤحغاءاث االإؤشغ هظا ًل
ّ
 جللُل اججاه االإؤؾؿت جخسظ

ؼ الؿلبُت البُئُت الآزاع مىًوالخضمت،  وجىصُل االإىخج بخصمُم الخاصت الاًجابُت الآزاع وحلؼٍ  وٍ

ت كمل كلى فغص الىكىف في البُئي الخصمُم ٌؿاهم ؤن  وجدفيز الابخياع حضًضة، ججاعٍ

 ؤن شإهه مً الخضمت ؤو االإىخج كىض جصمُم البُئُت الاكخباعاث مغاكاة ؤن إلى الخىىىلىجي، بالإطافت

ل
ّ
لاث الخىافم مم كضم زؼغ مً ًلل ؼ ؤًظا شإهه ومً االإؿخلبلُت، البُئُت الدشغَ  ؾملت حلؼٍ

 (Global Reporting Initiative, 2006, p. 34) االإؤؾؿت

غ الاؾخضامت مً زلاٌ مشايا إعذاد جلاريز الاضخذامت -4 : إن إفصاح االإؤؾؿت كً ؤصائها في جلغٍ

غ ٌؿمذ لها بخدلُم اللضًض مً االإؼاًا وهي:  ملاًير االإباصعة اللاالإُت للخلاعٍ

م االإؤؾؿت مم ججىب الخىعغ في  الخللُل   - مً االإساػغ وػٍاصة فغص الىمى الإشاعَ

 إزفاكاث بُئُت واحخماكُت مللً كنها؛

 الخإهُض كلى الللاكت بين الأصاء االإالي وهير االإالي؛  -

 .جمىين ؤصحاب االإصلحت مً فهم اللُمت الحلُلُت االإؤؾؿت  -

لت الأحل وؾُاؾتها و  -  زؼؽ كملها؛الخإزير كلى اؾتراجُجُت الؤصاعة ػىٍ

اصة عبدُت االإؤؾؿت وجدؿين هفاءة ؤصائها الدشوُلي مً زلاٌ جغشُض اؾخولاٌ   - ػٍ

 االإىاعص وزفع الخيالُف؛

 جسفُف الآزاع الؿلبُت البُئُت والاحخماكُت للمؤؾؿت؛ -

 كلى مغهؼها في  -
ً
ت مما ًىلىـ اًجابُا جدؿين ؾملت االإؤؾؿت والىلاء لللامتها الخجاعٍ

 الؿىق بين االإىافؿين؛ 

 جدضًض االإؿخىي وجلُُم الأصاء الخاص بالإؾخضامت في االإؤؾؿت؛  -

 كغض هُفُت جإزير االإؤؾؿت وجإزغها فُما ًخللم بالخىمُت االإؿخضامت؛ -
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)بىعصت  ملاعهت الأصاء صازل الشغهت مم ؤصاء شغواث ؤزغي طمً إػاع ػمني مدضص.  -

 (7، صفدت 2018كمان، 

 االإخطلباث الواجب مزاعاتها في جلزيز الاضخذامت:  -5

غ الاؾخضامت وهي:  (2017)ؾلض،  هىان اللضًض مً الأمىع الىاحب مغاكاتها كىض إكضاص جلغٍ

ت،  - غ االإالُت الؿىىٍ غ الاؾخضامت بشيل مىفصل كً الخلاعٍ مً الأفظل ؤلا جصضع االإؤؾؿت جلاعٍ

الدشدذ بين الأصاء االإالي والأصاء البُئي والاحخماعي، ختى حؿهل كملُت االإلاعهت، بل مً ؤحل كضم 

غ  غ االإالُت والاحخماكُت والبُئُت مترافلت في وكذ واخض في شيل جلاعٍ مً االإهم ؤن جصضع الخلاعٍ

ت  .ؾىىٍ

غ مؼابلا للىماطج الىاعصة في االإباصعة ولما هؿب ؤهمُت ومصضاكُت ؤه - بر، هما ولما وان الخلغٍ

غ وطم مثالي  ؤن اللجىء إلى مياجب الاؾدشاعاث والخبرة، وإلى االإضكلين الاحخماكُين ًىؿب الخلغٍ

 .ؤهبر

غ هي جلً التي لا ًيىن كضص صفداتها هبيرا، بل جيىن ملخصت وشاملت لأهم  - ؤفظل الخلاعٍ

 .الجىاهب االإخلللت بالالتزام الاحخماعي والالتزام بملاًير الاؾخضامت

غ باالإصضاكُت والشفافُت، وؤن ٌلىـ بصضق فلالُت بغامج الخىمُت ًجب  - ؤن ًخميز الخلغٍ

االإؿخضامت للمؤؾؿت، وؤلا ًيىن الهضف مىه هى هؿب عطا ؤصحاب االإصلحت، لان طلً كض 

 .ًؤصي إلى هخابت مللىماث كشىابُت كض جيىن هير صحُدت جماما

مللىماث كض تهضص مىكف االإؤؾؿت لا ًيبغي ؤن ًؤصي الؤبلان الاحخماعي إلى الىشف كً  -

غ الاؾخضامت ت كىض هخابت جلغٍ  .الخىافس ي، لظلً ًجب مغاكاة الخصىصُت والؿغٍ

غ كلى حاهب كلى خؿاب حاهب آزغ، فوالبا ما جغهؼ االإؤؾؿاث كلى  - لا ًجب ؤن ًغهؼ الخلغٍ

غ االإلاًير البُئُت مهملت االإلاًير الاحخماكُت االإسخلفت وهظا كصىع كض ًللل مً كُم ت الخلغٍ

 وفابضجه.

ؤهمُت الجمم بين االإللىماث الىمُت والىىكُت، فبالإطافت للخلُُم الىمي الظي ًخم مً زلاٌ  -

غ وصفا للؤوشؼت التي كامذ بها االإؤؾؿت وفاء  اللُاؽ االإداؾبي، ًمىً ؤن ًخظمً الخلغٍ

 .لالتزاماتها الاحخماكُت، مً هير جلضًغ همي

غ كلى  - إصضاع الىترووي في الاهترهذ فلؽ، لان هظا ٌؿدثني ؤصحاب لا ًجب ؤن ًلخصغ الخلغٍ

 .االإصلحت هير االإخصلين بشبىت الاهترهذ
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 عبر العالم: GRIجلاريز االإبادرة العاالإيت  -6

غ  29000( كلى GRIاخخىث كاكضة بُاهاث االإباصعة اللاالإُت للئبلان ) غ مً جلاعٍ جلغٍ

؛  GRI٪ اؾخىفذ إعشاصاث 82، منها  2015ؾبخمبر  30االإؿؤولُت الاحخماكُت للشغواث ختى 

غًا في فغوؿا في كام  131خُث جم وشغ   ,Business for Social Responsibility) 2014جلغٍ

غ االإباصعة ال(2015 غ إلى هاًت نهاًت ؾىت  716 31لاالإُت ، وكض وصل كضص الخلاعٍ ـ ل 2016جلغٍ

غ 1والجضوٌ عكم ). (Global Reporting Initiative, 2019) مؤؾؿت  8201 ( ًىضح كضص جلاعٍ

غ  غ وفم االإباصعة اللاالإُت للخلاعٍ خؿب بلع  GRIالاؾخضامت الاحمالُت في اللالم وكضص الخلاعٍ

 اللؼاكاث التي جيشؽ بها االإؤؾؿاث كبر ؤهداء اللالم:

 (: جلاريز الاضخذامت حطب اللطاعاث1جذول ركم )

 عذد االإؤضطاث االإصذرة عذد جلاريز الاضخذامت اللطاع

لخلزيز  GRIوفم  الاجماليت

 الاضخذامت

لخلزيز 

الاضخذامت 

 GRIوفم 

 172 225 714 963 الطياراث

 137 163 561 893 الطيران

 463 597 1785 2337 البىاء

 143 184 367 524 الفلاحت

 510 686 1761 2546 الخغذيت

 820 974 3863 4579 الطاكت

Source: (Global Reporting Initiative, 2019) 

غ الاؾخضامت االإلضّة وفم االإباصعة اللاالإُت   ًخطح مً زلاٌ الجضوٌ ؤكلاه ؤن كضص جلاعٍ

غ  غ وفي حمُم اللؼاكاث، هما ٌلخبر كضص جلاعٍ غ هبير ملاعهت باللضص الاحمالي للخلاعٍ للخلاعٍ

الاؾخضامت االإصْضَعة في كؼاق الؼاكت هى الأهبر ملاعهت بباقي اللؼاكاث الأزغي خُث وصل 

غ لـ  4579ى كضصها ال غها وفم  820مؤؾؿت، خُث  974جلغٍ ؤي بيؿبت  GRIمؤؾؿت جصضع جلغٍ

وهي وؿبت حضّ ملخبرة. وكض ًغحم الؿبب وىن هىق وشاغ هظه االإؤؾؿاث هى الأهثر  % 82,12

جإزيرا بالبِئت ما ًدخم كلى هظه االإؤؾؿاث طغوعة الافصاح كلى ؤن وشاػها ًخماش ى مم البِئت 

غ زم كؼاق البىاء والظي ٌلخبر مً  2546الؼاكت كؼاق الخوظًت بـ  واالإجخمم، ووٍلي كؼاق جلغٍ
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غ الى  ثا للهىاء خُث وصل كضص الخلاعٍ لاخف ؤن وؿبت  2337اللؼاكاث الأهثر جلىٍ غ؛ وٍ جلغٍ

غ االإصضعة وفم  في حمُم اللؼاكاث. فاالإؤؾؿاث التي جدبنى االإباصا  %50جفىق  GRIالخلاعٍ

غ مىػكت كبر حمُم صوٌ اللالم إلا ؤن كضصها ًسخلف مً الخىحيهُت للمباصعة اللاالإُت  للخلاعٍ

غها للاؾخضامت 2مىؼلت لأزغي. والجضوٌ عكم ) ( ًىضح كضص االإؤؾؿاث التي جلىم بئصضاع جلغٍ

 كبر مسخلف ؤهداء اللالم: GRIوفم 

 عبر العالم  GRI(: جلاريز الاضخذامت وفم 2جذول ركم )

 عذد الخلاريز عذد االإؤضطاث 

 1293 305 افزيليا

 11999 2928 أوروبا

 9154 2576 آضيا

 9270 2392 أمزيكا

Source: (Global Reporting Initiative, 2019) 

غ الاؾخضامت وفم  مخىاحضة في ؤوعوبا  GRIًخطح مً الجضوٌ ؤكلاه ؤن ؤهبر كضص لخلاعٍ

يا بـ  11999خُث وصل كضصها الى  غ جليها ؤمغٍ غ زم مؤؾؿاث صوٌ آؾُا بـ  9270جلغٍ  9154جلغٍ

لُا بـ  غ، وؤزيرا صوٌ افغٍ غ منها  1293جلغٍ غ لـ  12جلغٍ غ لـ  15مؤؾؿاث في االإوغب، و 7جلغٍ  8جلغٍ

غ  فئهه لا جىحض ؤي  GRIمؤؾؿاث في مصغ؛ وبدؿب كاكضة بُاهاث االإباصعة اللاالإُت للخلاعٍ

غ  GRIمؤؾؿت في الجؼابغ جلىم بالافصاح كً مؿؤولُتها الاحخماكُت وفم  ؤو جلىم باصضاع جلغٍ

غ الاحمالُت للمؤؾؿاث وفم   للئؾخضامت. وللئشاعة خالُا لا جىحض ؤي إخصابُت خىٌ كضص الخلاعٍ

GRI .في كاكضة البُاهاث الخاصت بها 

 ودورها في جحطين جودة الخلاريز GRIجطور جلاريز الاضخذامت وفم  -7

غ الاؾخضامت هى كُاؽ الأصاء الشامل للمؤؾؿت   إن الهضف الأؾاس ي مً جلاعٍ

والافصاح كً مؿؤولُتها الاحخماكُت اججاه الأػغاف طاث االإصلحت بشيل واضح وشفاف، وكلى 

غ ػىكُت إلا ؤن اللضًض مً االإؤؾؿاث ؤصبدذ جلىم  غ الاؾخضامت هي جلاعٍ الغهم مً ؤن جلاعٍ

الىبيرة التي ؤصبدذ جخلغض لها بؿبب االإشاول البُئُت االإغجبؼت بالافصاح كنها هـغا للظوىغ 

بإوشؼتها والتي جؤزغ ؾلبا كلى االإجخمم االإدُؽ بها، هظا ما ؤلؼمها الافصاح كً حمُم الجىاهب 

هي ؤهثر مباصعة شهغة واؾخسضاما كلى هؼاق واؾم  GRIالبُئُت والاحخماكُت االإغجبؼت بها، وحلخبر 

غ الا  غ االإباصا الخىحيهُت لخصبذ لىطم ملاًير لخلاعٍ ؾخضامت؛ فهي كلى مغ الؼمً جلىم بخؼىٍ

غ الاؾخضامت وماهي  غ ؤهثر صكت واهدشاع ولخىحُه االإؤؾؿاث خىٌ هُفُت إكضاص هُيل جلغٍ الخلاعٍ
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غ للؿماح لأصحاب االإصلحت بملاعهت ؤصاء االإؤؾؿاث االإسخلفت ما  االإؤشغاث التي جلضم في الخلغٍ

غ طو حىصة.  ًجلل الخلغٍ

غ  غ  1999واهذ في ؾىت  GRIالؤؾخضامت وفم  إن ؤوٌ ؿهىع لخلاعٍ  11ووان كضص الخلاعٍ

غ لـ  British Airways،General Motors Company ،ESAB ، Panasonicمؤؾؿت منها  11جلغٍ

Corporation  غ إلى  10وهيرها وبلضها بـ غ زلاٌ  5662ؾىىاث اعجفم كضص الخلاعٍ  2009جلغٍ

غ، والجضوٌ عكم ) 31716الى  2016لُصل ؾىت  غ الاؾخضامت وفم 3جلغٍ  GRI( ًىضح جؼىع جلاعٍ

 :2018-2012زلاٌ الفترة 

 2518-2512خلال الفترة  GRI(: جطور جلاريز الاضخذامت وفم 3جذول ركم )

 عذد االإؤضطاث عذد جلاريز الاضخذامت طىتال

2012 14418 5058 

2013 18359 5929 

2014 22613 6711 

2015 27123 7585 

2016 31716 8201 

2018 50 000 - 

Source: (Global Reporting Initiative, 2019)  

(، ًخطح الخؼىع االإؿخمغ في إصضاع االإؤؾؿاث 3اهؼلاكا مً ملؼُاث الجضوٌ عكم )

غ، فلض اعجفم كضص االإؤؾؿاث مً  غ الاؾخضامت وفم االإباصعة اللاالإُت للخلاعٍ كبر اللالم لخلاعٍ

غ الى  14418 بـ 2012مؤؾؿت ؾىت  5058 غ ؾىت  31716مؤؾؿت بـ  8201جلغٍ ، وكض 2016جلغٍ

غ الى  غ في لج 50 000وصل كضص الخلاعٍ ، خُث (ESGN, 2022) هأزغ إخصابُت 2018ؤهخىبغ  12غٍ

غ الاحمالُت للمؤؾؿاث لم حلض كاكضة البُاهاث جصضع  ش الؿابم طهغه؛ كضص الخلاعٍ مىظ الخاعٍ

غ  فلض ؤصبدذ غ فخ صون طهغ كضصها في ول بلض. صولت 90في ؤهثر مً  حلض GRIجلاعٍ لاعٍ

ؤصبدذ ؤهثر اهدشاعا واؾخسضاما هـغا لشمىلُت ومصضاكُت وصكت االإلاًير  GRIؾخضامت وفم الا 

غ الصاصع كً االإؤؾؿت  التي جخظمنها ؾىاء مً خُث الجاهب الاحخماعي ؤو البُئي ما ًجلل الخلغٍ

غ هي آلُاث لخدؿين صىعة االإف طو حىصة. وحؿتهضف بشيل هبير ؤصحاب  ؤؾؿتهظه الخلاعٍ

والحيىماث واالإىـماث االإسخلفت مً الحصىٌ كلى مللىماث بُئُت هما جمىً  االإصلحت االإلىُين

 (DJABALLAH, 2022, p. 58) .ؤؾؿاثوافُت الإلاعهتها ومداؾبت هظه االإ

https://database.globalreporting.org/organizations/4944/
https://database.globalreporting.org/organizations/5088/
https://database.globalreporting.org/organizations/4974/
https://database.globalreporting.org/organizations/3113/
https://database.globalreporting.org/organizations/3113/
https://database.globalreporting.org/organizations/3113/
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ؤي مىظ ؾىت  GRI جإؾِـمغ عبم كغن كلى ًيىن كض  (2022ؾبخمبر ) وفي هظا الشهغ

واللضًض مً  ،بشيل شفاف وواضحللئبلان كً الاؾخضامت  اكاالإُ ةغابضال ، فهي خالُا حلخبر1997

كلى مباصا وجىحيهاث  حلخمض ؤصبدذ في حمُم اللؼاكاثالبلضان و اللضًض مًفي االإؤؾؿاث 

GRI  غها لإكضاص ت ؤكمالجلاعٍ االإؿخلبل وجدضًض في ها مً ؤحل جللُص االإساػغ وطمان اؾخمغاعٍ

 ا. الفغص االإدُؼت به

 خــاجمت:

ؤصبدذ حعي اللضًض مً االإؤؾؿاث ؤن بلاءها في الؿىق ؤصبذ ًخؼلب منها للض 

غ هـغتها وكضم خصغها في الجاهب الاكخصاصي فلؽ، بل ًجب كليها الؤهخمام هظلً  جؼىٍ

غ  بالجاهب الاحخماعي والبُئي والؤفصاح كىه لجمُم الأػغاف طاث االإصلحت مً زلاٌ جلاعٍ

غ الؤؾخضامت الالاؾخضامت،  لخبر جلغٍ ؤخض ؤهم الأصواث للُاؽ  GRIصاصع كً االإباصعة اللاالإُت وَ

غ الاؾخضامت في اللالم، وىهه ً خظمً الأصاء الشامل للمؤؾؿت واالإلُاع اللالمي الأوٌ لإكضاص جلاعٍ

بيل شفافُت ووطىح اللضًض مً االإؤشغاث االإفصلت للُاؽ الأصاء الؤكخصاصي، البُئي 

غوالاحخماعي للمؤؾؿاث
ّ
 اهخمامها التي ًترهؼ للؤػغاف طاث االإصلحت واضحت مللىماث ، فهى ًىف

 بمؿؤولُتها الاحخماكُت.  االإؤؾؿت وفاء خىٌ مضي كلى الخلغف

 ومً ؤهم الىخابج التي جم الخىصل إليها ماًلي:

غ ٌؿمذ للمؤؾؿاث  - صكت وشمىلُت االإلاًير االإلخمضة مً كبل االإباصعة اللاالإُت للخلاعٍ

لت واضحت كابلت للملاعهت وؤهثر شفافُت بما بخدضًض االإللىماث وحملها وإكلانه ا بؼغٍ

 .الاحخماكُتو الاكخصاصًتًخللم بأزاعها البُئُت و

غ  - ملغفت مضي مؿاهمت االإؤؾؿت في االإجاٌ الاحخماعي والبُئي مً ب GRIحؿمذ جلاعٍ

اؽ الخويراث الحاصلت زلاٌ جلً زلاٌ حسجُل الاهجاػاث االإدللت مً ػغفها وكُ

 الؿىت.

غ  - للمؤؾؿاث لوت مشترهت للافصاح كً الأصاء الشامل وبالخالي  GRIجىفغ جلاعٍ

 الؤفصاح كً االإؿؤولُت الاحخماكُت.

غ الاؾخضامت في  - ت ؤكماٌ االإؤؾؿت في حؿاهم جلاعٍ جللُص االإساػغ وطمان اؾخمغاعٍ

الأػغاف طاث االإصلحت والحيىماث االإؿخلبل، زاصت جدذ الظوىغ االإتزاًضة الإسخلف 

.ً  واالإؿتهلىين واالإؿدثمغٍ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9
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غ الؤؾخضامت مما ًفؿغ إكخماص  - غ في الغفم مً حىصة جلاعٍ ؾاهمذ االإباصعة اللاالإُت للخلاعٍ

اللضًض مً االإؤؾؿاث كبر اللالم وفي اللضًض مً اللؼاكاث كلى مباصئها الخىحهُت في 

غها.  إصضاع جلاعٍ
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هي مىـمت هير خيىمُت ملغها :  

ىُت، جظم مجمىكت مً االإىـماث هير الحيىمُت للبِئت، مىـماث هلابُت، وكض ؤصبدذ بىؾؼً بالىلاًاث االإخدضة  الأمغٍ

 ملغوفت مً زلاٌ إكضاصها ٌ "مباصا فالضًؼ" وهي مضوهت للؿلىن االإؿؤوٌ للمؤؾؿاث اججاه البِئت.


