
  الاقتصاد والتنمية المستدامةمجلـة 
 900-880ص (،2023) 01/ العـــذد:06:المجلذ

2606-2773EISSN:       ISSN : 2661-7986 
 

 

    888                                                                                                  المؤلف المزضل.*  

أثر ضغوط العمل في المؤسسات الاستشفائية على الرضا الوظيفي في ظل جائحة 

 والخاصة(مقارنة بين عينة من المؤسسات الاستشفائية العمومية  )دراسةكورونا 

The impact of work stress in hospital institutions on job 

satisfaction in light of the Corona pandemic (a comparative study 

between a sample of public and private hospital institutions) 

* 1لبزة عبذ الغاوي
  2صالحي ضميرة، 

، جامؾة ىاصدً مسباح )وزىلة( ،ىــحصادٌات في عــل الؾـــوالإــةوالا مخبــس أداء االإـؤطظات 1

lebza.abdelghani@univ-ouargla.dz 
، جامؾة ىاصدً مسباح )وزىلة( ،ـحصادٌات في عــل الؾـــوالإــةوالاىـ مخبــس أداء االإـؤطظات 2

salhi.samira@univ-ouargla.dz 
 

 41/40/2422جاريخ اليشز:            42/40/2422جاريخ اللبىل:           11/40/2422جاريخ الاضخلام:

 مطخخلص:

اطــة ى ـــي ثأدٌـــد أرــس  ـــقو  الؾ ـــل تهــدل هـــرر الدز 

فــي االإؤطظــات الاطخيــناىِة ؽضــي الس ــا الــوعِن  فــي 

ــة فــي مواج ــة  عـل دوــوْ االإمغومــة الاـجِة ايةصاىسَ

االإوجـــة السا ؾـــة مـــه وبـــاء َوزوإـــا، وللوصـــوْ ى ـــي أدو 

المحـــــــــاىل اؽح ـــــــــد البـــــــــا  و  ؽضـــــــــي االإـــــــــم   الوصـــــــــن  

الحألِضــــــــي والاؽح ــــــــاد ؽضــــــــي الاطــــــــخباإة ٍــــــــ دا  ية ــــــــؿ 

ثوصـــلد الدزاطــــة ى ـــي وجــــود ، و مـــات والبِاإــــاتاالإؾلو 

ؽلاىـــة يسدٌـــة  ـــؾِنة اـــل   ـــقو  الؾ ـــل والس ـــا 

را ثوصلد الدزاطـة ى ـي أإـ     الوعِن  للؾاملل ، وٍ

ات  ثوجد مسوىات في ىجااات االإبأورل   وْ مظـحوَ

 ــقو  الؾ ــل جؾــصم ى ــي محقلــوً االإؤطظــة ويبِؾــة 

 ملُِة االإؤطظـة، فـي  ـل  ثوجـد مسوىـات فـي ىجااـات

ات الس ـا الـوعِن  جؾـصم ى ـي  االإبأـورل   ـوْ مظـحوَ

 .محقلوً االإؤطظة ويبِؾة ملُِة االإؤطظة

الس ا ؛  قو  الؾ لاليلماث المفخاحيت: 

 االإؤطظات الاطخيناىِة.؛ الوعِن 

 ؛  J28؛  JEL :J24ث اجصييف
Abstract :  
This study aims to determine the impact 

of work stress in hospital institutions on 

job satisfaction in light of the entry of the 

Algerian health system in the face of the 

fourth wave of the Corona epidemic. 

Weak direct relationship between work 

stress and job satisfaction for employees, 

as well as the study found that there are 

no differences in the respondents’ 

answers about the levels of work stress 

due to the variables of the institution and 

the nature of the institution’s ownership, 

while there are differences in the 

respondents’ answers about the levels of 

job satisfaction due to the variables of the 

institution and the nature of ownership 

Enterprise. 

Keywords: work stress; Job Satisfaction; 

Hospital establishments. 

JEL Classification: J24  ; J28 ;  
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 ملذمت 

لرً ٌحؾسض ل  ى  أفلب ما ٌ لز الأإغ ة الاجِة ؽه فلوها هو الؤزهاو االإتزاٌد ا

ه ؽضي الحؾامل مؿ ج ِؿ أإواؼ الضقو  التي ثنس  ا هرر االإ مة  الؾاملو  ميها، َو  أنهم مجبوٌ

ااوحلال مصادزها، طواء ثلّ التي ثنس  ا يبِؾة الوعِنة مه ج ة أو التي ثخلي ا  سوز  

ؾة   حِاجات االإسض ى وأطسهم مه ج ة أوسم، إاهِّ ؽه الضقو  االإحؾ لية الاطحجااة الظسُ

اضسوز  االإؾسمة الِاملة اج ِؿ الؤجساءات الطبِة اللاشمة لحؾامل مؿ ثلّ االإواىه، وأ  أً وط  

اَ  ىادز ؽضي أ  ٌؤدً ى ي نهاٌة  ِا  االإسَض أو نهاٌة ايجِا  االإ مِة لل وعه في  د ذاث ، م ا 

را الؾيلِة لل وعنل  م ا  ٌنحل ؽم   ىزهاو ٍعةل اغ وز اراز طلبِة ؽضي الاجة ايةظ ِة وٍ

ؽاين  وثبدد لشخصِة االإوعه وثيل ىإحاجِح  وىإجاشر الشخص ي وز ار الوعِن ،  محيل 

 جود  ودماث  وثصداد ثِالِن ا.

ـــط ؽضي النسد،  ِث أ   ـــــقـــ ــــضـ ــ ى  الؾ ل في االإؤطظات الاطخيناىِة ٌخظم اموؼ مه الـ

رلّ الضو اء والحؾامل االإبا شس مؿ ذوً االإسض ى َل ا ؽوامل مه الحواصل االإباشس مؿ االإسض ى وٍ

را ؽضي مظحوم  ش نها أ  ثتوٌ أرسا طلبِا ؽضي طلوٌ النسد وؽضي صجح  المنظِة وايةظدٌة، وٍ

ز ار ٍِل. واإطلاىا م ا طبً، وإغسا لأه ِة مو وعي  ــــــقــــــو  الـــؾــ ــــل والــس ــــا الـــوعــــِـنــ  

ح امما ل را االإو وؼ، واوتوإا مج وؽة مه االإظخينِات االنظبة للنسد واالإؤطظة وج ما اه

الؾاملة ا دٌمة ؽمااة مِداإا لدزاطخما، ومه هرا االإمطلً ى ما اصِافة ىشِالِة دزاطخما ؽضي 

اليِل الحا ي: هل هماٌ ؽلاىة ث رلو ال   قو  الؾ ل والس ا الوعِن  مه وج ة إغس الؾاملل  

 ة؟ ااالإؤطظات الاطخيناىِة في مدٌمة ؽماا

 فزطياث الذراضت 

 للإجااة ؽه ىشِالِة الدزاطة ى ما اصِافة النس ِات الحالِة:

ات مسثنؾة مه  قو  -1   ٌحؾسض الؾاملو  في االإؤطظات الاطخيناىِة مأل الدزاطة الإظحوَ

 الؾ ل.

ات مسثنؾة مه الس ا -2   ٌح حؿ الؾاملو  في االإؤطظات الاطخيناىِة مأل الدزاطة ا ظحوَ

 الوعِن .

  ٌوجد أرس ذو د لة ى صاىِة ال   قو  الؾ ل للؾاملل  في االإؤطظات مأل الدزاطة وبل  -3

 ز اهم الوعِن .
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  ثوجد مسوىات ذات د لة ى صاىِة في ىجااات االإبأورل   وْ مظحوم ويبِؾة  قو  -4

 الؾ ل ااالإؤطظات الاطخيناىِة مِدا  الدزاطة جؾصم الإظمى االإؤطظة أو لطبِؾة االإلُِة.

  ثوجد مسوىات ذات د لة ى صاىِة في ىجااات االإبأورل   وْ مظحوم الس ا الوعِن  -5

 للؾاملل  ااالإؤطظات الاطخيناىِة مِدا  الدزاطة جؾصم الإظمى االإؤطظة أو لطبِؾة االإلُِة.

 أهميت الذراضت 

ثُخس ي الدزاطة أه ِة االقة في ىاساش الؾلاىة ال  االإو وؼ  قو  الؾ ل والس ا 

 :وثُ ه أه ِة الدزاطة مِ ا ٌضيالوعِن  

 ِدا  ا قو  الؾ ل والس ا الوعِن  في االإؤطظات الاطخيناىِة  َل مه ىاساش واىؿ -

 الدزاطة.

  ِدا  الدزاطة.اىاساش الؾلاىة ال   قو  الؾ ل والس ا الوعِن  في االإؤطظات الاطخيناىِة  -

 أهذاف الذراضت 

  الؾ ل، للحؾسل ؽضي يبِؾتها ومؾسمة تهدل هرر الدزاطة ى ي ىلياء الضوء ؽضي  قو 

ة والأداء،  مخحله ؽماصسها وأطبابها، ثخبؿ أرازها ؽضي الس ا الوعِن  وؽضي صجة االإوازد البيسَ

رلّ ثط ح الدزاطة  ومه رم ثأدٌد مخحله الأطالِب االإ ُمة للحؾامل مؿ هرر الضقو ، وٍ

دا  الدزاطة ؽضي و ؿ أ  جظاؽد إحاىج ا وميتو اتها محخرً اليساز في االإؤطظات مِ

اطتواثِجِة مؾالة للجد مه الأراز الظلبِة لضقو  الؾ ل في االإظخينِات والسمؿ مه مظحوم 

يه مخحله الأطباب التي ثيه وزاء هرا اليؾوز. ة االس ا الوعِن  وٍ  شؾوز االإوازد البيسَ

 مىهج الذراضت

في ثخبؿ الغاهس   ث اشِا مؿ يبِؾة وأهدال الدزاطة رم الاؽح اد ؽضي االإم   الوصن 

دلّ رم الاؽح اد ؽضي االإم   الحألِضي مه ولاْ ثألِل  ووصن ا ج ؿ االإؾلومات ؽنها وٍ

االإؤشسات والبِاإات للُيه ؽه الح رلو  قو  الؾ ل ؽضي ز ا الوعِن  للؾاملل  ااالإؤطظات 

 الاطخيناىِة في مدٌمة ؽمااة.

 حذود الذراضت 

، مؿ 2021لدزاطة في ال لث الأولو مه طمة رم ىإجاش هرر االحذود الشماهيت لذراضت 

ة في مواج ة االإوجة السا ؾة مه ملووض َوزوإا  ع وز اوادز دووْ االإمغومة الاجِة ايةصاىسَ

ر د هرر الدزاطة ؽضي مظحوم ؽِمة مه االإؤطظات الحذود المياهيت لذراضت 

اجة الأوزاس ي الاطخيناىِة الؾ ومِة وايخاصة ا دٌمة ؽمااة، وش لد هرر الدزاطة َل مه م
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ايحةاز  وماجة طّبوض ٍ ؤطظات اطخيناىِة واصة، ومظخينى ااه زشد ومظخينى

 ٍ ؤطظات اطخيناىِة ؽامة.

 الخعزيف الإجزائي لمصطلحاث الذراضت

: وهي اطحجااة النسد لل حقلوات الطازىة داول اّئة ؽ ل ، طواء ثلّ طغىط العمل

 االإأنص  أو االإ دد .

يصد يبِؾ طبيعت الذور: ة مأحوم الدوز االإموية للنسد في  د ذاث ، ىذ أ  هماٌ وَ

اَإد محؾلية   ؾض الأدواز التي ٌؤديها االإوعه   ثِاد ثخلوا مه  قو  الؾ ل واصة ىذا 

ااثخاذ ىسازات اطتواثِجِة، أو مظؤولِات محؾلية ا مه وطلامة االإؾدات والحج لزات واالإوزد 

.  البيسً

وضي ٍيؾس بها النسد جساء الحماىضات التي وهو  الة ؽدم اجظاو داصزاع الذور: 

ٍؾّي ا النسد داول اّئة ؽ ل ، إخِجة ؽدم الحوامً اليِمي ال  النسد وج اؽات الؾ ل أو 

 ريامة االإمغ ة، أو جؾازض الحؾلِ ات والحوجيهات التي ٌحلياها مه ىبل زؤطاى  في الؾ ل.

ؽضي اطخِؾاب ما هو  هو ذلّ االإوىه الرً ٌِو  مِ  النسد فلو ىادز  غمىض الذور:

اَمِة وواضجة ث ُم  مه ىإجاش ما هو  مطلوب مم  وذلّ  ظبب ؽدم  صول  ؽضي جؾلِ ات 

 مطلوب مم  اُناء  ومؾالِة.

ٌيصد ا  حةم االإ ام االإليا  ؽضي ؽاثً النسد، ىذ أنها   ثحوامً مؿ  عبء الذور:

 لإإجاشها مه ج ة أوسم.ىمِاإِات وىدزات النسد مه ج ة، أو   ثحوامً مؿ الوىد االإ موح 

وهو ايجالة المنظِة الؤٌجااِة التي ٍيؾس بها النسد داول اّئة ؽ ل ،  الزطا الىظيفي:

 جساء ىشباؽ  النظبي يجاجاث  االإخحلنة.

هو ذلّ الؾاىد الميدً الرً ٌأغى ا  النسد جساء مج وداث  االإبرولة لنهوض ا ؽباء  الاجز:

 الؾ ل في االإؤطظة.

يمحخىي العمل:  صد بها ما ٌحض م  الؾ ل مه م ام وواجبات وأدواز التي ثيؿ ؽضي وَ

 ؽاثً شافل الوعِنة مه أجل ىإجاشها.

ٌيصد بها ؽ لِة إيل االإوعه مه مظحوم وعِن  الإظحوم وعِن  أؽضي م ا  التركيت:

ة ى امِة.  ٌخظنى ل  مه ولال  ايجصوْ ؽضي مصاٌا مادٌة ومؾموَ
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ولال ا مسد االإشسال ؽضي مج وؽة مه الأمساد  هي ؽ لِة ممِة ٌيوم مه همط الإشزاف:

ساىبها  ً ؽ ل،  ِث ٌخضؾو  لظلطة وىِاد  االإيسل الرً ٌيه ؽضي أؽ ال م وَ ٍيِلو  مسَ

. و دها لحأيًِ هدل ميتوٌ وج  مج وداتهم وَ  وَ

هي ٍِا  ٌضم مج وؽة مه الأمساد الرٌه ٌحناؽلو  مؿ  ؾض م جماعاث العمل: 

ؤدو  أدوازا مخحل ة.البؾض، وَ  نة ث ُنهم مه ثأيًِ أهدال ميتوٍ

ة االإأِطة االنسد أرماء أداء ؽ ل .ظزوف العمل:  يصد بها َل االإؤرسات االإادٌة واالإؾموَ  وَ

 الذراضاث الطابلت

بعىىان دراضت أثز طغىط العمل على مشارهت  2021ضىت  مىجش  ملالاضت جلي وآخزون، در 

 بغزداًت. المعزفت لذي أطباء المؤضطت العمىميت الاضدشفائيت

ة االإؾسمة لدم الأيباء،   هدمد هرر الدزاطة ى ي ثألِل أرس  قو  الؾ ل ؽضي ميازٍ

د الدزاطة ؽضي ؽِمة ىدزها  يبّبا ااالإؤطظة الؾ ومِة  93وللوصوْ ى ي أدو المحاىل أجسَ

الاطخيناىِة او ٌة فسداٌة وذلّ اا ؽح اد ؽضي الاطحبِا  ٍ دا  لدزاطة وج ؿ االإؾلومات، 

ة االإؾسمة لدم وثوصلد  الدزاطة في مج ل ا ى ي أ  مظحوم َل مه  قو  الؾ ل وميازٍ

الأيباء مسثنؾة، مؿ وجود ؽلاىة ث رلو وازثبا  ذات د لة ى صاىِة ال   قو  الؾ ل ٍ حقلو 

ة االإؾسمة ٍ حقلو ثا ؿ.    مظحيل وميازٍ

ت الأمىمت بعىىان دراضت الإدارة بعاطف 2021ضىت  مىجش  ملالبىهذرون واخزون، دراضت 

همخغير جفاعلي بين طغىط العمل والاحتراق الىفس ي للطاكم الطبي بمطدشفى الخيجاوي 

 هذام )بئر العاجز(. 

تهدل هرر الدزاطة ى ي اوحباز الؾلاىة ال  الؤداز   ؾاينة الأمومة ومظحوم  قو  

ء مسد مه الأيبا 74الؾ ل والا تواو المنس ي مه ولاْ اجساء دزاطة ؽضي ؽِمة ىوام ا 

ل ، ىذ رم اوحِازهم اصنة ؽيواىِة وولصد الدزاطة ى ي ج لة مه  واالإ س ل  والؾ اْ الؤدازَ

المحاىل ثجلد في وجود ؽلاىة ازثبايِة موجبة ذات د لة ى صاىِة ال   قو  الؾ ل 

% مه الا تواو المنس ي لطاىم الطبي طبب  الضقو  75والا تواو المنس ي، وبِند المحاىل أ  

 ا، ٍ ا ثوصلد الدزاطة ى ي وجود ؽلاىة ازثبا  ؽُظِة ذات د لة ى صاىِة التي ٌحؾس و  ل

ل مه  قو  الؾ ل والا تواو المنس ي.  ال  الؤداز   ؾاينة الأمومة وَ

جحذ عىىان البييت العامليت لملياص  2021ضىت  مىجش  ملالبىسهزي واخزون،  دراضت

 حت.طغىط العمل وعلاكتها بمطخىي أداء العاملين في كطاع الص
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طؾد هرر الدزاطة ى ي ثألِل الؾلاىة ال   قو  الؾ ل ومظحوم أداء الؾاملل  في 

ىطاؼ الاجة ى امة ى ي دزاطة وثألِل مصادز  قو  الؾ ل لدم ممخظبي هرا اليطاؼ، وىد 

مسد رم الحواصل مؾ م ىلُتووإِا إغسا لصؾوبة الحواصل االإباشس  100رم أود ؽِمة ىوام ا 

االإحؾلية اايحةس الصحي آإراٌ، وثوصلد الدزاطة ى ي وجود ؽلاىة مؾ م  ظبب الؤجساءات 

يسدٌة محوططة ال  مأوزً الؾلاىات الؤنظاإِة والدؽم الؤدازً وثيظِم محطلبات الوعِنة، 

ى امة ى ي وجود ؽلاىة يسدٌة  ؾِنة وأوسم ؽُظِة ال  أداء الؾاملل  ومأوز الؾبء 

ؽضي الحوا ي، ٍ ا ثوصلد الدزاطة ى ي وجود الوعِن  والحيظِم الؤدازً و وز عسول الؾ ل 

 ؽلاىة ث رلو ال   قو  الؾ ل والأداء الوعِن .

بعىىان دور الخمىين الإداري في الخخفيف  2020ضىت  ميشىر  ملال مخلىف وآخزون، دراضت

 مً طغىط العمل.

هدمد هرر الدزاطة ى ي مؾسمة دوز الح ُل  الؤدازً في الحخنِه مه  قو  الؾ ل 

موعه ىدازً مؾح د  في ذلّ 30د هرر الدزاطة موعن  الدٌة اسهوم والبالك ؽددهم واطتهدم

ؽضي الاطخباإة ٍ دا  ية ؿ االإؾطِات واالإؾلومات، ىذ ثِوإد مه مأوزَل  ٌضم أول  ا امود 

امود،  10محؾلية اح ُل  الؾاملل ، وراإيها امود محؾلية اضقو  الؾ ل و م َل مأوز 

ؽضي  2.10و 2.16الإحوطط ايجظاب  لح ُل  الؤدازً و قو  الؾ ل وولصد الدزاطة ى ي الوـ ا

الحوا ي وهي ىِم محوططة، مؿ وجود دوز  ئِل لح ُل  الؤدازً في الحخنِه مه  قو  

 الؾ ل.

جحذ عىىان جأثير محذداث الزطا الىظيفي على  2020ضىت  مىجش ملال دراضت بً العائب 

 حالت المؤضطاث الاضدشفائيت بالإدريطيت( الأداء الىظيفي للعاملين بالمؤضطاث )دراضت 

هدمد هرر الدزاطة ى ي اوحباز الؾلاىة ال  مأددات الس ا الوعِن  والتي  صست في 

)الأجوز واالإِامئات، التوىِةـ، مأحوم وطاؽات الؾ ل، إ ط الؤشسال، ج اؽات الؾ ل، عسول 

ظِة الؾ ل( والأداء الوعِن  ٍ حقلو ثا ؿ، ورم ثطبًِ الدزاطة في االإ ؤطظة الاطخيناىِة االإدزُ

ل  وثوصلد الدزاطة ى ي ج لة  30ؽضي ؽِمة ىدزت ب  مسد ش لد الأيباء، االإ س ل ، والؤدازَ

مه المحاىل إلخص ا في وجود ؽلاىة يسدٌة  ؾِنة ال   ؾد الأجوز واالإِامئات والأداء الوعِن  

محوططة ال  َل مه  ؾد  للؾاملل  ااالإؤطظة الاطخيناىِة مأل الدزاطة، ووجود ؽلاىة يسدٌة

التوىِة وبؾد مأحوم وطاؽات الؾ ل، وبؾد إ ط الؤشسال والأداء الوعِن  للؾاملل  ااالإؤطظة 
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ة ال  عسول الؾ ل والأداء الوعِن   الاطخيناىِة مأل الدزاطة، مؿ وجود ؽلاىة يسدٌة ىوَ

 للؾاملل  مه وج ة إغس أمساد الؾِمة.

بعىىان أثز جبني أخلاكياث العمل في  2021ميشىر ضىت ملال دراضت شافي واخزون، 

المؤضطاث الخذميت على الزطا الىظيفي )دراضت ميذاهيت لعيىت مً عمال المؤضطاث 

 العمىميت لصحت الجىاريت جيطمطيلذ(

هدمد هرر الدزاطة ى ي مؾسمة أرس الالتزام ا ولاىِات الؾ ل ؽضي الس ا الوعِن  لدم 

ة اخظ ظِلد، ولحأيًِ أهدال البأث ؽِمة مه ؽ اْ االإؤطظات الؾ ومِة لا جة ايةوازَ

ه  14اؽح د البا ث ؽضي االإم   الوصن  ى امة ى ي اطخباإة مِوإة مه  ميس  موشؽة ؽضي االإحقلوٌ

مسد ومه أهم المحاىل االإحوصل ىليها أ  ؽ اْ االإؤطظات  55رم ثوشُؾ ا ؽضي ؽِمة القد 

ة احّظ ظِلد ا ظحوم مسثنؿ مه  الالتزام ا ولاىِات الؾ ل، ٍ ا الؾ ومِة لاجة ايةوازَ

ات محوططة مه الس ا  ة احّظ ظِلد ا ظحوَ ٌأغى ؽ اْ االإؤطظات الؾ ومِة لاجة ايةوازَ

الوعِن ، ى امة ى ي وجود ؽلاىة ذات د لة ى صاىِة ال  الالتزام ا ولاىِات الؾ ل والس ا 

ة احّظ   ظِلد.الوعِن  لدم م ازس ي الاجة لدم االإؤطظات الؾ ومِة لاجة ايةوازَ

جحذ عىىان الإجزاءاث المخخذة لخىفير  2021ضىت  ميشىر  ملالدراضت ملان وطيمت، 

الطلامت المهىيت والخذمت الصحيت لخحليم الزطا الىظيفي لذي عمال مطدشفى مغىم 

 لىهاص بعشاسكت.

طؾد هرر الدزاطة ى ي ىاساش دوز الؤجساءات االإحخر  لحوملو الظلامة االإ مِة وايخدمة 

ثأيًِ الس ا الوعِن  لدم ؽ اْ مظخينى مقمم لوإاض  ؾصاشىة وللوصوْ ى ي  الاجِة في

يند  50أدو المحاىل رم الاؽح اد ؽضي اطحبِا  رم ثوشُؾ  ؽضي ؽِمة الك ىوام ا  ؽامل وٍ

الدزاطة ؽم وجود ؽلاىة ازثبايِة ذات د لة ى صاىِة    ال  التزام الؤداز  احطبًِ ىجساءات 

لس ا الوعِن  لدم أمساد الؾِمة، ى امة ى ي وجود ؽلاىة ازثبايِة ذات الظلامة االإ مِة وبل  ا

د لة ى صاىِة ال  الالتزام احوملو وطاىل الظلامة االإ مِة في مأِط الؾ ل وبل  الس ا الوعِن  

 لدم الؾاملل  في مظخينى مقمم لوإاض  ؾصاشىة.

ين العمل والحياة على بعىىان أثز الخىاسن ب 2021ضىت  ميشىر  دراضت ضىفي واخزون، ملال

الالتزام الخىظيمي بىجىد للزطا الىظيفي همخغير وضيط حالت العاملين الشبه طبيين 

 بمطدشفى الطاهير.

هدمد هرر الدزاطة ى ي مؾسمة أرس الحواش  ال  الؾ ل وايجِا  ؽضي الالتزام الحمغِمي 

ؽامل  147ىوام ا اوجود الس ا الوعِن  ٍ حقلو وطِط لؾِمة رم اوحِازها اصنة ؽيواىِة 
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شب  يبي ا ظخينى الطاهلو وأطنست الدزاطة ؽه ج لة مه المحاىل أاسشها وجود ىدزاٌ 

الؾاملل  لحواش  ال  الؾ ل وايجِا  لدم أمساد الؾِمة مؿ مظحوم ؽاْ لس ا ؽه هرا الحواش ، 

أرس ذو  وجود أرس ذو د لة ى صاىِة لحواش  ال  الؾ ل وايجِا  ؽضي الالتزام الحمغِمي، ووجود

د لة ى صاىِة لحواش  ال  الؾ ل وايجِا  ؽضي الالتزام الحمغِمي اوجود الس ا الوعِن  ٍ حقلو 

 وطِط. 

 الخعليب على الذراضاث الطابلت 

مه ولاْ ما ثيدم مه الدزاطات التي رم ؽس  ا إسم أ  َل مه  قو  الؾ ل والس ا 

إة الأولو  واصة في ىطاؼ الاجة في الوعِن  ىد  غِا اصنة ؽامة ااهح ام البا  ل  في الآو 

عل الأشمة الاجِة التي ٍي دها الؾالم في الآوإة الأولو ، وىد ثموؽد االإجا ت التي فطتها 

ص ؽضي واىؿ  قو  الؾ ل ويسو ىدازتها والبؾض الأوس ثماوْ  الدزاطات الظااية مبؾض ا زٍ

ٌه، وبؾد اطحؾسا ما واىؿ الس ا الوعِن  وأهم مصادزر والبؾض منهم ج ؿ ال  االإحقلو 

 للدزاطات الظااية نؾيب ؽليها في الميا  الحالِة: 

ما ٌ لز الدزاطة ايجالِة ؽه فلوها مه الدزاطات الظااية مً حيث الحذود الشماهيت: 

ة في  2021َونها ث د في ال لث الأولو مه طمة  ثصامما مؿ دووْ االإمغومة الاجِة ايةصاىسَ

 َوزوإا.مواج ة االإوجة السا ؾة مه وباء 

ث لزت هرر الدزاطة ؽه إغلواتها مه الدزاطات الظااية مً حيث الحذود المياهيت: 

َونها اشح لد إطاىا مِاإِا أوطؿ  ِث ث د هرر الدزاطة ؽضي مظحوم أزبؿ مؤطظات 

 اطخيناىِة ال  الؾ ومِة وايخاصة.

ي اثنيد ج ِؿ الدزاطات الظااية مؿ الدزاطة ايجالِة ف مً حيث مىهج الذراضت:

رلّ الاؽح اد ؽضي االإم   الحألِضي  الاؽح اد ؽضي االإم   الوصن  لحخبؿ الغاهس  ووصن ا وٍ

ه.  لحألِل ؽلاىة الح رلو والازثبا  ال  االإحقلوٌ

جؾحبو هرر الدزاطة أوْ دزاطة في ايةصاىس جؾ ل مً حيث الليمت المعزفيت المظافت: 

ات  قو  الؾ ل والس ا الوعِن  في ا الإؤطظات الاطخيناىِة الؾ ومِة ؽضي ميازإة مظحوَ

را  وايخاصة، ٍ ا جؾحبو هرر الدزاطة الأو ي مه إوؽ ا التي ثياز  ال  مصادز  قو  الؾ ل وٍ

مصادز الس ا الوعِن  في االإؤطظات الاطخيناىِة ال  اليطاؼ الؾام واليطاؼ ايخاص، وما ٌ لز 

ادز  قو  الؾ ل والس ا أٌضا هرر الدزاطة ؽه فلوها أنها ؽ لد ؽضي ثأدٌد وبدىة أهم مص
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اَ   د الؾ ل ىِ ة َو  االإجاْ الحطبِي  لدزاطة  الوعِن  في االإؤطظات مأل الدزاطة، وما ٌصَ

 أوطؿ اُ لو مه الدزاطات الظااية وهرا ما ٌجؾل إحاىج ا ىاالة لحؾ ِم.

 الإطار الخطبيلي لذراضت  

 ميذان الذراضت 1.3

الاطخيـــناىِة الؾاملـــة ا دٌمـــة ؽمااـــة،  ث ـــد الدزاطـــة االإِداإِـــة ا ج وؽـــة مـــه االإؤطظـــات

 .مظخينى اه زشد، مظخينى ايحةاز طّبوض، ماجة الأوزاس ي، ماجةوث  لد في 

 مجخمع وعيىت الذراضت: 2.3

ث  ل مجح ؿ الدزاطة في ج ِؿ الؾاملل  ااالإؤطظات الاطخيناىِة الؾاملة ا دٌمة ؽمااة، 

ـــه االإؤطظــــــات  ولحؾـــــرز االإشــــــد اليـــــامل إغــــــسا لغـــــسول الحِلنــــــة والوىـــــد، ثــــــم ـــاز مج وؽــــــة مــ اوحِــ

ـــل  ـــقو  الؾ ــ ـــة ؽمااـــــة ذات يـــــا ؿ ؽـــــام ووـــــاص الإؾسمـــــة مـــــدم ثـــــ رلو  ــ الاطخيـــــناىِة ؽاملـــــة ا دٌمــ

للؾــاملل  بهــا ؽضــي ز ــاهم الــوعِن ،  ِــث وىــؿ الاوحِــاز ؽضــي ماــجة الأوزاســ ي والتــي ٌح  ــل ؽــدد 

ـــا اــــــــ ) ـــ140( ؽامـــــل وماـــــجة طـــــّبوض والتـــــي ثأحـــــوم ؽضـــــي )130ؽ ال ــ ـــل أً ا ج ــ ( 270وؼ )( ؽامــ

ؽامـــل فـــي اليطـــاؼ ايخـــاص، أمـــا االنظـــبة لليطـــاؼ الؾـــام مـــحم اوحِـــاز َـــل مـــه مظخيـــنى ااـــه زشـــد 

ــرا مظخيــنى ايحةــاز اـــ )840ا ج ــوؼ ) (ؽامــل فــي اليطــاؼ الؾــام، 1630(ا ج ــوؼ )790( ؽامــل وٍ

 ( ؽامل في اليطاؽل  مؾا.1900وب ج وؼ )

مــــه مج ـــوؼ ؽ ـــاْ َــــل  %30ٍؾـــادْ  أً مـــا ؽامــــل 560اــــ وفـــي  ـــل  ىـــدزت ؽِمــــة الدزاطـــة         

للوصــوْ ى ـــي إحــاىل أٍ ــو دىـــة  اصــنة ؽيـــواىِة وذلــّ اوحِازهــارـــم  الؾِمــةاالإؤطظــات مؾــا، ىذ أ  

 ىاالة لحؾ ِم.

 560ٌبـــــــل  مج ـــــــوؼ الاطــــــح ازات االإوشؽـــــــة واالإظـــــــتوجؾة،  ِــــــث ثـــــــم ثوشُـــــــؿ  (01وايةــــــدوْ )         

 ـوؼ الاطـح ازات االإوشؽـة، ى  أإـ  ثـم مـه مج %89أً مـا نظـبح   500اطـح از ، ثـم اطـتوجاؼ منهـا 

اَملة وىاالة للحألِل. 440الاؽح اد ؽضي   اطح از  ميط مه الاطح ازات االإظتوجؾة َونها 

 ثداوْ الاطح ازات االإوشؽة.(: 01الجذول ركم )

 وطبت عذد عذد اضخماراث

 %100 560 المىسعت

 %11 60 غير مطترجعت

 %89 500 المطترجعت

 %79 440 كابلت لخحليل

 .SPSSمه ىؽداد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات  المصذر:
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حضد مه ولاْ ايةدوْ ) ا  في 02وَ ( أ  َل مه مؤطظتي طّبوض والأوزاس ي ٌخظاوَ

لِل منه ا، في  ل  الك ؽدد  %2773مسدا لِل مؤطظة انظبة القد  120ؽدد أمساد الؾِمة اـــ 

مسدا لِل مؤطظة أً  100از ااه زشد ومظخينى ايحة مه مظخينىأمساد ؽِمة َل 

 لِل منه ا. %2277انظبة

 ؽدد الاطح ازات االإظتوجؾة االنظبة لِل مؤطظة.(: 02الجذول ركم )

 وطبت جىزار المؤضطت

 %2773 120 مصحت الأوراس ي

 %2773 120 مصحت ضيبىص

 %2277 100 مدشفى ابً رشذ

 %2277 100 مطدشفى الحجار

 %100 440 مجمىع

 .SPSSد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات مه ىؽدا المصذر:

حضد مه ولاْ ايةدوْ ) مه الؾِمة هم أمساد ٌنح و  ى ي  %5475( أ  ما نظبح  03وَ

مه أمساد  %4575مؤطظات واصة وه ا مؤطظتي الأوزاس ي وطّبوض، أما الباقي وهو انظبة 

 الؾِمة هم مه مؤطظة ؽامة وه ا مؤطظتي ااه زشد وايحةاز.

 

 ؽدد الاطح ازات االإظتوجؾة  ظب ملُِة االإؤطظة. (:03الجذول ركم )

 وطبت جىزار هىع المؤضطت

 %5475 240 خاصت

 %4575 200 عامت

 %100 440 مجمىع

 .SPSSمه ىؽداد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات  المصذر:

 صذق أداة الذراضت: 3.3

ل ـا فـي ايةـصء ايخـاص  ؾد ىؽداد الاطخباإة اؽح ادا ؽضـي الدزاطـات الظـااية التـي جؾس ـما 

 ؾسض الدزاطات الظـااية، َاـ   اـد مـه ىِـاض رباتهـا وصـدى ا،  ِـث ثـم ؽس ـ ا ؽضـي مج وؽـة 

ة وىداز   مــــه االإأُ ــــل  واالإح  لــــل  فــــي مج وؽــــة مــــه الأطــــاثر  فــــي الحخصــــ  ىداز  االإــــوازد البيــــسَ

ـــ الأؽ ــــاْ، ٍ ــــا ثــــم ؽس ــــ ا ؽضــــي مج وؽــــة مــــه أمــــساد ؽِمــــة الدزاطــــة  يــــِل أو ــــي، اموا والــــرٌه ىـ

اــدوزهم احيـــدٌم الماــد والؤزشـــاد وجؾــدٌل و ـــرل مــا ٌجـــب  رمــ  لِـــحم  ؾــد ذلـــّ ثوشُؾ ــا ؽضـــي 
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ــــة الـــــك ؽــــددها  أمــــساد لح ٍـــــد مــــه مـــــدم و ــــوح ؽبــــازات هـــــرر الاطــــح از  لِخظـــــنى  10ؽِمــــة اوحِازَ

رلّ الإؾسمة مدم وجود ثجانع داوضي ال  ىجاااتهم  .للة ِؿ الؤجااة وٍ

 ثباث أداة الذراضت: 4.3

ثـــم  لح ٍــد مـــه ربــات أدا  الدزاطـــة أً الاطــخباإة االإظـــحخدمة فــي هـــرر الدزاطــة،مــه أجـــل ا

اَإــد  (ALPHACROMBACH) ظــاب مؾامــل ألنــا ٍسوإبــا  ؽضــي إنــع الؾِمــة االإأظــوبة طــاايا و

اَلحا ي:  المخِجة 

 مؾامل ألنا ٍسوإبا  :(04) الجذول ركم

 معامل ألفا هزوهباخ عذد العباراث الاضدباهت

 0.755 35 اممعامل الثباث الع

 .SPSSمه ىؽداد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات  المصذر:

( ( أ  مؾامـــــــل ال بـــــــات ألنـــــــا ٍسوإبـــــــا  للدزاطـــــــة ٍِـــــــل هـــــــو 04ٌلا ـــــــػ مـــــــه وـــــــلاْ ايةـــــــدوْ

ـــــات 0.755 ـــؿ البِاإـ ــ ــــ دا  ية ـ ـــــخباإة ٍــ ـــي الاطـ ــ ـــــاد ؽضـ ـــــه الاؽح ـ ـــــ  ٌ ُـ ـِ ــــة، وؽل ـــــات ؽالِــ ـــــبة ربـ ــــي نظـ وهــ

ّحم ايجصـــوْ ؽضـــي إنـــع المحـــاىل ىذا مـــا ثـــم ثوشُـــؿ واالإؾلومـــات االإحؾليـــة االدزاطـــة، ا ؾنـــى أإـــ  طـــ

ية  .الاطخباإة مس  أوسم وبمنع الطسَ

 عزض وجحليل البياهاث الشخصيت والىظيفيت لعيىت الذراضت: 5.3

ـــه  جىسيــــع عيىــــت الذراضــــت حطــــب مخغيــــر الجــــيظ: 1.5.3 ـــلاْ البِاإــــات االإحأصــــل ؽليهــــا مـ مــــه وـ

لـــــرَوز  ِـــــث ث  لـــــد نظـــــبة الـــــرَوز اــــــ مِـــــدا  الدزاطـــــة، ٌحضـــــد أ  نظـــــبة الؤإـــــاذ ثنـــــوو نظـــــبة ا

، وؽلِـــ  مـــب  أفلبِـــة أمـــساد الؾِمـــة هـــم ىإـــاذ وذلـــّ % 60.9نظـــبة الؤإـــاذ ميـــد القـــد  أمـــا 39.1%

زاجـــــؿ لطبِؾـــــة الؾ ـــــل فـــــي االإظخيـــــنِات  ِـــــث ثنضـــــل النظـــــاء ؽ ومـــــا الؾ ـــــل فـــــي مِـــــدا  الطـــــب 

 والح سَض.

اا ؽح ــاد ؽضــي اِاإــات الدزاطــة ثبــل  أ  أفلبِــة أمــساد  جىسيــع العيىــت حطــب مخغيــر العمــز: 2.5.3

ة االإأصوز  اـل   طـمة، مالِـد الؾاملـة التـي ثنحمـي ل ـرر  40ى ـي  31الؾِمة ٌنح و  ى ي النئة الؾ سَ

االإؤطظات هي ٌد ؽاملة شااة ونيـِطة ىـادز  ؽضـي الؾ ـل والؾطـاء وىـادز  ؽضـي ثأ ـل  ـقويات 

خِجــة الحوعِـــه االإظــح س للِــد الؾاملـــة فــي االإؤطظـــات الؾ ــل انظــب محناوثـــة، ٍ ــا ثنظــس هـــرر الم

 في مدٌمة ؽمااة. الاطخيناىِة

مـه ىساءثمــا للبِاإــات ٌغ ــس لمــا أ  أفلبِــة  جىسيــع العيىــت حطــب مخغيــر المطــخىي الخعليمــي: 3.5.3

أمـــــساد الؾِمـــــة االإدزوطـــــة ٌح حؾـــــو  ا ظـــــحوم جؾلِمـــــي ميبـــــوْ  ِـــــث ث  لـــــد نظـــــبة ايةـــــامؾِل  اـــــــــ 

أمـــــــــــــــا مظــــــــــــــحوم االإحوطــــــــــــــط مِاإـــــــــــــــد نظــــــــــــــبة ث  ــــــــــــــِل م هـــــــــــــــي  %23.6 ــــــــــــــاإوً ومظــــــــــــــحوم ال 64.5%
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ـــــ  والااحدائ 10.9% ــ وهرا زاجؿ  ؽح ـاد االإظخيـنِات ؽضـي الحوعِـه ؽضـي أطـاض اليـ اد   %0.9اـ

رلّ ؽضي أطاض الُناء .  وٍ

اا ؽح ـــــاد ؽضـــــي مؾطِـــــات الدزاطـــــة ٌحضـــــد أ   جىسيـــــع حطـــــب مخغيـــــر المطـــــخىي الـــــىظيفي: 4.5.3

 مه ىج ا ي أمساد الؾِمة. %41.8ؾِمة هم ىيازات انظبة أفلبِة أمساد ال

ٌتواوح مؾدْ طموات الأىدمِة لأفلبِة أمساد الؾِمة ما ال   جىسيع حطب مخغير الأكذميت: 5.5.3

 طموات، وذلّ زاجؿ لِو  أ  أفلبِة أمساد الؾِمة هم مه مئة اليباب االإوعنو   دٌ ا. 10و 5

 ضيمزهىف(: -هىلمحزوف الخىسيع الطبيعي )اخخبار  اخخبار  6.3

طـِ سإول لحأيـً مـه مـدم اثبـاؼ البِاإـات الحوشُـؿ الطبِ ـي -ثم ىجساء اوحبـاز َـوالإجسول

اَوحبـاز  ــسوزً ىبضــي، لأ  مؾغـم الاوحبــازات االإؾل ِــة جيــتو  أ  ٌِـو  ثوشُــؿ البِاإــات يبِؾِــا، 

صاء ( إحــــــاىل هــــــرا الاوحبــــــاز،  ِــــــث أ  ىِ ــــــة مظــــــحوم الد لــــــة لِــــــل أجــــــ5 ِــــــث ٌوضــــــد ايةــــــدوْ )

 وهرا دْ ؽضي أ  البِاإات ثخبؿ الحوشُؿ الطبِ ي. (Sig>0,05) 0705الاطخباإة أٍبو مه 

 الحوشُؿ الطبِ ي. ز اوحبا (:05الجذول ركم )

 Sigمطخىي المعىىيت  كيمت الاخخبار محخىي اللطم محاور الاضخبيان

 07175 07808 طغىط العمل المحىر الأول 

 07531 07903 الزطا الىظيفي المحىر الثاوي

 07353 0.856 الاضخبيان هيل

 SPSSمه ىؽداد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات  المصذر:

 اخخبار فزطياث الذراضت 7.3

ٌحؾــسض الؾــاملو  فــي     إصــد النس ــِة الأو ــي للدزاطــة ؽضــي أإــ  اخخبــار الفزطــيت الأو ــى: 1.7.3

ات مسثنؾــــــة مـــــه  ـــــق ـــه االإؤطظـــــات الاطخيـــــناىِة مأــــــل الدزاطـــــة الإظـــــحوَ و  الؾ ــــــل. وممـــــ  ٌ ُـــ

 ؽضي المأو الحا ي:H1و H0صِافة النس ِة 

H0 ات مسثنؾــــــة مــــــه :   ٌحؾــــــسض الؾــــــاملو  فــــــي االإؤطظــــــات الاطخيــــــناىِة مأــــــل الدزاطــــــة الإظــــــحوَ

  قو  الؾ ل.

H1:   ات مسثنؾـة مـه  ـقو ٌحؾسض الؾـاملو  فـي االإؤطظـات الاطخيـناىِة مأـل الدزاطـة الإظـحوَ

 الؾ ل.
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  قو  الؾ ل.أ ؾاد (: 06الجذول ركم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 .SPSSمه ىؽداد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات  المصذر:

( أ  دزجة  قو  الؾ ل في االإؤطظات الاطخيناىِة 06ٌحضد مه ولاْ إحاىل ايةدوْ )

مأل الدزاطة مسثنؾة مه وج ة إغس أمساد ؽِمة الدزاطة، ىذ الك االإحوطط ايجظاب  لل حقلو 

ٍؾبو ؽه ثجانع نظبي لإجااات  0.58مؾِازً  الك  إأسالوبا 3.46االإظحيل ) قو  الؾ ل( 

اَ  أٍ و أ ؾاد  أمساد الؾِمة  وْ هرا االإحقلو وبدزجة اإطباو مسثنؾة ؽضي واىؿ االإؤطظات، وىد 

 قو  الؾ ل ث رلوا في االإؤطظات مأل الدزاطة هو  ؾد يبِؾة الدوز  ِث جاء في االإسثبة 

وبدزجة اإطباو  0.71مؾِازً  واإأسال 3.51اـ الأو ي مه  ِث الأه ِة ا حوطط  ظاب  ىدز 

مسثنؾة ؽضي واىؿ االإؤطظات، ىذ ٌسم لأمساد الؾِمة أ  االإ ام االإموية ىليهم   ثخماطب مؿ الوىد 

االإحاح ل ا، ومه ج ة أوسم  ل  ؾد ف وض الدوز وصساؼ الدوز في االإسثبة ال اإِة وال ال ة ؽضي 

الأدواز االإموية ل م  اثجار اطخِائهاة الدزاطة ؽه الحوا ي وبدزجات محيازبة،  ِث ؽبوت ؽِم

 ظبب ؽدم و وح ودىة أدوازهم ى امة ى ي ثداول ا مؿ  ؾض الوعاىه الأوسم في  ل   ل 

لة للأمساد.  االتوثّب الأولو  ؾد ؽبء الدوز والرً ٌ ُه الحؾبلو ؽم  اخةم الأؽ اْ االإوَ

مأل الدزاطة   جؾط  أه ِة  ىِةالاطخيناوجؾود هرر المحاىل ى ي أ  ىداز  االإؤطظات 

ٍبلو  للدزجات االإسثنؾة لضقو  الؾ ل التي ٌحؾسض ل ا الؾاملو  احلّ االإؤطظات، في وىد 

ٍؾحبو أمساد الؾِمة أ  َل مه  ؾدً يبِؾة الدوز وف و   ٍيُلا  أهم مداول  قو  الؾ ل 

النس ِة البدٌلة وإيبل   H0م ا طبً إسمض النس ِة  واإطلاىا وؽلِ  ،االإظخينِاتفي ثلّ 

H1   ات والتي ثم  ؽضي أإ ٌحؾسض الؾاملو  في االإؤطظات الاطخيناىِة مأل الدزاطة الإظحوَ

 مسثنؾة مه  قو  الؾ ل.

  ٌح حـؿ الؾـاملو  فــي  إصـد النس ـِة ال اإِــة للدزاطـة ؽضـي أإـ الفزطـيت الثاهيـت:  اخخبـار 2.7.3

ات مسثنؾــــة مــــ وممــــ  ٌ ُــــه ، ه الس ــــا الــــوعِن االإؤطظــــات الاطخيــــناىِة مأــــل الدزاطــــة ا ظــــحوَ

 ؽضي المأو الحا ي:H1و H0صِافة النس ِة 

ركم 

 البعذ

المخىضط  البعذ

 الحطابي

الاهحزاف 

 المعياري 

درجت 

 الاهطباق

 الترجيب

 1 مسثنؾة 0771 3757 بعذ طبيعت الذور  1

 3 مسثنؾة 0766 3745 بعذ صزاع الذور  2

 2 مسثنؾة 0758 3750 بعذ غمىض الذور  3

 4 مسثنؾة 0736 3733 بعذ عبء الذور  4

 /// ثنؾةمس  0758 3746 طغىط العمل
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H0:    ات مسثنؾـة مـه الس ـا ٌح حـؿ الؾـاملو  فـي االإؤطظـات الاطخيـناىِة مأـل الدزاطـة ا ظـحوَ

 الوعِن .

H1:  ات مسثنؾـــة مـــه الس ـــا ٌح حـــؿ الؾـــاملو  فـــي االإؤطظـــات الاطخيـــناىِة مأـــل الدزاطـــة ا ظـــحوَ

 الوعِن .

 أ ؾاد الس ا الوعِن .(: 07) الجذول ركم

المخىضط  البعذ ركم البعذ

 الحطابي

الاهحزاف 

 المعياري 

درجت 

 الاهطباق

 الترجيب

 5 محوططة 0.89 2.86 الأجز 1

 2 محوططة 0.85 3701 محخىي العمل 2

 6 محوططة 0.98 2.76 التركيت 3

 3 محوططة 0.78 3736 همط الأشزاف 4

 1 ؾةمسثن 0.81 3750 جماعاث العمل 5

 4 محوططة 0.74 2.96 ظزوف العمل 6

 /// محوططة 0.84 3713 الزطا الىظيفي

 .SPSSمه ىؽداد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات  المصذر:

ات الس ا الوعِن  في االإؤطظات مأل الدزاطة،  ِث 07ٌوضد ايةدوْ ) ( مظحوَ

ات الس ا الوعِن  محوططة مه وج ة إغس أمساد ؽِمة  الدزاطة، ا حوطط ٌحضد أ  مظحوَ

 ِث ٌحناوت ىدزاٌ أمساد الؾِمة لس ا  0.84واإأسال مؾِازً الك  3.13 ظاب  ىدز ب 

الوعِن  ااوحلال أ ؾادر أً هماٌ جيخد في ىجااات أمساد ؽِمة الدزاطة  وْ الس ا الوعِن ، 

اَإد أٍ و أ ؾاد الس ا  وبدزجة اإطباو محوططة ؽضي واىؿ االإؤطظات مأل الدزاطة،  ِث 

رم ٌلِ   3.50وعِن  ث رلوا  ظب الأه ِة ؽضي الحوا ي  ؾد ج اؽات الؾ ل ا حوطط  ظاب  ال

، ىذ ؽبو أمساد الؾِمة ؽه ز اهم نظبِا ؽضي  3.36 ؾد إ ط الؤشسال ا حوطط ىدز ب 

را الؾلاىات التي ثسبط ال  السىّع  ج اؽات الؾ ل والؾلاىات التي ثسبط م ابؾض م البؾض وٍ

اَإد ىِ ة االإحوطط ايجظاب  لبؾد ج اؽات واالإسؤوض في االإؤطظ ات مأل الدزاطة، في  ل  

لِ  ايِم محيازبة ؽضي الحوا ي  ؾد عسول الؾ ل والأجس والتوىِة ايِم ثتواوح ما   3.01الؾ ل  وَ

،  ِث ٌسم أمساد الؾِمة أ  َل مه الأجوز االإدموؽة وعسول الؾ ل   2.76و 2.96ال  

.  ٌحلاءما  مؿ اية د االإبروْ

شُلا مدولا  - ؾد ج اؽات الؾ ل،  ؾد الؤشسال –ا ٌ ُه ملا غة أ  الؾلاىات الاجح اؽِة وم

اَإد  هاما لحأيًِ الس ا الوعِن  مه وج ة إغس الؾاملل  ااالإؤطظات مأل الدزاطة، في وىد 
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ات ز ا أمساد الؾِمة  وْ ايِة الأ ؾاد جد ممخنضة ٍبؾد عسول الؾ ل، الأجس،  مظحوَ

ل  ا أ ؾاد ٌسثبط ثأيِي ا ابزاد  مه ىداز  االإؤطظات في  د ذاتها، واإطلاىا م ا وإغام التوىِة وَ

والتي ثم  ؽضي أإ    ٌح حؿ الؾاملو  في  H1وإيبل النس ِة البدٌلة  H0طبً إسمض النس ِة 

ات مسثنؾة مه الس ا الوعِن .  االإؤطظات الاطخيناىِة مأل الدزاطة ا ظحوَ

ثوجد ؽلاىة ذات د لة ى صاىِة ال     التي إصد ؽضي أإ و اخخبار الفزطيت الثالثت:  3.7.3

 قو  الؾ ل للؾاملل  في االإؤطظات مأل الدزاطة وبل  ز اهم الوعِن ، ومم  ٌ ُه صِافة 

 ؽضي المأو الحا ي:H1و H0النس ِة 

H0ة ال   قو         ) :   ثوجد ؽلاىة ذات د لة ى صاىِة ؽمد مظحوم االإؾموَ

 الإؤطظات مأل الدزاطة وبِنو اهم الوعِن .الؾ ل للؾاملل  في ا

H1 :ة ال   قو  الؾ ل        )ثوجد ؽلاىة ذات د لة ى صاىِة ؽمد مظحوم االإؾموَ

 للؾاملل  في االإؤطظات مأل الدزاطة وبل  ز اهم الوعِن .

 إحاىل اوحباز النس ِة ال ال ة. (:08جذول ركم )

 اللزار R R2 STATF Sig مخغير جابع مخغير مطخلل

 الس ا الوعِن   قو  الؾ ل

0.302 07139 177409 0700* 

 H1إيبل 

 

 .SPSSمه ىؽداد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات  المصذر:

( أإ  هماٌ ؽلاىة يسدٌة  ؾِنة ال  شؾوز الؾ اْ 08ٌحضد مه ولاْ ثألِل ايةدوْ )

ه ثنظلور أ  اضقو  الؾ ل وبل  ز اهم الوعِن  في االإظخينِات مأل الدزاطة وهرا ما ٌ ُ

ؽ اْ مؤطظات مأل الدزاطة ٍؾحبوو   قو  الؾ ل مدولا نظبي لحأنلزهم ؽضي الؾ ل 

مبوش  دوزهم ال ام في النهوض  ؾبء الؾ ل ومِاإتهم في ايجناظ ؽضي طلامة وأزواح االإسض ى، 

مه الحقلوات التي ثطسأ ؽضي الس ا الوعِن  %1379اّم ا جيلو ىِ ة مؾامل الحنظلو ؽضي أ  

مه الحقلوات التي ثطسأ ؽضي الس ا الوعِن  محؾود  %86.1 ي  قو  الؾ ل في  ل  زاجؿ ى

 177409الإحقلوات أوسم لم إخماول ا في دزاطخما هرر، ٍ ا ىدزت ىِ ح  ى صاىِة مّيس اـــ 

، وؽلِ  إسمض        ) 0705وهي ىِ ة أىل مه  0700القد  Sigومظحوم الد لة 

ة    ٌوجد ؽلاىة ذات د لة ى صاىِة ؽمد مظحوم مؾموً وممH1وإيبل  H0النس ِة الصنسَ

ال   قو  الؾ ل للؾاملل  في االإؤطظات مأل الدزاطة وبل  ز اهم         )

 الوعِن ؛ ومم  إيبل النس ِة ال ال ة.
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إصد النس ِة السا ؾة للدزاطة ؽضي أإ    ثوجد مسوىات ذات اخخبار الفزطيت الزابعت:  4.7.3

اات االإبأورل   وْ مظحوم  قو  الؾ ل جؾصم الإظمى االإؤطظة أو د لة ى صاىِة في ىجا

 ؽضي المأو الحا ي:H1و H0لطبِؾة االإلُِة، ومم  ٌ ُه صِافة النس ِة 

H0ة في ىجااات         ):   ثوجد مسوىات ذات د لة ى صاىِة ؽمد مظحوم االإؾموَ

 الإلُِة. االإبأورل   وْ مظحوم  قو  الؾ ل جؾصم الإظمى االإؤطظة أو لطبِؾة ا

H1: ة في ىجااات         )ثوجد مسوىات ذات د لة ى صاىِة ؽمد مظحوم االإؾموَ

 االإبأورل   وْ مظحوم  قو  الؾ ل جؾصم الإظمى االإؤطظة أولطبِؾة االإلُِة. 

 االإدزوطة.اوحباز مدم وجود مسوىات  وْ مظحوم  قو  الؾ ل الظاىد  في االإظخينِات  (:09جذول ركم )

 اللزار مطخىي الذلالت 2واي الزجب ىضطمخ العذد الخاصيت

ظة
ط

الإؤ
ا

 

 44735 30 طّبوض

57875 07118** 

 H0إيبل 

 58700 30 الأوزاس ي H1وإسمض 

 56792 25 ااه زشد

 64746 25 ايحةاز

ة 
ِؾ

يب

ِة
لُ

االإ
 

 51718 60 واصة
27428 07119** 

وإسمض  H0إيبل 

H1 60769 50 ؽامة 

 .SPSSبا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات مه ىؽداد ال المصذر:

        )** فلو دالة ا صاىِا        )*دالة ى صاىِا ؽمد 

، (0,05)أٍبو ث اما مه α( أ  ىِ ة الد لة الؤ صاىِة 09إلا ػ مه ولاْ ايةدوْ )

  ثوجد مسوىا ذات د لة ى صاىِة ؽمد مظحوم  ومم  H0وؽلِ  إيبل النس ِة  

ة اات االإبأورل   وْ مظحوم  قو  الؾ ل جؾصم الإظمى االإؤطظة في ىجا       )االإؾموَ

أو لطبِؾة االإلُِة،  ِث ٌسم أمساد الؾِمة أ   قو  الؾ ل في الأإغ ة الاجِة ش نها وا د 

اَإد في مؤطظات ثا ؾة لليطاؼ ايخاص أو اليطاؼ الؾام، وأ  ج ِؿ االإوعنل  في  طواء 

 االإظخينِات ؽس د لضقو  الؾ ل.

  ثوجد مسوىا  إصد النس ِة ايخامظة للدزاطة ؽضي أإ الفزطيت الخامطت: اخخبار  5.7.3

ذات د لة ى صاىِة في ىجااات االإبأورل   وْ مظحوم الس ا الوعِن  للؾاملل  ااالإؤطظات 

الاطخيناىِة مِدا  الدزاطة جؾصم الإظمى االإؤطظة أو لطبِؾة االإلُِة، ومم  ٌ ُه صِافة 

  ي:ؽضي المأو الحاH1و H0النس ِة 
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H0ة في ىجااات         ):   ثوجد مسوىا ذات د لة ى صاىِة ؽمد مظحوم االإؾموَ

االإبأورل   وْ مظحوم الس ا الوعِن  للؾاملل  ااالإؤطظات الاطخيناىِة مِدا  الدزاطة 

 جؾصم الإظمى االإؤطظة أو لطبِؾة االإلُِة. 

H1ة : ثوجد مسوىا ذات د لة ى صاىِة ي ىجااات االإبأورل  ف        )ؽمد مظحوم االإؾموَ

 وْ مظحوم الس ا الوعِن  للؾاملل  ااالإؤطظات الاطخيناىِة مِدا  الدزاطة جؾصم الإظمى 

  االإؤطظة ولطبِؾة االإلُِة.

 اوحباز مدم وجود مسوىات  وْ مظحوم الس ا الوعِن  الظاىد في االإظخينِات االإدزوطة. (:10جذول ركم )

 مخىضط العذد الخاصيت

 الزجب

 اللزار الذلالتمطخىي  2واي 

طت
ض

لمؤ
ا

 

 52720 30 ضيبىص

207284 0700* 

 H0إسمض 

 76795 30 أوراس ي H1وإيبل 

 47788 25 ابً رشذ

 41734 25 الحجار

ت 
يع

طب

يت
لى

الم
 

 64758 60 خاصت
107707 0701* 

 H0إسمض 

 44761 50 عامت H1وإيبل 

 spss مه ىؽداد البا  ا  ااؽح اد ؽضي مخسجات المصذر:

        )** فلو دالة ا صاىِا        )*دالة ى صاىِا ؽمد 

( فـي 0705أىل ث امـا مـه ) Sigأ  ىِ ة الد لة الؤ صاىِة  (10)إلا ػ مه ولاْ ايةدوْ 

وؽلِـ  ثوجـد مسوىـا ذات د لـة  H1وإيبـل  H0ىِ ة دالة ى صاىِا وبالحـا ي مبإمـا إـسمض النس ـِة 

ــــــة فــــــي ىجااــــــات االإبأــــــورل   ــــــوْ مظــــــحوم الس ــــــا         )ى صــــــاىِة ؽمــــــد مظــــــحوم االإؾموَ

الــــوعِن  للؾــــاملل  ااالإؤطظــــات الاطخيــــناىِة مِــــدا  الدزاطــــة جؾــــصم الإظــــمى االإؤطظــــة ولطبِؾــــة 

االإلُِـــة؛ واإطلاىــــا م ـــا ثوصــــلما ىلِــــ  طـــمأاوْ ثأدٌــــد أهـــم النسوىــــات االإوجــــود  فـــي أ ؾــــاد الس ــــا 

 ملُِتها.الوعِن  التي جؾصم الإظمى االإؤطظة رم التي جؾصم لطبِؾة 

 جحذًذ أهم الفزوكاث المىجىدة في أبعاد الزطا الىظيفي حعشي لمطمى المؤضطت: -

 مصادز النسوو في أ ؾاد الس ا الوعِن   ظب محقلو مظمى االإؤطظة.(: 11جذول ركم )

 البعذ

 الذلالت

مطخىي  الأجز

 العمل

 همط التركيت

 الإشزاف

ضاعاث 

 العمل

 ظزوف

 العمل

 دلالت

 إحصائيت
0700* 07363** 0700* 07014* 07028* 07018* 

 .SPSSمه ىؽداد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات  المصذر:
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        )** فلو دالة ا صاىِا        )*دالة ى صاىِا ؽمد 

( إلا ــػ أ  النــسوو فــي الس ــا الــوعِن  اــل  االإؤطظــات مصــدزها 11مــه وــلاْ ايةــدوْ )

ــــس وؽضــــي  التوىِــــة وإ ــــط الؤشــــسال وطــــاؽات الؾ ــــل وعــــسول مسوىــــات فــــي مظــــحوم الس ــــا ؽضــــي الأج 

 الاطخيـــناىِةالؾ ـــل، ىذ أ  النسوىـــات االإحواجـــد  ؽضـــي مظـــحوم الس ـــا الـــوعِن  اـــل  االإؤطظـــات 

الأزبؾــــة  صــــست فــــي هــــرر الأ ؾــــاد ايخ ظــــة، ومِ ــــا ٌضــــي ميازإــــة اــــل  االإحوطــــطات ايجظــــااِة لحلــــّ 

 الأ ؾاد.

 لتي حعشي لمطمى المؤضطت:ملارهت أهم الفزوق بين أبعاد الزطا الىظيفي ا -

 محوططات أ ؾاد الس ا الوعِن   ظب محقلو االإؤطظة (:12جذول ركم )

همط  التركيت الأجز 

 الإشزاف

ضاعاث 

 العمل

ظزوف 

 العمل

 3733 2796 2766 279 3703 ضيبىص

 4704 3735 3732 3761 3794 الأوراس ي

 3798 2776 3737 2714 2725 ابً رشذ

 4702 2768 2769 272 2786 الحجار

 .SPSSمه ىؽداد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات  المصذر:

اث  فـــــي 12إلا ـــــػ مـــــه ايةـــــدوْ ) (، أ  مظـــــحوم ز ـــــا الأمـــــساد ؽـــــه الأجـــــس الـــــك أؽضـــــي مظـــــحوَ

ثليهـــا مؤطظـــة طـــّبوض ا حوطـــط  ظـــاب  ىـــدز اــــــ   3794مؤطظـــة الأوزاســـ ي ا حوطـــط  ظـــاب  الـــك 

لحـــا االإؤطظــــحل  طــــاايحا الـــرٍس هــــم مؤط 3703 ظــــات واصـــة فــــي  ــــل  جـــاء مظخيــــنى ااــــه زشــــد وَ

ه ا حوطـــط  ظـــاب  ىـــدزر  ه الأولـــوٌ ـــصَ لحـــا االإؤطظـــحل   2786و 2.25ومظخيـــنى ايحةـــاز فـــي االإسٍ وَ

ه ـــا مؤطظـــحل  ؽ ـــومِحل  وهـــرا مـــا ٌـــدْ ؽـــه ؽـــدم ز ـــا أمـــساد مؤطظـــة ااـــه زشـــد وايحةـــاز ؽـــه 

 إغام الأجوز الظاىد في االإؤطظحل 

ي مــه  ِــث ز ــا الأمــساد ؽــه إغــام التوىِــة الظــاىد مــه ج ــة أوــسم جــاءت فــي االإسثبــة الأو ــ

ـــــ  3761مؤطظــــة الأوزاســــ ي ا حوطــــط  ظــــاب  ىــــدز اــــــ  اَإــــد  279ثليهــــا مؤطظــــة طــــّبوض اــ فــــي  ــــل  

م ـا  2.20و 2714االإسثبحل  الأولوثل  لِل مه مظخينى ااه زشد وايحةاز ا حوطط  ظاب  ىـدزر 

 التوىِة الظاىد ميه ا. ٌدْ ؽضي ؽدم ز ا أمساد االإؤطظحل  الظاايحل  ؽه إغام

اث  فـي مظخيـنى ااـه زشـد ا حوطـط  ظـاب  ىـدزر  في  ل  الك إ ط الؤشسال أؽضي مظحوَ

وجاءت في الأولو مه  ِث الس ا ؽه  3732ثلِ  مؤطظة الأوزاس ي ا حوطط  ظاب  ىدز اــ  3737

ـــل   2766إ ــــــــط الؤشــــــــسال مؤطظــــــــة اــــــــه إنــــــــّع ا حوطــــــــط  ظــــــــاب  ىــــــــدزر  ــ ــ ــــط اـ ــ ـــــل محوطــ ــــي أىـــ ــ وهــ



 غاوي، صالحي ضميرةلبزة عبذ ال
 

898 

زبؾة م ا ٌدْ ؽضي ؽدم ز ا أمساد مؤطظة اه إنـّع ؽـه إ ـط الؤشـسال االإحبـؿ فـي االإؤطظات الأ 

 االإؤطظة.

اث  فـــــي مؤطظـــــة الأوزاســـــ ي ا حوطـــــط  الـــــك ز ـــــا الأمـــــساد ؽـــــه طـــــاؽات الؾ ـــــل أؽضـــــي مظـــــحوَ

فـــي  ــــل  الـــك فــــي مظخيـــنى ايحةــــاز أدنـــى مظــــحوم لـــ  اــــل  االإؤطظـــات الأزبؾــــة  3735 ظـــاب  ىــــدزر 

ا مـــا ٌــدْ ؽضــي ؽــدم ز ــا أمـــساد االإؤطظــة ايحةــاز ؽــه ايحةـــم وهــر 2768ا حوطــط  ظــاب  ىــدزر 

 للؾ ل داول االإؤطظة. الظاعي

جــاءت فــي االإــسثبحل  الأو ــي وال اإِــة مــه  ِــث ز ــا الأمــساد ؽــه عــسول الؾ ــل فــي االإؤطظــة 

ــــ  ؽضـــي الحـــوا ي فـــي  ـــل   3733و 4704َـــل مـــه مؤطظـــة الاوزاســـ ي وايحةـــاز ا حوطـــط  ظـــاب  ىـــدز اـ

  3733 ؾة مؤطظة اه إنّع ا حوطط  ظاب  ىدزر جاءت في االإسثبة السا

 جحذًذ أهم الفزوق بين أبعاد الزطا الىظيفي التي حعشي للطبيعت ملىيت المؤضطت: -

 مسوو أ ؾاد الس ا الوعِن   ظب محقلو يبِؾة ملُِة االإؤطظة(: 13جذول ركم )

 البعذ

 

 محخىي  الأجز

 العمل

 همط التركيت

 الإشزاف

ضاعاث 

 العمل

 ظزوف

 العمل

Sig 0700* 07764** 0700* 07658** 07254** 07014* 

 .SPSSمه ىؽداد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات  المصذر:

        )** فلو دالة ا صاىِا        )*دالة ى صاىِا ؽمد 

( أ  النـــسوو يجاصـــلة فـــي الس ـــا الـــوعِن  التـــي جؾـــصم ى ـــي يبِؾـــة 13إلا ـــػ مـــه وـــلاْ ايةـــدوْ )

ها مسوىا في مظحوم الس ا ؽه الأجس والتوىِة وعسول الؾ ل، ومِ ا ٌضي ملُِة االإؤطظة، مصدز 

الأجـــس، –ثألِـــل الإصـــدز هـــرر النسوىـــات مـــه وـــلاْ ميازإـــة محوطـــطات ايجظـــااِة للأ ؾـــاد الـــ لاذ 

 في َل مه اليطاؼ ايخاص واليطاؼ الؾام  -التوىِة، عسول الؾ ل

 لطبيعت ملىيت المؤضطت: ملارهت أهم الفزوق بين أبعاد الزطا الىظيفي التي حعشي  -

 محوططات أ ؾاد الس ا الوعِن   ظب محقلو يبِؾة ملُِة االإؤطظة (:14الجذول ركم )

 ظزوف العمل التركيت الأجز البعذ

 3716 3725 3748 خاص

 2772 2717 2710 عام

 .SPSSمه ىؽداد البا  ا  اا ؽح اد ؽضي مخسجات  المصذر:

ــــحو 14إلا ــــــػ مــــــه وــــــلاْ ايةــــــدوْ ) ات الأجــــــوز فــــــي ( أ  مظــ م الس ــــــا الأمــــــساد ؽــــــه مظــــــحوَ

االإؤطظــــــات ذات االإلُِــــــة ايخاصــــــة مسثنــــــؿ ميازإــــــة ااالإؤطظــــــات ذات االإلُِــــــة الؾامــــــة،  ِــــــث الــــــك 

اّم ــا فـــي االإؤطظــات ذات االإلُِـــة الؾامـــة  5مـــه  3748االإحوطــط ايجظـــاب  فــي االإؤطظـــات ايخاصــة 

ؽـدم ز ـا أمـساد الؾـاملل   ، وهي ىِ ـة  ـؾِنة م ـا ٌـدْ ؽضـي5مه  2710مبلك االإحوطط ايجظاب  



ملارهت  )دراضتأثز طغىط العمل في المؤضطاث الاضدشفائيت على الزطا الىظيفي في ظل جائحت هىروها 

والخاصت(بين عيىت مً المؤضطاث الاضدشفائيت العمىميت   
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في االإؤطظات ذات االإلُِة الؾامة ؽه مظحوم وإغام الأجوز الظاىد فـي هـرر االإؤطظـات وهـرا مـا 

 ثم ث ٍِدر طاايا.

فـــي االإؤطظـــات ذات االإلُِـــة ايخاصـــة  3725فـــي  ـــل  الـــك مظـــحوم الس ـــا ؽـــه إغـــام التوىِـــة 

لــــك االإحوطـــط ايجظـــاب  بهـــا ميــــداز وهـــي ىِ ـــة أٍبـــو ميازإـــة ااالإؤطظــــات ذات االإلُِـــة الؾامـــة التـــي ا

 3716. اّم ا الك ز ا الأمساد ؽه الغسول الؾ ل فـي االإؤطظـات ذات االإلُِـة ايخاصـة 5مه  2717

ـــه  ــــة  5مــ ــــة الؾامـ ـِ ــــات ذات االإلُ ــــي االإؤطظـ ـــك فـ ـــل  الــ م ـــــا ٌـــــدْ ؽضـــــي ؽـــــدم ز ـــــا الأمـــــساد  2772مِأــ

 لؾ ل.االإؤطظات ذات االإلُِة الؾامة ؽه إغام التوىِة وعسول ا الؾاملل  في

ات االإسثنؾــة لضــقو  الؾ ــل فــي  اطــخماداومــا ٌ ُــه ىولــ   ؽضــي إحــاىل ايةاإــب الحطبِيــ  أ  مظــحوَ

اليطـــاؼ الصــــحي   ثخحلـــه ؽــــه  ؾضـــ ا الــــبؾض طـــواء فــــي االإؤطظـــات ٍبلــــو  ايحةـــم أو الصــــقلو  

ات ز ـــا االإـــوعنل  فـــي  ايحةـــم، أو ثلـــّ التـــي ثنحمـــي ليطـــاؼ ايخـــاص أو الؾـــام، فـــي  ـــل   أ  مظـــحوَ

ــــات ـــــناىِة االإؤطظـــ ـــــسل  الاطخيــ ــــة ٍؾــ ـــــاالؾ ومِـــ ـــــناىِة ـــــــادا ميازإـــــــة ااالإؤطظـــــــات  اإخنا ــ  الاطخيــ

ات الأجـــــوز الظـــــاىد  والتوىِـــــة وعـــــسول  ايخاصـــــة، واصـــــة فـــــي جواإـــــب ثحؾلـــــً االس ـــــا ؽـــــه مظـــــحوَ

الؾ ل، في وىد أ  الواىؿ   ٌخحله ؽه ما ثوصلما ىلِ  ماليطاؼ الصحي في ايةصاىس ٍيـ د ؽـد  

ات الأجــوز وعــسول الؾ ــل وأإغ ــة ى ــسااات مــه ىبــل االإــوعنل   ظــ بب ؽــدم ز ــاهم ؽــه مظــحوَ

 التوىِة وؽدد طاؽات الؾ ل.

 خاجمت:

  قو  ٌجاد مما  ثمغِمي مماطب  ؾِدا ؽهجظ ي االإؤطظات ؽضي اوحلال أإواؽ ا لإ 

لِ  ٍظحطِؿ الأمساد اليِام ا دوازهم االإطلوبة وثيدٌم ودمات لل ظحنِدٌه وطط أجواء  الؾ ل

أة، اد  الس ا الوعِن  للأمساد م ا رس الرً ؽه الأ إاهِّ مسَ خنِض ٍظاهم في ثثأدر  في شَ

 وزمؿ مظحوم الأداء. مؾد ت الحقِب ودوزا  الؾ ل

ثحجضي أه ِة محقلوً  قو  الؾ ل والس ا الوعِن  في اثخاذ اليسازات وثبني 

ِات التي مه ش نها ى داذ إوؼ مه الحناؽل في االإؤطظات الاطخيناىِة، لرلّ   اولد الظلوٍ

ٍيه الؾلاىة ال   قو  الؾ ل والس ا الوعِن  مه وج ة إغس و الدزاطة جظلِط الضوء 

 الؾاملل  في االإؤطظات الاطخيناىِة.

 للذ جىصلذ الذراضت في شلها الخطبيلي إ ى ما ًلي:

ات مسثنؾة مه  قو  - ٌحؾسض الؾاملو  في االإؤطظات الاطخيناىِة مأل الدزاطة الإظحوَ

 الؾ ل؛
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 ؾاد االإظببة لضقو  الؾ ل لدم االإوزد البيسً ااالإؤطظات الاطخيناىِة مه وج ة ى  أهم الأ-

 إغس أمساد الؾِمة هو  ؾدً يبِؾة الدوز وف وض الدوز؛

ات مسثنؾة مه الس ا -   ٌح حؿ الؾاملو  في االإؤطظات الاطخيناىِة مأل الدزاطة ا ظحوَ

 الوعِن ؛

ِة مأل الدزاطة ى ي ؽدم الس ا ؽه عسول ٌسجؿ ؽدم ز ا الؾاملل  ااالإؤطظات الاطخيناى -

 الؾ ل وإغم الأجس والتوىِة؛

ال   قو  الؾ ل         )ٌوجد ؽلاىة ذات د لة ى صاىِة ؽمد مظحوم مؾموً -

 للؾاملل  في االإؤطظات مأل الدزاطة وبل  ز اهم الوعِن ؛

ة  ثوجد مسوىا ذات د لة ى صاىِة ؽمد مظحوم  - ت االإبأورل  في ىجااا       ) االإؾموَ

  وْ مظحوم  قو  الؾ ل جؾصم الإظمى االإؤطظة ولطبِؾة االإلُِة؛

ة دى صاىِة ؽمثوجد مسوىا ذات د لة  - في ىجااات االإبأورل          )مظحوم االإؾموَ

 وْ مظحوم الس ا الوعِن  للؾاملل  ااالإؤطظات الاطخيناىِة مِدا  الدزاطة جؾصم الإظمى 

اَإ  د لصايد االإؤطظات ايخاصة.االإؤطظة ولطبِؾة االإلُِة، و

 الخىصياث:

ا أٍ و؛ -  و ؿ وطط ؽ ل ثيط ي ؽضي السوثل  في الؾ ل وثجؾل   ِوَ

الؾ ل ؽضي و ؿ الؾامل في الؾ ل الرً ٌخماطب مؿ وبواث  ومؤهلاث  وبالحا ي ٌِو  أٍ و ىدز   -

 ؽضي ثنادً الأوطاز والأ ساز الماج ة ؽه الؾ ل الرً ٌيوم ا ؛

االإسوإة في الحؾامل ال  الؤداز  والُناءات والااحؾاد ؽه السط ِة الصاىد   الؾ ل ؽضي ثأيًِ -

ً ىثباؼ اطتواثِجِات للجد منها؛  وثيلِل الصساؽات ال  الُناءات ؽه يسَ

س البوامل الداؽِة للس ا  - بِة وثطوَ الاهح ام ااالإوزد البيسً مه ولاْ ثمغِم دوزات ثدزَ

 الوعِن  في االإؤطظة؛

  ل االإادٌة وذلّ احوملو الحج لزات االإماطبة الإِا  الؾ ل؛ثأظل  عسول الؾ -

 ىؽاد  المغس في إغم التوىِة وجؾل ا ؽضي أطع مو وؽِة؛-

ة في االإظخينِات - ىؽاد  المغس في إغم الأجوز وجؾل ا أٍ و ؽادلة واليضاء ؽضي النسوىات الأجسَ

.ال  ال  طاىم الطبي وبل  الطاىم الؤدازً


