
 EISSN 2773-2606   ISSN 2661-7986  مجلـت الاكخصاد والخنميت المطخدامت 172 -162ص ، (0402) 40العـــدد8   42 المجلد8

 

381 

 

 جمىيل الماضطاث الصغيرة المخىضطت في الجشائز في علد جدىيل الفاجىرة دور 

The Role of the Factoring in financing Small and Medium 

Enterprises in Algeria  

 1، نطزين عىام 0، عبد اللادر عىادي*2ضماح طلحي
 samah.talhi55@hotmail.fr حامهت ؤم البىاقي  )الجؼائغ(، 1

 abdelkader.aouadi@univ-biskra.dzحامهت بؿ٘غة  )الجؼائغ (،  2
 nesrin.awam@gmail.comحامهت ؤم البىاقي )الجؼائغ(،  3

 

 
ش الاؾخلام:  :                        20/05/2021جاعٍ ش الٓبىٛ ش اليشغ:                    29/06/2021جاعٍ  15/09/2021جاعٍ

 

 8 ملخص

ًخهين الؤخاؾت بجمُو االإشاٗل التي لظا حهض االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت االإدغٕ الأؾاس ي للخىمُت الاْخطاصًت 

ل االإخاخت ؤمامها ًبٓى مً الػغوعي الاهخمام بالخٓىُاث  ل. َغيم حهضص مطاصع الخمىٍ جىاحهها والتي مً ؤهمها مشٙلت الخمىٍ

ل االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت في  ل الُاجىعة الظي ؤزبذ هجانخه في جمىٍ لُت الخضًثت والتي مً بُنها نٓض جدىٍ الخمىٍ

غ الأعغُت ؤما نً واْو جؿبُٔ  البلضان االإخٓضمت. ت َةهه عيم جىَ ل االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت الجؼائغٍ الُاٖخىعٍىٌ في جمىٍ

لُت حض مدضوص هكغا لخضازت  الٓاهىهُت والخىكُمُت له، ًكل لجىء االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت لهظه الخٓىُت الخمىٍ

لي َهاٛ مً حهت ؤزغي جؿبُٓها في الجؼائغ مً حهت ونضم بصعإ االإُاهُم الأؾاؾُت االإخهلٓت بها وؤه  .مُتها ٖبضًل جمىٍ

لاث خضًثت 8يتكلماث مفخاخ ل االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت، جمىٍ ل الُاجىعة، َاٖخىعٍىٌ، جمىٍ  .نٓض جدىٍ

 .JEL : G20، G21 ،G23 جصنيف

Abstract: 

The small and medium enterprises play a key role in economic development, so it is highly 

important to understand the problems that face them, notably that of financing. For despite the 

availability of many financing sources, it is imperative to consider modern financing techniques 

such is Factoring which has proved its efficiency in financing small and medium enterprises in 

advanced countries. Despite there being a juridical and organisational context for Factoring as an 

alternative in the financing of algerian small and medium enterprises, the latter’s recourse to it 

remains limited because of the newness of its implementation in Algeria on the one hand, and the 

incomprehension of the basic concepts covering modern financing and its importance as an efficient 

financing alternative on the other hand.  

Keywords: Invoice transfer contract, Factoring, financing small and medium enterprises, modern 

financing. 

Jel Classification Codes: G20, G21, G23. 
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  8ملدمت .1

ت الطًيرة واالإخىؾؿت الدجم الأمغ  ت ؤخض ؤهم نىامل حهثر االإاؾؿاث الخجاعٍ حهخبر مشٙلت جدطُل الخٓىّ الخجاعٍ

ت ًخهين نليها اهخكاع  ٔ الأوعاّ الخجاعٍ الظي ٌهغغها ٖثيرا لأزؿاع الؤَلاؽ والخطُُت، َهىضما جٓضم نلى بُو مىخجاتها نً ؾغٍ

ت الطًيرة واالإخىؾؿت حهاوي ٖثيرا االإبانت. لً٘ هجض ؤن  ؤحل الاؾخدٓاّ مً ؤحل جدطُل ُْمت البػانت االإاؾؿاث الخجاعٍ

ت مً حهت ؤزغي، الأمغ الظي ٌؿخضعي  مً مشاٗل جدطُل خٓىّ ػبائنها مً حهت، ومً مدضوصًت بمٙاهُاتها االإالُت والؤصاعٍ

ها والخسلظ مً مخابهتها، لظا ؾاعنذ ؤيلب الضوٛ  غغوعة ابخٙاع آلُاث صنم مالي َهالت حؿانضها نلى جدطُل خٓىْ

لُت الخضًثت التي  ل نٓض الُاجىعة ؤو ما ٌؿمى بـالُاٖخىعٍىٌ الظي ٌهض مً الخٓىُاث الخمىٍ االإخٓضمت بلى جؿبُٔ هكام جدىٍ

ؿاهُا، وطلٚ مً زلاٛ نملُت  ل هظه االإاؾؿاث في ٖثير مً الضوٛ االإخٓضمت زطىضا َغوؿا وبغٍ ؤزبدذ هجانتها في مجاٛ جمىٍ

، والتي جدُذ للماؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت factorالُت مً ؾغٍ ماؾؿت مالُت مخسططت حؿمى بالُاٖخىع زطم الظمم االإ

ش الاؾخدٓاّ بغاَت بلى الهضًض مً الخضماث الأزغي. الأمغ الظي  الخطىٛ نلى الىٓضًت الجاهؼة صون الخاحت بلى اهخكاع جىاعٍ

 ًٓىصها لؿغح الدؿائٛ الجىهغي الخالي:

ما هى دور علد جدىيل الفاجىرة في جمىيل وجدصيل خلىق الماضطاث الصغيرة والمخىضطت، وما هى واكع وآفاق 

 ممارضت هذه الخلنيت في الجشائز؟ 

 مً ؤحل الؤحابت نلى الدؿائٛ الؿابٔ والؤخاؾت بجىاهب االإىغىم اعجإًىا وغو الُغغِخين الخالُخين:

  ل االإاؾؿاث الطًيرة لُا ْض ٌشٙل ؤؾلىب جمىٍ ل الُاجىعة بضًلا جمىٍ ٔ نٓض جدىٍ ت نً ؾغٍ واالإخىؾؿت الخجاعٍ

ل هظه االإاؾؿاث، ؤو ْض ًسُِ مىه هكغا للمؼاًا التي ًخمخو بها هكام الُاٖخىعٍىٌ، َهى مخاح في  َهالا لخل مشٙل جمىٍ

ذ وبالدجم والخٙالُِ االإىاؾبت.  الىْ

 ير ال هُت، والتي جهيئ االإىار ًمخلٚ االإدُـ البىٙي واالإالي في الجؼائغ مٓىماث جىَ ٓانضة االإىغىنُت والدشغَ

ل االإاؾؿاث الطًيرة  ُت وجمىٍ ل الُاجىعة في جغْ والأعغُت االإلائمت مً ؤحل مماعؾت وجىمُت اؾخسضام جٓىُت نٓض جدىٍ

 واالإخىؾؿت.

لُ ت الخضًثت لظا جبرػ ؤهمُت هظا البدث مً زلاٛ جإُٖضه نلى غغوعة الخىحه لاؾخسضام واخض مً ؤهم البضائل الخمىٍ

ل الُاجىعة، هكغا الإلاءمخه زطىضُاث ال٘ثير  ل االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت ؤلا وهى نٓض جدىٍ الظي ؤزبذ هجانخه في جمىٍ

مً االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت في الجؼائغ. وطلٚ مً ؤحل مىاٖبت مسخلِ الخؿىعاث الخاضلت نلى ضهُض الاْخطاص 

 الي والبىٙي الظي ٌهخبر الٓلب الىابؼ للاْخطاصًاث الخضًثت.الهالمي، وزطىضا نلى ضهُض الىكام االإ

 وبىاء نلى ما جٓضم ؤعصها ؤن ًٙىن هظا البدث مداولت لبلىى الأهضاٍ الخالُت:

  ل االإاؾؿاث الطًيرة لي َهاٛ في خل لإشٙالُت جمىٍ ل الُاجىعة ٖبضًل جمىٍ االإؿاهمت في ببغاػ جٓىُت نٓض جدىٍ

 ًضة التي جخمخو بها.واالإخىؾؿت هكغا للمؼاًا الهض

  ل االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت ً والباخثين لضوع وؤهمُت هكام الُاٖخىعٍىٌ في جمىٍ لُذ وجىحُه ؤهكاع االإؿيرً

ت، والتي هجخذ في جؿبُٓها مهكم البلضان االإخٓضمت والىامُت نلى خض ؾىاء.  الجؼائغٍ
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 الىعْت البدثُت هجض ٖلا مً:مً ؤهم الضعاؾاث الؿابٓت التي انخمضها نليها في هظه 

 Melikaoui Mouloud.(2019). Does factoring solving the financing problems and difficulties faced by 

SMEs in Arab countries? International experiences, Journal of Economic and Financial Studies, El Oued 

Universitéy, Volume 12, Numéro 1. 

لي مهاضغ للماؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت هكغا للطهىباث  ل الُاجىعة ٖبضًل جمىٍ جىاولذ هظه الضعاؾت نٓض جدىٍ

لُت التي جىاحها زاضت في الضوٛ الهغبُت، ؾىاء مً االإاؾؿاث البىُ٘ت واالإالُت ؤو مً الأؾىاّ االإالُت هدُجت لاعجُام  الخمىٍ

لُت جخىأَ ومميزاث االإاؾؿاث الطًيرة صعحت االإساؾغة وخالت نضم الخإٖض التي  جميز مؿخٓبلها، ٖما ؤن هظه الآلُت الخمىٍ

ل وصعحت االإساؾغة االإخهلٓت بالهؿغ االإالي للمضًً، والظي ًٓو نلى ناجٔ ماؾؿت  واالإخىؾؿت مً خُث اهسُاع جٙلُت الخمىٍ

ض زلطذ الضعاؾت بلى ؤن هىإ جىحه نالمي متزاًض هدى اؾخسضام نٓض لُت خضًثت  الُاٖخىع. وْ ل الُاجىعة ٖألُت جمىٍ جدىٍ

ل الخٓلُضًت، مً زلاٛ نغع ٗل مً الخجغبت الغوماهُت والخجغبت  للماؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت نلى خؿاب وؾائل الخمىٍ

لُت.  االإ٘ؿُُ٘ت في اؾخسضام هظه الآلُت الخمىٍ

  ( .2018َيروػ خىث .)ؼ مجلت االإٓاع للضعاؾاث الؤْخطاصًت، الفاجىرة في اللانىن الجشائزي  جدىيل علد ، االإغٖ

، االإجلض   .1، الهضص 2الجامعي جىضوٍ

ت نلى مبضؤ الؿغنت والائخمان والثٓت لظلٚ ًلج إ الخجاع بلى بْامت نلاْاث صائىت َُما بُنهم، جبنى االإهاملاث الخجاعٍ

غ َىاجير، يير ؤهه ْض ًجض هُؿه في خاحت بلى الؿُىلت الىٓضًت  اء لأحل، ؤًً ًلجا االإخهامل في هظه الخالت بلى جدغٍ َُٙىن الىَ

ذ الظي ًملٚ َُه ؤمىالا في طمت الًير، هظه الأمىاٛ بما ؤنها يير مؿخدٓت الضَو لأن ؤحل اؾخدٓ اْها لم ًدً، وبما في الىْ

اٗن لابض مً  اٗن االإضًً ًُٓم في الخاعج. ولإًجاص خل للخغوج مً هظه الػائٓت االإالُت،  لأن جٙالُِ جدطُلها باهكت بطا 

ظا جدطُل خٓىّ ػبائىه. مؿاًغة الإؿخجضاث الهطغ زاضت في قل  ل وحؿُير وٖ بًجاص جٓىُت ٌؿخؿُو مً زلالها االإخهامل جمىٍ

ظا جدطُلها، الاْخطاص الخغ، هكم ا ل الضًىن وحؿُيرها وٖ م نملي لخمىٍ ل الُاجىعة بانخباعه مُٙاهؼٍ الإشغم الجؼائغي نٓض جدىٍ

ظا الثٓت والائخمان.  وطلٚ غماها لخؿً ؾير االإهاملت، والخُاف نلى مبضؤ الخهاون الشامل، وٖ

ٓا للمىهج الىضُي الخدلُلي  هكغا لخىاؾبه مو ؾبُهت ؤما َُما ًخهلٔ باالإىهج االإخبو َٓض جم حًؿُت البدث وَ

هم  االإىغىناث الاْخطاصًت واالإالُت بطُت نامت ومىغىم بدثىا بطُت زاضت، وطلٚ ْطض اؾدُهاب الؤؾاع الخطىعي وَ

ل وجدطُل خٓىّ  ظا صوعه في جمىٍ ل الُاجىعة وٖ مهالم االإىغىم بًغع بنؿاء َ٘غة واَُت نً الؤؾاع الىكغي لهٓض جدىٍ

 غاَت بلى واْو جؿبُٔ هكام الُاٖخىعٍىٌ في الجؼائغاالإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت. ب

 الإطار المفاهيمي لعلد جدىيل الفاجىرة  .0

ت الضائىت بين االإخهاملين ؤًً ًٙىن الدؿضًض  ذ الخالي ال٘ثير مً الهلاْاث الخجاعٍ جىلض الأوشؿت الاْخطاصًت في الىْ

اء بالالتزاماث، وهى ما ًجهل وختى جخجاوػ هظه  االإاؾؿت في خاحت ماؾت للؿُىلت. نلى الأحل هى الأٖثر انخماصا في الىَ

ش الاؾخدٓاّ. ها ْبل جاعٍ ل وجدطُل خٓىْ  االإشٙلت جلجإ الإاؾؿاث الُاٖخىعٍىٌ مً ؤحل جمىٍ

 نشإة نظام الفاكخىرينغ وجطىره  2.0

ل الُا جىعة ًغحو بهؼ الاْخطاصًين وشإة هكام الُاٖخىعٍىٌ بلى الهطىع الٓضًمت مؿدىضًً في طلٚ بلى ؤن نٓض جدىٍ

اء  ً لضي البائهين بط ًدل مدلهم في الىَ ُل ٌؿىّ الؿلو لُطبذ غامىا للمشترً اٗن الىٖ اٗلت، خُث  مطضعه هى نٓض الى

بةهجلترا. خُث اهدشغ بين ججاع االإيؿىحاث  19نىض الاؾخدٓاّ. ٖما ًغحو البهؼ الآزغ وشإة هظا الىكام بلى ؤوائل الٓغن 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/98742
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/509
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اٗن لهم وشاؽ ٖبير  ؿاهُين الظًً  ُ٘ت، وما لبث ؤن امخض طلٚ اليشاؽ بلى ضىانت البرً في الخهامل مو الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

ُ٘ت  ؿاهُىن ًجهلىن الؿىّ الأمغٍ اٗن البرً الجلىص زم اهدشغ بهض طلٚ لِشمل الهضًض مً الطىاناث الاؾتهلاُٖت الأزغي. َٓض 

ٔ بُههم َىاجير  ُ٘ين مما صَههم بلى الخهامل مو ماؾؿاث الُاٖخىعٍىٌ نً ؾغٍ الضًً الآحلت الخاضت باالإؿخىعصًً الأمغٍ

مٓابل وؿبت مً ُْمت الُاجىعة جدطل نليها هظه االإاؾؿت هكير الخضمت االإٓضمت واالإخمثلت في حؿضًض ُْمت هظه الُاجىعة ْبل 

 . مىنض اؾخدٓاْها

ؿاهُا زم  1960بضاًت ومو  ُت مخسططت في الُاٖخىعٍىٌ في بغٍ ؤوعوبا، لُىدشغ َُما بهض جم بوشاء ؤوٛ ماؾؿت مطغَ

اٗلإماعاث الهغبُت  ت . بغاَت بلى بهؼ الضوٛ الهغبُت  ُ٘ت، الضوٛ الآؾُىٍ اٗلىلاًاث االإخدضة الأمغٍ في صوٛ ٖثيرة نبر الهالم 

 (. 86، ص:2009،  نبض الخمُضاالإخدضة، لبىان، االإًغب، جىوـ والجؼائغ )

 حعزيف علد جدىيل الفاجىرة 0.0

ل الُاج ". خُث Factoring"، وللمطؿلح الؤهجليزي "Affacturageىعة جغحمت للمطؿلح الُغوس ي "ٌهخبر نٓض جدىٍ

ه نلى ؤهه مجمىنت خلىٛ  ل الُاجىعة، َمنهم مً ٌهغَ ازخلِ الأزطائُىن في بنؿاء حهغٍِ مىخض وشامل الإُهىم نٓض جدىٍ

ل الُىاجير بلى ماؾؿت مخسططت  " والتي جٓىم بالإصاعة، Factor"ع حؿمى الُاٖخى نامت لدؿُير االإضًىين. خُث ًخم جدىٍ

ل خٓىّ  ه البهؼ الآزغ نلى ؤهه جٓىُت جمىٍ ل، وحًؿُت زؿغ نضم الدؿضًض وجٓضًم زضماث ؤزغي، ٖما ٌهغَ االإغاْبت، جمىٍ

ل الُاجىعة " ت نٓض جدىٍ ها بلى شغٖ "، والتي جٓىم بخًؿُت Factorْطيرة االإضي لطالح االإاؾؿت التي جخسلى نً ٗل خٓىْ

ذ وغمان االإخابهت الٓػائُت في خالت نضم الُىاجير، مخ اء النهائي في خالت الؤنؿاع االإاْ ابهت االإضًىين، جدطُل وجإمين الىَ

 . (5، ص: 2006، بً ؾلخت ومهىش ي)مٓابل نمىلت مخُٔ نليها الضَو

مً الٓاهىن الخجاعي الجؼائغي نلى ؤهه  14م٘غع  543ؤما االإشغوم الجؼائغي َٓض نغٍ الُاٖخىعٍىٌ في هظ االإاصة 

ت مخسططت حؿمى )الىؾُـ( مدل ػبىنها االإؿمى )االإىخمي( نىضما حؿضص َىعا لهظا الأزير االإبلٌ  "نٓض جدل بمٓخػاه شغٖ

 .   (263، ص:2018، خىث)نضم الدؿضًض وطلٚ مٓابل آزغ ؤحل الخام لُاجىعة لأحل مدضص هاجج نً نٓض وجخُ٘ل بهبء 

ل الُاجىعة زاضت مً ما ؾبٔ ومً زلاٛ  ُاث الؿابٓت لم جإث بمُهىم صُْٔ وشامل لهٓض جدىٍ ًخطح ؤن الخهغٍ

ت الىؾُـ للمشغوناث الطًيرة واالإخىؾؿت، لظا ًمً٘ الٓىٛ ؤن الُاٖخىعٍىٌ بازخطاع  حاهب الخضماث االإٓضمت مً الشغٖ

. هى  ل الخٓىّ ل بىاؾؿت جدىٍ اء وجمىٍ  ؤؾلىب جدطُل وغمان زؿغ نضم الىَ

 كيفيت ضير علد جدىيل الفاجىرة 1.0

ت جيشإ بين زلازت ؤؾغاٍ،  ل الُىاجير االإدغعة نلى الؼبائً في نلاْت ججاعٍ ل الُاجىعة بخمىٍ اٗث نٓض جدىٍ جٓىم شغ

ي بدىػجه الخؿاباث االإضهُت. ؤما الؿغٍ الثاوي َهى الؼبىن الظي ًخمثل الؿغٍ الأوٛ في الخاحغ، االإىػم، االإىخج ؤو االإطضع الظ

ظا الؿغٍ الثالث االإخمثل في االإاؾؿت االإالُت االإخسططت ؤو جلٚ  اجه للؿغٍ الأوٛ في ؤحل لاخٔ. وٖ ًخههض بضَو ُْمت مشترً

ل اللاػم  ُث جمغ هظه الخضمت باالإغاخل وحؿمى بالُاٖخىع. خللمىعص الؤصاعة في البىٚ الخجاعي التي ٌههض لها جٓضًم الخمىٍ

 :(BOURAS and BOUDAH, 2002, p: 29)الخالُت 

ْض ٌهؿي الخجاع ؤو الطىانُين حؿهُلاث للضَو لؼبائنهم حشجُها لهم نلى الشغاء وعَو ُْمت مبُهاتهم، وطلٚ لٓاء  -2 

هها الؼبائً لُائضة هالاء الخجاع بهض جدضًض مىانُض الاؾخدٓاّ. وفي خالت الخاحت للؿُىلت ًٓىم طلٚ  مؿدىضاث ؤو َىاجير ًىْ

غ  الخاحغ بهغع ما ججمو لضًه مً َىاجير نلى ش اؾخدٓاْها، وطلٚ مً زلاٛ جدغٍ الُاٖخىع مً ؤحل جدطُل ُْمتها ْبل جاعٍ

م ؤنماله، هىم الخضمت  غ مالُت االإؿلىبتاؾخماعة جخػمً حمُو البُاهاث التي جىضح وشاؾه، عْ . بالإغاَت بلى زلازت جٓاعٍ
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نهم وؤؾماء البىىٕ التي ًخهاملىن م ائمت بإؾماء الؼبائً الضائمين ونىاوٍ ت وْ هها، ومخىؾـ الُىاجير التي جمثل حجم ؾىىٍ

 االإهاملاث مههم.

بضعاؾت االإلِ االإٓضم مً ؾغٍ ػبىهه وطلٚ بالخضُْٔ والخإٖض مً االإهلىماث  وفي االإغخلت الثاهُت ًٓىم الُاٖخىع  -0

ظا ازخُاع هىم الخضمت التي ًم٘ىه  ؼ الخهاْض مو االإٓترع، وٖ االإٓضمت بلُه والتي نلى غىئها ًمً٘ بضضاع ْغاع بٓبىٛ ؤو عَ

ش جٓضًمها بلُه. َةطا ما جمذ االإىآَت ًٓىم الُاٖخىع بشغاء الُىاجير زم بزؿاع االإ ضًىين بإهه ًخهين نليهم ؾضاص ُْمتها في جاعٍ

 الاؾخدٓاّ بلُه مباشغة.

ت 80ًٓىم الُاٖخىع بؿضاص وؿبت مً ُْمت الُىاجير ْض جطل بلى  -1 % بلى البائو ْبل مىنض اؾخدٓاّ الأوعاّ الخجاعٍ

 ًىما 120ًىما و 30والتي جتراوح مضتها ما بين 

اٗمل ُْمتها مً االإشتري. خُث ٌؿضص في مىنض اؾخدٓاّ الُىاجير ًدطل الُاٖ -2  % الباُْت للبائو بهض زطم 20خىع 

لُت االإٓضمت. 80االإطاعٍِ والهمىلاث االإؿخدٓت بالإغاَت بلى ؾهغ َائضة نلى االإبلٌ االإخمثل في   % مٓابل الخضمت الخمىٍ

ل الُاجىعة ونلاْت ؤؾغاَه مً زلاٛ الشٙل   مً٘ جلخُظ ُُُٖت ؾير نٓض جدىٍ  .1وٍ

 ؤطزاف علد جدىيل الفاجىرة وكيفيت جطبيله 28الشكل 

 

 

 

 

  (. 57، ص: 2006بىعاؽ، المصدر8 )

 ًٓىم الؼبىن بخٓضًم ؾلبُت للمىعص؛ .2

 ًبُو االإىعص ؾلها ومىخجاث مهُىت للهمُل؛  .0

غؾلها للمىعص؛  .1 اجه وٍ و الؼبىن نلى مؿدىضاث مضًىهُت بُٓمت مشترً  ًىْ

لُت ؤي الُاٖخىع نلى ؤن ًبُهها خؿاباث الٓبؼ والظمم؛  .2  ًخُٔ االإىعص مو االإاؾؿت الخمىٍ

 ًمىذ الُاٖخىع االإىعص وؿبت مهُىت مً ُْمت خؿاباث ؤوعاّ الٓبؼ والظمم؛  .3

ش الاؾخدٓاّ؛ًٓ  .4  ىم الُاٖخىع بةزؿاع نمُل االإىعص مؿالبا بًاه بؿضاص ُْمت مؿدىضاث االإضًىهُت بلُه في جاعٍ

هها مو االإىعص بلى الُاٖخىع.  .5 ش الاؾخدٓاّ بؿضاص ُْمت االإؿدىضاث التي وْ   ًٓىم الؼبىن في جاعٍ

 

 دور جدىيل الفاجىرة في جمىيل وجدصيل خلىق الماضطاث الصغيرة والمخىضطت. .1

ل االإاؾؿاث الطًيرة  بن اؾخسضام هكام الُاٖخىعٍىٌ ٌهض مً آلُاث الضنم االإالي الظي ؤزبذ هجانخه في مجاٛ جمىٍ

اء  ير الؿُىلت ؾىاء للىَ ها. ومً زم جىَ واالإخىؾؿت مً ؤحل الخًلب نلى ما حهاهُه مً ضهىباث في نملُت جدطُل خٓىْ

تبالتزاماتها للًير ؤو لخدُٓٔ ؾمىخاث الخؿىع التي جُغ   .غها ؾبُهت االإىاَؿت الخجاعٍ

 

 

 

3 

 

 الماضطاث الخجاريت الصغيرة والمخىضطت

2 

 
1

   

 

4 

 
5

6 

 

 6 الفاكخىر 

 
7 

 

 الشبىن 



 
 في الجشائز جمىيل الماضطاث الصغيرة المخىضطتفي علد جدىيل الفاجىرة دور           ضماح طلحي، عىادي عبد اللادر، نطزين عىام

386 

 

 ؤنىاع علىد جدىيل الفاجىرة المخاخت للماضطاث الصغيرة والمخىضطت .2.1

اٗث الُاٖخىع للميشأث الطًيرة  ل الُاجىعة خؿب هىنُت الخضماث االإٓضمت مً ْبل شغ ًسخلِ نٓض جدىٍ

-9ص:  -، ص2012)ْاًض، والتي ًمً٘ بحمالها في الىٓاؽ الخالُت  واالإخىؾؿت. خُث ًمً٘ لها الازخُاع بين ؾخت ؤهىام للُاٖخىعٍىٌ

10): 

اٗث الُاٖخىع غمً هظا الىىم مجمل الخضماث التي مً االإمً٘ ؤن جٓضمها للماؾؿاث . النىع الأول8 2.2.1 جٓضم شغ

ير  ش اؾخدٓاْها، وجىَ لها وطلٚ بخدطُل ُْمت الُىاجير ْبل جاعٍ الخماًت الائخماهُت لهظه الطًيرة واالإخىؾؿت. خُث جٓىم بخمىٍ

ت الىاحمت نً نضم ؾضاص مضًىيها، ٖما جٓىم بمؿٚ وبصاعة الضَاجغ  ٔ جدمل نبء االإساؾغ الخجاعٍ االإاؾؿاث نً ؾغٍ

اء. بغاَت بلى جٓضًمها لٙل االإهلىماث  االإداؾبُت الخاضت باالإبُهاث الآحلت، ومخابهت جدطُلها في خالاث الخإزغ نً الىَ

ت   التي حؿهل نلى االإاؾؿاث الطًيرة ازخُاع الؼبائً االإِؿىعًٍ.والاؾدشاعاث الػغوعٍ

غها الىىم الأوٛ مانضا . النىع الثاني8 0.2.1 ل الُاجىعة في هظا الىىم بخٓضًم ٗل الخضماث التي ًىَ اٗث نٓض جدىٍ جٓىم شغ

 الٓاهىهُت للمضًىين.جدمل االإساؾغة في خالت الؤنؿاع النهائي للمضًً، ٖما لا جػمً زؿغ نضم الدؿضًض ولا االإخابهت 

ل وببلاى مضًً الؼبىن َٓـ.. النىع الثالث8 1.2.1 ت الُاٖخىع في هظا الىىم زضمت حؼئُت جخمثل في مىذ الخمىٍ  جٓضم شغٖ

نلى ٗل الخضماث  جخدطل االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت نىض لجىئها الإثل هظا الىىم مً الُاٖخىعٍىٌ. النىع الزابع8 2.2.1

ش اؾخدٓاْها.  االإظٗىعة في الىىم الأوٛ مانضا جدطُل ُْمت الُىاجير ْبل جاعٍ

ل َٓـ.. النىع الخامظ8 3.2.1 ل الُاجىعة زضمت الخمىٍ اٗث الُاٖخىعٍىٌ في مثل هظا الىىم مً نٓض جدىٍ  جٓضم شغ

جدطل االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت في هظا الىىم نلى زضمت حؼئُت جخمخل في الاؾخُاصة مً . النىع الطادص8 4.2.1

اٗث الُاٖخىع زؿغ نضم الؿضاص في بهؼ الأخُان ل ٖما جخدمل شغ  .الخمىٍ

ًخطح مما ؾبٔ ؤن الأهىام الثلازت الأولى مً زضماث الُاٖخىعٍىٌ جدىاؾب مو ؤهضاٍ االإاؾؿاث الطًيرة 

م ؤنماله نً خض مهين والظي يالبا ما واالإخىؾؿت، َباليؿ ت الُاٖخىع مً نمُلها ؤن لا ًٓل عْ بت للىىم الأوٛ حشترؽ شغٖ

ًٙىن مهخبرا وؿبُا، الأمغ هُؿه باليؿبت للىىم الثاوي باؾخثىاء ؤن الؼبىن هىا ٌؿخسضم وؾُلت الخإمين لخؿاباث االإضًىين، ؤما 

دت  ت الُاٖخىع مو شغٍ واؾهت مً الؼبائً طاث االإبالٌ الػهُُت والتي يالبا ما جخهغع خؿاباث الىىم الثالث َخخهامل به شغٖ

مضًىيهم بلى الخضوي بؿبب الضًىن االإهضومت. ؤما الأهىام الثلازت الأزيرة َسضماتها مدضوصة حضا زاضت وؤن الىىنين الغابو 

ل اللاػم.  والخامـ لا جخدطل َيهما االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت نلى الخمىٍ

 ًا الفاكخىرينغ المخاخت للماضطاث الصغيرة والمخىضطت. مشا0.1

ل االإاؾؿاث  ل ولخدطُل الخٓىّ ْض ؤزبدذ هجانتها في مجاٛ جمىٍ بن اؾخسضام هكام الُاٖخىعٍىٌ ٖألُت خضًثت لخمىٍ

ل الُاجىعة ت. خُث ًػمً نٓض جدىٍ لهانضة  زاضت الطًيرة واالإخىؾؿت الدجم والتي جخميز بمدضوصًت ْضعاتها االإالُت والؤصاعٍ

 :(177-175ص:  -، ص2014، ؾلحي)زضماث مخىىنت هظٖغ منها ما ًلي 

ل الُاجىعة بنخماصاث هٓضًت ْطيرة الأحل جطل بلى الحصىل على الخمىيل اللاسم )المزن(8 . 2.0.1 اٗث نٓض جدىٍ جمىذ شغ

لتي مً االإمً٘ الخطىٛ % مً الخٓىّ وهظا بضون ؾِٓ مدضص في الُٓمت ولا غماهاث بغاَُت. خُث جُىّ جلٚ ا 90ياًت 

ير مطاعٍِ الآحُى االإخهلٓت بها، مما ٌؿمذ للماؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت االإمىلت  ت مو جىَ نليها مً البىىٕ الخجاعٍ

الخطىٛ نلى جضَٓاث هٓضًت صازلت مغهت وجلٓائُت جدىاؾب مو حجم مبُهاتها، ٖما جػمً لها مىاحهت اخخُاحاث الؿُىلت 
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ل وشاؾها الاؾ اء مً ؤحل جمىٍ خًلالي ٖمطاعٍِ شغاء االإىاص الأولُت والخطيُو ؤو جٓضًم الخضماث. ٖما ًمىدها َغضت الىَ

ىم في وغهُت نضم الٓضعة نلى الؿضاص.   بالتزاماتها في آحالها وبالخالي جُاصي الىْ

الُاٖخىعٍىٌ له ؤزغ  بن اؾخسضام االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت لآلُت. جدطين الىضع المداضبي والمالي للمشزوعاث8 0 .0.1

ين االإداؾبي واالإالي لها، َمً الىاخُت االإداؾبُت هجض ؤن اؾخسضام االإاؾؿاث لىىم الخضمت الٙاملت  واضح نلى االإؿخىٍ

للُاٖخىعٍىٌ ؾُاصي بلى الخسلظ مً خؿاباث الؼبائً ببُهها ومً زم الخسلظ مً الضًىن االإشٙىٕ في جدطُلها مما ؾُازغ 

ماوهاث جضوي ُْمت الؼبائً وهى ما ٌؿانض نلى الخسُُِ مً الضًىن وؤنبائها نلى مؿخىي  بًجابا نلى مؿخىي مسططاث

ض نلى مؿخىي اخخُاج االإشغوم بلى  االإيزاهُت ونلى الىدُجت الطاَُت. ؤما مً الىاخُت االإالُت َسضمت الُاٖخىعٍىٌ لها ؤزغ ماٖ

ل حؼء مً خؿا باث الؼبائً بلى ؾُىلت. وه٘ظا َاؾخسضام عؤؽ االإاٛ الهامل الظي ؾُهغٍ هٓطا ملمىؾا بؿبب جدىٍ

اصة ؾغنت صوعان خؿاباث الؼبائً الأمغ الظي ؾُسلٔ هىنا مً الضًىامُُ٘ت في وشاؽ االإاؾؿت.  الُاٖخىعٍىٌ ؾُاصي بلى ػٍ

َُي  ٌهخبر هكام الُاٖخىعٍىٌ جٓىُت جإمين الٓغع ؤو غمان للخٓىّ االإدىلت،. الخإمين ضد مخاطز عدم الدطدًد8 1.0.1

ش الاؾخدٓاّ بخًؿُخه، وجدمل  خالت نضم حؿضًض الؼبىن الإؿخدٓاجه لطالح الُاٖخىع ًٓىم هظا الأزير بهض زلازت ؤشهغ مً جاعٍ

اٗن ؾبب بنؿاع االإشتري، لهظا ٌشترؽ نلى االإىعص جٓضًم  اءه في خضوص الٓغع االإٓضم صون الغحىم بلى االإىعص مهما  نضم وَ

غ مُطل نلى ملاءة ٗل ػبىن لخدضًض الخ ض الأْص ى الظي لا ًمً٘ ججاوػه نىض بْغاغه. ٖما ًخىلى الُاٖخىع الُٓام جٓغٍ

غ نلى مىقُين طوي مؿخىي ناٛ مً الخبرة واالإاهلاث للُٓام بمثل هظه  بضعاؾت مجاهُت خىٛ ٗل ػبائً االإىعص َهى ًخىَ

ؼ بهؼ الخؿاباث االإهغوغت للبُو، وفي خالاث ٖث يرة هى مً ًسخاع له الؼبائً الأنماٛ التي جبنى نليها ْغاعاث ْبىٛ ؤو عَ

ىم في  ً نلى الضَو مً ؤحل جسُُؼ بمٙاهُت الىْ الظًً ًخهين نلُه الخهامل مههم وطلٚ مً ؤحل جُاصي ػبائً يير الٓاصعٍ

 نضم الدؿضًض ْضع الؤمٙان.

ٓ. مطك وحطيير خطاباث الشبائن8 2.0.1 ا الإا هى مخُٔ ًلتزم الُاٖخىع بمؿٚ خؿاباث خٓىّ االإاؾؿت لضي الًير وبصاعتها وَ

ٔ جٓضًم ٖشِ ًىمي نام ومُطل للدؿضًضاث االإدطلت  غ الُىاجير ومخابهتها نً ؾغٍ نلُه في الهٓض. ٖما ًخىلى الُاٖخىع جدغٍ

غ الهملُاث الخاضت  ظا الدؿضًضاث االإخبُٓت. بغاَت بلى مؿٚ مداؾبت ٗل ػبىن بمخابهت الخدطُل، وجبرً الخاضت بالُىاجير وٖ

بن وُحضث، وبالخالي جىلي الشاون الٓاهىهُت والٓػائُت للؼبائً. وفي مٓابل هظه الهملُت والخضمت  بالؼبائً االإشٙىٕ َيهم

ت  اٗلهُمىلاث والآحُى، ونلى هظا الأؾاؽ َهى ًُخذ خؿاب حاعي لؼبىهه. ومً هىا َةن شغٖ ًدطل الُاٖخىع نلى اْخؿاناث 

الؤصاعي لدؿُيرها وجمىذ لها  ءي جسُِ نليها الهبالُاٖخىع حشغٍ نلى نملُت حؿُير خؿاباث خٓىّ االإاؾؿت وه٘ظا َه

، 2012، مىؾاؾب)َغضت الخُغى للُٓام بالأنماٛ الأزغي التي ًخؿلبها وشاؾها الؤهخاجي والاؾخًلالي مً ؤحل حهكُم ؤهضاَها 

 .(191ص:

بالاؾخٓطاء نً بهؼ االإهلىماث  مً خٓىّ االإاؾؿاث جٙلُِ الُاٖخىع . الحصىل على المعلىماث والاضدشاراث8 3.0.1

ت، وطلٚ ختى جٙىن نلى بِىت بإخىاٛ  التي ًغاها مىاؾبت. ٖما ًم٘نها ؾلب بهؼ الاؾدشاعاث وهظا ْبل بحغاء ؤًت ضُٓت ججاعٍ

ً الظً ً الؿىّ ؾىاء الضازلُت منها ؤو الضولُت. الأمغ الظي ٌؿهل نليها مهمت ازخُاع الؼبائً االإِؿىعًٍ وججىب الؼبائً االإهؿغٍ

ًمغون بكغوٍ مالُت ضهبت. خُث ٌهخبر الُاٖخىع ٖمؿدشاع ججاعي ًٓضم جىحيهاث وبعشاصاث للماؾؿاث الطًيرة 

 واالإخىؾؿت.
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 .التزاماث الماضطاث الصغيرة والمخىضطت اججاه الفاكخىر 1.1

ل الُاجىعة  ومثلما حؿخُُض االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت مً ٗل االإؼاًا والخضماث الؿابٓت الظٖغ َةن نٓض جدىٍ

 :(457-456ص:  -، ص2016)نُاصي، ٌؿخىحب نلى االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت نضة التزاماث هظٖغ منها ما ًلي 

 ٓت الىؾُـ بجمُو البُاهاث االإخهل ل ما ًلتزم االإىخمي بةخاؾت الشغٖ ت بخجاعجه ووشاؾه وػبائىه ومغاٖؼهم االإالُت وٗ

اء في االإىانُض االإدضصة، وبالخالي ًٙىن االإىخمي مؿاولا مؿاولُت حهاْضًت  ل الىَ ًؿغؤ نلى هظه الخجاعة مً حًيراث ْض حهغْ

تها، والتي ْض جلخٔ ؤغغاعا ب ت في وْ ت الىؾُـ. بمهنى اججاه الُاٖخىع في خالت بهماله ؤو نضم جٓضًم االإهلىماث الػغوعٍ الشغٖ

، وطلٚ  ؤزغ نلى االإىخمي الخهاون والخيؿُٔ مو الُاٖخىع ْطض جدُٓٔ الهضٍ الأؾاس ي مً الهٓض واالإخمثل في اؾخُاء الخٓىّ

ٔ حؿلُم االإؿدىضاث اللاػمت وبنؿاء االإهلىماث والخىغُداث االإؿلىبت مً ْبل الُاٖخىع؛  نً ؾغٍ

  ل الُاجىعة وحىص خٔ للمىخ له بلى ًخؿلب نٓض جدىٍ ش لاخٔ، والظي ًخم جدىٍ مي لضي الًير ٌؿخدٔ في جاعٍ

ل باؾلا. ؤي  اٗن ملٙا للًير ٌهخبر نٓض الخدىٍ ٔ االإٓاضت ؤو  اٗن هظا الخٔ يير مىحىص ؤو ػاٛ ؤو اهٓط ى نً ؾغٍ الُاٖخىع َةطا 

ل صخُدا ومىخجا لأزاعه  ًجب ؤن ًٙىن الخٔ االإدىٛ بلى الُاٖخىع ملٙا للمىخمي ختى ًٙىن الخدىٍ

   ت التي جلٓاها مً االإضًً ؤو جلٚ التي سخبها نلُه وطلٚ لخكهيرها لأمغ ل الأوعاّ الخجاعٍ ًلتزم االإىخمي بخدىٍ

ت الىؾُـ ومىغىم الُىاجير االإٓبىلت  اٗهذ هظه الأوعاّ مغجبؿت بالخٓىّ االإدىلت للشغٖ الُاٖخىع جكهيرا هاْلا للملُ٘ت متى 

ها؛  مً ؾغَ

  ٓا لهظا االإبضؤ بخٓضًم الُىاجير االإدغعة نلى االإضًً ختى ًدؿنى للُاٖخىع جلتزم االإاؾؿاث الطًيرة واالإخ ىؾؿت وَ

ؼ البهؼ الأزغ. وهظا الالتزام ًٓابله التزام الُاٖخىع بػمان زؿغ نضم  مماعؾت خٓه في الخطُُت وازخُاع بهػها وممً٘ عَ

اء نىض الاؾخدٓاّ، وبالخالي َةن نضم جؿبُٔ هظا االإبضؤ ْض ًدضر ازخلاٛ ين. بط ًمً٘ للمىخمي ؤن  الىَ في االإؿاواة بين الؿغَ

 ًٓىم بخٓضًم الُىاجير االإشٙىٕ في جدطُلها َٓـ لػمان اؾخُاء ُْمتها؛

  اء مباشغة له؛ ٓىم بالىَ  ًخهين نلى االإىخمي ؤن ًٓىم بةزؿاع مضًىه بىحىص الُاٖخىع لُٙىن نلى نلم وٍ

  لُت الخضًثت في الهضًض مً البلضان الأوعبُت بالغيم مً ٗل االإؼاًا الاهدشاع ال٘بير الظي حشهضه هظه الخٓىُت الخمىٍ

ت ظا الآؾُىٍ ُ٘ت وٖ ل الُاجىعة يير مهغوٍ ويير مُؿخهمل في ال٘ثير مً .والأمغٍ زاضت في الضوٛ االإخٓضمت ًبٓى نٓض جدىٍ

 البلضان الىامُت. 

 . جكلفت علد جدىيل الفاجىرة2.1

ل الُاجىعة  جخٙىن  ً ؤؾاؾُين هماالخٙلُت الؤحمالُت لهٓض جدىٍ  :(Hamelin, 2010, p-p: 95-96) مً نىطغٍ

والظي ًخػمً زضمت جدطُل الخٓىّ لضي الًير ومخابهت خؿاباتهم وغمان زؿغ  . الخعىيض عن الخدماث الملدمت2.2.18

ت ش الاؾخدٓاّ في خالت بنؿاع االإضًً بغاَت بلى مسخلِ الخضماث الؤصاعٍ اء نىض جاعٍ ت و نضم الضَو ؤو الىَ الاؾدشاعٍ

% مً ُْمت الخٓىّ االإدىلت بما َيها الغؾىم والظي 1,5% ؤي بمهضٛ 2,5% و0,7واالإداؾبُت. خُث جتراوح جٙلُت الدؿُير بين 

م الأنماٛ االإدٓٔ، حجم االإاؾؿت، هىنُت الؼبائً ونضصهم وهىم اليشاؽ الاْخطاصي  ًغجبـ جدضًضه بهضة نىاضغ منها، عْ

 للماؾؿت. 

ل االإٓضم مً مليت الخمىيل الملدمتالخعىيض عن ع 0.2.1 : والظي ًضَو في شٙل َائضة جدؿب نلى الدجم الُهلي للخمىٍ

ش اؾخدٓاْها والتي ًتراوح ؾهغها بين  ل الُىاجير بلى جاعٍ ش جدىٍ %. خُث ًخًير 3% و2ؾغٍ الُاٖخىع للمضة االإمخضة مً جاعٍ

و، هىنُت الخٓىّ االإخىاػٛ نليها ل خؿب الهٓض االإىْ . وختى ًدؿنى للماؾؿاث الطًيرة  مهضٛ الخمىٍ وحجم جلٚ الخٓىّ
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ل الُاجىعة ًجب ؤن هإزظ بهين الانخباع الامخُاػاث التي حؿخُُض منها وعاء  واالإخىؾؿت خؿاب الخٙلُت الطاَُت لهٓض جدىٍ

لخٙالُِ انخماص هظه الخٓىُت، وبما ؤن جٙلُت الُاٖخىعٍىٌ جدىاؾب مو حجم االإبُهاث االإدٓٓت ًخىحب مٓاعهتها مو بهؼ ا

والأنباء التي جٙىن االإاؾؿت مجبرة نلى جدملها في خالت نضم اؾخسضام الُاٖخىعٍىٌ ؤو ما ٌؿمى بخٙلُت الُغضت البضًلت، 

 :(Melikaoui, 2019, p-p: 202-203)والتي جسظ زلار مُاصًً ؤؾاؾُت ليشاؾها الاؾخًلالي وهي 

ًخػمً ٗل الأنباء الثابخت طاث الؿابو الؤصاعي واالإخهلٓت باالإهام التي ًخىلى الُاٖخىع الُٓام بها بضلا ؤ. الميدان الإداري8 

، والىاحمت نً جسُُؼ في  ىعاث في الأنباء التي جدٓٓها االإاؾؿت واالإخهلٓت بدؿُير وجدطُل الخٓىّ ظا الىَ مً االإاؾؿت، وٖ

اعٍِ الاؾخٓطاء الخجاعي... ٖما ؤن بلًاء االإطلخت االإداؾبُت وحؿُير نضص الهاملين، الأصواث واالإهضاث، مطاعٍِ الىٓل، مط

ىعاث  ػها بدؿاب واخض وهى خؿاب الُاٖخىع مً شإهه ؤن ًدٓٔ للميشإة وَ الؼبائً بؿبب بلًاء خؿاباث الؼبائً وحهىٍ

ءة نالُت وؤصواث مالُت ٖبيرة. خُث ؤن جٙلُت حؿُير مثل هظه االإطلخت حهخبر ٖبيرة حضا زاضت وؤنها جخؿلب مسخطين طوي ُٖا

 .وؤحهؼة بنلام آلي طاث ج٘ىىلىحُا نالُت

ٖما هى مهغوٍ َةن الخضمت االإٓضمت مً ؾغٍ الُاٖخىع جخهلٔ ؤؾاؾا في غمان جدطُل ب.ميدان الضمان الملدم 8

ل الُاجىعة َةن االإاؾؿت جخسلى نً  ،ُْمت الُىاجير في مىانُض اؾخدٓاْها نلى ؤبهض جٓضًغ ٔ لجىئها بلى نٓض جدىٍ ونً ؾغٍ

ها، ولهظا نىض  اٗمل خٓىْ الُٓام بهٓض جإمين لضًىنها لضي الًير غض مساؾغ نضم الؿضاص لأن الُاٖخىع ًػمً لها جدطُل 

ؼبائً ٖمطاعٍِ خؿاب الخٙلُت الطاَُت للُاٖخىعٍىٌ ًجب اؾدبهاص بهؼ االإطاعٍِ االإخهلٓت ؾىاء بدؿُير خؿاباث ال

اء ؤو جلٚ االإخهلٓت بالضًىن االإشٙىٕ َيها، ؤو جلٚ االإطاعٍِ التي جخدملها إالخ مين التي جخدملها االإاؾؿت غض ؤزؿاع نضم الىَ

ها لضي الًير و صنىي ْػائُت لخدطُل خٓىْ  .نىضما جٓىم االإاؾؿت هي بىُؿها بغَ

ل الُاجىعة للميشأث بمٙاج. الميدان المالي8  هُت الخطىٛ نلى جضَٓاث هٓضًت صازلُت جلٓائُت وصائمت ًدُذ نٓض جدىٍ

ل الخٓلُضًت، َهضه  جدىاؾب مو حجم مبُهاتها، والتي جٙىن صائما ؤٖبر مً جلٚ التي ًمً٘ ؤن جدطل نليها مً مطاصع الخمىٍ

ىت مً شإنها ؤن جدُذ للميشإة بمٙاهُت حؿضًض مؿخدٓاتها ْطيرة الأحل. خُث جبضؤ ؤولا ب اصة في الخؼٍ دؿضًض الدؿبُٓاث الؼٍ

اٗهذ ؾدخدملها في ضىعة آحُى، زم جٓىم زاهُا بدؿضًض مىعصيها في  ير بهؼ االإطاعٍِ التي  البىُ٘ت مما ٌؿانضها نلى جىَ

ت الىؾُـ ًمىدها الخٔ في  ل الُىاجير بلى الشغٖ الآحاٛ التي حؿمذ لها بالخطىٛ نلى الخطىماث الىٓضًت. ٖما ؤن جدىٍ

 .لخؿاب االإاؾؿت "االإىعص" والتي ًمً٘ زطمها ؤو جكهيرها ٗلما صنذ الخاحت بلى طلٚسخب ٖمبُالاث نلى االإضًىين 

ل الُاجىعة ما هي بلا طلٚ الؿهغ الظي جخدمله االإاؾؿاث الطًيرة  وبالخالي َالخٙلُت الطاَُت ؤو الُهلُت لهٓض جدىٍ

باعة نً الخٙلُت الؤؾمُت ؤو الؤحمالُت بالخهاون مو الُاٖخىع. بطن َهي نواالإخىؾؿت مٓابل االإجهىص الؤغافي الظي جبظله 

ظا االإؼاًا والُىائض التي جدطل نليها. ير الظي ممً٘ ؤن جدٓٓه في بهؼ الخٙالُِ الثابخت واالإخًيرة وٖ  مؿغوخا منها الخىَ

 واكع علد جدىيل الفاجىرة في الجشائز .2

ل وجدطُل الخٓىّ وغمان نضم الضَو مًلأ هكغا  ل الُاجىعة في جمىٍ االإضًىين، وفي بؾاع الؤضلاخاث  همُت نٓض جدىٍ

ل  ل حضًضة منها نٓض جدىٍ ٔ الخُ٘ير في بؾخهماٛ جٓىُاث جمىٍ البىُ٘ت ؾهذ الجؼائغ لخدضًث الٓؿام البىٙي نً ؾغٍ

 الُاجىعة. 

 علد جدىيل الفاجىرة في الجشائز8. جنظيماث 2.2

ل الُاجىعة نٓض بين ػبىن  1993لٓض طٖغ الٓاهىن الخجاعي الجؼائغي االإخمم واالإهضٛ الطاصع في ؾىت  وانخبر نٓض جدىٍ

خدمل هظا الأزير زؿغ  ه لطالح الثاوي وٍ ت مخسططت حؿمى"نمُل" ًخم َُه جىاػٛ الأوٛ نلى خٓىْ ٌؿمى "مخىاػٛ له" وشغٖ
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م  نضم الدؿضًض.ووَٓا للمسؿـ الىؾني االإداؾبي َةن والظي ًخُغم بلى خؿابين  47الخٓىّ نلى الؼبائً جكهغ في خؿاب عْ

 :(532-531ص:  -، ص2017)بً نص ي، هما

   م ت مبرعة للضًً، والظي جٓابله ؤصاة  479الخؿاب عْ ؤوعاّ الٓبؼ واالإؿخهمل في خالت وحىص ؤوعاّ ججاعٍ

لُت ْطيرة الأحل  هي الخطم الخجاعي؛ جمىٍ

  م الؼبائً الظي ًخميز بهضم وحىص وزُٓت جبرع الضًً مانضا الُاجىعة ونىض بخخُاج الؿُىلت ًخم  470خؿاب عْ

ل الُاجىعة ٖخٓىُت مالُت ْطيرة االإضي، وطلٚ بالخسلي نً الخٓىّ  ٔ نٓض جدىٍ ل الضائيُت باؾخهماٛ الُاجىعة نً ؾغٍ جدىٍ

نلى ؤن ًخدمل الؼبىن زؿغ نضم الدؿضًض. ٖما ًخمخو الؼبىن بدٔ  ٗلُا ؤو حؼئُا مٓابل ؾهغ جُاوض ي ًضَو مؿبٓا للمخسلي

اَُٗت ننهم ونً بمٙاهُتهم االإالُت لٙي ٌؿهل له حؿُير خؿاباتهم  ٔ حمو مهلىماث  ازخُاع الؼبائً الظًً ًخهامل مههم نً ؾغٍ

 وغمان بؾترحام ؤمىاله.

  م ل الُاجىعة، ٖما خضص لُخٙلم نً الأنماٛ التي جٓى  331-95لظا حاء االإغؾىم الخىُُظي عْ ت نٓض جدىٍ م بها شغٖ

ل الُاجىعة وهظٖغ منها ما ًلي ) ت مماعؾت نٓض جدىٍ  (:235، ص:2018، رزيقالشغوؽ التي جإهل الشغٖ

  اٗث طاث االإؿاولُت اٗث مؿاهمت ؤو شغ ت في شٙل شغ اٗث ججاعٍ ل الُاجىعة هي شغ اٗث التي جماعؽ جدىٍ الشغ

 االإدضوصة؛

 ت التي جماعؽ جد ل الُاجىعة نلى الخإهُل مً الىػٍغ االإٙلِ باالإالُت. خُث ًخػمً الٓاهىن جدطل الشغٖ ىٍ

غة ؤو ْابلت للخدُٓٔ وجسظ نملُاث  الأؾاس ي ت وخطُلت الؤَخخاح االإؿخدٓت منها ؤضىٛ ضاَُت َهلُت مخىَ للشغٖ

ل  الُاجىعة؛  جدىٍ

 ٚل الُاجىعة صائما نلى الخض الأصوى مً جل اٗث التي جماعؽ جدىٍ الأضىٛ وؤن جغؾل  ؤن جداَل الشغ

ا  الخطُلت مصخىبت باالإهلىماث الخُطُلُت.  ؾىىٍ

ل الُاجىعة، َةهه ًمً٘ لهظه الأزيرة ؤن جٓىم بمجمىنت مً  اٗث التي جماعؽ جدىٍ بالإغاَت بلى شغوؽ جإهُل الشغ

ٓا لإمٙاهُتها وبخخُاحاتها وهي   :(273، ص:2018، خىث)الخضماث البىُ٘ت الأزغي وطلٚ وَ

 ل مبُهاث ا للمىعصًً  خؿب اليشاؽ االإماعؽ، وطلٚ مً مبلٌ الُىاجير االإضَىنت% 95و %70الإاؾؿت بين جمىٍ

ش الؤؾخدٓاّ؛  ْبل جاعٍ

 ل الُاجىعة، مو االإؿاهمت في جؼوٍض اٗث التي جماعؽ جدىٍ االإاؾؿاث  مؿٚ خؿاباث وصَاجغ الؼبائً مً ؾغٍ الشغ

ت جسظ الؿىّ وؤزغي بخطائُت جسظ جؿىع اليشاؽ الؤْخطاصي لٓؿام الأنماٛ  الؤْخطاصًت بمهلىماث مخىىنت منها ججاعٍ

 صازلُا وزاعحُا. 

 جطبيله في الجشائز8 علد جدىيل الفاجىرة وبمكانيت ؤهميت .0.2

ين لظا َإهمُخه جكهغ لٙليهما ٖما ًلي  ل الُاجىعة نٓض ًبرم بين ؾغَ  :(139- 138ص: -، ص2012، )بلهِؿاوي بن نٓض جدىٍ

   ،باليؿبت للماؾؿت االإخسلُت نً الخٓىّ َهي جخسلى ٗلُا ؤو حؼئُا مً نملُت مداؾبت الؼبائً مً حسجُل

 ذ واالإاٛ ٖما ًجىبها زؿغ نضم الدؿضًض وما ًىجغ مً وعاءها مً َٓضان لأمىالها.وجدطُل، ومخابهت التي جٙلُها في الىْ

   ل الُاجىعة، َهي جخلٓى نمىلاث في مٓابل ما جخدمله مً مساؾغ باليؿبت للماؾؿت البىُ٘ت االإسخطت في نٓض جدىٍ

 نىض جٓضًم الػماهـ ومخابهت خٓىّ الؼبائً )االإضًىين(.
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  ٍل ومً ؤحل جُاصي ؾلبُاث نٓض جدى ل الُاجىعة زاضت باليؿبت للماؾؿت البىُ٘ت االإسخطت في نٓض جدىٍ

بش وؾُب، )الُاجىعة. َةن هظه الأزيرة جػو نضة شغوؽ ختى جخٓبل الخهامل مو طلٚ االإىعص )ػبىنها( والتي جخمثل في  ، 2012بغٍ

 :(20-19ص:  -ص

  ل الُاجىعة بضعاؾت مضْٓت لل ؼبائً )االإضًىين( َبل الخهامل مههم، ُْام االإاؾؿت البىُ٘ت االإسخطت في نٓض جدىٍ

 َُي خالاث ٖثيرة جسخاعهم وجٓترخهم ؤو جُغغهم نلى ػبائنها الضائىين ؤو االإاؾؿاث التي جلجإ لها

   ّ  وحىص ؾمهت ؾُبت للماؾؿت االإخىاػلت نً الخٓى

 ض نلى َترة ْطيرة ؤن ًٙىن ؤؾاؽ الخهامل في الُىاجير االإٓبىلت هى وشاؽ ججاعي وبهخاجي ولِـ بؾدثماعي لأهه ٌهخم

 االإضي

  .اٗهذ ُْمتها بل ًجب وحىص خض ؤصوى لٙل َاجىعة مٓبىلت  لا جٓبل ٗل الُىاجير مهما 

ظا نلى حؿُير خؿاب   لها ْطيرة االإضي وٖ ل الُاجىعة ٗل ماؾؿت حهمل نلى جدؿين وؾائل جمىٍ تهخم بهٓض جدىٍ

ل الُاجىعة، َةه ه ًسظ ٗل االإاؾؿاث طاث االإهً الخغة واالإؿخٓلت، بدُث ػبائنها، وهكغا للأهمُت التي ًدكى بها نٓض جدىٍ

 :(91، ص: 2002، )بً خمىصةحؿخجُب هظه الخٓىُت الإخؿلباث االإاؾؿاث التي جخميز 

 بمغخلت همى مغجُهت؛ 

 بمىؾم مخؿىع؛ 

 بمغخلت بؾدثماع مهمت؛ 

 بةعاصة مىذ آحاٛ للضَو لؼبائنها؛ 

 .بالغيبت في الخسلي نلى حؿُير خؿاب ػبائنها 

هظا مً الجاهب الٓاهىوي والىكغي لً٘ مً الجاهب الىاْعي وعيم مغوع نضة ؾىىاث مىظ ضضوع الٓاهىن الظي ًٓغ 

ل  ل الُاجىعة في الجؼائغ. بلا ؤهه ًبٓى الأمل والخؿلو لُخذ َغوم مً ماؾؿاث ؤحىبُت جماعؽ نٓض جدىٍ باؾخهماٛ نٓض جدىٍ

التي لها ججغبت ٖبيرة في مجاٛ ْغع الؼبائً زاضت حؿُير  Oxiaالُاجىعة. خُث َ٘غث في طلٚ ماؾؿت جىوؿُت جضعى 

ل الُاجىعة، حؿُير االإخابهاث الٓػائُت وحؿُير االإاوهاث...، ٖما تهخم   Oxiaاالإساؾغ، والخههضاث، الٓغع الؤًجاعي، نٓض جدىٍ

ل الُاجىعة في  بدؿُير الخًؿُت الٓاهىهُت لخٓىّ الؼبائً خُث وغهذ هكام مهلىماث ؾىاء للٓغع الؤًجاعي، ؤو لهٓض جدىٍ

غ الىكام البىٙي  ُٓت. ٖما جىىي َخذ َغم لها في الجؼائغ زاضت في قل االإخؿلباث الغاهىت ؤًً ٌؿخضعي الأمغ جؿىٍ نضة صوٛ بَغٍ

ل ختى ًٙىن غمً االإهاًير الضولُت، ل ظا َهى بداحت ماؾت لهظا الىىم مً االإاؾؿاث البىُ٘ت واالإالُت االإسخطت في نٓض جدىٍ

 الُاجىعة للخُ٘ل بهبء حؿُير وجدطُل مؿخدٓاث االإاؾؿاث.

ٓا لىماطج الدؿُير  ٖما ؤن يُاب زٓاَت الؿىّ االإالي في الجؼائغ حهل مىكىمت االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت حهمل وَ

ُت غئُلت، ماؾؿاث غهُُت الغؾملت مٓاعهت بباقي االإاؾؿاث ال٘بيرة وختى باالإٓاعهت مو هكيراتها في الخٓلُضي وبمىاعص مال

اث ؤصائها، ؤغِ  و مً مؿخىٍ غة نلى ؤؾىاّ مالُت. هظه الأزيرة التي حهخبر خاَؼا لخلٚ االإاؾؿاث للغَ الضوٛ االإخٓضمت واالإخىَ

ض مً صعحت اؾخٓلالُت بلى طلٚ ؤن اللجىء بلى الأؾىاّ االإالُت نىض الخاحت لل ل البىٙي ؾىٍ ًؼٍ ل والابخهاص نً الخمىٍ خمىٍ

 االإاؾؿاث طاث العجؼ االإالي مً زم بمٙاهُت الاؾدثماع في مسخلِ االإجالاث بهُضا نً شغوؽ مىذ الائخمان البىٙي.
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 . جدليل النخائج38

اٗالإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت باؾخم غاع بلى هكام الُاٖخىعٍىٌ. والظي جلجإ االإاؾؿاث طاث عئوؽ الأمىاٛ االإدضوصة 

غ الؿُىلت لهظه االإاؾؿاث، وطلٚ مً  لُت الخضًثت الظي ؤزبذ َهالُخه ٖألُت لخل بشٙالُت نضم جىَ ٌهخبر مً البضائل الخمىٍ

، بط جدُذ للماؾؿاث الخطىٛ factorزلاٛ نملُت زطم الظمم االإالُت التي جٓىم بها ماؾؿت مخسططت حؿمى الُاٖخىع 

ش الاؾخدٓاّ وجدطُل صًىنها مً الهملاء االإضًىين.  وهى ما ًٓىصها  نلى الىٓضًت الجاهؼة صون الخاحت بلى اهخكاع جىاعٍ

 لاؾخسلاص الىخائج الأؾاؾُت الخالُت: 

  ٛاٗث الُاٖخىع مهلىماث خى اصة حجم الطاصعاث وطلٚ نىضما جٓضم شغ ل الُاجىعة في ػٍ ٌؿاهم نٓض جدىٍ

َمً زلاٛ ججغبتها صازل البلاص ؤو زاعج البلاص جخدٓٔ لها الشُاَُت الٙاملت للأؾىاّ  الأؾىاّ االإىاؾبت لهملُت الخطضًغ،

 َخمض ػبائنها بمهلىماث نً الؿلو االإؿلىبت في الأؾىاّ الهاالإُت. 

  لا جطخمُا ولا ًىؿىي ؤي آزاع ؾلبُت نلى الاْخطاص الىؾني لأن ُْمت ل الظي ًمىده الُاٖخىع لِـ جمىٍ الخمىٍ

 جماما ُْمت الُىاجير التي ًخم جسُُػها،الائخمان حؿاوي 

  ت االإدضوصة للماؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت جىأَ هكام الُاٖخىعٍىٌ بشٙل ٖبير مو الؤمٙاهُاث االإالُت والؤصاعٍ

ير الؿُىلت اللاػمت لها صون الاهخكاع لُتراث لاخٓت. ت الآحلت وجىَ ها الخجاعٍ  زاضت َُما ًخهلٔ بخدطُل خٓىْ

 ير الُاٖخىع ال ت، الأمغ الظي ًدُذ جىَ ت والؤصاعٍ ضنم اللاػم الظي ٌؿمذ لها بدؿُير ؤمىعها االإالُت واالإداؾبُت والخجاعٍ

اصة الؤهخاج وجدؿِىه.    وهى ما ًاكد صحت الفزضيت الأولى.لهظه االإاؾؿاث َغضت الخُغى للإصاعة ومً زم ػٍ

 ت الُاٖخىع ومهلىماتها َٓـ في الضوٛ االإخٓضمت ؤًً جخ غ زضماث شغٖ ُغم وجخهضص َيها االإىكماث والهُاٗل جىَ

ت الُاٖخىع في الضوٛ الىامُت مدضوصة  . بِىما هجض مؿاهمت شغٖ االإخسططت بضعاؾت الؿىّ والاؾخهلام نً ػبائً جلٚ الضوٛ

، وغمً هظه الكغوٍ  حضا بن لم هٓل ؤنها مهضومت. ؤًً البىىٕ االإدلُت هي التي جخُ٘ل بالاؾخهلام والخًؿُت في هظه الضوٛ

ت الُاٖخىع وؿبُت في الخهامل مو الطهىباث والأزؿاع التي جطاصَها بط ؾدىاؾب ن٘ؿُا مو َهالُت الخضماث التي  جٙىن  شغٖ

ت.   ًؿمذ لها االإىعص ؤو االإطضع لػمان خؿً ؾير الهملُاث الخجاعٍ

  عي الظي ًىكم ؾير الهمل بىكام الُاٖخىعٍىو. بلا ؤن جٓىُت نٓض غ الؤؾاع الٓاهىوي والدشغَ ل الُاجىعة  عيم جىَ جدىٍ

ل االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت في الجؼائغ جبٓى يير َهالت باالإٓاعهت مو الىجاخاث التي خٓٓتها في البلضان  االإىحهت لخمىٍ

 االإخٓضمت، هظا عاحو بلى نضم الخد٘م َيها بانخباعها جٓىُت خضًثت. 

  ل الُاجىعة في الجؼائغ ًدىٛ صون اؾخُاصة االإاؾؿاث الطًيرة  بن خضازت وغهِ جؿبُٔ جٓىُت نٓض جدىٍ

لي ؤٖثر َهالُت، الأمغ الظي ًمً٘ بعحانه بلى يُاب ُٖاءاث مهىُت مخسططت ونضم  واالإخىؾؿت منها في بىاء هُٙل جمىٍ

لُت.  امخلاٖها للمٓىماث االإىغىنُت التي جهيئ االإىار والأعغُت االإلائمت مً ؤحل مماعؾت وجىمُت اؾخسضام هظه البضائل الخمىٍ

 دنا بلى نفي صحت الفزضيت الثانيت.وهى ما ًلى 

  . خاجمت48

خه ْؿام البىىٕ واالإاؾؿاث االإالُت في الجؼائغ مً جدىلاث نمُٓت عآَتها بضلاخاث وجضابير مؿخمغة نلى  عيم ما نغَ

اٗث يير  ُت واالإالُت، زاضت َُما ًسظ بوشاء بهؼ االإاؾؿاث والشغ ُت االإدُـ الهام بمسخلِ حىاهبه االإطغَ مؿخىي جغْ

ل خضًثت،  ير مطاصع جمىٍ ُت االإخسططت لخىَ اَُٗت ولِؿذ في االإؿخىي االإؿلىب،ؤن  بلا االإطغَ مً لظا َ  جلٚ الجهىص جبٓى يير 
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لُت وجُهُل هكام الُاٖخىعٍىٌ في الجؼائغ وطلٚ ختى جخمً٘ االإاؾؿاث الطًيرة  غ اؾخسضام البضائل الخمىٍ ؤحل جؿىٍ

 واالإخىؾؿت مً الاؾخُاصة منها، َةهىا جٓترح ما ًلي: 

  ظا االإاؾؿاث االإاؾؿاث الطًيرة عي والٓاهىوي االإلائم الظي ًدمي خٓىّ الُاٖخىع وٖ ير الؤؾاع الدشغَ جىَ

ت جامً لهما الىمى الؿلُم. غ لها صنائم ْىٍ  واالإخىؾؿت، وهى ما ًىَ

  ًغغوعة جُُِ٘ االإدُـ البىٙي واالإالي مو الؿبُهت الخاضت للماؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت في الجؼائغ، وطلٚ م

هُت التي جهيئ االإىار والأعغُت االإلائمت مً ؤحل مماعؾت وجىمُت اؾخسضام جٓىُت نٓض  ير االإٓىماث االإىغىنُت والدشغَ زلاٛ جىَ

ل االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت. ُت وجمىٍ ل الُاجىعة في جغْ  جدىٍ

 ل الُاجىعة ؾىاء الىؾىُت ؤوالأحىب اٗث االإالُت االإخسططت في نٓض الخدىٍ ٔ حشجُو بوشاء الشغ ُت، وطلٚ نً ؾغٍ

اٗث الأحىبُت االإخسططت في هظا االإجاٛ، مما ٌؿمذ لها بخٓؿُم وجىػَو االإساؾغ وجباصٛ  صنم ٗل ؤؾالُب الشغاٖت مو الشغ

عي وؾُاس ي واْخطاصي االإلائم الظي ٌؿاهم في  ير االإىار الاؾدثماعي والدشغَ الخبراث والخجاعب. وهى ما لا ًخم بلا نىض جىَ

 اؾغ.الخٓلُل مً حجم االإس

  جٓضًم الضنم الخٙىمي االإباشغ ويير االإباشغ، االإاصي واالإهىىي الإاؾؿاث الُاٖخىعٍىٌ مً زلاٛ الخدُيزاث الجبائُت

هُت وحؿهُل بحغاءاث الخإؾِـ ونملُاث مىذ الانخماص، ومخابهت جؿبُٓها لػمان جُُِ٘ صائم  ُت واالإداؾبُت والدشغَ والجمغٖ

لُت مو ٗل ما  هى مؿخجض مً ؤحل غمان هجاخها. ومؿخمغ لهظه الطٌُ الخمىٍ

  ل الُاجىعة، وبنلامهم ٔ نٓض جدىٍ ل نً ؾغٍ و صعحت وعي ؤصخاب االإاؾؿاث الطًيرة واالإخىؾؿت بإهمُت الخمىٍ عَ

لُت. لُت منها ؤو يير الخمىٍ  بمضي ؤهمُت الخضماث التي جٓضمها هظه االإاؾؿاث االإالُت ؾىاء الخمىٍ
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  :االإضازلاث 

 بش وؾاعة ؾُبالؿ ، االإلخٓى الىؾني الثاوي: االإاؾؿاث بدائل الخمىيل المخاخت للماضطاث الصغيرة والمخىضطت، هُض بغٍ
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 زُػغ، بؿ٘غة، الجؼائغ.
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