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المنظور الأخلاقي لإعلانات المنتجات السياحية 

مصطفى  ساحي .أ
أ  صيف مساعد أستاذ

 غواطجامعة الأ

  ملخص  
  

لان ٌؿهم ختى  ججٗله التي الأؾاؾُت واالإحزة اؾتراججُا، ٩ًىن  وؤن بض لا للؿُاخت االإؿخضامت الخىمُت جد٤ُ٣ في الؿُاحي اٖلؤ

 م٘ ػاثض، بَغاء ؤو مبالٛت ؤي بضون  الؿُاخُت االإ٣انض ًٖ وا٢ُٗت نىعة ٌُٗي ؤن ًجب خُث بالأزلا٢ُت، ًدؿم ؤن َى ٦ظل٪

 االإجخم٘ ز٣اٞت ًٖ ػاثٟت نىعة ٌُٗي ولا للمجخم٘، الٗامت بالآصاب ًسل لا ختى مدضصة ٢ىالب يمً باؾخٗماله الالتزام

  .للؿُاح االإؿخ٣بل

لان ؤزلا٢ُاث منها حؿخمض التي الأؾاؾُت االإهاصع بن ٤الدـ في اٖلؤ حن، بلى ج٣ؿم الؿُاحي وٍ  ؤو الكغعي االإهضع َى الأو٫  ٞغٖ

 االإغج٣ب الؿاثذ مً ًجٗل بك٩ل لبلضها، الؤؾلامي الُاب٘ جبرػ ؾُاخُت بٖلاهاث بخ٣ضًم هلتزم ؤن ًجب ٦مؿلمحن ٞىدً الضًني،

ظا بها، للإزلا٫ ٌؿعى ٞلا الأمغ لهظا مضع٧ا ٢ضومه  والترخاب الؿُاخت مصٕ في االإجخم٘ ؤَُاٝ ٧اٞت مكاع٦ت ًًمً ما وَ

ٗاث ٞهى الثاوي االإهضع ؤما .بالؿُاح لاوي الٗمل لأزلا٢ُاث الٗامت واالإباصت للإٖلاهاث االإىٓمت وال٣ىاهحن الدكغَ  بهٟت اٖلؤ

ت وي٘ خُث لها، الٗام الضلُل بمثابت للؿُاخت الٗاالإُت االإىٓمت مُثا١ ٌٗض والتي زانت، بهٟت منها الؿُاحي و ٖامت  مجمىٖ

 وؾلُمت مخسل٣ت ؾُاخُت بٖلاهاث يمان٫ الأؾـ مً

 
 

Abstract 
 

  

Even contribute advertising tourism in achieving sustainable development of tourism must be 

Strategic, and basic feature that makes it so is that Be ethical, where you should give a realistic picture 

of tourist destinations without any exaggeration or compliment Plus, with a commitment to its use 

within the templates defined so as not to Contradicts morality of society, and does not give a false 

picture of the culture of the future society for tourists. 
The primary sources from which Advertising Ethics in tourism marketing is divided into two sections, 

the first is the legitimate source or religious, we as Muslims must commit ourselves to ads tourist 

highlights the Islamic character of our country, are making tourist anticipated coming aware of this 

matter does not seek to disrupt them, and this What ensures the participation of all spectrums of 

society to support tourism and welcome tourists. The other source is the legislation and laws 

regulating advertising and general principles of business ethics advertising in general and tourism, 

including in particular, which is the Charter of the World Tourism Organization as a general guide 

her, where a set of principles to ensure ads tourist sound 
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 :تمَيد

ان ؤنبذ الظي الٗالمي اليكاٍ َظا الؿُاخُت، الهىاٖت جىمُتب مازغا الاَخمام ٦ثر  الا٢خهاص قغٍ

 مً الضو٫  حؿخُٟض ول٩ي .له االإهاخبت الٗضًضة الخضماث بًٟل ،الضو٫  مً للٗضًض ٦بحر صزل ومهضع الضولي،

٤ لا اليكاٍ َظا ٤ مىٓىمت جُٟٗل ؾىي  ؤمامها َغٍ  يهضٝ الأبٗاص مخ٩امل وكاَا ٖضي الظي الؿُاحي، الدؿىٍ

ت بلى بالأؾاؽ ٤ ًٖ ،الؿُاخُت للضو٫  الخىاٞس ي االإغ٦ؼ ج٣ىٍ  الؿُاح وصٖىة الؿُاخُت تهام٣ىما وجمُحز ببغاػ َغٍ

٤ بها الاهخٟإ بلى والضولي االإدلي االإؿخىي  ٖلى  .بم٩اهُاتهم م٘ ًخلاءم ما وٞ

لان َى الؿُاحي لتروٍج٫ االإدىعٍت الٗملُت بن  ٖاعى بحن ٢اعبث التي ال٣ىاة باٖخباعٍ حي،الؿُا اٖلؤ

لان ٩ًىن  و ،َالبهاو الؿُاخُت الخضمت ىوي بٖلان :مسخلٟت بإق٩ا٫ اٖلؤ ، بطاعي ؤو مهىع  جلٟؼٍ  ؤو مؿمىٕ

غ الؿُاحي االإىخج َبُٗت و هىٕ بدؿب وصولُت مدلُت ميكىعاث لان ؤَمُت ًا٦ض ما ولٗل ،االإخىٞ  َى الؿُاحي اٖلؤ

لاهُت الىمًاث جسلىا ج٩اص ٞلا وا٢ُٗا، وكاَضٍ ما ىهُت اٖلؤ  ؾُاخُت الإىخجاث صٖاثُت و٢ٟاث مً زهىنا الخلٟؼٍ

 .ؾُاخُت لضو٫  ؤو

لانو   ًخ٣ُض ؤن بكغٍ ل٨ً الؿُاخُت، الهىاٖت لخىمُت الغثِؿُت الضٞ٘ ؤصاة ٌٗض الؿُاحي اٖلؤ

ض بًىابِ ل االإضي ٖلى مىه الاؾخٟاصة ٞغم مً وجًا٠ٖ جؼٍ  الخىمُت مىٓىمت هاءب في ٌؿهم ًجٗله بما ،الُىٍ

ىا .االإؿخضامت الؿُاخُت لان ٖلى ؤؾاؾا هغ٦ؼ وَ  الأزلاقي بالُاب٘ ًدؿم ؤن ًجب الظي الاؾتراجُجي الؿُاحي اٖلؤ

 الخضماث مخل٣ي بالؿاثذ مؿخ٣بلا ؤو خالُا ًًغ ولا ،الأمم وؤٖغاٝ االإجخم٘ ز٣اٞت م٘ ًخماش ى الظي الأزحر َظا

 .للؿُاح االإؿخ٠ًُ البلض ؤو الؿُاخُت

 :الخالي الىدى ٖلى االإىيىٕ اطٌ بق٩الُت ججؿضث َظا مً واهُلا٢ا  

؟  السياحيت المنخجاث لإؼلاهاث الأخلاكيت الضىابط أهم هي ما

: الأخلاق مفَوو -1

م ٖلى  الخ٣ُٗضاث ؤن بلا ،الؤوؿاوي االإجخم٘ اَخمام مدل جؼ٫  ولم ٧اهذ الأزلا١ ؤن مً الغٚ

  له وؤجاخذ الاَخمام َظا ٖؼػث ٢ض والخُىع  الخٛحر ومٓاَغ والخىا٢ًاث
اً
 .مىاجُت ٞغنا

 الٗامت الؿماث و الخهاثو يوحًٗ " ETHOS " ٦ملت مً مؿخمضة الأنل ًىهاهُت ٧لمه الأزلا١ 

 للجماٖاث، الٗامت الخهاثو و الآصاب جىضح التي و الأنل لاجُيُت ٧لمت هي " MORALITY" ٦ملت ؤما للأٞغاص،

 ال٣ُم مً مؿخمضٍ ج٩ىن  والتي .الخُإ و الهىاب لخدضًض ٦مُٗاع االإجخم٘ به ًامً ٖما االإهُلخحن ٦لا ٌٗبر و

. الٗاصلت

 ٖلى هٟؿها ٞغيذ مماعؾاث، مً ًىا٢ًها وما وواحباث خ٣ى١  مً بها ًغجبِ وما ٞالأزلا٢ُاث

. مسخلٟت جسههاث في والٗلماء الباخثحن َخماما ؾاخت
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 ؤن ٦ما ،وال٣ىاٖض الأزلا٢ُت لل٣ُم ُٞتالٟلـ الضعاؾت يحًٗ الأزلا٢ُاث ٞةن اللٛىي  االإىٓىع  ومً

  جض٫ ياللٛى االإىٓىع  مً الأزلا٢ُاث
اً
  .ؤوالخِ الصخُذ ؤ٩ٞاع ٖلى بىاء ،الضاُٞٗت ٖلى ؤًًا

 قاج٘ الأو٫  االإهُلح ٧ان وبن (morality) الإهُلح ٦مغصاٝ (Ethics) مهُلح ٌؿخسضم ما و٦ثحرا 

 االإماعؾتٌ َظ التزام ٨ًٟل بما مُٗىت مماعؾاث جىٓم التي االإ٨خىبت الأزلا٢ُت ال٣ىاٖض مجا٫ في الاؾخسضام

. (RDAT, 2003) ومدضص مغؾىم َى ٖما زغوحها ٖضم جًمً التي باالإباصت

: الأخلاق تعريف -1-1

: هي الأزلا١

 ٕ؛ الالتزاماث و حباثاالى زلا٫ مً الخُإ و الهىاب م٘ ًخٗامل الٟلؿٟت ٞغوٕ مً ٞغ

 ؛والجماٖاث الأٞغاص و٥ؾل جىحهه التي واالإٗاًحر الخؿىت الهٟاث  

 الأؾاؾُت االإٗالم جىضح التي و الجماٖاث و الأٞغاص و٢غاعاث ؤٞٗا٫ جىٓم التي الأصبُت االإباصت و ال٣ُم 

؛ ؤزلا٢ُت مك٩له وحىص ٖىض الىاحباث و الخ٣ى١  جدضًض ل٨ُُٟت

 ٚحر َى ما و صخُذ َى ما ؤو ؾيئ َى ما و حُض َى ما م٘ مىًبِ بك٩ل و الخهغٝ :أًضا هي 

٤ و  خُذم .مؿب٣ا االإدضصة الىاحباث و الالتزاماث وٞ
1  

. الأخلاق وميابع مصادر -1-2

م٨ً االإهني و الصخص ي لؿلى٦ه َبُعي او٩ٗاؽ ؾخ٩ىن  الٟغص منها ًنهل التي االإىاب٘ بن   مىاب٘ خهغ وٍ

 2 :ًلي ُٞما الأزلا١

: الكريه القرآٌ -1-2-1 

 ؾٗاصة بلى الؤوؿان ًىنل الظي ٞهى .زل٣ه مً لا وٌ ًضي بحن مً الباَل ًإجُه لا الظي الله ٦خاب َى 

 بمداؾً ؤمغٍ و 3﴾ؼعيمقٍ  خخمقٍ  لؽلى وإهك﴿ :٣ٞا٫ زل٣ه بدؿً هبُه ٖلى حٗالى الله ؤزنى ٢ض و الآزغة، و الضهُا

 الأزلا١ حٗل و .4حميم﴾ لي و كأهه ؼداوة بينه و بينك الري فئذا أحسن هي بالتي ﴿ادفؾ:حٗالى ٣ٞا٫ الأزلا١

 أؼدث الأزض و السماواث ؼسضها حنت و زبكم من مغفسة إلى ﴿سازؼىا :٣ٞا٫ بالجىت للٟىػ  ؾببا الٟايلت

 5.المحسنين﴾ ًحب الله و الناس ؼن الؽافين و الغيغ الكاظمين و الضساء و السساء في ًنفلىن  الرًن لخمخلين
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: ىبويةال السية -1-2-2

 ؤمىعا الضًً مً الله قغٕ بها "وؾلم لُهٕ الله نلى "الغؾى٫  وؤٞٗا٫ وؤ٢ىا٫ ؤخاصًث هي الؿىت 

 خخم من الميزان في أثلل ش يء من ما ﴿ :٢ا٫ الغؾى٫  ؤن منها هظ٦غ ٖضًضة الؿىت في الأزلا١ مىاي٘ و ٦ثحرة،

م الغؾى٫  ٢ى٫  وؤًًا. حسن﴾  6.الأخلاق﴾ مكازم لأجمم بؽثذ إهما﴿ ال٨غٍ

  :الأسرة -1-2-3

 التربُت و الخؿً الؿلى٥ الٟغص ًخٗلم ؤن ًٟترى ٖىضَا و االإجخم٘ بىاء في الأولى الخلُت حٗض خُث

  .الخٗامل في الاخترام و الهاص٢ت

: الإىساىي الضنير -1-2-4

 الأزلا١ حٗض و الهالخحن البكغ بلى حٗالى الله ًمىدها التي الهبت بإهه البٌٗ ٖىض ٖىه ٌٗبر الظي و 

 ٖاثلخه و صًىه ؤنل مً حك٩لذ ٞهي طاجه الٟغصب جغجبِ ب٩ىنها الاحخماُٖت، الأزلا١ مً نغامت ؤ٦ثر الصخهُت

. نىعة ؤَُب و بإحمل للٓهىع  ٌؿعى خُث

  :المجتنع -1-2-5

 ٖغاٝالأو الأٞغاص بحن الخٗامل ٢ىاٖض جدضًض زلا٫ مً للأٞغاص الأزلا١ مؿاع جدضًض في مهم ع٦ً ًمثل

. الاحخماُٖت

  :التشريعات و الأىعنة و القواىين -1-2-6

. زاَئ َى ما مى٘ و صخُذ َى ما ٖلى للخٟاّ صولتا٫ حؿنها التي هي و

  :الأخلاقية القواىين -1-2-7

 والتي زاعحها ؤو صازلها في ٧ان ؾىاء االإىٓمت في للٗاملحن الؤوؿاوي للؿلى٥ االإغقض بمثابت ج٩ىن  التي و

. االإىٓمت ز٣اٞت ًٖ حٗبر

: التسويق أخلاقيات مفَوو -2

٤ في االإ٣بى٫  ؾلى٥ا٫ جدضص التي االإٗاًحر و االإباصت هي"   بما االإسخلٟىن  االإؿاَمىن  ًدضصٍ ٦ما الدؿىٍ

حن ؤو الٗامت طل٪ في  7".هٟؿها االإاؾؿت و الخانت االإهلخت طاث الجماٖاث الخ٩ىمُحن، االإكغٖ
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ت "٦ظل٪ وهي  اث و ؾلى٥ جد٨م التي االإٗاًحر مجمىٖ  ٢ُم مً ًدملىهه بما االإؿى٢حن جهغٞ

٣ي ٦همؾلى ٩ًىن  ؤن باججاٍ ؤزلا٢ُت ومٗخ٣ضاث  الخ٨م َى بالخالي االإجخم٘ ٩ًىن  و صخُذ، ٚحر ؤو صخُذ الدؿىٍ

٣ُت الأوكُت جل٪ ؾلامت ٖلى طل٪ في  8". االإىٓمت ٢بل مً االإاصاة الدؿىٍ

  :الأخلاقي التعارض -1 -2

٤ عحا٫ ًىاحه  غ لٗضم وهٓغا الأزلا٢ُت االإًٗلاث مً الٗضًض الدؿىٍ  ٧اٞه لضي ؤزلا٢ُه خاؾت جىٞ

ً ت لإوكاء الكغ٧اث خخاجث لظل٪ االإضًغٍ  الؿُاؾاث َظٍ وجخًمً االإكتر٦ت الأزلا٢ُت الؿُاؾاث مً مجمىٖ

 ومٗاًحر الخىػَ٘ ٖلا٢اث الؿُاؾاث َظٍ ؤمثلت ومً االإىٓماث، في الأٞغاص حمُ٘ بها حؿترقض التي الٗامت الخُىٍ

لاهاث غ والدؿٗحر االإؿتهل٪ يماهاث و اٖلؤ  ؤن االإٗاًحر َظٍ حؿخُُ٘ ولا.الٗام االإٗاًحر مً والٗضًض االإىخج وجُىٍ

٤ عحا٫ مٗها ًخٗامل التي الهٗبت الأزلا٢ُت االإىا٠٢ جىحه  .تهم واحبا جإصًت زىاءؤ الدؿىٍ

: التسويق في الأخلاقية المشكلات أٍه -2 -2

م ً ؤن مً بالغٚ ٤ ؤزلا٢ُاث ججؿُض في ٦ثحرة بُغ١  ٌؿاَمىن  االإضًغٍ  الخإزحر زل٤ بهضٝ الدؿىٍ

٘ و االإىحب، ٣ي، الأصاء ٦ٟاءة عٞ  التي الأزلا٢ُت االإك٨لاث مً ٦بحرا ٦ما ًىاحهىن  هٟؿه الى٢ذ في ؤنهم بلا الدؿىٍ

٤ في الأزلا٢ُت االإك٨لاث َظٍ جهي٠ُ ًم٨ً و ٖملهم جإصًت حٗترى  9:الآجُت الغثِؿُت مجالاث في الدؿىٍ

 ٕ ُت، في ٥ط٫ ٧ان ؾىاء االإؿتهل٪ ججاٍ( مؿى١  ؤو االإىخج) الباج٘ ًماعؾه الظي الخًلُل و الخضا  الىىٖ

. الخ....الٗلامت الٗبىة،

 الؿل٘ في حٗاملها حغاء لها االإ٣غع  الغبذ بهامل الالتزام في الخىػَعي باالإىٟظ الىؾُُت الخل٣اث جمؿ٪ مضي 

٣ها ج٣ىم التي اصاث ؤًت ٖلى جدهل ؤن صون  االإؿتهل٪ بلى بدؿىٍ . الؿل٘ ٖلى م٣بىلت ٚحر ػٍ

 اصة و بالؿى١  الؿلعي ٫الخضاو في االإًاعبت بخضار و الؿل٘ بزٟاء  مً الخض زلا٫ مً الأؾٗاع ػٍ

. خاحتهم جٟي التي بال٨مُاث للجمهىع  الؿلعي االإٗغوى

  الٛل و للخضإ حٗغيه بالخالي و الغثِؿُت االإؿتهل٪ خ٣ى١  ٖلى االإ٣بى٫  ٚحر الخجاوػ. 

  :الإعلاٌ أخلاقيات -3

 :الإعلاٌ مفَوو -3-1

٣ي، ال٨ٟغ مغاخل ٖبر وجُىعث للإٖلان االإ٣ضمت الخٗاع٠ٍ حٗضصث   ه و٢ض الدؿىٍ  "كىجخس فخيب "ٖغٞ

خه ٦ما ،10«الخٗغ٠ٍ مؿاولُت ًإزظ والظي الثمً، مضٞىٕ الصخص ي، ٚحر الاجها٫ ؤق٩ا٫ حمُ٘» :ؤهه ٖلى  ٖغٞ

لامُت الاجهالُت الجهىص ٧اٞت» :ؤهه ٖلى الخضًضي منى ت الصخهُت، ٚحر واٖلؤ  زلا٫ مً جٓهغ الثمً، مضٞىٖ

لا وؾاثل مسخل٠  .11«لها مسُِ بٖلاهُت بىؾاثل االإدضص الجمهىع  حٗغ٠ٍ بٛغى م،اٖلؤ
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  :الخالُت الى٣اٍ ٖلى اج٣ٟذ ؤنها هجض الؿاب٣ت للخٗاع٠ٍ جدلُلُت ٢غاء زلا٫ مً  

 لان ت بٖلامُت ماصة اٖلؤ  شخهُت؛ ٚحر حماَحرً

 لان في ٌؿخسضم  االإٗلىمت؛ بًها٫ ٖلى ال٣اصعة الاجهالُت الىؾاثل ٧اٞت اٖلؤ

 مٗغوٞا؛ ٩ًىن  مضٞىٕ ؤحغ ؤو للإٖلان، بلم٣ا وحىص يغوعة 

 ًت ْهىع  االإهم م  ؤو االإؿتهل٪ مً مخى٢ٗت اؾخجابت جدضر عؾالت زلا٫ مً االإٗلً الصخو َىٍ

 .االإؿخُٟض

لان يهضٝ   بهضٝ الجهىع  ٖلى الخإزحر بخضار بلى ب٢لُمُا ؤو مدلُا، ؤو صولُا، ٧ىهه ًٖ الىٓغ بٌٛ اٖلؤ

غ١  واالإؼاًا زهاثهه، وماَُت االإىخج، ومىاٞ٘ مًامحن جىيُذ ؤًًا الأؾاؾُت ؤَضاٞه ومً الؤ٢ىإ  الاهخٟإ وَ

 حمُٗت ويٗذ بالظاث االإىُل٤ َظا ومً خ٣ُ٣ي، و ناص١ بك٩ل ول٨ً .الخضمت مً الاؾخٟاصة ٦ُُٟت ؤو به،

٤ ٨ُت الدؿىٍ ت "AMA" الأمغٍ ٣ي الخٗامل في الأزلا٢ُت ال٣ىاٖض مً مجمىٖ ٤ ًٖ التروٍذ مجا٫ في الدؿىٍ  َغٍ

لان ججىب بلى ؤؾاس ي بك٩ل االإىٓماث وةصٕ لان ؤزل٣ت ؤزغي  بهُٛت ؤو ،12واالإٓلل الخاصٕ اٖلؤ  زلا٫ مً اٖلؤ

. ال٩املت باالإهضا٢ُت ججمُله

 :الإعلاٌ بأخلاقيات المقصود -3-2

  ؤؾلٟىا ٦ما 
اً
٣ُت االإماعؾاث ٖلى الًىء بدؿلُِ صعاؾتا٫ تهخم ،ؾاب٣ا  زلا٢ُتالأ ٚحر الدؿىٍ

٣ي الخضإ ؤق٩ا٫ جىيُذ ؾِخم خُث، ٖلانالؤ ٖىهغ في "الخاصٖت"  هٓغ وحهت مً الجاهب َظا في الدؿىٍ

 .االإؿتهل٪

لان ويهضٝ  .للبُ٘ ةىعو ٕالم الخضمت ؤو الؿلٗت خى٫  واَخمامه اهدباَه وبزاعة االإؿتهل٪ بزباع بلى اٖلؤ

ُما ٣ي الخضإ مماعؾاث ؤق٩ا٫ لأَم مسخهغ اؾخٗغاى ًلي وٞ لان ٖىهغ زلا٫ مً الدؿىٍ  َاًضع٥ ا٦م اٖلؤ

يؿا١ ٖليها، ًخٗغٝ ؤن ًم٨ً لا البؿُِ الٗاصي االإؿتهل٪ الخالاث بٌٗ وفي االإؿتهل٪  ٧ل ؤن ٨ٞغة جإزحر جدذ وٍ

ىن  في ٌٗغى ما لام وؾاثل في ًبث ما زانت صخُذ الخلٟؼٍ . الث٣ُلت اٖلؤ

: المخادع الإعلاٌ -3-2-1

لاهُت الغؾاثل بٌٗ جدمل ٢ض   خضَا في جهل واالإبالٛت االإٛالاة ـًم ٦بحرة صعحت ٖلى حٗخمض صٖاوي  اٖلؤ

تراوح .والخًلُل الخضإ بلى لاهُت الضٖاوي  في الخضإ وٍ  والخضإ الخًلُل ٌؿتهضٝ الظي االإ٣هىص ال٨ظب بحن اٖلؤ

  .االإؿتهل٪ ًٖ االإٗلىماث بٌٗ وحجب االإبالٛت بلى االإؿتهل٪ لضي خ٣ُ٣ُت ٚحر اهُباٖاث لخل٤

م٨ً لاوي الخضإ حٗغ٠ٍ وٍ  ؤو خ٣ُ٣ت، بٟٚا٫ ؤو زاَئت، مٗلىماث لخ٣ضًم مداولت ؤًت "ؤهه ٖلى اٖلؤ

  .13االإؿتهل٪ جًلُل بلى جاصي ؤن مم٨ً مماعؾت ؤي
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م٨ً لاهُت الضٖاوي  بإن ال٣ى٫  وٍ  ٩ًىنها التي الظَىُت الهىعة ٧اهذ بطا ٖتاوزض مًللت حٗخبر اٖلؤ

لاهُت الغؾالت جًمىتها التي االإٗلىماث مً االإؿتهل٪  مما االإٗلىماث، جل٪ جغوحه الظي لص يءا لخ٣ُ٣ت مسالٟت اٖلؤ

  ًتر٥
اً
  ؤزغا

اً
  ؾلبُا

اً
 14 .االإؿتهل٪ ؾلى٥ ٖلى ياعا

لاخٔ  لاوي الخضإ بإن الخٗغ٠ٍ َظا مً وٍ  مضي ٖلى الخ٨م ًجٗل مما ؤزلاقي، بٗض ٖلى ًىُىي  اٖلؤ

لاهُت الضٖاوي  مً ٦ثحر في الخضإ و٢ىٕ   .للمؿتهل٪ الصخص ي للخ٨م ًسً٘ ؤمغا اٖلؤ

 :التجاري الإعلاٌ في الخادع البعد -3-2-2

 خٗل٤ :المحخىي  صدق ان ؤو الضلُل وحىص بمضي وٍ لاهُت الغؾالت مدخىي  نض١ ٖلى البرَ . اٖلؤ

 خٗل٤ :الحليلي الاهطباػ  الغؾالت مًمىن  ًٖ الٟغص ٩ًىهه بن ًم٨ً الظي الاهُبإ نض١ بمضي وٍ

لاهُت . اٖلؤ

 لاهُت الغؾالت ججاَل بمضي وجخٗل٤ :المبالغت . والخٗلُل الخدلُل ٖلى االإؿتهل٪ ل٣ضعة اٖلؤ

 خٗل٤ :الخاطئ الاهطباػ لاهُت الضٖىي  ويىح بمضي وٍ لاهُت الضٖاوي  جخًمً َل ؤي جًلُلها، في اٖلؤ  اٖلؤ

ً حؿتهضٝ زاصٖت مٗلىماث خ٣ُ٣ت . طاجه بدض واالإىخج االإٗلً ججاٍ ؾِئت ؤو زاَئت اهُباٖاث ج٩ىٍ

لان، في االإضع٥ صإالخ مضي جدضًض في قضًضة نٗىباث َىا٥ نؤ والخ٣ُ٣ت  ٩ًىن  ٖىضما زانت اٖلؤ

لاهُت الغؾالت في واضح ٚحر الخًلُل ؤو الخُإ  15.اٖلؤ

لان ه٣اص خاو٫  و٢ض  لان في الخضإ مٟهىم جىؾُ٘ اٖلؤ   لِكمل اٖلؤ
اً
 بن ًم٨ً التي االإماعؾاث مً ٦ثحرا

ىص :ومنها للمؿتهل٪ والخًلُل الخضإ باب في جضزل  االإًللت، االإ٣اعهاث االإُل٤، بالخٟى١  الاصٖاء ال٩اطبت، الىٖ

ت، الٗغوى ال٩اطبت، االإ٣اعهاث  االإكاَحر بٌٗ قهاصاث البهغي، الخضإ للمىخج، ال٩امل ٚحر الىن٠ االإلخىٍ

  والىجىم

 16 :ؤبغػَا مً للإٖلان، الؿلبُت الآزاع بٌٗ يب٫ الؤقاعة ًم٨ً االإجا٫ َظا وفي

 لان ؤن   مىه، الاؾتهلا٧ي وزانت اٖلؤ
اً
 ٌؿخُُ٘ لا بدُث ٧اُٞت، ٚحر مٗلىماث ؾتهل٪للم ٣ًضم ما ٚالبا

. ؾلُم بك٩ل الكغاثُت ٢غاعاجه اجساط

 لان اؾخسضام في االإبالٛت بن  ٢ض الظي الٗاثض الأخُان مً ٦ثحر في ًٟى١  الخىػَ٘ ه٣ٟاث اعجٟإ بلى جاصي اٖلؤ

لان مً االإاؾؿت ججىُه اصة هدُجت اٖلؤ . االإبُٗاث ػٍ

 لان ؤن باث زل٤ في ٌؿاٖض ٢ض اٖلؤ  مً لضًه مخاح َى بما بقباٖها ٌؿخُُ٘ لا االإؿتهل٪ لضي تهلا٦ُتاؽ عٚ

 .االإؿتهل٪ لضي الاحخماُٖت الخُاة اؾخ٣غاع ٖضم بلى ًاصي مما مالُت، مىاعص

م٨ً   لان في الأزلا٢ُت االإماعؾاث بلى ه٠ًُ ؤن وٍ ى االإجا٫، َظا في حضا مهمت ٨ٞغة اٖلؤ  ٌٗغٝ ما وَ

لاوي، بالخضإ  17:بُنها مً هظ٦غ زٟي، َى ما ومنها ْاَغ، َى ما منها مخٗضصة ونىع  بإق٩ا٫ ٣ً٘ والظي اٖلؤ

 ٕ اصة االإىخج، م٩ىهاث في الخضا اث في ٩ًىن  ما وٖ  .مثلا الٛظاثُت االإىخجاث مدخىٍ
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 ٕ  .االإيكإ بلض في ال٨ظب ؤي الؿلٗت، مهضع في الخضا

 ٕ  (ال٨مُت الٗضص، ٢ُاؽ، وػن،) االإُٗاع ؤو ال٣ُاؽ بىىٕ الخلاٖب زلا٫ مً االإ٣ضاع، ؤو ال٨مُت في الخضا

ظا لاهاث في ًلاخٔ ما وَ ا ٩ًىن  التي اٖلؤ   .مسٌٟ ؾٗغ م٘ زُالي بىػن مىخج بُ٘ قٗاعَ

 ٕ  .الأؾٗاع في الخضا

 ٕ اء ٦ٗضم االإٗلً، حٗهضاث في الخضا  االإ٩اٞأث االإجاهُت، ال٨مُاث الُٛاع، ٢ُ٘ الخإمحن، بالًمان، الىٞ

 .الخ...والجىاثؼ والهضاًا

: التجارية الإعلاىات في الشائعة الأخلاقية يرغ المنارسات أٍه -4

لان ؤزلا٢ُاث بمىيىٕ االإهخمت والبدىر الضعاؾاث مً الٗضًض جداو٫    وخهغ ٝجهني الخجاعي  اٖلؤ

لاهُت االإماعؾاث ؤ٦ثر ا اٖلؤ ت للإٖلاهاث حس ئ التيو قُىٖ  ٖلى الؿلبي والخإزحر الؤؾاءة ٢بل هٟؿها الأنُلت الخجاعٍ

لاهُت الأق٩ا٫ ؤن ٖلى الضعاؾاث مٗٓم حم٘وث واالإجخم٘، االإؿتهل٪ لان بٗض نمُم ًٖ حٗبر الخالُت اٖلؤ  اٖلؤ

 18:منها وهظ٦غ الأؾاؾُت م٣انضٍ ًٖ الخجاعي 

: الطفل على للإعلاٌ السلبي الأثر -4-1

لاهُت االإماعؾاث ؤ٦ثر مً لاهاث في للُٟل الؿيئ الاؾخٛلا٫ اللاث٣ت ٚحر اٖلؤ ت، اٖلؤ  والتي الخجاعٍ

ضم ثٌ بغاء حؿخٛل لان مابحن الخمُحز ٖلى ٢غجه وٖ ٟا٫، بغامج و اٖلؤ  الغؾاثل مً ٦بحر ؾُل الُٟل لُخل٣ى اَلأ

لاهُت  ًٓهغ ٖىضما زهىنا حضا، زُحرة ٖىُٟت ٖضاثُت وؤزغي  ٖضواهُت ؾلى٦ُاث وج٨ؿبه ٖلُه جازغ التي اٖلؤ

ٟا٫ لان، في البُل صوع  في اَلأ لان ؤن الضعاؾاث ؤزبدذ و٢ض اٖلؤ  االإٟغٍ لاؾتهلا٥ ٖغيت َٟلا٫ مً ًجٗل اٖلؤ

لان بهىع  البالٜ جإزغٍ ًٖ هاَُ٪ صخُت ٚحر الإىخجاث . االإاصب ٚحر اٖلؤ

: التجاري الإعلاٌ في للنرأة المسيء الاستعنال  -4-2

لاهاث جهمُم ٖىض ٖليها التر٦حز ٨ًثر عاثجت ؾلٗت للأؾ٠ االإغؤة ؤنبدذ   اٖلؤ

ت، ضع٥ الخجاعٍ لان في االإسخهحن حُضا وٍ  الاهدباٍ حظب ٖلى االإغؤة مٟاجً عة٢ض مضي اٖلؤ

 والؤهار، الظ٧ىع  الجيؿحن ومً االإغا٣َحن الكباب ٞئت زانت ،االإؿتهل٨حن واؾخ٣ُاب

 االإجخم٘، في وم٩اهتها االإغؤة خغمت بلى حس يء وبٚغاءاث بقاعاث طل٪ في وحؿخسضم

 " ؤن مالٟاجه بخضي في ٣ًى٫  خُىما "كىجخس لفخيب" حضا مازغة ٖباعة َىا وحؿخى٢ٟىا

لان ت امغؤة بلى بداحت لِـ اٖلؤ ". مىخجاجه ًبُ٘ ختى ٖاعٍ
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: الكاذبة الإعلاىية الشَادات -4-3

ايُحن، والىجىم الٟىاهحن مً باالإكاَحر وحٗل٣ه االإؿتهل٪ وق٠ٛ وخب ول٘ حُضا االإٗلً ٌعي   والغٍ

باء االإغحُٗت الجماٖاث مً الغؤي ٢اصة وختى لاهاث ٞإنبدذ الٟىُحن، واالإسخهحن والخبراء ٧الَأ  مً ٦ثحر في اٖلؤ

 ٖلى الخإ٦ُض زلا٫ مً زُاَم ٖلى والؿحر ج٣لُضَم بلى الىاؽ لضٖىة االإكاَحر َالاء قهاصة حؿخسضم الأخُان

لان، مدل االإىخجاث بسهىم ٞيها ومبالٜ بض٢ت مدضصة ؤخ٩ام  وخاػث االإىخجاث َظٍ حغبىا ؤنهم اٖخباع ٖلى اٖلؤ

ت ٧اطبت قهاصاث ججاثاالإً َظٍ لهالح ِٞكهضوا وز٣تهم عياَم ٖلى  ٌٗخمضَا االإؿتهل٪ ججٗل الثمً مضٞىٖ

. الكغاء ٢غاع اجساط ٖىض ٦مغح٘

: المجيرة التجارية الإعلاىات -4-4

لاهاث مً ال٨ثحر جلجإ  غاء الجيؿُت واالإثحراث والؤباخُت الخٗغي  وؾاثل اؾخسضام في الخماصي بلى اٖلؤ  ٞئاث لٚإ

خُاث، ٞخُان مً الكباب زهىنا االإجخم٘ مً مُٗىت ت الىصًت الٗلا٢ت حٗل ومداولت وٞ ؼٍ  ٨ٞغة ؤَم واالإغؤة الغحل بحن الٛغٍ

لاهُت الغؾالت ٖليها جبنى بٗا.اٖلؤ بُٗخه، االإىخج زهاثو خؿاب ٖلى طل٪ ٩ًىن  وَ لاهُت الأ٩ٞاع َظٍ ؤبضا جسلى ولا وَ  مً اٖلؤ

 ؤن االإا٦ض ومً ...ط٦غٍ مً وؿخخي مما طل٪ يب٫ وما الخُاء جسضف التي والؤًماءاث والؤًداءاث وال٩لماث الٟاضخت، االإلابـ

لان مً الىىٕ َظا به ًىن٠ ما ؤ٢ل . بٖلان ولِؿذ بباخُت حيؿُت بٖلامُت ماصة بإهه اٖلؤ

: المحعورة الميتجات إعلاىات -4-5

م    ٖنها ٌٗلً لا ؤن ًبغي التي االإىخجاث ؤهىإ جدضص التي ال٣ىاهحن مً ال٨ثحر َىا٥ ؤن مً بالغٚ

 االإىخجاثو الؤباخُت، واالإىا٢٘ الٟىض٢ُت الخضماث وبٌٗ والخبٜ واالإسضعاث،والسجاثغ ٦غاثواالإـ ٧ال٨دى٫ 

 ٞغنت للجض٫ االإثحرة االإىخجاث بٌٗ في ججض االإٗلىت االإاؾؿاث ل٨ً ،...البِئت و االإؿتهل٪ وؾلامت بصخت االإًغة

ىا االإؿتهل٨حن، مً مم٨ً ٢ضع ؤ٦بر لاحخظاب لاهاث ٢ُتؤزلا مضي خى٫  ال٣اثم الجض٫ ًؼصاص وَ  جغوج التي اٖلؤ

كاب والٗلاج للخضاوي  ىم الخضاوي  مُٗىت، مىاي٘ في الُبي الخجمُل ٖملُاث االإغزهت، ٚحر الُبُت بالٖأ  االإؼٖ

لاهاث والكٗىطة، والسخغ بالغ٢ُت ت جغوج والتي الٟاضخت اٖلؤ  ولا ق٨لا لا لاث٤ ٚحر بك٩ل الجيؿُت للأصوٍ

ت، الٗاصة مىاصًل زهىنا لليؿاء الضازلُت االإلابـ مًمىها،  الضاُٖت االإؿاب٣اث الأؾلخت، ال٣ماع، الكهغٍ

 االإؿتهل٪ ؤمىا٫ حؿخجزٝ زُالُت وبإؾٗاع ال٣هحرة الىهُت الغؾاثل زهىنا الهاجُٟت االإ٩االإاث لاؾخسضام

مُت االإؿاب٣اث بةخضي الٟىػ  في والُام٘ البؿُِ   .الىَ

: اللػة إلى الإعلاٌ إساءة -4-6

لان ًلخ٤ ما ٦ثحرا  لاهُت الىمًاث الٗغبُت،٧اؾخسضام باللٛت واالإترا٦م ال٨بحر لًغع ا اٖلؤ  ل٩لماث اٖلؤ

بت ٖامُت وؤلٟاّ ومهُلخاث ب مً لا بهلت الٗغبُت بلى جمذ لا قىاعٕ ولٛت ٚغٍ  مً الأمغ َظا، بُٗض مً ولا ٢غٍ
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 وم٣انض اويالإ٘ وجدغ٠ٍ الٗغبُت اللٛت ل٣ضع ٦بحر خِ مً ٖىه بىجغ وما لآصاب، الٗام بالظو١  ًمـ ؤن قإهه

. والألٟاّ ال٩لماث

: الجقيلة الإعلاو وسائل مع المعلً تواطؤ -4-7

لاهُت االإاصة بحن ُٞه هٟغ١  لا ٖهغ في ؤنبدىا لامُت واالإاصة اٖلؤ  بٖلامُت وؾُلت ؤي جسلى ج٩اص ٞلا اٖلؤ

لاهُت ال٣ٟغاث مً حاعٝ ؾُل مً جزعج منها ًىٟغ االإؿتهل٪ ججٗل والتي االإ٨ثٟت، اٖلؤ لا مً وٍ  جلاخ٣ه التي هاثاٖلؤ

. واعجدل خل ؤًىما

خجاوب ًخٗامل الأخُان مً ٦ثحر في البؿُِ االإؿتهل٪  لان في الىاعصة االإٗلىماث م٘ وٍ  في االإٗغوى اٖلؤ

لام وؾاثل لامُت الىؾُلت عؤي ح٨ٗـ بها، مؿلم خ٣ُ٣ت ؤنها ٖلى اٖلؤ لامُت والبرامج الخهو يُىٝ ؤو اٖلؤ  اٖلؤ

لامُت االإماعؾاث َظٍ جدمل الخ٣ُ٣ت وفي االإكاَحر، ؤو الخجغبت وؤصخاب ناالإسخص ي مً ٧اهىا ما بطا زهىنا  اٖلؤ

لاهُت والى٧الاث االإٗلً بحن ُٞه ق٪ لا جىاَاا لام ووؾاثل اٖلؤ . اٖلؤ

 مىخجاتها لخٓهغ الأمىا٫ مً ال٨ثحر صٞٗذ وماؾؿاث الإىخجاث جغوج زُٟت بٖلاهاث الىا٢٘ في لأنها 

لام وؾاثل في خؿىت بهىعة ت بُغ١  الجمهىع  ومخابٗت ؤهٓاع مدِ وج٩ىن  ًلت،الث٤ اٖلؤ  مهىُا، م٣بىلت ٚحر ملخىٍ

لام وؾاثل ٖلى ال٩املت االإؿاولُت ج٣٘ الخا٫ َظا وفي لام مهىت وؤزلا٢ُاث بمىاز٤ُ جخ٣ُض لا التي اٖلؤ . الغا٢ُت اٖلؤ

لام وؾاثل ٖلى الًِٛ مً ال٨ثحر االإٗلً ًماعؽ ؤزغي  حهت مً  غ اٖلؤ اث حمُ٘ لخمغٍ  لغؾاثلا مدخىٍ

لاهُت ت اٖلؤ حر االإكبىَ  اٖخباع ٖلى الخٟانُل، ؤو االإًامحن بٌٗ ٖلى اٖتراى ؤو جىحُه ؤو ع٢ابت بضون  االإ٣بىلت وٚ

لام وؾاثل مٗٓم ؤن لاهُت االإىاعص ٖلى ٧لُا ه٣ل لم بن ٦بحرا اٖخماصا حٗخمض اٖلؤ بٗا، اٖلؤ ٌ ؤي وَ  مغاحٗت ؤو عٞ

لام وؾُلت مً  مثل .ؤ٢ل بكغوٍو ؤ٦بر بدؿهُلاث ؤزغي  بٖلام وؾاثل حؿخ٣بله ٢ض حضا، مهم ٖمُلا ٣ًٟضَا اٖلؤ

ُت اؾخ٣لالُت ٖلى ؾلبا جازغ االإماعؾاث َظٍ لام وؾاثل ومىيىٖ  وعؾالتها َضٞها ٩ًىن  ؤن االإٟترى مً والتي اٖلؤ

 االإسههاث خؿاب ٖلى طل٪ ٧ان ولى ،الٗام والغؤي الجمهىع  لخضمت وحهىصَا َا٢اتها حمُ٘ حسخحر هي الأؾمى

لاوي للإهٟا١ ةالطخم . اٖلؤ

: التجارية الإعلاىات لأخلاقيات العلنية والأسس المبادئ -5

لاهُت باالإماعؾاث حٗل٤ وما ؾاب٣ا بلُه ؤقغها ما   لِؿذ الأزلا٢ُت واالإباصت ال٣ُم مً جسلى التي اٖلؤ

ا ٌُٞ، مً ٌُٚ ؾىي  ت والٗملُت االإؿتهل٪ ٖلى ج٣خهغ حٗض لم الؿلبُت وؤزاعَ  حاوػثث بل وخؿب، الخجاعٍ

 بظاتها ٢اثمت لهىاٖت ال٨بحرة الؿلبُت الآزاع ًىٟي ؤن ٌؿخُُ٘ ؤخض مً ما لأهه ٩٦ل، االإجخم٘ ٖلى لخازغ طل٪

لان ٦هىاٖت لام آله م٘ االإخٗاوهت الخجاعي  اٖلؤ . الث٣ُلت اٖلؤ

لى م وٖ  بضعاؾت االإهخمت والضولُت الخ٩ىمُت والهُئاث االإسخهت الجهاث مً ال٨ثحر َىا٥ طل٪ مً الغٚ

لان ا٢بتومغ لاوي، اليكاٍ وجد٨م جىٓم ومىاز٤ُ و٢ىاهحن يىابِ وي٘ ٖلى والؿهغ اٖلؤ  ؤبغػَا مً ولٗل اٖلؤ

 االإؿتهل٪ خماًت وحمُٗاث االإؿتهل٪ خ٣ى١  ًٖ للضٞإ االإؿخ٣لت الهُئاث ال٣اهىن، عحا٫ الأ٧اصًمُىن، الباخثىن 
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لاهُت االإماعؾاث مداعبت مؿاولُت ٖاج٣ها ٖلى ؤزظث والتي ت ووي٘ والخاصٖت، ةاالإًلل اٖلؤ  الكغوٍ مً مجمىٖ

لان جىحُه ٖاصةب ًد٤٣ بها الالتزام ججٗل التي وال٣ُىص م٨ً الؤًجابُت، الخٗلُمُت لُبُٗخه اٖلؤ  ؤَم جلخُو وٍ

لان وؤزلا٢ُت نض١ مباصت  19:ًلي ُٞما الخجاعي  اٖلؤ

لاهاث جغ٦ؼ ؤن ًجب .1 ت اٖلؤ اث ؾغص في "الهض١" ٖلى الخجاعٍ  ،ميكئه لضوب وزهاثهه االإىخج مدخىٍ

 .به الاهخٟإ َغ١  ؤو اؾخٗماله و٦ُُٟت

 االإىخج ْهاعب زلا٫ مً الًمني ؤو الٓاَغ الخًلُل ؤو الخضإ ؤو ال٨ظب ؤق٩ا٫ ٧ل ججىب ًجب .2

 .جطخُم ؤو مبالٛت صون  الخ٣ُ٣ُت بهىعجه

لاهاث جدمل ؤن .3 ت اٖلؤ ٕ حكب خ٣ُ٣ُت ٞاثضة لها زضماث ؤو ؾل٘ ؤو مىخجاث التروٍجي مًمىنها في الخجاعٍ

لان ٖلى جًٟي االإؿتهل٪ لضي مدضصة وعٚباث خاحاث  جسغج والتي ال٩املت والكاُٞت االإهضا٢ُت اٖلؤ

لان  .االإُل٤ بالجغم الاتهام صاثغة مً اٖلؤ

لاهاث ابخٗاص يغوعة .4  مىخجاتها اًجابُاث َاعؤّ ٖلى جغ٦ؼ والتي الٗاصلت ٚحر االإ٣اعهاث ٌؿمى ما ًٖ اٖلؤ

ٟت االإىاٞؿت مبضؤ ٖلى خغنا االإىاٞؿت، االإىخجاث وه٣اثو ثبؿلبُا والدكهحر االإبالٛت، بمىخهى  الكغٍ

ضم ت ج٣ُُض وٖ  .له مىاؾبا ًغاٍ ما ازخُاع في االإؿتهل٪ خغٍ

لاهاث في والُٟل للمغؤة الؿيئ الاؾخٛلا٫ في الؤٞغاٍ ٖضم .5 ت، اٖلؤ  ٦إؾالُب االإًللت والكهاصاث الخجاعٍ

لان، ججاٍ ؾلبُت مىا٠٢ ًخسظ االإؿتهل٪ ججٗل مثحرة ب٢ىاُٖت  حٗامل التي االإغؤة ٖلى وجى٨ٗـ اٖلؤ

ت للإٖلاهاث ضخُت نبذؤ الظي والُٟل ٦ؿلٗت  .لها مخل٣ُا ؤم ٞيها بُلا ٧ان ؾىاء الخجاعٍ

لاهاث ٖلى ًجب .6  ًٖ االإدمىص والخإزحر الاهدباٍ وقض الىٓغ لٟذ في الؿلُم الخ٤ بمى٤ُ جخ٣ُض ؤن اٖلؤ

٤ ُب َغٍ  .اليكغ ووؾُلت والؤزغاج والأؾلىب يمىن الم خُث مً عا٢ُت بٖلاهُت بإؾالُب الترٚ

لام وؾاثل اخخ٩اع في االإبالٛت ؤو االإؼاخمت ٖضم .7  االإؿتهل٪ ٖلى االإخى٢٘ الأزغ جطخُم ختى ؤو اٖلؤ

 .االإؿتهضٝ

 و بالخُاء، مسلت بهىع  للمغؤة االإبالٜ ٧الاؾخٗما٫ الٗامت الآصاب ًٖ الخغوج االإؿخُإ ٢ضع ججىب .8

ت الؿلبُت االإٓاَغ و الغؾىم ؤو ٞاخلا٫ ال٨لام اؾخسضام بٗضم الالتزام  .الٗامت للأزلا١ االإكىَ

9. ٕ مي الخسٌُٟ ؤؾالُب بازخلا١ للمؿتهل٪ الكغاثُت بال٣ضعة الؤيغاع ًٖ الامخىا  للأؾٗاع الىَ

ت، والٗغوى  ٚحر االإٟغٍ للاؾتهلا٥ الضٖىة ؤو الخ٣ُ٣ت، ٚحر واالإؿاب٣اث بالهضاًا الابتزاػ ؤو االإلخىٍ

ت لؿلى٦ُاثبا الخٗامل والىاعي،ؤو  بلى وما الُىانِب والألٗاب والؿٟىع  ٧ال٣ماع االإ٣بىلت ٚحر الخجاعٍ

  .طل٪

لاهُت الكهاصاث اؾخسضام مُل٣ا ًجىػ  لا .10  والصخُت الُبُت االإؿخدًغاث مجا٫ في زانت ال٩اطبت اٖلؤ

لان ؤبضا ًجىػ  ولا الخجمُلُت، و ت الُبُت االإىخجاث ًٖ اٖلؤ كاب ؤو ال٨ُمُاثُت ٧الأصوٍ  ٚحر ًتالُب اٖلأ

 .االإغزهت
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لان ًجىػ  ولا .11  ًسضف ما زهىنا بلُه الؤقاعة ؾب٤ ٦ما حض٫ مدل ج٩ىن  والتي االإثحرة االإىخجاث ًٖ اٖلؤ

س ئ الخُاء  .االإجخم٘ ٞئاث لبٌٗ وَ

لاهاث ٖغى وؤما٦ً ؤو٢اث بدىُٓم الخانت بكغوٍ الخ٣ُض ًجب .12 ت اٖلؤ  الخ٨غاع ًٖ والابخٗاص الخجاعٍ

ضم ُٞه االإبالٜ لاهاث ل٪االإؿخه مدانغة وٖ  .وػمان م٩ان ٧ل في بالٖإ

 حخماعي،الاو والأزلاقي الضًني بالجاهب منها ًخٗل٤ ما زانت الجماَحر، الإكاٖغ ٌس يء ما ٧ل ًٖ الابخٗاص .13

لان ًٖ الخضًث ٖىض وبالأزو االإجخمٗاث، وم٣ضؾاث ولٛت ومٗخ٣ضاث ب٣ُم ًًغ ؤن ًم٨ً وما  في اٖلؤ

 .االإداٞٓت الؤؾلامُت االإجخمٗاث

: السياحي الإعلاٌ أخلاقيات -6

 منها، الهضٝ خؿب ٖضة ؤهىإ بلى ج٣ؿم خُث مخٗضصة، بإبٗاصَا جخمحز بوؿاوي وكاٍ الؿُاخت  

يهُت، الؿُاخت الؿُاؾُت، الؿُاخت ٞهىا٥ ما٫، ؾُاخت الترٞ ايُت الؿُاخت الضًيُت، الؿُاخت اٖلأ ، ...الغٍ

 االإدلُحن جضٖىا الؿُاحي االإ٣هض صو٫  مً ًجٗل الأمغ َظا ٞةن الٗاالإُت، بلى تهضٝ الؿُاخُت الخضمت وباٖخباع

اعة بلى والأحاهب   .ؾُاخُت م٣ىماث مً به جؼزغ ما وا٦دكاٝ ػٍ

٤ ًٖ وطل٪  ىص اؾخ٣ُاب بُٛت ٖىانغٍ بمسخل٠ الؿُاحي التروٍج ٖلى التر٦حز َغٍ  الؿُاخُت الىٞ

 َى الؿُاخُت باالإىخجاث للخٗغ٠ٍ الؿبل ؤًٞل ؤن هجض الٗاالإُت هدى الاججاٍ ٨ٞغة بلى وبالغحىٕ .مم٨ً ٢ضع بإ٦بر

خماص ت التروٍج ؤؾالُب ٖلى اٖلا لان ٌٗخبر والتي الىاؾ٘، الجٛغافي الاهدكاع طاث الجماَحرً لا١، ٖلى ؤَمها اٖلؤ  اَلؤ

لام وؾاثل في ال٨بحر الخُىع  بؿبب ا وحٗضص الاجها٫ وج٨ىىلىحُا اٖلؤ  .مهاصعَ

لان مؼاًا  ٦ثر مازغا ل٨ً الؿُاحي، التروٍج مجا٫ في نىنار ُٞه ق٪ لا ؤمغ الؤ٢ىاُٖت و٢ضعاجه اٖلؤ

لان بإزلا٢ُاث ٖلُه ًهلح ما وزهىنا البُٗضة، آزاعٍ مً جدض التي الأمىع  مً الٗضًض خى٫  الخضًث  الخجاعي  اٖلؤ

. الخجاعي  ٚحر وختى

لان، لأزلا٢ُاث الأؾاؾُت االإٟاَُم بٌٗ بلى الخُغ١  وبٗض    ؤزلا٢ُاث ًٖ للخضًث الضوع  ًإحي اٖلؤ

٤ ٖىض لانإلؤ لان ٖلُه ٩ًىن  ؤن ًجب الإا ٖملي جهىع  بُٖاء ؾىداو٫  خُث الؿُاخُت، االإىخجاث حؿىٍ  االإغوج اٖلؤ

ُت ويُٗت ؤزلا٢ُت هٓغ وحهت مً الؿُاحي للمىخج . وقغٖ

: السياحة -6-1

  الٟغاٙ و٢ذ ٢ًاء ؤق٩ا٫ مً ق٩ل هي ٖام بك٩للٍ  الؿُاخت
اً
 لٟترة والٗمل الؤ٢امت م٩ان ًٖ بُٗضا

 .االإ٣هىص االإ٩ان في ٧املت ؾىت جخجاوػ  ولا واخضة لُلت ؤو ؾاٖت "24" ًٖ ٫ج٤ لا ػمىُت

لى  والبِئت الخدخُت البُنى هي مضزلاجه عا٢ُت، ونىاٖت ٦ىٓام الؿُاخت بلى الىٓغ ًم٨ً ٖام هدى وٖ

ت ٗاث والأهٓمت وال٣ىاهحن االإهىت ؤزلا٢ُاث بلى بالإياٞت الخضماث، ج٣ضًم ٖلى والٗاملىن  الخاوٍ ىا٥ .والدكغَ  وَ
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٤ ٖملُت زلالها مً جخم والتي والغ٢ابت والخىُٓم بالخسُُِ جخٗل٤ التي الٗملُاث  جإحي زم الؿُاحي الدؿىٍ

 .الُغ١  وبإًٞل وعٚباتهم الؿُاح خاحاث حكب٘ والتي الؿُاخُت الخضماث ؤًٞل ج٣ضًم في جخمثل التي االإسغحاث

: السياحي الميتج -6-2

اثٟه ازخلاٝ خؿب الؿُاحي االإىخج اثٝحٗغي  جسخل٠   الخٗغ٠ٍ هجض الخٗاع٠ٍ ؤَم ومً وم٩ىهاجه، وْ

حر ماصًت ٖىانغ مً الؿى١  مؿخىي  ٖلى ٖغيه ًم٨ً ما ٧ل ؾُاخُا، مىخجا وؿمي":الخالي .  .20"ماصًت وٚ

بر  جازظ مخجاوؿت ٚحر ٖىانغ مً زلُِ ًٖ ٖباعة الؿُاحي االإىخج ؤن ٖلى الؿُاخت زبراء وٖ

لُه الضولي، ؤو االإدلي الؿُاحي ىالٗغ لدك٩ل البٌٗ بًٗها ًٖ مؿخ٣لت  الخضمت جل٪ َى الؿُاحي ٞاالإىخج وٖ

باث جد٤٣ التي خ٩ىن  الؿُاخُت وحىلتهم ب٢امتهم ؤزىاء الؿُاح عٚ : الخالُت الٗىانغ مً وٍ

 الؿُاخُت؛  االإىاعص

 واالإىانلاث؛ الى٣ل 

 اللاػمت؛ الخجهحزاث 

 الصخُت؛ الخضماث 

 ت؛ الدؿهُلاث  الؤصاعٍ

 ت ةاالإالي الخضماث ٦ٟاءة  .والخجاعٍ

 الٗملُت جيكُِ بلى الخهاثو َظٍ وبصعا٥ ٞهم ًاصي زهاثو ٖضة الؿُاحي للمىخج ؤن ٦ما

٣ُت  21:ًلي ُٞما الخهاثو َظٍ وجخلخو ٖام بك٩ل للمىخج الدؿىٍ

 ُت الؿُاخُت الخضماث مً ٖضص مً جخ٩ىن  الؿُاخُت الخضمت ؤن طل٪ :السياحيت الخدمت جكامل  الٟغٖ

ت ؾلؿلت البٌٗ بًٗها م٘ حك٩ل بدُث باوسجام، وجخ٩امل لبٌٗا بًٗها م٘ جترابِ التي  ٢ىٍ

. ٧لها بالخضماث ؤي ٧لها بالؿلؿلت ؤيغ الؿلؿلت َظٍ خل٣اث بخضي في زلل خضر ٞةطا مخماؾ٨ت

 زضماث ٖلى الؿُاح قغاثه ٖلى ٣ًبل الظي الؿُاحي االإىخج ٌكخمل :المخمىس غير السياحي المنخج 

. الأزغي  اثالخضم ب٨ٗـ ملمىؾت، ٚحر ؾُاخُت

 باث لخٗضص هدُجت :السياحي المنخج جنىػ  ٞةن واخخُاحاتهم، الإُىلهم جبٗا االإسخلٟت الؿُاح واججاَاث عٚ

دت ٧ل جلاءم التي الؿُاخُت البرامج وجهمُم وي٘ بلى ٌؿٗىن  الؿُاخُحن االإسُُحن  قغاثذ مً قغٍ

. لهم ال٩امل الؤقبإ لخد٤ُ٣ الؿُاحي الؿى١ 

 الجظب ٖىامل ؤو الُبُُٗت الٗىانغ ؤن مً الهٗىبت َظٍ جيكإ :لسياحيا المنخج في الخحكم صؽىبت 

ا ؤو ٞيها الخد٨م ًم٨ً لا الُبُُٗت االإ٣ىماث ٖلى حٗخمض التي الؿُاحي ٗخمض.حُٛحرَ  االإىخج حك٨ُل وَ

: ؤَمها االإُالب مً ٖضص ٖلى الؿُاحي



 ساحي مصطفى                                                            الميعور الأخلاقي لإعلاىات الميتجات السياحية
 

 جامعة الأغواط______________2013جاىفي _1: العدد _ 4: المجلد _العدد الاقتصادي _مجلة دراسات 

36 

. ٌؿخٛل م٫ وما اؾخٛلاله جم ما ًىضح بالضولت الؿُاحي الجظب لٗىانغ قامل مسح ٖمل -

 ٖضص خُث مً االإخى٢٘ الؿُاحي الُلب حجم جىضح الؿُاحي للؿى١  ٖلمُت صعاؾت بحغاء -

 .الؿُاخُت اللُالي وبحمالي الؿُاح

اعة مً للهضٝ جبٗا الؿُاح جهي٠ُ - ت الؿُاخت ًٖ جسخل٠ التروٍدُت ٞالؿُاخت الؼٍ ً الأزغٍ  وٖ

. ختالؿُا ؤهماٍ مً همِ ٧ل مخُلباث خُث مً، ...الٗلاحُت اختالس ي

 :وأٍنيتُ السياحي الإعلاٌ مفَوو -6-3

لان "اللادز ؼبد مصطفى" ٌٗغٝ لان» :ؤهه ٖلى الؿُاحي اٖلؤ بت جىلُض بلى يهضٝ الظي اٖلؤ اعة الغٚ  لؼٍ

 الى٢ذ في االإىاؾب بالأؾلىب الؿُاخُت البلض م٣ىماث ببغاػ ٖبر الؿُاح، مً مم٨ً ٖضص لأ٦بر الؿُاحي، البلض

اعة واٞ٘ص ٖلى التر٦حز م٘ االإلاثم،   22.«الؿاثذ لضي الؼٍ

لان» :ؤهه ٖلى ٌٗغٝ ٦ما  وببغاػ الؿُاخُت، للمىا٤َ الىا٢ُٗت الهىعة بًًاح بلى يهضٝ الظي اٖلؤ

اث ُه، وؾاثل الؤًىاء، ٦إما٦ً الؿُاح بلى ج٣ضم حؿهُلاث مً االإٛغٍ  23.« ...االإسخلٟت الؿُاخُت االإ٣ىماث الترٞ

لان  ُٟخه زلا٫ مً الؿُاخُت للهىاٖت االإاصي الضلُل ؤًًا َى الؿُاحي واٖلؤ  واالإخمثلت الأؾاؾُت وْ

ه بما الخٗغ٠ٍ في ت ؤم َبُُٗت ٧اهذ ؾىاء ؾُاخُت مٗالم مً البلض ًدخىٍ سُت ؤم ؤزغٍ  مٓهغ ؤي ؤو،ٞىض٢ُت ؤم جاعٍ

لامُت الىؾاثل ٧اٞت باؾخسضام وطل٪ الؿُاحي، الجظب مجالاث مً مجا٫ ؤو ؤزغ  االإخُىعة والاجهالُت اٖلؤ

 24.الؿُاح اَخمام وبزاعة حظب ٖلى وال٣اصعة

ج ٖىانغ ؤَم مً باٖخباعٍ ٦بري  ؤَمُت الؿاب٤ بمٟهىمه الؿُاحي وللإٖلان    ًلي ما وفي الؿُاحي، االإؼٍ

٣ُت الخ٣ىُت َظٍ هجاح ؤؾباب جبرػ التي االإهمت الجىاهب بٌٗ ؾى٣ضم  25:الؿُاحي االإجا٫ في الدؿىٍ

 لان احهج ٖلى ًبٗث ٖىهغ ؤَم ٌٗخبر خُث الى٢ذ، ٖامل  مىاُٖض م٘ ًتزامً ؤن ًجب بط الؿُاحي، اٖلؤ

 طًَ في الؿُاخت ٨ٞغة ًغسخ ؤن قإهه مً الظي االإٗخض٫، بالخ٨غاع ًدؿم ؤن ًجب ٦ما والؤحاػاث، الُٗل

 .االإغج٣ب الؿاثذ

 ًللؿاثذ والهاص٢ت ال٩املت الأؾاؾُت البُاهاث ج٣ضًم ٖلى الٗمل في الؿُاحي للإٖلان صوع  ؤَم ٨ًم 

 :خى٫  ؤؾاؾا جغج٨ؼ لتيوا االإؿتهضٝ

 الؿُاخُت؛ الغخلاث وبغامج بإما٦ً الخٗغ٠ٍ 

 االإ٣ترخت؛ الخضماث حىصة ومؿخىي  ومضتها الؤ٢امت ؤؾٗاع 

 لان ؤن َىا هبرػ ؤن ًجب  الؿُاحي التروٍج ماؾؿاث باقي ًيكِ االإدلي ؤو الضولي الؿُاحي الخ٩ىمي اٖلؤ

 بُنها ُٞما الهُئاث َظٍ جيؿ٤ ؤن ًجب لظا ،...الٟىاص١ الُحران، قغ٧اث والؿُاخت، الؿٟغ و٧الاث مً

 .مىه ال٣هىي  الاؾخٟاصة بُٛت
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 لان مً الأؾاس ي الهضٝ ٩ًىن  ؤن  بالخضماث مدلي ؤو ٧ان صولي االإؿتهضٝ الؿاثذ ب٢ىإ َى الؿُاحي اٖلؤ

 الٗامت الؤؾتراججُت ًسضم الظي بالك٩ل اًجابُت طَىُت نىعة لخل٤ االإ٣ترخت البرامج وحضوي  الؿُاخُت

 26.الؿُاحي االإ٣هض لبلض

لان ٞٗالُت مضي خى٫  َى بكضة االإُغوح الدؿائ٫  ًب٣ى ل٨ً   ل، االإضي ٖلى الؿُاحي اٖلؤ  َل الُىٍ

لان ؤن ؤم ؾاب٣ت؟ ؤ٩ٞاع مً بلُه الخُغ١  جم ما ٖلى جخى٠٢ لان ٖمىما اٖلؤ  ًخمحز ؤن ًجب زهىنا الؿُاحي واٖلؤ

ىا ،له الؤؾتراججُت الٟٗالُت جدضص بياُٞت ومىانٟاث بسهاثو لان ؤزلا٢ُاث وحضوي  ؤَمُت جبرػ وَ  في اٖلؤ

٤ . الؿُاحي الدؿىٍ

: السياحي الإعلاٌ أخلاقيات -6-4

لان ؤزلا٢ُاث ًٖ الخضًث  ٤ في اٖلؤ  ؤؾاؾحن، بٗضًً مً االإىيىٕ جىاو٫  ًخُلب الؿُاحي الدؿىٍ

 الضًً حٗخى٤ لضو٫  ةباليؿب االإىيىٕ هاو٫ هذ ؤهىا وزهىنا الؿُاحي للإٖلان الؤؾلامي الكغعي االإىٓىع  ؤولهما

٤ ويعي مىٓىع  مً الؿُاحي للإٖلان الأزلا٢ُت الًىابِ وزاهيهما ،الؤؾلامي  الٗلمُت والأؾـ االإباصت وٞ

لاهاث لأزلا٢ُاث ت اٖلؤ  الؿُاحي للإٖلان ال٨بحرة الخؿاؾُت ٖلى وجإ٦ُضا ،ؾاب٣ا لها الؤقاعة جم التي الخجاعٍ

٤ الجاهب لهظا ؾيخُغ١  . للؿُاخت الٗاالإُت ةاالإىٓم ومىاز٤ُ عئٍت وٞ

: السياحي التسويق في الإسلامية الشريعة ضوابط وفق السياحي الإعلاٌ أخلاقيات  -6-4-1

غاٝ الأؾغة، :منها واالإغاح٘ االإىاب٘ مً ال٨ثحر للأزلا١    واالإجخم٘، الخٗلُمُت االإاؾؿاث والخ٣الُض، اٖلأ

ٗاث، ال٣ىاهحن  ٩ًىن  بن ًجب ما ًدضص بط للأزلا١ الأؾاس ي االإىب٘ َى ٌٗض الضًً ل٨ً الخ،...االإجخم٘ ز٣اٞت والدكغَ

لان جىٓم التي الأؾـ ًٖ هبدث ؤن وحب و٦مؿلمحن ًجب، لا وما ظا ملامده، وجدضص الؿُاحي اٖلؤ  هلخهه ما وَ

 27:الآجُت الٗىانغ في

لان الالتزام .1 ٤ بالٖإ  امجوالبر ،ما٦ًللأ التروٍج ًٖ والابخٗاص ؾلام،الؤ في االإكغوٖت للؿُاخت والدؿىٍ

ت والغخلاث الؿُاخُت،  .الأزلاقي والٟؿاص الضًً خغماث اهتها٥ بلى صيوجا الٛغاثؼ جثحر التي االإكبىَ

لان في الهض١ .2 ىص في حاء بما والؤزلا٫ الؿُاح ًٖ ال٨ظب وججىب الؿُاحي اٖلؤ لاهاث وٖ  .الؿُاخُت اٖلؤ

لان وؾاثل اؾخسضام .3 ا االإباخت اٖلؤ لاهُت الغؾاثل ججىب ٖلى والخإ٦ُض وزل٣ا، قغٖ  للأما٦ً االإغوحت اٖلؤ

غى االإاحىت لاهاث وٖ  .االإجخم٘ لأزلا١ حس يء زلُٗت بهىع  اٖلؤ

 .صولت ؤو ٞغص، ؤو قغ٦ت، ٧ان ؾىاء وويُٗخه وخالخه االإٗلً شخهُت ببغاػ .4

لان ٩ًىن  ؤن ًجب .5  الٗامت الأزلا٢ُت االإباصت جملُه ما وو٤ٞ ممىهج، ٖملي بك٩ل مٗضا الؿُاحي اٖلؤ

 ُٞه جغعى ؤن الىاحب مً خُث االإجخم٘، ٖلى ؾلبا ًازغ لا ؤن بمٗنى الخجاعي، لاويإلؤ لليكاٍ االإىٓمت

 بالخغمان حكٗغ ًجٗلها مما الؿُاخُت، بالغخلاث ال٣ُام ٖلى ال٣اصعة ٚحر الاحخماُٖت الٟئاث ْغوٝ
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لاهاث ؤٞغاصَا مكاَضة ٖىض الىٟس ي والخإزغ  الىٟـ نؤو زانت ،للاهدباٍ وملٟخت مكى٢ت ؾُاخُت لٖإ

تالب  .الا٦دكاٝ خبب مهىوؾت و للًٟى٫  بُبٗها خبتم قغٍ

لان مهمم ٖلى ًجب .6  ٖلى االإل٣اة والؤزغاحُت والخ٣ىُت الٟىُت االإؿاولُت حجم ًضع٥ ؤن الؿُاحي اٖلؤ

ا ٖاج٣ه ىا قغٖ ا وٞ لاوي الًٟ ٌؿخٗمل ؤن ٖلُه ًجب بط ،وزل٣ا ٖغٞ  صوهما الؤؾلامي الضًً ًجحزٍ بما اٖلؤ

 .لظل٪ ججاوػ  ؤي

 مً الغخلاث َظٍ جدمله الإا والٗمغة ٧الدج الؤؾلامُت الؿُاخُت باالإىاؾم الجمهىع  جظ٦حر يالًغوع مً .7

ت ز٣اُٞت، ٣ٖاثضًت، عوخُت، ٢ُم  باليؿبت جهىعَا االإم٨ً الؿُاخت ٞىاثض ٞمسخل٠ الخ،...خًاعٍ

 .الضًيُت الغخلاث َظٍ ؤزىاء منها الاؾخٟاصة ًم٨ً ٢ض للمؿلم

لان بن  الؤؾلامي الضًً مباصت ليكغ ٌؿعى مً َى االإخسل٤ ،االإلتزم ناص١،ا٫ ،الؤؾلامي الؿُاحي اٖلؤ

 ٞترة زلا٫ بها ًسل لا ؤن ًضٖىٍ ل٨ً ،بها بالالتزام( االإؿلم ٚحر الؿاثذ) باالإؿتهل٪ حبري لا ؤن ٖلى بسهىنُاتها،

لان مدل الؿُاخُت بالغخلت جمخٗه ؤو ب٢امخه  .اٖلؤ

: للسياحة العالمية ىعنةالم ميجاق وفق السياحي الإعلاٌ أخلاقيات -6-4-2

 ٖام في "WOT" للؿُاخت الٗاالإُت االإىٓمت ٢بل مً الؿُاخُت الأزلا٢ُاث لىي٘ الضٖىة بضؤث 

غ ٖام مُثا١ بلى الخىنل جم 1999 ٖام وفي ،1997  الخىمُت جد٤ُ٣ بلى ؤؾاؾا يهضٝ الؿُاخت ؤزلا٢ُاث ًاَ

 جم ٦ما الؿُاحي، نضللم٤ والث٣افي الخًاعي  ب٘والُا ،البِئت ٖلى الخٟاّ بلى الهاصٞت االإؿخضامت الؿُاخُت

غ ٖلى الخغم مهمتها للمىٓمت جابٗت زخهتم لجىت حك٨ُل  .االإُثا١ َظا وجُب٤ُ جُىٍ

لان التروٍج ًسو ُٞما الؿاب٤ االإُثا١ في حاء و٢ض   28:ًلي ما ؤَمها الى٣اٍ مً ٖضًض الؿُاحي واٖلؤ
 

لام .1  الٗالمي االإُثا١ في ٖلُه االإخٗاعٝ الىدى ٖلى الخى٣ل في شخو ٧ل بد٣ى١  والخٗغ٠ٍ الؿُاحي اٖلؤ

 جدمل ؤن ٖلى الخ٩ىمُت، واالإاؾؿاث الهُئاث ٖلى الخٗغ٠ٍ َظا مؿاولُت وج٣٘ الؤوؿان، لخ٣ى١ 

لاهاث لام التروٍج وزُاباث اٖلؤ  .الؿُاخت مهىت ؤزلا٢ُاث وجدترم الضولت َاب٘ واٖلؤ

لان .2  بحن والخٗاون  الؤزاء حؿىع  مض بلى والضٖىة مالؿلا مبضؤ ٚغؽ ٖلى مبني ٩ًىن  ؤن ًجب الؿُاحي اٖلؤ

 للمىا٤َ الجٛغاُٞت الخهاثو خى٫  ال٩اُٞت االإٗلىماث ٖلى ًدخىي  ؤن ًجب ٦ما الكٗىب،

 الكٗىب َظٍ وز٣اٞت ٢ُم ٖلى باالإداٞٓت ًدؿم ؤن ٖلى االإ٣هىصة، الكٗىب وز٣اٞاث الؿُاخُت،

ظا صًنها، واخترام لٕا ًسو ُٞما وَ  .االإٗخ٣ضاث في للخُٛحر مداولت ؤو ً٪حك٪ صون  والا٦دكاٝ اَلؤ

لان ًخمخ٘ ؤن ًجب .3 لام بمبضؤ الؿُاحي اٖلؤ  الؤوؿان خ٣ى١  ٞمً الهاص١، والخىحُه والؤعقاص اٖلؤ

 ٧اهذ بطا والخ٩ىماث ٧اطب، بَغاء ؤو مبالٛت ؤي صون  بد٣ُ٣خه الؿُاحي االإٗغوى ٖلى الخٗغٝ

لان بث ٖلى مؿاولت  ؾُاحي بةٖلان الأمغ حٗل٤ ؾىاء االإبضؤ، اَظ ًٖ حٟٛل ؤن ًيبغي لا الؿُاحي اٖلؤ

ا الؿُاخُت الٗملُت اؾخضامت لًمان وطل٪ صولي، ؤو مدلي  .واػصَاعَ
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٤ الؿُاخت حٗخبر .4 اصاث خُاة ٖلى ٦ثحرا جازغ بط الا٢خهاصي للىمى مهضعا االإىٓمت وٞ  ولا ،الكٗىب وٖ

لان ؤن ق٪  ب٣ُىص اليكاٍ َظا جىحُه يٖل الؿُُغةو ال٣ضعة له واالإدلي الضولي الخ٩ىمي الؿُاحي اٖلؤ

ُٟت   .ملؼمت حٗغٍ

 زلا٫ مً وطل٪ الؿُاخُت، االإكا٧ل لخل االإخسههت والبدىر الضعاؾاث جُٟٗل بلى االإىٓمت جضٖىا .5

ت االإىاعص جىمُتب الالتزام يغوعة ٖلى الخإ٦ُض  مجا٫ في الٗاملت وزهىنا الؿُاحي، االإجا٫ في البكغٍ

غ لان ؤؾـ جُىٍ ظا الؿُاحي، اٖلؤ ا الضولت ماؾؿاث بلى الٛالب في ًى٧ل امالالتز وَ  االإؿاولت باٖخباعَ

غ جىمُت ٖلى ؤولا غ ٩ًىن  ؤن ٖلى الخغم م٘ الؿُاحي، ال٣ُإ وجُىٍ  بلُه ًضٖىا ما م٘ ًخىا٤ٞ الخُىٍ

29.الؿُاحي والتروٍج الؿُاخت لأزلا٢ُاث الٗالمي االإُثا١
 

 :العربية الدول بعض في السياحي الإعلاٌ أخلاقيات لمخالفات المبرزة الواقعية المعاٍر بعض -7

م  لان ؤزل٣ت بلى والضٖىاث الىضاءاث حٗالي عٚ لاهاث جسلى لم مخٗضصة حهاث مً الؿُاحي اٖلؤ  اٖلؤ

لاهاث الىا٢ُٗت الىماطج بٌٗ ه٣ضم ؤن اعجإًىا َظا لأحل والأزلا٢ُت، االإهضا٢ُت ؤٞسار مً الؿُاخُت  ؾُاخُت لٖإ

لام وؾاثل مسخل٠ ٖلى جؼا٫ ولا ْهغث ؤزلا٢ُت ٚحر  زُٟا ولى حؼءا عؾاثلها جدمل منها، الٗغبُت وزهىنا اٖلؤ

لاهُت االإماعؾاث لهالح جدؿب مسلٟاث مً   :ًلي ما بُنها مً هظ٦غ ،زلا٢ُتالأ ٚحر اٖلؤ

 ٌٗلاهاث ب  ؾُاخُت و٢غي  الإىخجٗاث جغوج منها الٗغبُت وزانت الًٟاثُاث مسخل٠ ٖلى عىح٘ التي اٖلؤ

 ،الٟسم هؼ٫ الم زلٟهً جٓهغ ،ٞازغة ؾُاعة بجاهب ٞاجىاث ٞخُاث ؤو جاةل٠ مكهض مً جسلى لا ٞازغة،

لان في االإغؤة ػج ؤق٩ا٫ مً ق٩ل َى له التروٍج االإغاص الؿُاحي وال٣ٗاع واالإؿبذ،  .مبرع صون  الؿُاحي اٖلؤ

  ٤ مجا٫ في االإسخهحن ؤخض ًا٦ض  طاث وزانت الؿُاعاث ْهىع  ٨ٞغة ؤن ال٣اَغة بجامٗت الؿُاحي الدؿىٍ

 .الؿُاخُت والخضماث االإِؿغة الؿل٘ بٖلاهاث في ومىبىطة بها مؿمىح ٚحر الكهحرة ماثالٗلا

  ا٦ض  حظب بهضٝ ؤٞغاص ٖضة مً م٩ىهت ٖاثلت بلى مىحه ؾُاحي بٖلان في االإغؤة ْهىع  ؤن ٖلى ؤًًا وٍ

 30.والخدٟحز للإ٢ىإ لِـ و للاؾخٟؼاػ ؤؾلىب ًهبذ ٢ض اهدباَهم،
 

 ضة صخٟي م٣ا٫ في تالم الٟجغ بجغٍ لان جماصي ٖلى ٧اجبه ٌٗل٤ نغٍ  هُا١ ًٖ وزغوحه الؿُاحي اٖلؤ

٠ بلى والؤ٢ىإ الخٗغ٠ٍ  ؤمُغث 2009 عمًان قهغ في» :بالًبِ ُٞه حاء خُث ،التروَ٘و الخسىٍ

 في الؿُاح مٗاملت وبؾاءة والؿغ٢ت، الجيس ي، الخدغف مكا٧ل ًغوي بةٖلان الًٟاثُاث الؿُاخت وػاعة

لان مً الهضٝ ٧ان وللإقاعة مهغ، ُخه االإهغي  االإىاًَ ؤزلا١ بنلاح َى اٖلؤ  ًاختالـ بإَمُت وجىٖ

لان ؤبغػٍ ما ل٨ً الضولت، لا٢خهاص  والؿغ٢ت الخدغف بلض ؤنبدذ مهغ ؤن َى الخاعجي للٗالم اٖلؤ

م وال٣خل، لان َضٝ ؤن مً وبالغٚ   31.«الؿلبُت ٚاًت في ٧ان ُٞه ال٨ٟغة بًها٫ ؤؾلىب ؤن بلا اًجابي اٖلؤ

 لاهاث قهضثٝ االإٛغب ؤما ٟحن الؿُاخُحن باالإغقضًً ٌؿمى الإا جغوج التي الؿُاخُت اٖلؤ  واالإخُٟلحن االإؼٍ

ت َغٝ مً الغ٢ابت لُٛاب وطل٪ االإهىت، ٖلى  مغقضو ؤ٢غ خُث الأوكُت، َظٍ مثل ٖلى الؿُاخُت الكغَ
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ني ُٖضَم في الؿُاخت  لليكاٍ ؾلبُا جغوج التي االإماعؾاث َظٍ عصٕ بًغوعة االإهىت لأزلا٢ُاث الىَ

 32.منهم الأحاهب وزهىنا الؿُاح ؤٖحن في الجزاَت وج٣ٟضٍ االإٛغبي الؿُاحي
 

 الؿىعٍت  -اللهجت ؤو الٗغبُت باللٛت االإضبلج التر٧ي "ومهىض هىع " مؿلؿل خ٤٣ خُث الؿٗىصًت بلى 

ُت ػة٠٢ الٗغبُت الًٟاثُاث مً صًضال٘ ٖلى ٖغى الظي -االإدلُت ٌ خمل بما التر٦ُت، الؿُاخت لهالح هىٖ

 الؿٗىصًحن الؿُاح ٖضص اعجٟ٘ خُث التر٧ي، الؿُاحي الجظب الإىا٤َ حضا ْاَغة بٖلاهُت عؾاثل مً

ظا ،واالإىاؾم الُٗل ل٣ًاء التر٦ُت االإضن بلى االإخىحهحن الٗغب وختى  ٚحر الأؾالُب مً ؤؾلىب وَ

 .الؿُاحي للتروٍج االإباقغة

   ًؤزلا٢ُت َٟغة ًدمل بٖلان مً الؿُاحي هجاحا٫ َظا ٧ان لى» :ب٣ىله الؿٗىصًحن ال٨خاب ؤخض ٌٗل٤ ل٨ 

 الكباب بمكاٖغ لٗبذ التي زلا٢ُتالأ ٚحر الخجاوػاث مً الٗضًض خمل ل٨ىه م٣بىلا، الأمغ ل٩ان

ظا االإغا٣َحن، ىى الأمغ وَ جب مغٞ ٤ ًٖ م٩اٞدخه وٍ  .33«االإم٨ىت الغ٢ابت وؾاثل مسخل٠ َغٍ

 :الخاتمة

 َظا في والخضبغ الخ٨ٟغ بلى والاؾخجمام والؿٟغ مخ٘الذ ٨ٞغة جخٗضي الؤؾلامي باالإٟهىم الؿُاخت 

 التي والفخك والنهاز الخيل واخخلاف والأزض السمىاث خخم في إن﴿ :وحل ٖؼ االإىلى ٣ًى٫  خُث الُٗٓم ال٩ىن 

لُه ،﴾ٌؽلخىن  للىم لآًاث الناس ًنفؾ بما البحس في ججسي  بت وٗمت ٞالؿُاخت وٖ  ًيبغي وحل ٖؼ االإىلى مً وَ

ااؾدث البكغ ٖلى  لا ؤنو ،البِئت خؿاب ٖلى اؾخٗمالاتها ج٩ىن  لا ؤن ًجب خُث االإؿخضامت، الخىمُت لخد٤ُ٣ ماعَ

ت الُبُُٗت االإىاعصو ،الُا٢ت الٛظاء، االإاء، زانت االإىاعص ٖلى ؾلبا جازغ سُت والخًاعٍ  هو ؤقاع و٢ض .والخاعٍ

ً الىاخض ال٣غن  ؤٖما٫ حضو٫  ت ًتبدما الخام (17/19) البىض في مميالأ والٗكغٍ  ؤن ،االإؿخضامت والخىمُت البدغٍ

ت البِئت جضمحر ؤؾباب مً واخضة هي الؿُاخُت الأوكُت   .الخهغ لا االإثا٫ ؾبُل ٖلى البدغٍ

 :ًلي ما الأمغ ًخُلب االإؿخضامت الخىمُت جد٤ُ٣ مؿاع في وجضزل الؿُاخت حؿهم ول٩ي  

 ٣ُت زانت ووكاَاتها وبغامجها الؿُاخت ج٩ىن  ؤن  الأزلا١ جدترم ٖلمُت ؤؾـ ٖلى مبيُت منها الدؿىٍ

 ٢ىاٖض ج٩ىن  ؤن ًجب بط الؿُاحي، البرهامج بمخل٣ي ؤًًا جًغ ولا الؿُاحي االإ٣هض لبلض الٗامت

 ل٣ُإ االإىٓمت االإهىت وؤزلا٢ُاث واالإىاز٤ُ، وال٣ىاهحن، الضًيُت، ال٣ُم مً مؿخمضة منها الاؾخٟاصة

 .الؿُاخت

 ُت بغامج ج٨ث٠ُ اثالم ٧اٞت ٖلى والخٗغ٠ٍ الخىٖ ٤ ًٖ والجهىعٍت، والؤ٢لُمُت والضولُت االإدلُت ؾخىٍ  َغٍ

 جدترم ؤزلا٢ُت، ؤؾـ ٖلى االإبيُت الؿُاخُت الث٣اٞت بيكغ الخانت الؤعقاصًت واليكغاث ال٨خِباث بٖضاص

غاٝ حمُ٘  .الؿُاخُت الخضماث مً االإؿخُٟضة اَلأ

 لان بالتروٍج الالتزام م٘ مضعوؾت، ٖلمُت ؤؾـ ٖلى وجهيُٟها الؿُاخُت االإىا٤َ خهغ  في ٖنها واٖلؤ

لام وؾاثل مسخل٠ لان في ًغاعى ؤن ًيبغي ل٨ً واليكغ، اٖلؤ  ٖضم الجُض، الخمثُل الهض١، الأماهت، اٖلؤ

 .للؿُاح االإؿخ٣بل االإجخم٘ وم٣ضؾاث بث٣اٞت ولا بالؿاثذ لا الؤيغاع
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 بلى الخىنل ؤحل نم الجهىص جىخُض ًجب الؿُاخت، في االإخسههت واالإٗاَض الٗالي الخٗلُم مؿخىي  ٖلى 

٤ ًٖ االإؿخضامت، الخىمُت جد٤ُ٣ في بؾهامها وؾبل الؿُاخت لأزغ ؤًٞل ٞهم  البدث ٞغ١  بوكاء َغٍ

غ في االإخسههت  .االإجخم٘ ٢ُم مً مؿخمضة ؤزلا٢ُت ؤؾـ ٖلى َبٗا االإبيُت الؿُاخُت الهىاُٖت جُىٍ

 دت صٖىة لان ؤزل٣ت بلى نغٍ لان ٖامت بهٟت اٖلؤ  الأمغ واالإدلي، مىه الضولي ةزام بهٟت الؿُاحي واٖلؤ

بني ًسل٤ ؤن قإهه مً الظي  االإىٟٗت، الأمان، الأمً، :قٗاعاتها ؤو مباصئها ؤَم ٖاالإُت ؾمٗت طاث ؾُاخت وٍ

 .الؿلامو الهض١،

 التي واالإٗاًحر والًىابِ وال٣ىاهحن الأهٓمت بىي٘ الالتزام ًجب ٖامت والؤؾلامُت الٗغبُت للضو٫  باليؿبت 

لان التروٍج ؤوكُت وزهىنا الؤؾلامي، والضًً الأزلا١ مباصت خؿب ًاختالـ الأوكُت جىٓم  واٖلؤ

  .الؿُاخُت الأوكُت اؾخضامت ًًمً بما بالأؾاؽ الؿُاحي
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