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تقييم فعالية سياسات سوق العمل النشطة في الحد من البطالة 
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Evaluating the effectiveness of active labour market policies in unemployment 

reduction- a theoretical approach- 
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 :ممخص
اجو سكؽ العمؿ تمؾ المتمثمة في تجنب زيادة معدلات البطالة، كقد تمعب سياسات سكؽ العمؿ مف التحديات الرئيسية التي تك

تقدـ ىذه الكرقة إطار نظريا حكؿ البطالة بشكؿ عاـ، كما تقدـ منظكرا جديدا عف طريؽ . النشطة دكرا ىاما في ىذا الصدد
يتـ التمييز بيف ، كمف حيث التكمفة في الحد مف البطالةفعاليتيا ك أىميتياك تصنيؼ سياسات سكؽ العمؿ النشطة تبعا لأىدافيا

سياسات سكؽ العمؿ النشطة التي تكفر حكافز للإبقاء عمى العمالة، حكافز لخمؽ فرص العمؿ، حكافز لمبحث كالحفاظ عمى 
لمحة عامة ك تـ الكرقة بتقديـ أدلة تجريبيةتختك .تحسيف مطابقة سكؽ العمؿكالكظيفة، حكافز لتعزيز رأس الماؿ البشرم 

 .مدل فعالية سياسات سكؽ العمؿ النشطة في التأثير عمى سكؽ العمؿك منيجية عف كيفية

 المساعدة في البحث عف كظيفة ؛التدريب ؛سياسات سكؽ العمؿ النشطة ؛البطالة: كممات مفتاحية
 JEL: J00 ،J01، J08 تصنيف

Abstract:  
A major labour market challenge is to avoid an increase in unemployment rates. Active labour 

market policies may play an important role in this respect. This paper provides a theorical 

framwork about unemploymet  generally as well as new perspective by classifying active labor 

market programs (ALMPs) depending on their objectives, relevance and cost-effectiveness to 

reduce unemployment. It distinguishes ALMPs providing incentives for retaining employment, 

incentives for creating employment, incentives for seeking and keeping a job, incentives for 

human capital enhancement and improved labor market matching. The paper concludes by 

providing a empirical evidenes and systematic overview of how, and to what extent specific 

ALMPs are effective in labour market effect. 

 Keywords: unemployment ; Active labor market policies; Training; Job search assistance. 

Jel Classification Codes: J00, J01, J08. 
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: تمهيد

اتجاىاتو، حيث تعددت النظريات ك تحتؿ البطالة مكانة متميزة في تاريخ الفكر الاقتصادم باختلاؼ مذاىبو
صراع فكرم ك التنقيب فأصبحت محؿ جدؿك كالاجتيادات الفكرية التي تصدت ليذه الظاىرة بالبحث

د إلى طبيعة البطالة سكاء عمى عدد العاطميف عف العمؿ بؿ أيضا تمت فقطالبطالة لا تعتمد ك .1كبيريف
بصفة عامة كمما زاد عمر العاطميف عف ك كانت قصيرة الأجؿ أك طكيمة الأجؿ، كذلؾ العاطميف عف العمؿ

 غالبا ما يفتقد الأفراد لمياراتيـك العمؿ زادت معيا تكاليؼ البطالة سكاء بالنسبة للأفراد أك المجتمع،
نظرا ك ،2كف أكثر مف سكء الصحة مع ازدياد فترة البطالةيعافك غضبا في كضعيـك يصبحكف أكثر اكتئاباك

لمجكانب السمبية لظاىرة البطالة تضافرت الجيكد في جميع البمداف المعنية باتخاذ مجمكعة مف السياسات 
التقميؿ مف العدد الإجمالي لمعاطميف عف العمؿ ككذا الحفاظ ك كالبرامج الرامية إلى الحد مف ىذه الظاىرة

. المتكاجدة في نفس الكقت عمى العمالة

ألقت الضكء ك أدت الزيادات في البطالة حتما إلى عكدة سياسات سكؽ العمؿ النشطة إلى مركز الصدارة،
غيرىـ مف الفئات المعرضة لمخطر ك عمى ما يسمى باستراتيجيات التنشيط لمساعدة العاطميف عف العمؿ

راء تطكير سياسات سكؽ العمؿ النشطة ىك تحكؿ كاف أحد الدكافع الرئيسية كك .3عمى إيجاد فرص العمؿ
ليا أىداؼ كؽ العمؿ النشطة أىمية متزايدة كفي ىذا السياؽ اكتسبت سياسات سك أسكاؽ العمؿ الحديثة،

ليا أيضا بعد اجتماعي غالبا ما يككف كاضحا تحت ك اقتصادية قكية أىميا تعزيز العمالة المستدامة،
الذم أدل إلى استجابت الحككمات للأزمات مف خلاؿ برامج أك  ، الأمر4السطح الاقتصادم المييمف

قد تككف أزمة العمؿ ك خدمات التكظيؼ،ك تكفير التدريبك سياسات سكؽ العمؿ النشطة مثؿ دعـ العمالة
 زيادة في عمر البطالة طكيمة الأجؿ،ك قد زادت مف استمرارية البطالة، مما يؤدم إلى فترات أطكؿ لمبطالة

. 5ناقص الميارات، مما يؤدم إلى آثار ضارة عمى إمكانية التشغيؿ في المستقبؿمف تـ إلى تك

ما مدى تقييم فعالية سياسات سوق العمل النشطة في الحد من : طرح التساؤؿ التالي يمكنناكمف ىنا 
تفاقم البطالة؟ 

 :اىـك يمكننا تقسيـ ىذه الكرقة البحثية إلى محكريف رئيسيف التساؤؿكللإجابة عمى ىذا  

 التأصيؿ النظرم حكؿ البطالة: المحكر الأكؿ .
 تقييـ فعالية سياسات سكؽ العمؿ النشطة في الحد مف البطالة: المحكر الثاني .

 :أهداف الدراسة

كذا منظكر جديد في تصنيؼ سياسات ك إلى تقديـ إطار نظرم عاـ حكؿ ظاىرة البطالة الدراسةتيدؼ ىذه 
فعاليتيا مف حيث التكمفة لتكجيو كضع السياسات القائمة عمى ك سكؽ العمؿ النشطة في ضكء ملاءمتيا

تقديـ  ىك دراسةتقييماتيا عبر البمداف، فإف تركيز ىذه اؿك بدلا مف مراجعة البرامج القائمةك الأدلة التجريبية،
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لمحة عامة ممنيجة عف سياسات سكؽ العمؿ النشطة عما إذا كانت فعالة بالنسبة لمعماؿ المستيدفيف، بما 
.  ضركرية في استيداؼ البطالةك ما إذا كانت فعالة مف حيث التكمفةك يتماشى مع أىداؼ كؿ منيا

التأصيل النظري حول البطالة : ولالمحور الأ

فإذا  ،الإحصاء كعمـ الاجتماعك يحتؿ مفيكـ البطالة حيزا في عدد مف الفركع المعرفية منيا عمـ الاقتصاد
المفاىيـ ك أسبابياأنكاعيا ككبطالة ييتـ بإلقاء الضكء عمى أشكاليا كاف المنظكر الاقتصادم لتحديد اؿ

التي تعكؽ لات الييكمية لمنظـ الاقتصادية ككما يمتد التحميؿ الاقتصادم ليسجؿ الإختلا ،المتعمقة بيا
الاقتصادم نحك تكفير فرص جديدة لمعمؿ لكؿ قادر عمييا، فإف المنظكر  النظاـالتشغيؿ الكامؿ كتعثر 

يكلكجي لمبطالة يتناكليا باعتبارىا ظاىرة مف الظكاىر السمبية التي يترتب عمييا الكثير مف المشكلات السكس
غيرىا مف آثار الانحراؼ ك الاجتماعية التي تحدث بالمجتمع كمحصمة لكجكدىا،ك مف ىذه الآثار الجرائـ

. انتشارىا بالبطالةكالتي يقترف ظيكرىا 

: مفاهيم عامة حول البطالة -1

 تكافر العمؿ لشخص راغب فيو مع قدرتو عميو في مينة تتفؽ مع استعداداتو عدـصد بالبطالة أنيا حالة يؽ
 .يستبعد مف ىذا حالات الإضراب أك حالات المرض أك الإصابةك ذلؾ نظرا لحالة سكؽ العمؿك قدراتوك

 يبحثكف عنويرغبكف فيو كك يقدركف عف العمؿ كما تعرؼ البطالة بأنيا حالة تكاجد الأفراد المتعطميف الذيف
 .لا يجدكنوك

ىؤلاء يمثمكف بطالة ك مف لـ يسبؽ ليـ العمؿ،ك ترككه لسبب أك لآخر،ك كالبطالة تظـ مف سبؽ ليـ العمؿ
. 6يبحثكف عنوك كىـ يطمبكف العمؿ صريحةسافرة أك 

: التفسير الاقتصادي لمبطالة -2

مختمؼ الاقتصاديات في العالـ سكاء كانت متقدمة اـ التي تكاجييا  الأساسيةتعتبر البطالة احد التحديات 
بدءا مف المدرسة الكلاسيكية  ،قد جرل تحميؿ ىذه الظاىرة مف قبؿ مدارس اقتصادية مختمفةك متخمفة

  .النقديةك نزيةمالؾك الكلاسيكية الجديدةك فالماركسية

 حاؿ مف الأحكاؿ أف مف مبادئ الفزيكقراطيف أف أجكر العماؿ لا يمكف بأم : نظرية حد الكفاف
بقى مرتفعة عف الحد الضركرم لبقائيـ أحياء في مستكل الكفاؼ تحدد ىذه النظرية الأجكر التي 

بأدنى حد لمستكل المعيشة يسمى بحد الكفاؼ لكي لا يتمكف  كثمف لخدمات عنصر العمؿ تدفع
يسمى ك قالعامؿ مف الإنجاب بالقدر الذم يضمف استمرار عرض العمؿ في مقابؿ الطمب عمي



 -مقاربة نظرية-تقييم فعالية سياسات سوق العمل النشطة في الحد من البطالة

  شروق حدوش&  محمد قادري______________ _________________________________________________

 

جامعة الأغواط _ 2019 جوان _ 02: العدد_  10: المجمد _ (ISSN: 2676-2013)_ العدد الاقتصادي _  مجمة دراسات
 
 196 

إلا أف الانتقاد المكجو ليذه  ،الأجر في ىذه الحالة بالأجر الطبيعي أك الثمف الطبيعي لمعمؿ
  .تقاليدىـك النظرية ىكاف اجر الكفاؼ أمر نسبي مف المجتمع لأخر تبعا لعاداتيـ

 ق يتكقؼ معدؿ الأجكر كفقا ليذ ،تعتبر ىذه النظرية تكممة لمنظرية السابقة :نظرية رصيد الأجور
يؤدم ازدياد السكاف مع ثبات رأس الماؿ  ،رأس الماؿك النظرية عمى العلاقة بيف عدد السكاف

كقد نادل جكف ستيكارت  منو إلى انخفاض الأجكرك المخصص للأجكر إلى زيادة عرض العمؿ
ميؿ بيذا الرأم فأشار إلى أف عدد السكاف يزداد بمعدؿ يفكؽ معدؿ زيادة رأس الماؿ خاصة إذا 

بذلؾ ك نتيجة لزيادة الكمية منو في الإنتاج أف عائد رأس الماؿ يميؿ إلى النقص باستمرار تذكرنا
ليذا يرل أف ىناؾ اتجاه قكم كمستمر نحك ك يقؿ الرصيد السنكم الذم تتككف منو المدخرات

. انخفاض الأجكر
 حيث  ،نتاجياحيث يرل ماركس أف قيمة السمعة تتحدد بكمية العمؿ اللازمة لإ: النظرية الماركسية

كيتحدد الأجر  كىك ما ينطبؽ عمى العمؿ كسمعة، ،تبادليةك يرل أف لكؿ سمعة قيمتيف استعماليو
الطبيعي بكمية العمؿ اللازمة لإنتاج كسائؿ العيش الضركرية لاستمرار الطبقة العاممة كتجديد قكة 

، لأدنى الكافي لمبقاءكر عف الحد اكما يرل أف كجكد عدد مف العاطميف يمنع ارتفاع الأج ،عمميا
فبزيادتيا  ،فالمحرؾ الأساسي لييكؿ سكؽ العمؿ كفقا لمنظرية الماركسية ىـ حجـ الاستثمارات

أم أف البطالة دالة متناقصة في  ،العكس صحيحك يزداد الطمب عمى العمؿ كتنخفض البطالة
 7حجـ الاستثمارات

 الاقتصادم العاـ لدل الاقتصادييف تأسيسا عمى قانكف سام فاف التكازف : النظرية الكلاسيكية
الكلاسيؾ ىك تكازف التكظيؼ الكامؿ كأم تكازف دكنو فيك تكازف غير مستقر كمعنى ذلؾ أنيـ 

فمك حدثت بطالة بيف العماؿ بمعنى عرض . افترضكا استحالة حدكث بطالة عمى نطاؽ كاسع
جكر حيث تؤدم عمؿ اكبر مف الطمب عميو فاف علاج ذلؾ سيككف سيؿ مف خلاؿ تخفيض الأ

تنافس بيف العماؿ لمحصكؿ عمى فرص لمتكظيؼ مما يجعميـ يقبمكف أجكر اقؿ  كجكد بطالة إلى
الأرباح كمف ثمة زيادة الحافز عمى زيادة  كىذا يعني انخفاض تكاليؼ الإنتاج مما يؤدم إلى زيادة

ة البطالة مف خلاؿ أم معالج ،إلى إف تخفتي البطالة.الإنتاج كبالتالي ارتفاع الطمب عمى العماؿ
 .مركنة الأجكر بالانخفاض

الأجكر، كمف ىنا يرل الكلاسيؾ ضركرة ك كىذا التكازف المستقر رىف بمدل مركنة تغيرات الأسعار
عدـ تدخؿ الدكلة في جياز الأسعار كالأجكر كتجنبيا لتحديد مستكيات الأجكر، كما يجب عمى 

. 8جكر حينما تحدث بطالةالنقابات العالمية إلا تقؼ ضد تيار انخفاض الأ

كيذىب الكلاسيؾ إلى أف استمرار البطالة في سكؽ العمؿ مرجعو إلى تدخؿ الحككمات أك نقابات 
بالتالي كما تقدـ فاف كعف اجر التكازف مما يؤدم إلى جمكد الأجكر  أجكر تزيد العمؿ بفرض

احتكاكية كأثر لانتقاؿ  لا مانع مف كجكد بطالةك التكظيؼ الكامؿ يتفؽ مع كجكد بطالة اختيارية
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عميو لا يرل الفكر الكلاسيكي ، كلا يتفؽ مع كجكد البطالة الإجباريةك العمالة مف كظيفة إلى أخرل
اقتصادية لمعالجة البطالة عمى اعتبار أف ك نقديةك ضركرة مف تدخؿ الدكؿ بإتباع سياسات مالية

التكظيؼ الكامؿ كاف  عند مستكل مالبطالة الإجبارية مؤقتة سرعاف ما يعقبيا التكازف التمقائ
 .استمرار كجكد البطالة لفترات طكيمة تقع مسؤكليتو عمى عاتؽ العماؿ

 بالتالي يؤمف بالحرية ك يعد الفكر النيككلاسيؾ امتداد لمفكر الكلاسيكي: النظرية النيوكلاسيكية
أف العرض يخمؽ عناصر الإنتاج كفؽ قانكف سام القائؿ ك التكظيؼ الكامؿ لمعمالةك الاقتصادية

كبالتالي فزيادة عرض سمعة ما في ظؿ بقاء العكامؿ الأخرل ثابتة دكف تغيير  الطمب المساكم لو
بانطباؽ ىذه الحالة لمقابمة ىذه الزيادة في العرض ك يقكد إلى خفض ثمنيا مما يزيد الطمب عمييا
الذم يؤدم إلى ية كما ينخفض معيا الأجكر الحقيؽعمى عرض العمالة يؤدم إلى نشكء البطالة ـ

. زيادة الطمب عمى الكظائؼ الشاغرة كتحقؽ التكظيؼ الكامؿ
 يعتبر الفكر الكينزم أكؿ فكر متخصص في قضايا البطالة المحكرية التي : تفسير الفكر الكينزي

ضماف تحقيؽ التشغيؿ ك إنقاذ النظاـ الرأسمالي مف نتائج البطالة ىي كيؼ يمكفك بحثيا كينز
 .عمؿالكامؿ لقكة اؿ

تقكـ النظرية الكينزية عمى تدخؿ الدكلة في النشاط الاقتصادم كالتركيز عمى جانب الطمب و 
قد اكتشؼ كينز أف الرأسمالية ك تحميؿ ظاىرة البطالة مف منظكر قصير الأجؿك الكمي الفعاؿ

 أف البطالة تعكد إلى نقص الطمبك تحقيؽ التشغيؿ الكامؿك فقدت قدرتيا الذاتية عمى التكازف
الاستثمار ىك أمر ممكف بسبب اتجاه معدؿ ك كما أف عدـ التطابؽ بيف الادخار ،الكمي الفعاؿ

بسبب العكامؿ ك ثبات سعر الفائدةك نتيجة انخفاض الإنتاجية الحدية لرأس الماؿ ،لمتناقص الربح
مؿ الاستغلاؿ الكاتحد مف تحقيؽ التشغيؿ الكامؿ كك النفسية التي تؤثر في تكقعات المستثمريف

الضرائب مف اجؿ خفض تكاليؼ الإنتاج كما دعا ك كليذا دعا إلى تخفيض سعر الفائدة،لممكارد
مف ثـ ك الإنفاؽكإلى زيادة الإنفاؽ العاـ في مجاؿ الأشغاؿ العامة مف اجؿ زيادة حجـ الدخؿ 

 .9تشغيؿ العمالة

 لدعائـ الأساسية برغـ أف نظرية ركبرت مالتكس في السكاف كانت تمثؿ أحد ا :التفسير النقدي
إلا أنو اختمؼ ىذا الأخير مع الكلاسيؾ في مجاؿ التكازف  ،التي قاـ عمييا بنياف الفكر الكلاسيكي

الاقتصادم العاـ حيث اعترض عمى قانكف سام للأسكاؽ كمف ثـ كاف مف الأكائؿ الذيف قالكا 
 .طالة عمى نطاؽ كاسعلأزمات إفراط الإنتاج كمف ثـ ظيكر الب. باحتماؿ تعرض النظاـ الرأسمالي

فقد كاف يعتقد انو مف المحتمؿ جدا ألا يتساكل العرض الكمي مع الطمب الكمي بسبب قصكر 
نجد تفسيره يشبو النظرية التي تفسر إمكاف قياـ البطالة في الأجؿ القصير بسبب ) الاستيلاؾ

مما يربحكف لأنيـ كقد رد ىذا القصكر إلى أف الرأسماليكف يستيمككف أقؿ (. قصكر الطمب الفعاؿ
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يدخركف كأف العماؿ يستيمككف أقؿ مما ينتجكف، كذلؾ بسبب حصكؿ الرأسمالييف عمى جزء مف 
. إنتاجيـ في شكؿ ربح

كالحقيقة أف مالتكس قد ركز تحميمو عمى الطمب الاستيلاكي، كانتيى إلى القكؿ بأنو نتيجة لقصكر 
ض لأزمة تخمة الإنتاج، حيث لا يكجد الاستيلاؾ فإف المجتمع الرأسمالي مف الممكف أف يتعر

تطابؽ بيف عرض السمع المنتجة كالطمب عمييا حيث ترتفع المدخرات، كىك الأمر الذم يعني 
ذا حدث ذلؾ فمف الكاضح أف  كجكد تراكـ أكثر مف اللازـ أم أكثر مما تستدعيو حاجة السكؽ، كا 

. ر كمف ثمة تظير البطالةالأسعار ستيبط، كالأرباح ستقؿ، كالباحث عمى الإنتاج سيتدىك
غير أف ريكاردك كضع مالتكس في كرطة شديدة حينما رد عميو بأف الادخار شبيو بالإنفاؽ 

الاستيلاكي لأف الشخص الذم يقكـ بالادخار ييدؼ مف كراء ذلؾ إلى استثماره في الصناعة 
تالي لا يمثؿ كالحصكؿ عمى مزيد مف الأرباح، كمف ثـ فاف الادخار يتحكؿ إلى استثمار، كباؿ

. تسربا مف دكرة الدخؿ
كقد نادل مالتكس بضركرة التغمب عمى قصكر الاستيلاؾ حتى يتلاقى احتمالات أزمات الإنتاج 

العامة كالبطالة، خاصة كأنو ليس مف المحتمؿ أف يتساكل استيلاؾ الرأسمالييف مع حجـ ما 
مجاؿ الإنتاج، كتككف ميمتو  يربحكنو، كلذلؾ ندل مالتكس بضركرة كجكد طرؼ ثالث لا يعمؿ في

ىي تعكيض قصكر الاستيلاؾ، حتى يمكف تحقيؽ التكازف بيف العرض الكمي كالطمب الكمي 
كىكذا رأم مالتكس ببساطة شديدة أف أزمة إفراط الإنتاج العامة كيمكف حميا مف خلاؿ تشجيع 

 .10الاستيلاؾ الطفيمي

: أنواع البطالة -3

رؽ إلييا لا مف خلاؿ الجنس أك العمؿ أك الحالة التعميمية أك المينة، إنما ىناؾ أنكاع مف البطالة يتـ التط
أك بطالة احتكاكية، كما ينظر ليا مف خلاؿ التنقؿ بيف  ،مف خلاؿ الدكرة الاقتصادية فتسمى بطػالة دكرية

 ،طني، كىي البطالة التي تحدث نتيجة تغيرات ىيكمية في الاقتصاد الكىيكميةكبطالة  ،الميف المختمفة
. كىناؾ البطالة المكسمية أك الظرفية كمف ىنا سكؼ نتطرؽ لكؿ كاحد منيا

 انتعاش أك ما يعرؼ بالركاج الاقتصادم ك يمر اقتصاد أم دكلة بمرحمة رخػاء :البطالة الدورية
التكظيؼ إلى ك الناتج ،يزيد حجـ كؿ مف الدخؿك التبادؿ –البيع  –حيث تنشط عمميات الإنتاج 

معيف يعرؼ بقمة الركاج، عنده تنخفض معدلات البطالة حتى تقترب مف مرحمة  أف يصؿ إلى حد
أما في أكقات الكسػاد أك المرحمة التي يدخؿ فييا الاقتصاد مرحمة الانكماش  ،التكظيؼ الكامؿ

فإف حجـ النشػاط الاقتصادم سينخفض بسبب انخفاض حجـ الإنفاؽ الاستثمارم مما يؤدم إلى 
بالتالي ترتفع معدلات ك في شكؿ تقميص مدة العمؿ أك تسريح العمالة الانخفاض في العمالة
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البطالة أم أف فرص العمؿ تتقمص في الاقتصاد الكطني بعد ركاج كبير تصؿ فيو العمالة إلى 
 .الذركة

كىذه الدكرات يتعرض ليا خصكصان الاقتصاد الرأسمالي بصفة دكرية، كقد تعرض ليا في عػاـ 
كالبطػالة الدكرية في تعريؼ الأمـ المتحدة ىي نتيجة  ،1983ك 1962ككذلؾ في عػاـ  1930

. مف نتػائج فشؿ الطمب الاقتصادم نتيجة تغيرات في مستكيات النشػاط خلاؿ فترة معينة
كبالتالي فالبطالة الناتجة عف التقمبات الاقتصادية تسمى بطالة دكرية كىي إجبارية كليس 

. 11اختيارية
 ؾ الحالة التي يتكدس فييا عدد كبير مف العماؿ بشكؿ يفكؽ الحاجة ىي تؿ :البطالة المقنعة

الفعمية لمعمؿ، مما يعني كجكد عمالة زائدة أك فائضة لا تنتج شيئا تقريبا، بحيث إذا ما سحبت 
كنحف ىنا إزاء فئة مف العمالة تبدك مف الناحية  ،مف أماكف عمميا، فإف حجـ الإنتاج لف ينخفض

لكنيا مف الناحية الفعمية  ،تتقاضى عنيا أجران ك أم أنيا تشغؿ كظيفة ،ة عمؿالظاىرية أنيا في حاؿ
 .لا تضيؼ شيئا إلى الإنتاج كىك الأمر الذم يرفع مف التكمفة المتكسطة لممنتجاتك لا تعمؿ

ك تظير البطالة المقنعة خاصة في الدكؿ النامية في الإنتاج الزراعي، كمؤسسات القطاع 
لكف يمكف ليذا النكع مف البطالة ك مكاتب الحككمية بما يزيد عف الحاجةالحككمي، حيث تتكدس اؿ

أف ينتيي إذا ما قامت المؤسسة بعمؿ تكسعات جديدة، أك فتح فركع أخرل تستكعب ىذا الفائض 
 .12مف العمالة، أك القياـ بأعماؿ أخرل تسػاعد عمى رفع إنتاجية المؤسسة

 كىي البطالة التي تحدث بسبب التنقلات المختمفة لمعماؿ  :البطالة الاحتكاكية، الوقتية، الانتقالية
الميف المختمفة، أم تحدث عندما يترؾ شخص ما عممو ليبحث عف عمؿ أفضؿ ك بيف المناطؽ

بسبب الرغبة في زيادة أجره أك الحصكؿ عمى كضع كظيفي أفضؿ أك رغبة الانتقاؿ مف مكاف 
 .لآخر

كلدل أصحػاب العمؿ  ،معمكمات لدل العماؿ مف جيةك ينشأ ىذا النكع مف البطالة بسبب نقص اؿ
كقد عرؼ ىذا . 13كمما تكفرت المعمكمات كمما قصرت مدة ىذا النكع مف البطالةك مف جية أخرل،

النكع مف البطالة في الجزائر في الأماكف الصناعية بالجنكب خاصة عندما كاف العامؿ الجزائرم 
حو أجر أكبر مف الذم يتحصؿ عميو في يفضؿ العمؿ في المؤسسات الأجنبية التي تمف

. 14أك عند انتقاؿ العماؿ الجزائرييف إلى خارج الكطف لتحسيف ظركفيـ المادية ،المؤسسات الكطنية
 في القكة العاممة  ،التعطؿ ذلؾ النكع مف" تعرؼ البطالة الييكمية عمى أنيا  :البطالة الهيكمية

غيير الييكؿ الإنتاجي كالتغيير في ىيكؿ الطمب الاقتصادم أك بمعنى أدؽ ت نتيجة لتغيير الييكؿ
عمى المنتجات أك تغيير الفف الإنتاجي أك انتقاؿ الصناعات لمتكطف في أماكف أخرل فنتيجة 

حتى تصبح  ،لمتطكر التكنكلكجي كالتقدـ العممي فإف استخداـ التكنكلكجيا الحديثة أمر ضركرم
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الشيء الذم  ،أف ذلؾ يتطمب يد عاممة متخصصة إلا ،لممعايير الدكلية الخدمات مستجيبةك السمع
 ،تعكيضيا بأخرل مؤىمةك يجبر أرباب العمؿ كالمؤسسات عمى الاستغناء عف العمالة البسيطة
 .15كىكذا كمما زاد التقدـ التكنكلكجي كمما زادت معدلات البطالة الييكمية

تحسينات عمى الصناعات ك يرل الاقتصاديكف أنو يجب إدخاؿ الاحتياطات الكفيمة عند إدخاؿ اؿ
بحيث يحكؿ العماؿ الذيف يزيدكف عف الحاجة إلى أعماؿ أخرل تحتاج إلى مزيد مف  ،المختمفة

العمالة، سكاء كانت الأعماؿ التي ستسند ليـ في الصناعات نفسيػا أك في صناعات أخرل 
دريب التحكيمي التك كيجب إدخاؿ برامج إعادة التدريب، ،جديدة، أك صناعات مقبمة عمى الازدىار

كما يمكف لممؤسسة استبقاء  ،لدرء مساكئ ىذا النكع مف البطالة لمعماؿ الزائديف عف الحػاجة تكطئة
العمالة الزائدة مف خلاؿ منحيـ إجازات مؤقتة بدكف أجر، لمكاجية أم تكسعػات متكقعة، أك 

. 16مسػاعدتيـ عمى عمؿ مشركعات خاصة بو
 أك  ،تعرفيا بعض النشػاطات كالسياحة ،طابع مكسميكىي بطالة ذات : البطالة الموسمية

فعند انتياء المياـ المسندة لمعماؿ يتـ  ،الأنشطة الفلاحية كجني المحػاصيؿ الزراعية مثلا
. 17تسريحيـ باعتبارىـ عمالة مؤقتة

 اختياره، حينما يقدـ ك كىي الحالة التي يتعطؿ فييا العامؿ بمحض إرادتو: البطالة الاختيارية
مع كجكد )إما بعزكفو عف العمؿ أك تفضيمو لكقت الفراغ  ،تو عف العمؿ الذم كاف يعمؿ فيواستقاؿ

كظركؼ عمؿ  ، أك لأنو يبحث عف عمؿ أفضؿ يكفر لو أجران أعمى(مصدر آخر لمدخؿ كالإعاشة
العمؿ ىنا اختيارم لـ يجبره عميو صػاحب العمؿ فسياسات تخفيض  أحسف فقرار الكقؼ عف

.  ؤثر عمييـ، باعتبار أنو ىذا تـ بمحض إرادتيـالعمالة ىنا لا ت

العمل النشطة في الحد من البطالة تقييم فعالية سياسات سوق : المحور الثاني

مف المفيد التمييز بيف ك سياسات سكؽ العمؿ النشطة مف خلاؿ اعتمادا عمى ىدفيا الرئيسي، يتـ تصنيؼ
، انتعاشياك مدل ملاءمتيا للأزمةكف حيث التكمفة، المتميزة فضلا عف فعاليتيا ـ أىدافياخمس فئات بسب 

 . كما يتـ تقييـ ىذه السياسات بناءا عمى الأدلة التجريبية السابقة

: أصناف سياسات سوق العمل النشطة -1

 تتككف برامج سكؽ العمؿ النشطة التي تكفر حكافز للإبقاء عمى : حوافز لمحفاظ عمى العمالة
الكظيفية الحالية مع العماؿ الية لأرباب العمؿ لمكاصمة علاقتيـ العمالة المتكاجدة مف حكافز ـ

تعتمد ىذه التدابير عمكما لفترة محدكدة مف ك بالتالي تيدؼ إلى تقميؿ الانسحاب مف العمؿ،ك
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مف أبرز التدابير دعـ ك .تستيدؼ الكظائؼ المعرضة لمخطرك تدعـ العماؿ المكظفيفك الزمف،
ير المأجكرة فضلا عف برامج العمؿ القصيرة أك تقاسـ العمؿ الأجكر، تخفيض تكاليؼ العمؿ غ

برامج العمؿ القصيرة ك .التي استخدمت عمى نطاؽ كاسع في الاقتصاديات المتقدمة خلاؿ الأزمة
أك تقاسـ العمؿ ىي برامج دعـ أكثر تعقيدا، فإنيا تحفز أرباب العمؿ عمى تكاليؼ التشغيؿ عمى 

امش المكسع بينما تسدد كميا أك جزئيا لمعامميف ساعات لا طكؿ اليامش المكثؼ بدلا مف الو
تكفير كىذه الفئة مف سياسات سكؽ العمؿ النشطة تمكف الشركات مف الاحتفاظ بالعماؿ كتعمؿ، 

. 18الدخؿ لممكظفيفك الأمف الكظيفي
 تشكؿ سياسات سكؽ العمؿ النشطة التي تكفر حكافز لخمؽ فرص : حوافز لخمق فرص العمل

مف تـ فإف ىذه التدابير تدعـ ك ،19حكافز لأرباب العمؿ لزيادة التدفؽ إلى العمؿعمؿ جديدة 
غالبا ما تستيدؼ ك العماؿ غير الرسمييف،، كالخارجيف عف سكؽ العمؿ أم العاطميف عف العمؿ
العامميف العاطميف عف العمؿ لفترة طكيمة كفئات محددة مف العاطميف عف العمؿ، كالعماؿ 

سيما لإعانات ىي أيضا أبرز التدابير كلاىنا فإف اك .ييـ ميارات قديمةالمحركميف الذيف لد
تخفيض تكاليؼ التشغيؿ ك التقاعد المكجية لأرباب العمؿ الخكاص،ك الإعانات المتعمقة بالأجكر

. 20مف تـ تكفير حكافز لتكظيؼ عماؿ جددك ،(مثؿ تكاليؼ المرتبات أك المساىمات الاجتماعية)
خدمات استشارية ك خدماتك تنظيـ المشاريع التي تكفر حكافز مالية غير أف العمؿ الحر أك

لمعاطميف عف العمؿ التي تندرج تحت ىذه الفئة، يمكف أف تستيدؼ سياسات سكؽ العمؿ النشطة 
. 21عادة ما تنطكم عمى فرز بعض خطط الأعماؿ الممكنةك ىذه مجمكعات محددة

 ف المجمكعتيف السابقتيف، فإف المجمكعة عمى النقيض ـ: الحفاظ عمى العمالةو حوافز لمبحث
الحفاظ عميو تعالج في كالثالثة مف سياسات سكؽ العمؿ النشطة التي تقدـ حكافز لمبحث عف عمؿ 

تكفر ىذه الأدكات حكافز ك المقاـ الأكؿ عرض العمالة مف خلاؿ زيادة الدخؿ مف العمالة لمعماؿ،
لكف ك المتشائميف،ك ، العماؿ غير النشطيفلمعمؿ لذكم الأجكر المنخفضة، العاطميف عف العمؿ

 الأدكات اليامة ىي أيضا التحكيلاتك جمي لإعادة التكزيع،كلدييا في نفس الكقت ىدؼ كاضح 
لكف ىذه المبالغ تدفع عمى كجو التحديد لمعماؿ كمكمؿ لمدخؿ في شكؿ ك الإعانات المالية،ك

ر محميا جزئيا في ىذه الفئة تسعى إلى كما أف الأشغاؿ العامة التي قد تبدك في غي. 22امتيازات
تحقيؽ ىدؼ كاضح مف أىداؼ شبكة الضماف الاجتماعي نظرا لسجميا غير الفعاؿ في تحقيؽ 

عمى كجو التحديد يجرم تطبيؽ الأشغاؿ العامة بصكرة متزايدة بكصفيا برامج ك الآثار المقصكدة،
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كشرط لاستلاـ إعانات البطالة أك ىك الالتزاـ بإنتاج سمع أك خدمات مفيدة لمجميكر ك تشغيمية
. المساعدة الاجتماعية

 إنتاجية العماؿ تكفر بعض برامج سكؽ ك لرفع فرص التكظيؼ: حوافز لتعزيز رأس المال البشري
تستخدـ ك العمؿ النشطة حكافز لتعزيز رأس الماؿ البشرم مف خلاؿ رفع مستكل ميارات العماؿ،

با بشكؿ كاسع، كما يكفر التدريب إما مباشرة أك مف خلاؿ ىذه التدابير مف الفئة الرابعة في أكرك
إعادة التدريب في صفكؼ التدريس التي تغطي ميارات العمؿ ك تمكيؿ سكؽ العمؿ النشطة

تستيدؼ ىذه التدابير ك .23الأساسية أك الميارات المينية المحددة فضلا عف التدريب عمى العمؿ
. مع مراعاة الطمب عمى العمؿ العاطميف عف العمؿ كالعامميف في نفس الكقت

 تيدؼ سياسات تحسيف الانسجاـ في سكؽ العمؿ إلى  :تحسين الانسجام في سوق العمل النشطة
أرباب ك جكدة مطابقة سكؽ العمؿ مف خلاؿ دعـ الباحثيف عف العمؿك كفاءةك زيادة احتمالات

 في البحث عف عمؿمف بيف مجمكعة مف الأدكات فإف العناصر الأساسية ىي المساعدة ك العمؿ،
خدمات الكساطة مف أصحاب العمؿ، فالأكلى تساعد العاطميف عف العمؿ في العثكر عمى كظيفة ك

 اتجاىاتو،ك تكفير المعمكمات المتعمقة بحالة السكؽك مف خلاؿ خدمات الدعـ كالإرشاد، الحصكؿ
أك عف طريؽ  تحدد ىذه الأخيرة احتياجات أرباب العمؿ كما تقدـ ىذه الخدمات إما تقميدياك

. 24خدمات التكظيؼ العامة، أك مف خلاؿ الككالات الخاصة لتفضؿ العماؿ ذكم الميارات العالية

: تقييم فعالية مختمف سياسات سوق العمل النشطة -2

 تكفر سياسات سكؽ العمؿ النشطة حكافز لمحفاظ عمى العمالة عف : حوافز لمحفاظ عمى العمالة
 قاسـ العمؿ التي تيدؼ إلى دعـ أك زيادة الطمب عمى العمؿطريؽ دعـ أرباب العمؿ أك خطط ت

تدعي منظمة التعاكف ك بالتالي منع زيادة تدفؽ البطالة بسبب انخفاض النشاط الاقتصادم،ك
أف ىذه التدابير تيدؼ إلى منع عمميات التسريح غير  OECD (2010)التنمية ك الاقتصادم

ء عمييـ في الأجؿ الطكيؿ في ظؿ غياب انخفاض الفعالة لمعماؿ الذيف كاف مف الممكف الإبقا
 .25مؤقت في الطمب

بمداف منظمة التعاكف الاقتصادم ك قد لعبت خطط تقاسـ العمؿ دكرا بارزا في رد فعؿ سياسة 
شممت ما يصؿ ك التنمية إزاء الأزمة فقد اعتمدت في أكثر مف ثلاث أرباع بمداف ىذه المنظمة،ك

دكرا ميما في الإبقاء عمى العمالة عمى عكس سياسة إعانات  أدتك مف القكل العاممة، %5إلى 
فضلا عف البحكث  27(Boeri & Bruecker 2011)، (OECD 2010)26يشير عمؿ ك .الأجكر
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إلى أف خطط تقاسـ العمؿ  28Chuc & Carcillo (2011)التجريبية التي استعرضيا كؿ مف 
كبير مف ارتفاع معدؿ البطالة التنمية خفضت بشكؿ ك في منظمة بمداف التعاكف الاقتصادم

كاستخدمت المخططات لدعـ تخفيضات ساعات العمؿ التي كاف مف الممكف اعتمادىا أيضا في 
يؤيداف أنو عمى عكس  Hijzen & 29Venn (2011)علاكة عمى ذلؾ فإف ك غياب المخطط،

يقكم مف الكظائؼ الدائمة لـ يتـ حفظ الكظائؼ المؤقتة مف خلاؿ ترتيبات تقاسـ العمؿ، مما 
التنمية التي لدييا برامج ك تبيف منظمة بمداف التعاكف الاقتصادمك .كضع المشغميفك تجزئة السكؽ

قد ك .قائمة بالفعؿ كانت أكثر فعالية في الاحتفاظ بالعمالة مف البمداف التي كضعت خطة جديدة
( 2010)التنمية ك منظمة بمداف التعاكف الاقتصادمك 30Brenke et al (2011)أشار كؿ مف 

مع كضع سياسات سكؽ العمؿ ك إلى أىمية ملاءمة مثؿ ىذه المخططات في إطار مؤسسي
(. عمى سبيؿ المثاؿ مركزية مساكمة الأجكر)الأخرل 

في الأخير، بينما أثبتت بعض الدراسات التجريبية السابقة محدكدية دكر إعانات الأجكر عمى أنيا 
لتحفيز الاحتفاظ بالعمالة، يمكف لترتيبات تقاسـ  غير مرغكب فيياك غير فعالة مف حيث التكمفة

العمؿ إذا طبقت لفترة محدكدة جدا مف الزمف في بداية أزمة اقتصادية حادة أف تخفؼ مف أثر 
الاحتفاظ بالعماؿ ك يتيح ىذا التدبير لأرباب العمؿ تخفيض تكاليؼ العمالةك الأزمة عمى التشغيؿ،

الإبقاء عمى المكظفيف عمى رأس العمؿ مع الحفاظ الكمي ك، المدربيف في الكقت نفسوك ذكم الميارة
الأىـ مف ذلؾ ينبغي دمج ىذه المخططات مع التدريب خلاؿ الساعات ك. أك الجزئي عمى دخميـ

التي لـ تنجح في عمؿ دعـ تنمية الميارات أف تجمع مع التدابير لدعـ العاطميف عف العمؿ إلى 
الاعتبار الآثار طكيمة الأجؿ أم خطر زيادة استمرارية مع ذلؾ ينبغي أف يأخذ في ك حد كبير،

.  البطالة طكيمة الأجؿ، فضلا عف تأثير إعادة تكزيع العمالة مما قد يعيؽ عممية الانتعاش
 تشمؿ سياسات سكؽ العمؿ النشطة التي تكفر حكافز لخمؽ فرص : حوافز لخمق فرص العمل

العمؿ أساسا عمى حكافز مالية، أم تقديـ إعانات لأصحاب العمؿ فضلا عف تقديـ استشارت في 
مكانية تقديـ الدعـ كمجاؿ تنظيـ المشاريع لتشجيع التشغيؿ في القطاع الخاص،  يختمؼ نطاؽ كا 

كعة كاسعة مف الأجكر المستيدفة تكجد مجـ. لدعـ المشركع مف ناحية أخرك مف ناحية
المصممة بشكؿ مختمؼ، إعانات التكظيؼ التي يمكف أف تؤدم إلى زيادة الانسجاـ في الكظائؼ ك

زيادة الطمب عمى العمؿ عف طريؽ دعـ تكاليؼ عمالة أرباب ك عف طريؽ تحفيز البحث عف عمؿ
 .العمؿ

خاصة  OECDالتنمية ك عاكف الاقتصادمركزت أدبيات مختمفة حكؿ العالـ عمى منظمة الت
عمى أف دعـ التكظيؼ في القطاع  31Sianesi (2008) التقييمات التي أجريت في السكيد،

الخاص يمكف عمى العمكـ أف يككف أكثر كفاءة في إفادة العماؿ المستيدفيف مف خلاؿ جمبيـ إلى 
فعمى سبيؿ المثاؿ قدمت أدلة  .العمؿ مف تدابير التدريب أك التعميـ العاـ أك الأشغاؿ العامة
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كاف ك 32Dauth et al (2010)كاف ذلؾ مف قبؿ ك تجريبية كاسعة عمى نجاح إعانات التكظيؼ،
اليدؼ ىك التقييـ الاقتصادم الكمي القياسي لسياسات سكؽ العمؿ النشطة مف خلاؿ النظر في 

لت نتائجيـ أف معدؿ البحث عف عمؿ، كتكصك الآثار االجيكية عمى كؿ مف عممية الانسجاـ
معدؿ البحث ك التدريبات تؤثر إيجابا عمى كظيفة الانسجاـ الجيكمك الخطط الكظيفية، دعـ الأجكر

Van Ours (2000)إضافة إلى أعماؿ كؿ مف . عف عمؿ  Dorsettك في سمكفاكيا 33
. في المممكة المتحدة 34(2006)

ياسات سكؽ العمؿ النشطة ك تثبت الأدلة لمختمؼ البمداف أف إعانات التكظيؼ تتفكؽ عمى س
 Bernhard et alحمؿ . 35الأخرل مف حيث قابمية التكظيؼ بعد البرنامج أك السياسة

تقديـ أدلة كالمشاركة في إعانات التكظيؼ لمستممي الرعاية الاجتماعية في ألمانيا،  36(2008)
بمغ  أف أثر إعانات التكظيؼك مف المشاركيف حصمكا عمى عمؿ عادم، %70عمى أف تقريبا 

جمب ك ىكذا تظير الأدلة التجريبية أف إعانات التكظيؼ تقكـ بحفظك .نقطة مئكية %40حكالي 
. لا الآثار السمبيةك لكف ىذه التقييمات لا تأخذ بعيف الاعتبار الآثار الطكيمة الأجؿك العمالة،

 الحر، إمكانية تقديـ حكافز لمعمؿك كتشمؿ ىذه الفئة أيضا برنامجا أصغر عمكما مف حيث حجـ
إلى جانب اليدؼ المباشر في دعـ خركج البطالة في العمؿ الحر فإف الآثار غير المباشرة ك

في حيف أف . المرجكة مف ىذه البرامج ىي أف الشركات الناشئة تخمؽ المزيد مف فرص العمؿ
 تشيرك الأدلة الاقتصادية القياسية الجزئية عمى مثؿ ىذه البرامج مختمطة، إيجابية أك ضئيمة،

، 37(Betcherman 2004)الأدلة الأخيرة لآثار أكثر إيجابية، حيث تشير مراجعات كؿ مف 
(Cazes et al 2009)38 ،(Kuddo 2009)39  جزئيا لآثار إيجابية عمى إمكانية التشغيؿ بعد

عاما مع اىتماـ خاص بأنشطة  40-30البرنامج لفئة الذككر الذيف تمقكا تعميما جيدا ما بيف 
 آثار معنكية لمدخؿ في الأرجنتيف فقط لمشباب Almid & Galasso (2007) 40يجد . الأعماؿ

في تقييمو لمبرنامج  Rodriguez-Plants (2010)41يظير ك .الأفراد المتمقييف تعميما عالياك
. الركماني آثار قكية عمى التشغيؿ لذكم الميارات المتدنية

لحر يككف أكثر فعالية مف دليلا أف منح العمؿ ا 42Carling & Gustafson (1999)قدـ 
الخدمات الاستشارية ذاتيا أك متسقة مع الحكافز المالية تكلد نتائج ك إعانات التكظيؼ في السكيد،

لكف ىذا الميداف إلى فائدة الأداة، كيشير معظـ الباحثيف في ك .أفضؿ مف الحكافز المالية لكحدىا
عمى الرغـ مف أف الدراسات ك %30لى تطبيقو المقيد عمى نسبة صغيرة مف القكل العاممة تصؿ إ

عادة ما تقيـ الآثار القصيرة الأجؿ لمبرنامج، إلا أنو مف الميـ تحميؿ الآثار الطكيمة الأجؿ عمى 
يقدـ تقييـ أجرم سالفا لإعانات ألمانية لمتشغيؿ الحر لمعاطميف عف العمؿ ك .تاريخ تكظيؼ العماؿ

رة للاىتماـ في ىذا الجانب، في تحميميما نتائج جديدة مثي Kunn & Caliedo (2010)43مف 
لمتكازف الجزئي يقيـ الباحثاف الآثار الطكيمة الأجؿ بعد خمس سنكات مف العمؿ الحر كأظيرت 

مف فرص العمؿ لممشاركيف،  %20زيادة ك نتائجيما زيادة كبيرة في الدخؿ بعد خمس سنكات
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النسبة لمعماؿ المحركميف في سكؽ زيادة عمى ذلؾ فإف إعانات العمؿ الحر فعالة بشكؿ خاص بك
يفسر الباحثيف ىذه النتيجة مع احتمالات خفض العمالة لمفئات المحركمة مما يكفر ليـ ك العمؿ،

استصكاب برامج سكؽ العمؿ النشطة التي كتعزز ىذه النتائج مدل ملاءمة ك .حكافز لمعمؿ الحر
يف للانتقاؿ مف البطالة إلى العمؿ تكفر حكافز العمؿ الحر لإعادة تكزيع الحكافز عمى المحركـ

لتعزيز التكيؼ مع ظركؼ سكؽ العمؿ الجديدة فضلا عف ك تعزيز تعمقيـ بسكؽ العمؿ،ك الحر
. دعـ الانتعاش

 تضـ ىذه الفئة زيادة تدابير عرض العمالة عف طريؽ زيادة : الحفاظ عمى العمالةو حوافز لمبحث
لتدابير ككضع خطط لركاتب العمؿ كثر تكمفة، فامباشرة في العكدة إلى العمؿ أك جعؿ البطالة أ

الأشغاؿ العامة عمى الرغـ مف أف ىدفيا الكحيد ىك زيادة فرص العمؿ إلا أنيا غالبا ما تعطي ك
يتمثؿ اليدؼ النيائي لمتشغيؿ في التخفيؼ مف عقبات ك .44الأكلكية ليدؼ إعادة تكزيع الأجكر

 .سمبيةالعمؿ الناجـ عف سياسات سكؽ العمؿ اؿك البحث
ك تشمؿ المجمكعة الأكلى في ىذه الفئة التحكيلات المالية في شكؿ إعانات الأجكر المقدمة 

 استحقاقات العمؿ، التخفيضات في اشتراكات الضماف الاجتماعي، الائتماف الضريبي: لمعماؿ مثؿ
ؿ غيرىا مف التدابير التي تدفع إلى العماؿ ذكم الأجكر المنخفضة أك العائلات ذكا الدخك

تزايدت في الحجـ في بمداف مثؿ ككانت ىذه التدابير رائدة بشكؿ خاص ك المنخفض لزيادة دخميا،
تعطي الأكلكية لمتطكرات الإيجابية في سكؽ كالمممكة المتحدة، ك الكلايات المتحدة الأمريكية

تكليد كىذه التدابير مرىكنة بالتكظيؼ  في المقابؿ فإف سياسات سكؽ العمؿ السمبية، فإف. 45العمؿ
حكافز لمجيات الفاعمة المحركمة في سكؽ العمؿ مف أجؿ زيادة عرض العمؿ عف طريؽ تكليد 

. 46آفاؽ التشغيؿ في المستقبؿك بالتالي تحسيف الدخؿك حكافز لمتشغيؿ
اليدؼ الأصمي ليذه ك تضـ المجمكعة الثانية مف التدابير في ىذا الصنؼ الأشغاؿ العامة

لسابقة لمرفع المباشر مف الطمب عمى العمؿ مما يعزز بشكؿ غير الإجراءات ىك مماثؿ لمفئة ا
التحسيف غير ك تجنب استنزاؼ المياراتك مباشر عرض العمؿ مف خلاؿ تحسيف فرص التشغيؿ

المباشر لانسجاـ سكؽ العمؿ مف خلاؿ الإشارة إلى إنتاجية العماؿ، مما يحفز جيكد البحث عف 
داة في الفئة الثانية غير أف ىذه الأداة تطكرت في ستضع ىذه الأىداؼ الأصمية الأك .كظيفة

تعمؿ الأشغاؿ ك .الحد مف الفقرك الكقت الراىف لتصبح شبكة أماف بعد ىدؼ كاضح لدعـ الأجكر
العامة بشكؿ مؤقت في زيادة التشغيؿ، إلا أنو في ىذا الصدد تكصمت الدراسات التجريبية إلى 

(Betcherman et al 2004)ع كأعماؿ عدـ فعالية الأشغاؿ العامة عمى نطاؽ كاس 47 ،
(Kluve 2010)48 ،(Card et al 2010)49، علاكة عمى ذلؾ فإف محدكدية فائدة الأشغاؿ ك

 Carling & Richardsonطكيمة الأجؿ مدعكمة مف قبؿ ك العامة في تكليد آثار متكسطة
كانت برامج  الذيف استخمصكا في تقييماتيـ أنو كمما Sianesi (2008)51، فضلا عف 50(2004)
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، كمما كاف تأثيره أفضؿ بالنسبة (المنتظـ)سكؽ العمؿ النشطة أقرب إلى العمؿ العادم 
. لممشاركيف

إنما لا تستيدؼ حصرا زيادة التشغيؿ ك الأشغاؿ العامةك باختصار، فإف التحكيلات المالية لمعماؿ
لا ينتج أم ك حيث التكمفة الفقر، فالأكؿ غير فعاؿ مفك إعادة تكزيع الدخؿ لمحد مف عدـ المساكاة

لآثار إيجابية عمى التشغيؿ بسبب مختمؼ المعكقات، كلكف في ظؿ ظركؼ معينة قد تككف 
كتحاكي برامج الأشغاؿ العامة استنزاؼ المالية . سياسات إعادة التكزيع فعالة مف حيث التكمفة

إف استخداميا المؤقت  يمكف أف يككف ليا تأثيرات سمبية عمى احتماؿ تشغيؿ المشاركيف،ك العامة،
ىذا ك الذم يستيدؼ الأسر الفقيرة لو ما يبرره ككسيمة لمكافحة الفقر مف خلاؿ تكفير شبكة أماف،

ما يثير التساؤؿ عما إذا كاف ينبغي ألا تعتبر الأشغاؿ العامة أكثر سمبية مف سياسات سكؽ 
لفعالة يمكف أف يككف أف أدكات التنشيط ا Bargan & Orsini (2006)يجادؿ ك العمؿ النشطة،

قد تككف متطمبات ك ليا تأثيرا أكبر عمى الحد مف الفقر مف خلاؿ جمب العماؿ إلى التشغيؿ،
التنشيط مف خلاؿ المشاركة في المساعدة عمى البحث عف عمؿ أك التدابير الأقرب إلى الكظائؼ 

. 52الدائمة بديلا أكثر فعالية مف حيث التكمفة
 تستخدـ برامج سكؽ العمؿ النشطة التي تكفر حكافز لتعزيز  :بشريحوافز لتعزيز رأس المال ال

تمثؿ أكبر حصة في النفقات الحككمية عمى سياسات سكؽ ك رأس الماؿ البشرم عمى نطاؽ كاسع
إعادة ك تبنت مجمكعة كاسعة مف تدابير التدريبك تظير التقييمات نتائج متباينة،ك العمؿ النشطة،

ؿ الأساسية إلى الميارات المينية المحددة المعتمدة مف استيداؼ التدريب تمتد مف ميارات العـ
العماؿ المحركميف إلى البرامج الشاممة، فضلا عف تكفير التدريب في الصفكؼ الدراسية العامة 

إمكانية الحصكؿ ك تؤدم ىذه التدابير الرامية إلى زيادة الإنتاجيةك. 53لتمكيؿ التدريب أثناء العمؿ
 زيادة ميارات العماؿك اؿ إلى زيادة عرض العمؿ عف طريؽ تكييؼعمى عمؿ، أجكر العـ

 .54تحسيف الانسجاـ في الكظائؼ عف طريؽ معالجة مشكمة عدـ تطابؽ المياراتك
كما ىك الحاؿ في سياسات سكؽ العمؿ النشطة يمكف أف تككف تدابير التدريب بمثابة بدائؿ عف 

ممكف مف الفرز، ككذلؾ تأثير الانتقاؿ استنادا  لتحقيؽ أقصى قدرك ،(أثر الفرز)الخبرة في العمؿ 
المستقبمية احتياجات أصحاب العمؿ الحالية ك عمى الأدلة المتاحة مف الميـ تكجيو التدريب نحك

 تكفير المؤىلات الرسمية المعترؼ بياك مف الميارات فضلا عف إشراؾ أرباب العمؿ بنشاط
تؤدم تدابير التدريب إلى زيادة الأجكر، تظير  بينما يتكقع أف. 55لاسيما التدريب عمى الكظيفةك

قد يككف ذلؾ نتيجة لتقييمات قصيرة الأجؿ أك أف يككف ك التقييمات أف الأجكر تتأثر بشكؿ ضئيؿ
تفيد ك .أيضا نتيجة لتأثير المنافسة عمى التدريب، مما يزيد ارتباط سكؽ العمؿ بالعماؿ المحركميف

. نسبة لتدابير التدريب التي تستيدؼ العماؿ العاطميف لفترة طكيمةالأدلة أف النتائج أكثر إيجابية باؿ
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ك قد أثبت التدريب أثناء العمؿ بشكؿ خاص أنو أكثر فعالية مقارنة مع التدريب في الصفكؼ 
ف التنسيؽ بيف الصفكؼ الدراسية أ 57Kluve (2010)، فعمى سبيؿ المثاؿ يشير 56الدراسية

مقارنة بالتدريب في  %30حتماؿ حدكث أثر إيجابي بنسبة التدريب أثناء العمؿ يزيد مف مف اك
أف الأدلة تشير إلى أف التدريب  58Martin & Grubb (2001)يقر ك الصفكؼ الدراسية فقط،

المكجو بإحكاـ في البرامج الصغيرة الحجـ لمعاطميف لو آثار إيجابية غالبا عمى زيادة إمكانيات 
الآثار الإيجابية غالبا لمتدريب في ركمانيا  Rodriguez-Planas (2010)59يؤكد ك .التشغيؿ

أيضا في برنامج اسباني أف  Arellano (2010)60يقترح تقييـ ك لإمكانيات إعادة تشغيؿ العماؿ،
الكصفية  61Kluve (2010)تؤكد دراسة ك .العماؿ المدربيف تككف لدييـ فترة قصيرة مف البطالة

ؾ التي تحسف مف ملاءمة الكظائؼ مف حيث تؿك مدل فعالية تدابير حكافز لخمؽ فرص العمؿ
 تشير الدلائؿ أف استيداؼ العاطميف عف العمؿ لفترات طكيمة بسبب المنافسة الضمنيةك الفعالية،

. 62الانتقاؿ قد تككف فعالة مف حيث التكمفة في دعـ الانتعاشكأثار الفرز ك
 لتي تحسف انسجاـ استخدمت سياسات سكؽ العمؿ النشطة ا: تحسين الانسجام في سوق العمل

تعتبر مف أكثر سياسات ك التنمية،ك سكؽ العمؿ بشكؿ كاسع في دكؿ منظمة التعاكف الاقتصادم
مكاءمة الكفاءة، كيمكنيا كسكؽ العمؿ النشطة مف حيث التكمفة في زيادة البحث عف كظيفة 

يؽ تحسيف التغمب عمى المعكقات الاحتكاكية أماـ التشغيؿ كتخفيؼ الاختلالات الييكمية عف طر
إلى جانب تحفيز البحث ك .63المطابقة أك الانسجاـ كتكييؼ المؤىلات لاحتياجات أرباب العمؿ

غالبا ما يتـ اقتراف ك دعـ التعمؽ بسكؽ العمؿ،ك عف كظيفة لمعاطميف تمكنيـ تجنب الإحباط
التدابير لتحسيف الانسجاـ في سكؽ العمؿ مع مختمؼ سياسات سكؽ العمؿ النشطة الأخرل، 

ث يصعب أحيانا استخلاص لآثار ىذه السياسة لكحدىا لاسيما مع الجزاءات، بالإضافة إلى حي
ذلؾ تركز التقييمات بشكؿ عاـ عمى المساعدة في البحث عف عمؿ الأمر الذم يترؾ القميؿ لمتكمـ 

 .64عمى الأدكات الأخرل التي يتكقع أف يككف ليا آثار مشابية
تنقص مف مدتيا، ك ر قصيرة الأجؿ تزيد مف خركج البطالةفي حيف أف مجمكعة كاسعة مف التدابي

يمكف ك ىناؾ أيضا زيادة في أجكر التحفظ لمعماؿ مما قد يسبب تصاعد الضغكط عمى الأجكر،
أكد كؿ مف . 65أف يقابؿ ذلؾ مف خلاؿ عرض العمؿ عف طريؽ اجتذاب العماؿ غير النشطيف

66(Card et al 2010)، (Wunsch 2013)67 قة أف سياسات سكؽ العمؿ في نتائج ساب
. النشطة الخاصة بتحسيف الانسجاـ في سكؽ العمؿ ينبغي أف تطبؽ في بداية فترة البطالة

لتحسيف الفعالية مف خلاؿ رصد سمكؾ البحث كالرغبة في العمؿ غالبا ما يتـ الجمع بيف المساعدة 
الصعب الفصؿ بيف  المراقبة كالعقكبات لزيادة الفعالية، كىذا يجعؿ مفك في البحث عف عمؿ



 -مقاربة نظرية-تقييم فعالية سياسات سوق العمل النشطة في الحد من البطالة

  شروق حدوش&  محمد قادري______________ _________________________________________________

 

جامعة الأغواط _ 2019 جوان _ 02: العدد_  10: المجمد _ (ISSN: 2676-2013)_ العدد الاقتصادي _  مجمة دراسات
 
 208 

كفاءة الانسجاـ أك زيادة البحث مف خلاؿ آثار ك التأثيرات الإيجابية كنسبيا بتحسيف البحث
. التيديد

تـ تكسيع نطاؽ ىذه الفئة مف سياسات سكؽ ( 2010)التنمية ك كفقا لمنظمة التعاكف الاقتصادم
 70(Kuddo، (Cazes et al 2009)69لكف ك ،68العمؿ النشطة بشكؿ معتبر خلاؿ الأزمة

أشاركا إلى أنو في بداية الأزمة عندما يككف الطمب عمى العمؿ جد منخفض فإف تحسيف  (2009
 Dar & Tzannatosتظير الأدلة المستمدة مف ك الانسجاـ في الكظائؼ سكؼ لف يككف فعالا،

قدرة ىذه الأداة عمى دعـ مرحمة الانتعاش بقكة بعد كساد عميؽ، حيث يمكف أف تقمؿ  (1999)
بالتالي تبيف الأدبيات أف برامج سكؽ العمؿ النشطة التي تحسف ك. 71مف التأخر في نمك العمالة

الانسجاـ في سكؽ العمؿ ىي تدابير جد فعالة مف حيث التكمفة مما يمكف أف يككف ليا تأثير قكم 
ينبغي أف تستيدؼ العماؿ ذكم إمكانيات التشغيؿ المنخفضة في بداية فترة ك قصير المدل،

. 72العاطميف عف العمؿ لفترة طكيمةك طالةالب

: الخلاصة

حاكلنا مف خلاؿ ىذه الكرقة البحثية تقديـ منظكر جديد حكؿ كيفية تقييـ فعالية سياسات سكؽ العمؿ 
تبيف لنا دعـ الانتعاش كك تيداؼ البطالةالمتمثمة في اسك الاجتماعيةك النشطة في ضكء أىدافيا الاقتصادية

يبية السابقة أف سياسات سكؽ العمؿ النشطة التي تيدؼ إلى الاحتفاظ بالعمالة مف خلاؿ الأدلة التجر
أف ك لاسيما خلاؿ فترات الرككد الحاد، ،ينبغي أف تستخدـ إلا لفترات قصيرة الأجؿ( خطط تقاسـ العمؿ)

رص المرغكب فييا ىي سياسات سكؽ العمؿ النشطة التي تخمؽ ؼكالتدابير الأكثر فعالية مف حيث التكمفة 
يتـ تعزيز ارتباطيـ بسكؽ العمؿ، ك عمؿ ككنيا فعالة، حيث تعيد تكزيع الحكافز لمخارجيف عف سكؽ العمؿ

تعتبر سياسات سكؽ العمؿ النشطة ىذه فعالة لمغاية ك استمرارية سكؽ العمؿ،ك دعـك تخفيض نسبة البطالة
.  خلاؿ فترة الانتعاش

لكنيا قد تخفض كبما فيو الكفاية مف حيث زيادة التشغيؿ  الأشغاؿ العامة ليس فعالةك إف استحقاقات العمؿ
بينما أظيرت التقييمات أف سياسات سكؽ العمؿ النشطة تميؿ إلى ك عدـ المساكاة،ك في الحد مف الفقر

، فقد أظيرت الدراسات التجريبية الحديثة أف التقييمات  تحقيؽ نتائج متباينة عمى المدل القصير عمى العمكـ
عمى ىذا يمكف أف اعتبار سياسات ك كفر أدلة أكثر عمى الآثار الإيجابية ليذه السياسات،ت الأجؿطكيمة 

. سكؽ العمؿ النشطة فعالة مف منظكر الأجؿ الطكيؿ

كما أظيرت التقييمات أف كفاءة التدريب ليا آثار إيجابية عمى زيادة إمكانيات التشغيؿ غير أنيا مكمفة 
العمؿ النشطة التي تحسف الانسجاـ في سكؽ العمؿ فعالة مف تعد سياسات سكؽ  أخيراك بعض الشيء،
. تقميؿ البطالة، إلا أف فعاليتيا تكمف في المدل القصيرك مرغكب فييا في استيداؼ العمالةك حيث التكمفة
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لكنيا ك مف خلاؿ ما سبؽ يمكف اعتبار سياسات أك برامج سكؽ العمؿ النشطة أف يككف ليا آثارا متكاضعة،
ذلؾ نظرا لتطكر ك إف لـ يكف ليا تأثير قكم عمى التشغيؿ،ك مقبكلة حتىك مستحسنة تككفت في نفس الكؽ
ك حيث أف سياسات سكؽ العمؿ النشطة تتغير بشكؿ .دعميا في تقديـ الحكافز لمعمالةك ىذه السياسات

اد كذا قد يككف مف الصعب في الكقت الراىف إيجكمتكرر بناء عمى رؤل تجريبية جديدة مف التجارب، 
تدابير في مجاؿ السياسة العامة يمكف أف تعزز بدرجة كبيرة في خمؽ فرص العمؿ كالحفاظ عمى العمالة 
. المتكاجدة، مف الميـ الحفاظ عمى التركيز الفعاؿ لسياسات سكؽ العمؿ النشطة لمنع زيادة البطالة الطكيمة
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