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 :لخصالم

ول حدرأي فدني ااددد  اءمن أجل إبدد ،لمدققلتهدف الدراسة إلى إبراز أهمية تخطيط عملية التدقيق، وقياس أثرها في تحسين الأداء المهني       
ق في لتخطددديط لمهدددام  ددددقياسدددة مسدددار اصدددوة واات دددام الادددوائ  الماليدددة، وملدددلم في يردددل اعتمددداد المعدددادن الدوليدددة للتددددقيق  وقدددد   اولددد  هددد   الدر 

ر بها المدقق، التي يم ه  المراحلألتخطيط من المؤسسات البردددة، ومللم من قبل متدخلي خلية التفتيش لمددردة البردد أم البواقي  و عتبر مرحلة ا
 ص مثدل مدا دد مجملهدا، فيالتددقيق  ل جدا  مهمدة بسبب أن نجاعتها من ناحية تحددد الأخطار والعمل علد  اددد مدن هارهدا    ااددد الرئيسدي

  (300ISA)عليه المعيار الدولي للتدقيق 
لتدددقيق له المعيددار الدددولي مددا ددد ص عليدد في م هجيددة عملهددامددن بددين أهدد  ال تددائ  المتوصددل إليهددا  أن المفتبرددية العامددة لبردددد الجزائددر  طبددق 

(300ISA  )  كعرف وليس كمعيار دؤطر عملها 
 ، المفتبرية العامة، مؤسسة بردد الجزائر (300AIS)تخطيط مهمة التدقيق، نجاعة مهمة التدقيق، المعيار الدولي للتدقيق  :الكلمات المفتاحية

Abstract: 

The study aims to highlight the importance of planning an audit mission, and to measure its impact on 

improving professional performance of the auditor, so that he can express a technical and neutral 

opinion on the sincerity and regularity of the financial statements, in light of the adoption of 

international auditing standards. This study focused on the process of planning audit missions in 

Algeria Postal Corporation, by stakeholders from the inspection cell of Oum El Bouaghi. The 

planning phase is considered one of the most important stages that the auditor goes through, since its 

effectiveness in terms of identifying risks and efforts to reduce their effects… is decisive for the 

success of the audit engagement as a whole, as stipulated in the International Standard on Auditing 

(ISA 300). 

Among the results of this work: General Inspectorate of Algeria Postal Corporation applies in its work 

methodology what is stipulated in the International Auditing Standard ISA 300, as a custom and not as 

a standard which governs its work. 

Keywords: planning the audit mission, efficiency of the audit mission, International Standard on 

Auditing ISA 300, General Inspectorate, Algeria Postal Corporation. 
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 مقدمة:. 1
ك وبة مراقبدة المدان صدعي زاد مدلتددقيق بسدبب  وسدلم الم بردتع و عددد فروعهدا و عادد ابرداطاتها، الأمدر الد ل اداجدة لاد ازدادت

بردتع درقد  بأن  سدين الم  اب المصداحمتكاملدة بييدة طمتادة أصدو امن جاابهدا المدالي  يمثدل التددقيق مهامد ولاسيمالتسين الم برتع 
لخددص ببرددكل م هجددي ع الددتي  إلى الدرجددة الددتي ت التخطدديط لددا، وملددلم مددن خددال  ايددي  جددودع الاددوائ  الماليددة، هدد   الأخددن 

  اليومي للم برتع وعلمي التسين
اضددية  دددقيق السدد ة الم لي   اردددرإن تخطدديط عمليددة  دددقيق الاددوائ  الماليددة هددو عمليددة مسددتمرع ومتجددددع، الددتي  بدددأ مددن د ددة  سدد
لأخطدددار،  ر يدددب ااف مصدددادر و سدددتمر إلى ةاددددة تحرددددر  ددددقيق السددد ة اداليدددة  وبهددددف التخطددديط الجيدددد لمهدددام التددددقيق، اكتبرددد

ددالي ديمي في الوقد  اي عمدل أكدال علد  الوقاددة أو ادماددة أو التعدادش مدلم  لدلم الأخطدار  ولا  لدو أخطورع هارها ثم العمد
يدددة، المااربدة التال لاطيعدة مدلمامن  سين الأخطار ضدمن مدا دسدم  المااربدة ادددثدة للتددقيق )خطدر الأعمدال(، وهدو مدا يمثدل 

 اجتع  خطار، ومللم للتاليل من ع صر المفحيث أصبو  مهام التدقيق  تس  الإستباقية في حدوث الأ
أو  تي اء ع ده مهمدا كدان ابردا ( عملية تخطيط مهام التدقيق، وال ي لا يمكن الاسISA 300دؤطر المعيار الدولي للتدقيق )

المدراد  داف، الدتي  عدلم الأهدالم اسدبة حج  ابرا  الم برتع  و برز أهمية ه ا المعيار الدولي للتدقيق في هليدات وضدلم الإسديا يجية
 بلوةها، ثم دت  اختيار السياسات الازمة والوسائل المتاحة لبلوغ الأهداف المرجوع 

 بردددددة دفددود عددددلمكا ددب الا ادددم مؤسسددة بردددد الجزائددر خدددمات بردددددة وماليددة عدددددع ومتعددددع،  تمتددلم امتاكهددا عدددد مددن 
ؤسسدات ط يا بدين الب دوك والمو ها في المر بة الأولى مليون حساب برددي جاري، مما دعع 25بلديات الوطن، و سن أكثر من 

 المالية، من ناحية التدفاات المالية التي  عم ها ه   المؤسسة لزائ ها دوميا  
 البحث:   إشكالية 1.1

م  احدديام مددن داددو في  السددؤال علدد  الددرة  مددن  ددوفر مؤسسددة بردددد الجزائددر علدد  الرقابددة والتفتدديش بصددفة مسددتمرع ومتجددددع، دبادد
شدكالية هد ا العمدل إمدن ثم ت بلدورع اواعهدا، و  ا ال وع من المهام، ولاسيما في احيام المعادن الدولية التي      مهدام الرقابدة بأبه

 في السؤال التالي: 
 ؟(ISA 300) المعيار الدولي للتدقيقستخدام ما مدى التزام المفتش في بريد الجزائر في تخطيط مهامه با  
 عية:التساؤلات الفر  2.1

 التالية: ةالفرعي التساؤلاتيمكن اشتااد من التساؤل الرئيسي 
 تأثن مرحلة التخطيط لمهام التدقيق عل  بلوغ الأهداف المرجوع؟مدى ما  -
 ؟مهامه أداء اء ( أثISA 300)للتدقيق  بتطبيق اتوى المعيار الدوليالمفتش في مؤسسة بردد الجزائر  التزام ما مدى -
 فرضية البحث: 3.1
 ، يمكن وضلم الفرضيتين التاليتين:ين الساباينالفرعي إثر التساؤلين  عل

  بلوغ الأهداف المرجوع فيالتخطيط لمهام التدقيق  معتبر ل جا  مرحلةتأثن  دوجد -
  (ISA 300) المعيار الدولي للتدقيقمفتش البردد في مرحلة التخطيط لأداء مهامه عل   دعتمدلا  -
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 :الدراسةأهمية  4.1
لا أيدددددددددددددددق وتحايددق أهدددافها جددا  عمليددة التدقر بطددة ب يددددددددددددة البوددث في  سددليط العددوء علددددددددددد  جااددب مدددددددددددن الجوااددب الم كمدن أهم

مدن  لوقاددة وادماددةدقيق في اوهي عملية التخطيط، و برز  للم الأهميدة في: التعدرف علد  مددى مسداهمة التخطديط في مهدام التد
لمفتبردين في برددد ق  مددى التدزام اليدة للتددقيوالأخطار  إبراز أهمية تأطن مهدام التددقيق وفادا لمدا  ليده المعدادن الدو وقوع الأخطاء 

 في مهامه  التفتيبرية والرقابية المت وعة  (300ISA) الجزائر المعيار الدولي للتدقيق
 أهداف الدراسة: 5.1

لد  مسدتوى علمهدني للمفتبردين اة الأداء مر في تحيين المعلومة، والرفلم من نجاعتهدف ه   الدراسة إلى  بيان أهمية التكودن المست
 ة والتفتيش ام الرقابمؤسسة بردد الجزائر، من خال إدراكه  لأهمية  وحيد مرحلة التخطيط والتوعن الابلي لمه

 الدراسة: منهجية 6.1
وطددده خطل و توطئدددة للعمدددبيدددرل الوصدددفي التوليلدددي بإ بددداع الأسدددلوب ال قم دددا ،لتوايدددق الأهدددداف الموجدددودع مدددن هددد   الدراسدددة

رددد بددرددة وحددع بم قش والتددقيخليدة التفتديالتطبياي علد  مسدتوى الجااب العملي و  أسلوب دراسة حالة في العردعة  و ا بع ا
  الجزائر لولادة أم البواقي

 الحدود الزمنية و المكانية للدراسة: 7.1
هر شدد لم في الفدديع مددنوملد ،بددواقيال أمالجزائدر لولادددة  برددددلتفتديش لمددردددة وحدددع الدراسددة علدد  مسدتوى خليددة التدددقيق و ا طباد 
  2022إلى شهر ماي  2022جاافي 

 :الدراسات السابقة 8.1

 :التي  تااطلم ملم موضوع دراست ا كما دليدراسات ال يمكن عرل ثلة من

 يددار ارجي في الجزائددر بمتطلبددات المعدقيق الدد" التددزام مددزاولي مه ددة التدد: بع ددوان دراسةةة دمةةد المةةم لعةةروم وسةةامية فقةةر
بدددومرداس خدددال سددد ة  دراسدددة عي دددة مدددن اددداف ي ادسددداات في االجزائدددر العاصدددمة و – 300الجزائدددري للتددددقيق رقددد  

   01/2021العدد  10المجلد ، المؤسسةماال م برور في مجلة "   2020
(، و الد ي دعتدبر NAA300تددقيق )طلبدات المعيدار الجزائدري للمددى التدزام ادافلح ادسداات الجزائدري بمت  اول  ه   الدراسدة 

ن أسددلوب الاسددتبياسددتخدام اوقددد ت  لصددائص و مميددزات بيئددة التطبيددق الجزائردددة  (300ISA) كييددا المعيددار الدددولي للتدددقيق
عددرل راسددت ا في دلدراسددة مددلم ا تادداطلم هدد     حيددث بددومرداسلادددتي الجزائددر العاصددمة و في و  الموجدده لمجموعددة مددن ممارسددي المه ددة

ألا  ،الجزائدر دفة بتطبيدق المعيدار فيالفئدة المسدتهتختلدا في ، و (300ISA)المعيدار الددولي للتددقيق بمتطلبدات مدى التزام اايفدين
ل واسددلم مددن قبددل ااة بهددا ببرددكر المعددني دددت  الاسددتعامتطلبددات المعيددقددد  وصددل  هدد   الدراسددة أن و  مؤسسددة بردددد الجزائددر  وهددي

  دقيق ا را لأهميتها في إنجا  مهام التدقيقممارسي مهمة الت
  ق ( والمتعل300يار الدولي رق  )" أهمية  طبيق المع: بع وان لقليطي وعمر ديلمي وفروز زروقي الخضردراسة

   05/2018دد ، العرعالدراسات الاقتصاددة المعاصماال م برور في مجلة التخطيط في عملية المراجعة"  
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سددتخدام مدد ه  وقددد ت ا ،قكبرددر  ل جددا  مهددام التدددقي  التخطدديطلدددور ااددوري الدد ي يمكددن أن دلعبدده   اولدد  هدد   الدراسددة ا
عيددار الدددولي ات  طبيددق المعددرل أهميددة و متطلبدد تادداطلم هدد   الدراسددة مددلم دراسددت ا في وصددفي تحليلددي لمعددمون الدراسددة  حيددث 

زائدددر ؤسسدددة برددددد الجالجزائدددر عمومدددا و م عدددرل مميدددزات وخصدددائص  طبيدددق هددد ا المعيدددار فيتختلدددا في ، و (300ISA)للتددددقيق
ثم تحايدددق  لأخطدددار، ومدددنالتخطددديط الجيدددد لمهدددام التددددقيق كفيدددل التسدددين ال ددداج  لقدددد  وصدددل  هددد   الدراسدددة أن و  خصوصدددا 

  الأهداف المسطرع لمهمة التدقيق
 . خطة الدراسة:9.1

 :ا ةلى المادمة واللإضافة إ اصر اع أربلمإلى  ةالدراسالتساؤلات المطروحة ت  اسي  اتوى و الإجابة عل  الإشكالية  بيرل
لع صر اأهميته، أما يط و التخط ةيهما " إلىالتخطيط كمودد ل جا  مهام الرقابة والتدقيق " : طرق ا في الع صر الأول بع وان

د خصص لعرل (" فاISA 300يق )" الطوات العملية لتخطيط مهام التدقيق وفاا للمعيار الدولي للتدق :الثاني بع وان
خصائص ومميزات مرحلة  " :ع وانب، أما الع صر الثالث (ISA 300الطوات العملية التي  تبنى المعيار الدولي للتدقيق )

 مؤسسة بردد لتفتيش فيهام امميزات مفاد  طرق ا من خاله إلى خصائص و  ،التخطيط لدى مفتبرية مؤسسة بردد الجزائر"
الجدددع عين  المدد ة ب بردد" نمومج عن  اردر التفتيش لمكت :الأخن بع وانلم و الرابقد خصص ا الع صر الجزائر، و 

لمعيار االتي د ص  بها  ا ملم  للمإليه ال تائ  المتوصلهام التفتيش و مة تخطيط مء" لعرل واقلم مواالبيعاء/ولادة أم البواقي
  (ISA 300الدولي للتدقيق )

 يق:التخطيط كمحدد لنجاح مهام الرقابة والتدق .2
ادوم هد ا المخددتص دت حولدا، عادب ااتهداء المددقق مدن مرحلدة التعدرف علد  الم بردتع مدن خددال كدلم الاددر الكدافي مدن المعلومدا

 بوضلم خطة عمل لفردق العمل لإ ام الإجراءات الف ية لعملية التدقيق 
 تعريف برنامج التدقيق: 1.2

 قي  و مدىي دتعمن طبيعة و  و و وثيق برنام   دقيق، ال  :" عل  المدقق وضلم(ISA 300لمعيار الدولي للتدقيق )وفاا ل
، عين و اااسبينة للمراجسعودداليئة ال) إجراءات التدقيق المخططة و المطلوبة، ومللم لت في  خطة التدقيق البراملة"

w.w.w. socpa.org.sa)  

دفده  ي يمكدن  عر لداهد ا الأخدن  م  التددقيق،قد يحتاج مدقق ادساات ع د الايام التخطديط لعمليدة التددقيق إلى  صدمي  بدرنا
لرقابدة او اييمده ل  دام  عدد دراسدتهعل  أاه: "عبارع عن الطة المرسومة عل  ضوء ال تدائ  الدتي  وصدل إليهدا مددقق ادسداات، ب

 ( 130صفوة  ،2000الداخلية، ومللم بهدف  دقيق البيانات المالية" )كعة، 
ة الددتي لم الأدلددة الكافيددملة، وتجميددداددوم بإعدددادها المدددقق لكيفيددة إجددراءات التدددقيق البردداويمكددن  عردفدده علدد  أادده: "الطددة الددتي 

ة للمسدددداعددن" التفصدددديلي  سددددم  لدددده الإدلاء برأددددده المهددددني، حيددددث دبرددددمل ملخددددص بمددددا د بيددددي الايددددام بدددده، وقائمددددة التعليمددددات
(Belaiboud, 2011, page 139 ) 
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مة، ويجدب أن اسدبية المسدتخدجدراءات ااتعلاة بتايي  ا ام الرقابدة الداخليدة والإود بيي أن ديطي برنام  التدقيق الإجراءات الم
 (151، صفوة 2007د ت  ع ه اتائ  مرضية في ه ا المجال بأقل  كلفة ممك ة )اور وهخرون، 

 لمسطرع لأهداف ااال لبلوغ أي أن مهمة تخطيط انجاز مهمة التدقيق ما هي إلى ضمان للتسين الجيد للوق ، الجهد والم
 : برنامج التدقيق مضمون 2.2

طددوات دة المرصددودع، الارد الببرددر دتعددمن بددرنام  التدددقيق عمومددا: الأهددداف المرجددوع مددن مهمددة التدددقيق، الوسددائل الماددددة والمددو 
، 2018ي، متواليددة )عيسدداو  ة وبددو نعالعمليددة لإنجدداز  لددلم المهددام، الإضددافة إلى الرزنامددة الزم يددة لت فيدد  المراحددل بصددفة م هجيدد

 ( 44صفوة 
 الاعتبارات الواجب أخذها في الحسبان عن تصميم برنامج التدقيق:  3.2

 (122فوة ص، 2004ر، عل  المدقق ع د  صمي  برنام  التدقيق وضلم ال اا  التالية اصب أعي ه والمتمثلة في:)جاب
 التايد الدف من وراء إجراء عملية التدقيق، الم صوص عليه في عاد التدقيق   -
 ختيار فردق  دقيق متكامل ومتخصص ا -
ات التصدويوية  الإجدراء ايي  نجاعة ا ام الرقابة الداخلية، حيث علد  ضدوء درجدة جود ده  توددد الأخطدار، ومدن ثم -

 الازمة  
   إعداد برنام  التفتيش، وال ي دتعمن  ا يات التفتيش الازمة لبلوغ الأهداف المسطرع -
 ئي والتي عل  أساسها يمكن للمدقق تأسيس رأده ال هاكلم أكبر قدر من الع اصر الما عة،  -
 
 (:00ISA 3. الخطوات العملية لتخطيط مهام التدقيق وفقا للمعيار الدولي للتدقيق )3

ن مددمددا هددو إلى اددوع   ا الابددولقبددل أن داددوم المدددقق بتخطدديط عمليددة التدددقيق، لابددد مددن  ددوفر ايددة قبددول قيددادع هدد   المهمددة، هدد
 إلى ما دلي:  ق أن دسع من أجل بلوغ الأهداف المرجوع  وبعد إمعاء عاد التدقيق، عل  المدق الالتزام من الطرفين

 التحقق من صحة تعيينه كمدققا:  .1.3
طداد التاليدة مجتمعدة قبدل الاا يجب عل  المدقق أن دتواق مدن  دوفر البردرو فإاه (: " NAAوفاا للمعيار الجزائري للتدقيق )

 كن مكر ه   البررو  كما دلي:في انجاز مهمة التدقيق، يم
 ائمه المالية أهداف قو  إن المرجلم اااسبي المعمول به مابول ال  ر للخصائص التي دتمتلم بها الكيان، وك ا -
 لية وائ  الماتجا  الإعداد و العرل الصوي  والصادد للا ا عيف الإدارع،  درك و  تومل مسؤولياته -
 ت في  ا ام رقابة داخلي فعال  عتبر الإدارع من العروري وضلم حيز ال -
 يق لا  عيل و لا  اول الإدارع أعمال التفتيش و المراقبة العروردة لإنجاز مهمة التدق -

تحدد  فرضددية عدددم  ددوفر البرددرو  الددتي  سددبق مهمددة التدددقيق مجتمعددة، أو  عدد ر عليدده أداء مهمتدده بسددبب اعدديال أو  اددود  و 
دقق اسدتباد الأمدور و م اقبردة الأمدر مدلم الإدارع أو الادائمين عليهدا  و في حالدة حردته من طرف الإدارع أو من يمثلها، فعل  الم
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، صددفوة 2018)عيسدداوي، "عدددم معالجددة مثددل هدد   العابددات، فعلدد  المدددقق رفدد  المهمددة، إلا إما كددان الاددااون دددرف  مللم
70)   

 (SPM ،1994/103 94وفق الآتي: )مارر رق / كما يمكن أن  فصل ه   البررو  أكثر فتكثر
لتتسيسددي    او المجلددس أيجددب علدد  اددافلح ادسدداات أن دتتكددد مددن شددرعية  عيي دده مددن طددرف الجمعيددة العامددة العاددددة  -

لبردركة لة، دددلي بابولده عيدة العامدويمعي ااعر ملم كتابة " قبول التوكيل" في عاد التدقيق، وإما لم يحعدر أشديال الجم
 في شكل رد كتابي 

لا ضدعية الت دافي و ه لديس في و مدقق ادساات ع د قبولده التوكيدل، الإعدان كتابيدا أادفي كل أشكال التعيين يجب عل   -
 في حالة مخالفة شرعية أو    يمية 

بتعيي ده في  ت ي ادسداالليرفدة الوط يدة ادافيجب عل  مدقق ادساات أن دعل  عدن طرددق رسدالة معدمواة الوصدول  -
 دوما التالية لابول التوكيل  15يررف 

يددة اليرفددة الوط م سدديما إعددا سددني البرددركة موضددوع التدددقيق إجددراءات الإشددهار الاااوايددة المكلفددين بهددا، لاكمددا ددد كر م -
وصدددول، أو ابرددر  عيدددين دومدددا التاليددة عدددن طردددق رسدددالة معددمواة ال 15بتعيي دده كمددددقق في يرددرف ادداف ي ادسددداات 

 مدقق أو تجددد  وكيل في جرددع الإعانات البررعية 
سددالة  برددن إلى ر التدددقيق  فيدد  عاددد التدددقيق، يجددب علدد  مدددقق ادسدداات أن درسددل إلى البرددركة اددلقبددل البدادددة في    -

طدددراف المتدخلدددة، م، الأاهدددإجدددراءات  طبيدددق  وكيدددل مددددقق ادسددداات، وهددد   الرسدددالة  بردددن إلى مسدددؤوليته في انجددداز الم
اردر ايددة لإدددداع التاددل الاااو ، والآجدداهليددات العمددل المسددتخدمة، رزنامددة التدددخل، الآجددال الاااوايددة الواجددب احيامهددا

 والأ عاب   
  ، وكتاده دتصددرفليهدا أعداوفي حالدة  عددد مددقاي ادسداات دلتدزم كدل واحدد مددن هدؤلاء احديام الإجدراءات المبردار إ -

 بمفرد   
 التواصل مع المدقق السابق:  .2.3

ه، فادد يجدد مدن و اسدتاالت عيي ده أو عزلده أ وهي قاعدع من قواعد أخاقيات العمل، حيث دتورى م ه عدن سدبب عددم تجدددد
 :"(ISA 210دقيق )لدولي للتلمعيار اوفاا ل المبررات والأسباب ما يم عه كمهني اادد من قبول المهمة المعروضة عليه 

 التأكد من نطاق مهمة التدقيق: .3.3
ركات ولى الدتي  بردمل شددالدة الأاففدي اقددي  يجب التمييز بين عاد التددقيق الإجبداري الادااوني وعادد التددقيق الاختيداري التع

لسددجات، حردددة لدددفا ر، ااالأمددوال، لا دوجددد داع لتوددددد اطدداد التدددقيق، حيددث يجيددز المبرددرع للمدددقق الاطدداع علدد  كافددة 
لددددتي  برددددمل شددددركات االثاايددددة  طلددددب البيددددانات والإدعدددداحات    الددددتي قددددد دراهددددا المدددددقق ضددددروردة للايددددام بعملدددده  أمددددا في ادالددددة

، الصددفوات 2004)جددابر،  اطاقهددا في عاددد واضدد  المعددالمة اختياردددة تحددت  تحددددد أهدددافها و خاص، حيددث عمليددة الرقابددالأشدد
118-121) 
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 الحصول على معلومات عامة عن المؤسسة موضوع التدقيق:  .4.3
ق  يددد لمهمددة التدددقيخطدديط الجملددلم بيددرل الت يجددب علدد  المدددقق الإحاطددة بهددا، و قددد  ت ددوع المعلومددات المتعلاددة المؤسسددة الددتي

لمددقق لد  االدتي تحدت  ع التددقيق، و عتبر مرحلة التعرف عل  الم بردتع هدي أول مرحلدة مدن المراحدل الأربدلم مدن مراحدل انجداز مهمدة
ين بدالم بردتع، ومدن  والدارجي كدلم الاددر الكدافي مدن المعلومدات سدواء مدن مصدادر داخليدة أو خارجيدة  در بط ااديط الدداخلي

 ية وماليددة، إ  مددات ااسددبمعلومددات عامددة، معلومددات  ا يددة، معلومددات عددن قطدداع ال برددا  والم افسددة، معلو  هدد   المعلومددات:
 (  124، صفوة 2018)عيساوي، 

 تقييم نظام الرقابة الداخلية:  .5.3
لمراحدل الوسديطة اة لدا حلدة السداباهي والمر  حل انجاز مهمة الدقيق، و ثلاالمرحلة الثااية من مر  ةيمثل  ايي  ا ام الرقابة الداخلي

جهداز  ابدة الداخليدة: "عرددا الرقالاستعامية، التي دسع  المدقق من خاله كلم المعلومات وتحددد مصادر الأخطار  ويمكن  
 ( 137، صفوة 2018   يمي للوقادة وادمادة من وقوع الأخطاء والأخطار" )عيساوي، 

  
 بريد الجزائر:سسة مؤ خصائص ومميزات مرحلة التخطيط لدى مفتشية . 4

جاهددع  لمددرددة، و  سدع اضدوع مدن قبدل الدبرنام  العدام لتفتديش المو  -في مؤسسدة برددد الجزائدر – تبلم المددرددة المركزددة للتفتديش 
 (:1ق  ا ر إلى البركل ر لتالية )ألتوايق أهدافددددددددددددده، وه ا من خال تحايق ال تائ  التي  صب في تحايق الأهداف ا

 أهداف برامج التفتيش في مؤسسة بريد الجزائر: (01) رقمالشكل 

 
 )e, 2009Algérie Post( دليل إجراءات فوص المؤسسات البردددة : من إعداد الباحثين الاعتماد عل المصدر 

 خريطة خطة التدقيق: .1.4
عملددي سددم  الت فيدد  الدعددة، ممددا جاليدرل مددن هدد ا الإجددراء هددو إدراج كيدلم الع اصددر الرئيسددية لرسدد  خردطددة لطددة التددقيق والمرا

ددددددة دلمؤسسددددات البر افي فتدددديش لمهددددام المراقبددددة والتواددددق الدددداص بإدارع المؤسسددددة، حيددددث يحدددددد هدددد ا الإجددددراء إطددددارا مرجعيددددا للت
روع لأابرددطة وخددمات فددمل كيدلم التايددي  جدودع الدددمات المادمدة  إن هدد   الطدة العامددة  تدد لتبردد امرجعيد اومراقبتهدا، وا امدد

  ، وملددلم للوددد مددنفي كددل قسدد د الجزائددر، لتمكددين المدددقق مددن تجزئددة الأقسددام مددن خددال اسددتاراء المخدداطر الكام ددةمؤسسددة برددد
 مخاطر الاحتيال والاختاس 
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 مجال التطبيق والمسؤوليات:  .1.1.4
اواعد والمعادن دطبق مخطط " الطة العامة للتفتيش والمراقبة " ببركل كامل أو جزئي عل  أي مؤسسة بردددة، ومللم وفاا لل

ااددع في ه ا الإجراء، ويمكن  وسيلم اطاد  طبياه ليبرمل كيلم أابرطة فروع مؤسسة بردد الجزائر  و الم مسؤولية وضلم 
إجراءات الرقابة الإداردة للمؤسسات البردددة ضمن صاحيات المددردة الفرعية للتفتيش، وفاا لإجراءات الأابرطة الم ف ع 

ة من قبل مختلا المصاح )المصاح البردددة، مددردة المصاح البردددة، مددردة شبكة المبيعات( لمخاطر الموضوعاوخرائط 
والأقسام المستعرضة )مددردة المالية واااسبة، مددردة الموارد الببرردة، مددردة الوسائل العامة(  وقبل أي مراجعة لفرع من فروع 

 Algérie) يق دتعمن اطاد المهمة والأهداف المسطرع ل   المهمةمؤسسة بردد الجزائر، عل  المدقق وضلم برنام   دق

Poste, 2009)  

 المهام الرئيسية في مهام التفتيش: .2.1.4
أا ر ئيسية التالية )هام الر ن المدتعم ايجب أن  تعمن أي مهمة للتفتيش والتواق لأي فرع من مؤسسة بردد الجزائر برنامج

 ( 2البركل رق  
 ش  ة التفتين عمليلتوايق الأهداف المرجوع م ج مهام أخرى، إما ار ئ أاه ضروريإدرا للمفتش ادردة في و 

 المهام الرئيسية لبرامج التفتيش في مؤسسة بريد الجزائر: (02رقم )الشكل 

 
 )Algérie Poste ,2009( إجراءات فوص المؤسسات البردددة دليل من إعداد الباحثين الاعتماد عل : المصدر

 
 ل مهام التفتيش في بريد الجزائر:تفعي .2.4

يحدد ه ا الإجراء ببركل مفصل  طبيق مهام التفتيش الاصة بمؤسسة بردد الجزائر، حيث دت  استخدام اوع واحد فاط من 
التدقيق العام، وال ي دتعمن المراقبة والفوص البرامل والتطبياي لجميلم أابرطة مكا ب وفروع المؤسسة  إن أي  فتيش 

د درج ضمن خطة عمل س ودة معدع سلفا، ومللم من قبل مددر الوحدع، ومصادد عليها من قبل المددردة  لمؤسسة بردددة
من اوعه، ولكن سلسلة من الإجراءات  افردد االمركزدة للتفتيش  ودعد  فتيش أي مؤسسة بردددة ليس حدا معزولا أو يررف

رنام  التدخل  قد  كون بع  الأقسام موضلم  دقيق التي  س كيلم الأابرطة، التي ت  ص يفها وتحدددها مسباا في ب
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خاص، بيية إعطاء حك  موضوعي حول فعالية وجودع من داوم بإدارع المكتب البرددي، ومن ثم تحددد و ايي : أسباب 
 الداخلية، جودع الدمة والمردوددة وك ا تحايق الأهداف المسطرع   ةضعفه،  طور حركة الرواج، جودع الرقاب

 حضر لمهام التفتيش: الت .1.2.4
اوم المدقق د حيثش، التفتي حيث  ت  عل  مستوى خلية -التي  سبق التدخل في أرل الواقلم –وهي مرحلة إداردة بحتة 

زمة ل جا  ارد الببرردة الاية والمو لوجستوبسردة تامة تحعن كل ما دلزمه من أوراد العمل، الإضافة إلى تحددد الإمكاايات ال
 مهمة التفتيش 

 أ. أنواع وثائق مهام التفتيش: 
المتعلاة  لخصةالأوراد الم الماحق،قبة و والتي  تعمن بدورها ما دلي: وثياة الأمر بمهمة، نمومج  اردر التفتيش، أوراد المرا
التي  ةلإحصاءات الماليالأموال، ابيات ال برا  اااسبي والتجاري للمؤسسة، والتي تهدف إلى التواق من: أداء المويرفين، طل
لدائ  ختلفة، الملا اابرطة المة الأ ادمها مصاح المددردة، و نع التفتيش خال الس تين الماضيتين، الإجراءات المتعلا

 للمؤسسة المراد  فتيبرها وجدول متابعة التفتيش السابق 

 ب. الخدمات اللوجستية والموارد البشرية: 
ال رد إلى سبب الت دون التطردة و دت  تحددد وحجز وسائل ال ال العروردة للت ال إلى المكتب البرددي، ومللم في ك ا الس

بدلالة حج   المددردة، ومللم ن إطاراتردة مأو الوجهة  ال سبة للبعثات الامة، قد دستعين المدقق بما يحتاجه من الموارد الببر
لبربابيلم، البردد، م    ا ت، م   دسااا عاد برنام  مهمته والمهارات التي دتطلبها: مدقاي  المكتب البرددي المراد  دقياه،

 الممثل الاااوني، إطارات المصاح المالية، المفول التجاري  

 تنفيةةةةةذ مهمة التفتيش:  .2.2.4
لي ف الآأجهزع الصرا السيولة،دود ) بدأ عملية  فتيش الأقسام المراد التواق م ها التسلسل التالي: الجرد المادي للص 
   للأصولبيالمادي واااس ين الجردبوفيق ال اددة، تح  ال اددة، الص اددق الفرعية، البريكات الب كية، الرسائل الرسمية(  الت

   ي  و  ع شؤون المويرفينقبة إدار   مرامراقبة المبالغ المسجلة ووائق اااسبة  مراقبة مسلم السجات اااسبية والإداردة
اابلة ملم من    ي  اي (  وفي الأخ(  مراقبة الآليات المتعلاة بأمن المؤسسة )الأصول والM.D.Tالمصاح  مراقبة مصلوة )

 المويرفين 
مهمة رقابية  الا أيمن خ يجب أن دكون   في  عملية التفتيش وفاا لإجراءات خطة التفتيش المعياردة، حيث  تعمن

 دة، قس  ال اددةت الجار ادساا الأساسية التالية: السيولة، اااسبة، مصلوة الادخار، مصلوةقسام الأبرنام   فتيش 
 الإلكيواية وهليات التتمين  
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ن  ت  أة واحدع  ويمكن قل بساعل  الأأمام الزائن ع واستث اء ادالات الاصة،  بدأ مهمة التفتيش قبل فت  مكتب البردد
ي أمفتش التدخل في يجوز لل ، حيثضات الرئيسيةاع دما دتعلق الأمر الاب ب البردد، لاسيماإةاد مكتالعملية أدعا بعد 

 وق  وحتى في أيام العطل الرسمية  وعموما  ت  مهمة التفتيش وفاا للبررو  التالية:

  اااوني و ممثله الأمام ادعور الفعلي لرئيس مكتب البردد أ -إلا في حالات خاصة -يجب أن دت  التفتيش  -
 يجب أن دكون  فتيش الأموال ببركل شامل و فصيلي، ولا دسم  للتفتيش العي ات   -
اف سمدي علد  الاعدي لطدابلم الر الا يجب  سلي  الأموال والاي  ال التفتيش إلى مسؤول مكتب البردد، إلا بعد إضدفاء   -

  الفعلي في  اردر التفتيش
دات اسددبية لردددرالسددجات ااراقددب بإجددراء مراجعددة شدداملة لبمجددرد الااتهدداء مددن الاعددياف الأمددوال والاددي ، داددوم الم -

 السددجات التددوالي في المسددجلة علدد  -وال فاددات  ودددت  هدد ا الفوددص مددن خددال مطاباددة كيددلم الإدددرادات وال فاددات 
 ملم  للم الموجودع في السجات الثااودة والوائق المخصصة ل ا اليرل  -1102و  1101

وتحددال  داول المراقبددة،ع يددة في جددية المسددجلة الددتي  تطلددب المصددادقة عليهددا مددن المصدداح الم سددجل اات ددام الايددود اااسددب -
 دون تأخن للوصول عل  المصادقة 

أي  عددارل دكددون و لمسدداواع  سدديت  مااراددة مبلددغ الفددائ  اااسددبي اادددد مددلم المبلددغ ال ادددي )الفعلددي( الدد ي سدديواق ا -
ف،  كددون ة الاخددتالاقتعدداء دددت  التعددددل ال سددبي  وفي حالددموضددوع بحددث معمددق، لتوددددد أصددل الاخددتاف وع ددد ا

 المبالغ المعلن ع ها من قبل المفتش هي المعيار 
   (R-4157)سيت   سجيل أي فروقات حاياية عل  أسطر اااسبة الماابلة، والفائ  عل  السطر  -
الدتي خعدع   الوائدق هدا مدنفي نهادة مهمة التفتيش، يجب أن دكون لدى المفدتش كيدلم السدجات والمسدت دات وةن  -

 للفوص، ويجب أن  تعمن خت  و وقيلم المفتش وتاردخ مرور  
 شكل ومضمون تقرير التفتيش: .3.2.4

ة داد  اردر مراجعدبدأ بإعحق  و يجب أن تخعلم أي مهمة  فتيش ببركل حتمي لتاردر مفصل، مدعوما بأوراد المراقبة والما
فاا ه   الصياةة و   يحيث  ت    ف فيه مراجعة إدارع المكتب البرددي  ىل ي تجر ادساات اات ام، ومللم في افس الوق  ا

اه أاو  كما ا و  الم  فادي من حبرو كيلم الأوراد والماحق المبرار إليها بع ادة، من دو  لسياد  اردر التفتيش، ودت  ملأ
 للمفتش كامل الصاحيات ل سخ أي معلومات دراها مفيدع أو ضروردة 

مللم في و ل المفتش افسه، دة من قبه بع اسيت  مراجعت -بما في مللم أوراد المراقبة والماحق -در  فتيش دت  إعداد  إن أي  ار 
ع   ال تائ  المثن وضوعي علبركل ممختلا مراحل المهمة إلى ةادة تحردر ال سخة ال هائية  يجب أن دركز اتوى التاردر ب

 رار لاهتمام، ملم  فادي ال تائ  المعروفة والتك
دي )الااب (، وعل  ه ا الأخن ددت   سلي   اردر التفتيش من قبل المفتش ال ي أنجز مهمة التفتيش إلى رئيس المكتب البر 

أن دار بتوقيعه وبخت  التاردخ والت  الأفاي للمكتب وكل المعلومات المالية للمؤسسة التي  -وبعد فوصه اتويات التاردر –
ش إلى  اديم معلومات عملية للمددر العام، ومللم حول جودع إدارع المؤسسات البردددة  الم تح  دددرها  دهدف  اردر التفتي
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اطاد إشرافه، وإلى رؤساء المؤسسات التي خعع  للتفتيش، والتي ستبركل ل  لوحة تحك   سم  بمعالجة كيلم أوجه 
أو قصور ملووظ، ستتلا  المصاح المختلفة في الاصور وال اائص المكتبرفة  ووفاا لتعليمات المددر فيما دتعلق بكل  بادن 

نهادة الأمر ملخصات من  اردر التفتيش، من أجل   في  الإجراءات التصويوية التي تخصه   ومن أجل  صوي  ما ت 
 ختالات، من العروري استخدام لية مبريكة ووسائط موحدع واضوة ومفهومة وا ماح ته من مخالفات

  واقي:ش لمكتب بريد المدينة الجديدة عم البيضاء/ولاية أم الب. نموذج عن تقرير التفتي5
للم طيط له هافا، ومت التخ ي  مابعد وضلم إسيا يجية شاملة لتدقيق المكتب البرددي من طرف المفتش، ت وضلم حيز الت ف

لبردددة التي ؤسسة الملاملة شعل  مستوى مكتب بردد المدد ة الجدددع بعين البيعاء  وقد ت وضلم خطة  دقيق و فتيش 
لى ه ا التاردر إتي أفع  ، وال برمل كيلم أقسامها ومختلا خدماتها، وه ا تح  إشراف ومتابعة المددر الفرعي للتفتيش

 وال ي دبرمل ال اا  التالية:
 (:Numéraireالنقود السائلة ) .1.5
 دج  00 960 465 504 1ال اود: معبوطة مبليها  -
تهددا للاباضددة الرئيسددية دج، الددتي يجددب إعاد 500دج مددن فئددة  00 000 368مبليهددا :(VBالأمددوال البالية/المهيئددة) -

 في اقرب الآجال 
 ( ومتلفة ولا  وجد  Fractionnesالأموال عل  شكل أوراد مجزأع ) -
 ( CH255دوم التفتيش: المكتب  عدى ادد الأقص  اادد له عل  الائوة ) -
 متمن داخل ص دود ميلق بمفا ي  الأختددددددددددددددددددددددددددددام: في  -
 أم اء الص دود دبركون بعدم رجوع الأكياس/الرزم، مما دعيق العمل في  وزدلم الأموال  -
ث  ددؤرد الأعددوان، خددر البرددهر، تأخدد  وقدد  وجهددد بحيدده( مددن طددرف المكتددب في VBبعثددات إرسددال الأمددوال الباليددة ) -

 بسبب عدده  اادود )ثاثة أعوان( 
 ع فاط عل  مستوى الص دود، وهي ةن كافية  وجد خزااة صلبة واحد -
 م ادر عدم وجود تهودة عل  مستوى ةرفة الص دود، مما د ت  ع ه جو خااق طوال اليوم و في أيا -
 شبكة الكهراء عل  مستوى ةرفة الص دود مهيئة  -
مددلم  سددجيل  ،(La caisseلا  وجددد إضدداءع في اليرفددة التابعددة للصدد دود الاصددة بتسددلي  واسددتام المبددالغ العددخمة ) -

 ةياب لكراسي الجلوس 
كهدددا والهدددا مدددن قبدددل كلدددغ، ممدددا دصدددعب تحرد  40 تسددد  رزم الأمدددوال بوزنهدددا الزائدددد، والددد ي قدددد دصدددل إلى أكثدددر مدددن  -

 الأعوان، والسبب من وراء عدم  وفر الأكياس 
 (Sous-Caissesالصندوق الفرعي ) .2.5
  (04)عدد الص اددق الفرعية أربعة  -
 ول   وع الاي : ماب -
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ع ا في بيدلم أي ادو سداه  مطلاد من بين ثمااية شبابيلم، شباك واحد فاط دساه  في  اديم خدمة البيلم، أمدا البايدة فدا  -
 من الطوابلم، وعل  الااب  في ه   ادالة إيجاد حل ل ا الوضلم 

 عدم  وفر كل وسائل اليلق الاااواية لمع   الص اددق الفرعية  -
 (:Chèques Bancairesالصكوك المصرفية ) .3.5
تابعدة كلهدا  اصدك 32دج، وعددها  00 000 000 4مجموع مبلغ الصكوك المصرفية التي   ت ر التسودة قد بلغ   -

 لعمال شركة ال ج  الأبي  
 الوضعية ادسابية: معبوطة  -
ة ( كمدددددددا  ددددددد ص عليددددددده التعليمدددددددtélé compensation La طبدددددددق معالجدددددددة الصدددددددكوك المصدددددددرفية المااصدددددددة ) -

(DSFP/2005/2006/ du 12/04/2006 ) 
 (:Avances Autoriséesالتسبيقات المسموح بها ) .4.5
 لا  وجد دوم التفتيش  -
 (:Gestion du G.A.Bتسير الموزع الآلي ) .5.5
، DSFP N° 02 (12/04/2006 سين جهاز  وزدلم الأوراد ال اددة لا د طبق عل  ما   ص عليده )التعليمدة رقد  -

 ( La combinaisonا  والتوليفة )لاسيما فيما دتعلق بحيازع المفت
لد  عن داخدل المكتدب كتدب واث داالمكتب مجهز بأربلم موزعات هلية للأوراد ال اددة، دتواجد اث ان م ها عل  واجهة الم -

 عطاب  مستوى قاعة الاات ار  من بين الأربلم ه اك موزعان أداءهما متوسط دتسمان بكثرع الأ
 اي ة وةن مر بة  السجات الاصة ب برا  ه   الأجهزع ةن -
 الوضعية اااسبية: الوضعية اااسبية صويوة ومعبوطة  -
 (:Les Correspondances Taxées)الرسائل المغرمة  .6.5
 الرسائل الميرمة في اات ار التوزدلم: لا  وجد  -
 ستابا ص مشر التخليعل  السيد الااب  فرل رقابة صارمة أث اء وصول الوارد من الرسائل، ومللم قصد رفلم مؤ  -
 (:Valeurs Postalesالطوابع البريدية ) .7.5
 الوضعية اااسبية: صويوة ومعبوطة  -
 ( 03  وع الاي : مابول حسب ملوق وثياة المراقبة رق  ) -
 ادفلح : موجودع في علب من الكار ون اليرفة الصلبة  -
عدمددة، والتددالي فهددي العددرول م    لدد(، وعمليددة البيددلم La philatélieوجددود عددرول الطوابددلم لددواع كددلم الطوابددلم ) -

 عبارع عن مخزون مي ، والعرول في  زادد بدون بيلم  
( داخدل قاعدة La vitrine)عدم وجود لوحة إعاايدة لعدرول الطوابدلم الموجهدة لدواع كدلم الطوابدلم أو خزاادة زجاجيدة  -

 ل (  وفر مثل ه   العرو La philatélieالاات ار، مما دؤدي إلى جهل هواع كلم الطوابلم )
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 (: صويوة ومعبوطة 1342صوة ودقة الطوابلم البردددة ملم الدفي) -
 كل هلي  وفر سجل خاص ممسوك لمتابعة بيلم الطوابلم والبطاقات، علما أن العملية أصبو   ت  ببر -
 (:Indice Détaxationمؤشر الترسيم  ) .8.5
التخلديص  لتج دب اادص في اة ا اميدة،دعتبر مؤشر اليسي  م عدم  اما، ومللم بسبب ااص في مراقبة الواردات بطرد -

 كتب واردع للمورفلم مؤشر اليسي   ويجب ب ل مجهود أكبر بممارسة الرقابة اليومية عل  البعثات ال
 (:Affranchissement Numéraireالتسديد النقدي ) .9.5
   عودعدها لم ددتدن، و ا درا لوجودهدا في حالدة عطدب م د  شدهر  لا  وجد هلدة التخلديص علد  مسدتوى البردبابيلم حاليدا، -

 بآلة أخرى إلى دوم ا ه ا 
 وجود هلة تخليص مكية خاصة الإدارات في مكتب خاص  -
 ( موجودع عل  مستوى مؤسسة سوالياز SATAXهلة تخليص العاددة ) -
 ( CNEP( موجودع عل  مستوى شباك ص دود )SATAXهلة تخليص العاددة ) -
 ( CASNOS) ( موجودع عل  مستوى شباك ص دودNORAFRICهلة تخليص ) -
 عدم متابعة التخليص الس وي ل   المؤسسات  -
 (:Valeurs Fiduciaires et Fiscalesطوابع  الدمغة والطوابع الجبائية ) .10.5
 الوضعية اااسبية: صويوة ومعبوطة  -
 ( 03ق  )ر ومللم لعدم   وع في طوابلم التيريم حسب ملوق وثياة المراقبة  ،  وع الاي :ةن مابول -
 وجودع في علب من الكار ون اليرفة الصلبة ادفلح : م -
 : صويوة ومعبوطة 1342صوة ودقة الطوابلم البردددة في الدفي  -
 (:Produits à Valeurs Ajoutéesالبطاقات ) .11.5
 الوضعية اااسبية: صويوة  -
لتصدددوي   ةالعدددرورد   دددوع البطاقدددات: ت  سدددجيل اادددص في   دددوع هددد   الأخدددنع، وعلددد  الاددداب  الايدددام الإجدددراءات -

 الوضلم  وتجدر الإشارع إلى أن المكتب مزود بخدمة أرسلي )موبيليس وأرددو( 
 ادفلح : موجودع في علب من الكار ون اليرفة الصلبة  -
 : صويوة ومعبوطة 1342صوة ودقة الطوابلم في الدفي  -
بيدددلم هددد   الم توجدددات  ( وبطاقدددات التعبئدددة الاصدددة بددده، علمدددا أن عمليدددةamelوجدددود م توجدددات الدددا ا الثابددد  أمدددل ) -

 مجمدع، ومن ثم عبارع عن مخزون مي  
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 (:Compte Courant Postalالحساب البريدي الجاري) .12.5
ل ا إلى أن الرصيد هو ليوم، فاد  وص 500بعد معاد ة ااسبة ه   الدمة، ومللم إلى ةادة صرف هخر صلم رق   -

بارع عن دج، والفرد ع64 244 950 489دج، بي ما المعتمد من طرف الااب  هو  64 800 701 487
 عمليات عل  الصراف الآلي الارجي لم  دخل بعد في حساب الااب  

 (: ممسوك جيدا CH60BISالسجل ) -
اسب معا اب  واارف الاطمكرر: ممسوك من طرف اااسب، إلا أاه لا  وجد مراقبة دوردة مبريكة من  60السجل  -

(conjointement لتتشن ه ا السجل ) 
 ات التصفية للوساب: مطاباة لما   ص عليه التعليمة الاصة عملي -

 (Mouvement des Fondsالموال ) حركة .13.5
 ع د التزود الأموال لأاه أصب  هليا  1106الأعوان لا يمعون عل  السجل  -
  ( وبطرداة هلية1 1118 بادل الأموال بين الااب  وأمين الص دود دت  وفاا للطلب) -

 موال الداخلية:حركة ال .1.13.5
 خر اليوم ه: لا دؤشر من طرف الااب  وأمين الص دود الرئيسي في 1106السجل  -
 (: مستعملة ويحجز الطلب هليا 1 1118أوراد الطلبات ) -
(، إلا أاده بعدد 1 1118حركة الأموال بين الص دود والبربابيلم:  ت  بكيفية ا امية وفق بطاقات طلبدات الأمدوال ) -

 La reconnaissanceلم دبددق أي أهميددة لعمليددة  سددلي  واسددتام والتعددرف المددزدوج )(، IBP  صدديب أجهددزع )

contradictoire ).  
 حركة الموال الخارجية: .2.13.5
 عل  مستوى الولادة  الارجية المكتب المعني هو مركز لأموال  -
 الأموال  امكتب12يمول  -
 راقبة لمددر والمال الأموال بعد الطلب من ااال الأموال: مؤم ة بواسطة سيارع الأمن الاص، ودت  إدص -
 حركية الأموال كاا  وفق التعليمات المعمول بها  -
 : ممسوكة جيد 1114و  1120الدفيدن  -
 (: ممسوكة جيدا 1117، 3 1116،  1 1116اللوائ  )  -
 اني (: الواردع من بع  المكا ب لا تحتوي عل  إمعاء أو خت  للمرافق الثB 1120الائوة ) -
 اصة به  لسيارع الالأموال الموجهة للمكا ب   ال من طرف الأمن الاص من ةرفة الص دود إلى ةادة ارزم  -
  حين وصوله (ter 1114): ةن مدواة برق  الإدصال 1120( من الدفي La souche Aأرومة ) -
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  (:Erreurs de Caisseأخطاء الصندوق ) .14.5
، 1156توداث الوائق إلا أاه دبا  دائما اس وب وبصفة هلية،عل  مستوى جهاز اداس  عالجأخطاء الص دود  -

 ضروريا وفاا لما  ليه الاوااين الداخلية للمؤسسة  1159والكبرا  1157
ع التي لا د بيي أن تهمل، حيث ، ه   الأخن 1104إلى المصاح المالية رفاة الائوة  1158إرسال الوضعية البرهردة  -

عة المطبوعات اج متاببإدر  دة بإرسالا بصفة دوردة  ويمكن  فادي ه   الوضعيةدل  عل  رؤساء المؤسسات البردد
 وةنها ضمن مهام مكتب للت  ي   1157، 1156

 دج(  000 13 -دادر ) ادوم التفتيش كان مبلغ الأخطاء عجز  -
لمعمول اين لاواااوة حسب دعمل أو وما يكيا في  يطية العجز من الفائ  السابق، وهي طرداة ةن صوي IBPا ام  -

 بها 
والكبرا البرهري  1159وميساعة(، وتحردر الكبرا الي 48عل  الااب   سودة ه   الأخطاء في هجالا الاااواية ) -

1158. 
 (:Situation Comptableة )يالوضعية المحاسب .15.5
 02 2599لااب  بايمة في ااسبة ا ا، فإا ا سجل ا فائع2023 شهر فيفريعن  1104خر لائوة هالاست اد إلى  -

 دج،  وال ي يمثل مجموعة من التعددات ) راك  فوارد( 
 إلى جهاز الإعام الآلي في اليوم الموالي  1105دت  اال مسودع الص دود  -
وك للم السجل   1102 و 1101ت  سجيل عدم إنجاز السجات الأساسية اااسبية لب دي المداخيل وال فاات  -

 دوم التفتيش  1103اليومي للص دود 
لى ابيلم، مما أدى إوى البرب  مستلسجات اااسبية الثااودة الملواة: لا  راقب من طرف رؤساء الفرد الموجوددن علا -

  عم ها الكثن من الأخطاء 
 المكتب مجهز بجهاز حاسوب مركزي، حيث دت  تجميلم فيه اااسبة الفرددة لكل عون  -
 ط وليس شهردة اااسبة الممركزع عل  مستوى ه ا الجهاز هي دومية فا -

 خلاصة مهمة التدقيق:
ل  ددددبق كيلم التعليمات وطرد العمقرب، ودطدددددد دددة عنوالبر  السيد رئيس المؤسسدددددددددة البردددة دتابدددددددددلم كيدددددلم العمليات المالية

عبوطة وصويوة، لمالية م  ااوائصوي  ومعبو   كيلم السجات وال -المكون من الأموال والاي   -الرصيد العام للااب  
 ا لتزام بها مستابااب  الايد الالوضعية اااسبية للمكتب صويوة   وجد بع  الماح ات المرفوعة في التاردر عل  الس

 تدقيقمع المعيار الدولي للالجزائر مؤسسة بريد في واقع مواءمة تخطيط مهام التدقيق 
طو  العردعة و الع اودن الرئيسية في تخطيط مهمة التدقيق قد ت احيامها من خال ما ت عرضه هافا، يمكن الاول أن ال

إلى حد بعيد،  با  بع  التفاصيل التا ية التي  ثل خصائص ومميزات بيئة العمل في مؤسسة بردد الجزائر، والتي قد تجعل 
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    ويحرك ه ا التمادز وحج  ما اوعامن المفتش دركز عل  ااا  أكثر من ااا  أخرى، وقد  صص لا فيات زم ية متمادزع 
 الاهتمام اوعية الأخطار التي  كت ا ابرا  المؤسسات البردددة والمالية عن ةنها 

 
  . الخاتمة:6

عية ي المددردة الفر فاة ااار لعبط من خال قيام ا بإجراء الدراسة الميدااية عل  مستوى مددردة وحدع بردد الجزائر وا
ل  طرداة عالتعرف  دة، وال ي ساعدنا فيمؤسسة بردددة موزعة عل  كامل  راب الولادددددد 75نورع عمل للتفتيش والتي  تابلم س

دة، وه ا ضمن ب البرددلمكا لعمل أععاء خلية التفتيش والتدقيق، من خال كيفية التخطيط لعملية التفتيش الفجائي 
اف ة عل  أصول في اا تمثلايق الدف المسطر، والمبرنام   فتيش وإسيا يجية مصادد عليها ومعدع سلفا من أجل تح
 المؤسسة من الأموال والاي  وحفلح ال  ام و طبيق الاوااين والتعليمات  

فتبري ش المكا ب البردددة من قبل م( ملم واقلم التخطيط لتفتيISA 300ومن خال مطابات ا اتوى المعيار الدولي للتدقيق )
و ما كا ب البردددة أفتيش المطيط  توافاان إلى حد كبن، وه ا ااطاقا من التوعن لتخخلية التفتيش،  بين ل ا أنهما م

قيق في التفتيش و التد يق اتائ   وثدعرف الأابرطة الأولية، ثم وضلم إسيا يجية وخطة شاملة للتدقيق والتفتيش، وصولا إلى
 التاردر ال هائي  

 . النتائج:1.6
  تائ  التالية:  ب اءا عل  ما ورد  وصل ا إلى ال

عام في المكتب داء الين الأدساه  تخطيط مهام التدقيق في  ايي  نجاعة ا ام الرقابة الداخلية، ومللم بهدف تحس -
  (ISA 300)البرددي، وهو ةادة هليات تخطيط  دقيق الاوائ  المالية وفاا للمعيار الدولي 

لما للتوثيق  (ISA 300)تدقيق لي للفتيش وفاا للمعيار الدو بي   الدراسة أهمية  وثيق عملية تخطيط مهام التدقيق والت -
 من أهمية في تحددد الأهداف الم جزع و للم ةن الم جزع   

ائر، ؤسسة بردد الجز راءات لمالإج أكدت الدراسة، حرص مفتبري بردد الجزائر لولادة أم البواقي والتزامه  بتطبيق دليل -
  (ISA 300)لبات المعيار الدولي للتدقيق ه ا الأخن ال ي دتطابق ببركل كبن ملم متط

 . التوصيات:2.6
 ب اءا عل  ال تائ  التي  وصل  إليها الدراسة اوصي بما دلي:

ما  لددلم مه يددة، لاسدديمددن خددال عاددد دورات  دردبيددة و  مؤسسددة بردددد الجزائددر، وملددلم  كددودن مفتبردديتحسددين العمددل علدد   -
  (NAA)لتدقيقوالمعادن االية ل (ISA)ة للتدقيقالمتعلاة بكيفية وضلم حيز الت في  المعادن الدولي

 رقددابي مسددتال عددن در، كجهددازالعمددل علدد  اسددتوداث اسددتاالية أكددبر لجهدداز التدددقيق والتفتدديش مددن التبعيددة المباشددرع للمددد -
 المددردة 

ة وااليدددة لدوليدددلمعدددادن االعمدددل علددد  وضدددلم مراجدددلم  ددددقيق موحددددع وادثدددة علددد  مسدددتوى مؤسسدددة برددددد الجزائدددر، تحددديم رو  ا -
 للتدقيق، وتأخ  بعين الاعتبار خصائص ومميزات المؤسسة والدمات التي  وفرها 
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 :المراجع .7
 :المراجع باللغة العربية قائمة 1.7

 دة، مصر لل برر والتوزدلم، الاسك در  ، دارالصفاءالمدخل الحديث لتدقيق الحسابات،(2000حلمي كعة، ) أاد -
 .، الدار الجامعية، الاسك دردة، مصردراسات متقدمة في المراجعة (،2007أاد امد اور وهخرون، ) -
تعلةةةق بالتخطةةةيط في عمليةةةة ( والم300أهميةةةة تطبيةةةق المعيةةةار الةةةدولي رقةةةم )(، 2018، )الاخعدددر لاليطدددي وعمدددر ددلمدددي وفدددنوز زروقدددي -

   05مجلة الدراسات الاقتصاددة المعاصرع، العدد ، المراجعة
 ب ان لالعربية، بنوت،  ، دار ال هعةابة المالية والمراقب المالي من الناحية النظريةالرق(، 2004عبد الرؤف جابر، ) -
لدة دمبردق، العددد ، مجلهميةة النسةبيةالعوامل المؤثرة في التخطيط في المكاتةب الاردنيةة علةى ضةوء معيةار ا(، 2000عطاء الله خليل، ) -

 الثاني، دمبرق، سوريا 
للتةدقيق رقةم  تطلبةات المعيةار الجزائةريالتةزام مةزاولي مهنةة التةدقيق الخةارجي في الجزائةر م(، 2021، )امد الأمين لعدروم وسدامية فادن -

العدددد  10لمؤسسددة، المجلددد امجلددة  ،2020دراسةةة عينةةة مةةن دةةافظي الحسةةابات في االجزائةةر العاصةةمة وبةةومردا  خةةلال سةةنة  – 300
01   

 .2002د ادر 14، المؤرخ في لجزائريتضمن انشاء مؤسسة بريد ا، 02/43المرسوم الت في ي رق   -
الاجتهددادات  01ة رقدد  (، التوصددي02/02/1994) المتعلةةق بالاجةةراءات المهنيةةة لمراجةةع الحسةةابات( SPM/94/103) اددرر رقدد الم -

 الدايا في اطار قبول التوكيل والدخول الى الويريفة 
 ر شهار، قس طي ة، الجزائ، مؤسسة اوميدةراف لل برر والاالتدقيق المالي(، 2018اصر الددن عيساوي، ) -
تددوفرع علدد  الموقددلم الإلكدديوني: م،  Vision 2030اليئددة السددعوددة للمددراجعين و اااسددبين، معددادن المراجعددة المعتمدددع، رؤدددة  -

https://socpa.org.sa/Socpa/About-Socpa/About-us.aspx. 
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