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ييدؼ إصلاح بيئة الأعماؿ إلى تقميؿ تكاليؼ      
ومخاطر ممارسة الأعماؿ مف خلاؿ تحسيف السياسات 

الضعيفة والقوانيف والموائح، وتحفيز المنافسة الحكومية 
ليذا جاءت  مف خلاؿ الداخميف الجدد إلى السوؽ.

بيئة الأعماؿ في  اتاصلاح تقييـالدراسة الحالية ل
فية لمؤشرات تقرير مف خلاؿ بيانات وصالجزائر، 

. حيث أنو مف أجؿ إجراء 0202ممارسة الأعماؿ 
تحميؿ دراسة إحصائية تـ الإعتماد عمى تطبيؽ طريقة 

المركبات الأساسية لمجموعة مف الدوؿ مقارنة بالجزائر 
. وكشفت نتائج الدراسة أنو 0202عمى أساس تقرير 

بالرغـ مف ىذه الإصلاحات، مازالت الجزائر في ذيؿ 
الدوؿ مف حيث سيولة ممارسة أنشطة الأعماؿ.  قائمة

حيث خمصت الدراسة إلى أف الإصلاح الإداري ىو أحد 
أىـ المكونات في تغيير بيئة الأعماؿ في الجزائر مف 

 أجؿ ممارسة أنشطة الأعماؿ بشكؿ أسيؿ.
بيئة الأعماؿ، ممارسة أنشطة الكممات المفتاحية: 
 .الجزائر، 0202 ، تقريرالأعماؿ، البنؾ الدولي

 

Business environment reform aims to 

reduce the costs and risks of business 

activity by improving poor government 

policies, laws and regulations, and by 

stimulating competition through new 

market entrants. 

The present study aimed to evaluate 

business environment reforms in Algeria. 

through a descriptive data according to the 

Indicators of Doing Business Report 2020. 

In order to conduct a statistical study by 

applying the method PCA to a group of 

countries compared to Algeria on the basis 

for the 2042 report.  

The results of the study revealed that 

Despite its reforms, Algeria remains at the 

bottom of the list of countries in terms of 

ease of doing business. 

We concluded that Administrative 

reform is one of the most important 

components in altering Algeria's business 

environment in effort to allow doing 

business easier. 
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 مقدمة: .1

تعتبر متغيرات بيئة ممارسة أنشطة الأعماؿ مف العوامؿ المؤثرة في جذب الاستثمار بشكؿ  
ي دفع بالحكومات والييئات الدولية إلى العمؿ عمى ذثمار الأجنبي بشكؿ خاص. الأمر العاـ والاست

تحسينيا والارتقاء بيا حتى يستطيع رواد الأعماؿ ومنشئات الأعماؿ الصغيرة والمتوسطة النمو 
الحكومية وقياس أثرىا عمى أنشطة  والإجراءاتوالازدىار. وذلؾ مف خلاؿ تبني جممة مف السياسات 

الأعماؿ التجارية. وفي ىدا السياؽ عمؿ البنؾ الدولي مند مطمع الألفية الثالثة عمى اصدار تقارير 
سنوية عف ممارسة أنشطة الأعماؿ تستيدؼ توفير أساس موضوعي لفيـ طبيعة بيئة أنشطة 

 الأعماؿ التجارية.  
ه النظاـ الاقتصادي العالمي المعاصر مف تزايد أىمية في ضوء ما يشيد :اشكالية الدراسة 1-1

المعمومات وقدرتيا عمى التأثير في مختمؼ الأصعدة، فقد صارت التقارير والمؤشرات الدولية قادرة 
عمى تحريؾ الأسواؽ المالية وتشكيؿ القطاعات الاقتصادية وتوجيو قرارات المستثمريف. وينظر في 

مظيرًا مف  باعتبارىاقارير الدولية لتقييـ الأداء الاقتصادي لمدوؿ ىذا السياؽ إلى المؤشرات والت
. وفي ىذا السياؽ دأبت كثير مف وتأثيرىا في عالمنا المعاصر مظير تنامي سطوة المعمومات

عمى تطبيؽ إصلاحات جديدة تؤدي الجزائر المنظمات وجيات التمويؿ والعديد مف الدوؿ بما فييا 
نجد أف الجزائر لـ تذخر أي جيد  عمى ىذا الأساس .يف مناخ الأعماؿإلى تبسيط الإجراءات وتحس

لؾ مف خلاؿ المؤشرات ذو  .فيياممارسة أنشطة الأعماؿ ب التي تسمحمف أجؿ تحسيف بيئة الأعماؿ 
في ممارسة أنشطة الأعماؿ التي تجمت مف خلاؿ التقارير الصادرة مف طرؼ  ( 20الإثنى عشر )

 :انو يمكف طرح الاشكالية التالية. وعميو ف0202 البنؾ الدولي اخرىا تقرير
ما مدى نجاعة اصلاحات بيئة الأعمال في مجال ممارسة أنشطة الأعمال بالجزائر في 

 ؟الصادر من البنك الدوليو  0202ر ضوء تقري
 وىو ما يستوجب طرح الأسئمة الفرعية التالية5

 ماؿ لممارسة أنشطة الأعماؿ ما ىي المؤشرات الرئيسية التي تسيـ في تحسيف بيئة الأع
 والتي تسعى الدوؿ إلى تحقيقيا؟ 

  ما ىي أىـ الإصلاحات التي انتيجتيا الجزائر مف أجؿ إصلاح بيئة الأعماؿ في مجاؿ
 ممارسة أنشطة الأعماؿ؟

  لممارسة أنشطة الأعماؿ.  0202في ضوء إحصائيات تقرير البنؾ العالمي الصادر سنة
  التي انتيجتيا الجزائر ناجحة؟ ىؿ يمكف القوؿ أف الإصلاحات
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مف أجؿ الإجابة عف الإشكالية الرئيسية، والأسئمة الفرعية تـ صياغة فرضيات الدراسة:  1-0
 الفرضية الرئيسية كالآتي5

  لا تممؾ الجزائر بيئة الأعماؿ المناسبة في مجاؿ ممارسة انشطة الأعماؿ. خاصة وأنيا
وفؽ تقرير أنشطة الأعماؿ الصادر مف طرؼ البنؾ  تحتؿ مراتب متراجعة في تصنيفيا العالمي

 .0202العالمي لسنة 
بحيث أف إثباث أو نفي الفرضية الرئيسية يحتاج إلى إعتماد مجموعة مف الفرضيات الفرعية وىي 

 كالتالي5
  يوجد ارتباط معنوي قوي ما بيف كؿ المتغيرات المدروسة في مجاؿ ممارسة أنشطة

 .%5الأعماؿ عند مستوى معنوية 
  الإصلاح الإداري مف العوامؿ الرئيسية في إصلاح بيئة الاعماؿ في الجزائر مف أجؿ

 ممارسة أنشطة الأعماؿ. 
 يمكف حصر أىداؼ ىذه الدراسة في النقاط التالية5أهداف الدراسة:  1-3
  يئة اعماؿ لممارسة أنشطة بالتعرؼ عمى المؤشرات الرئيسية التي تساىـ في بتحسيف

 التقارير الصادرة مف طرؼ البنؾ الدولي؛الأعماؿ وفؽ 
  وىذا مف خلاؿ دراسة مقارنة 0202قراءة تحميمية إحصائية لتقرير أنشطة الأعماؿ لسنة ،

 بيف الدوؿ الأوروبية والدوؿ المغاربية والدوؿ العربية والإفريقية مع الإشارة لمجزائر محؿ الدراسة؛
 ؿ ممارسة أنشطة الأعماؿ مف خلاؿ الوقوؼ عمى مدى نجاعة إصلاحات الجزائر في مجا

 معرفة نقاط القوة والضعؼ. 
تكمف أىمية ىذه الدراسة في محاولة تقييـ إصلاحات التي قامت بيا أهمية الدراسة:  1-4

، ومف 0202الجزائر في مجاؿ بيئة الأعماؿ في ضوء أحدث تقرير لممارسة انشطة الأعماؿ 
جديدة لمباحثيف في مجاؿ عموـ المكتبات والمعمومات،  المأموؿ أف تساعد ىذه الدراسة في فتح آفاؽ

والمجالات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والبيئية. إذ مف الممكف أف توفر ىذه الدراسة تقييـ شامؿ 
 لمجيود التي قامت بذلتيا الجزائر مف أجؿ تحسيف بيئة الأعماؿ.

جوانب الدراسة والإجابة عف  بغرض الإلماـ والإحاطة بمختمؼالمنهجية المتبعة:  1-5
الإشكالية المطروحة تـ الإعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي مف خلاؿ التعريؼ بمتغيرات 

الدراسة، كما تـ الإعتماد عمى المنيج الإحصائي وذلؾ بإستخداـ طريقة التحميؿ إلى المركبات 
في دراسة وتحميؿ بيئة الأعماؿ في الجزائر محؿ الدراسة مف خلاؿ مقارنتيا ببعض  ACPالأساسية 

 .0202الدوؿ المغاربية والأوروبية والعربية والإفريقية وذلؾ وفقًا لتقرير سنة 



 بوريش.أ& لمريني.ن                        0202في الجزائر وفق تقرير  تقييم اصلاحات بيئة الأعمال

 202الصفحة    2222جوان  - 20، العدد 22المجلد   مجلة الدراسات المالية، المحاسبية والإدارية  

تقييـ ىناؾ العديد مف الدراسات السابقة التي تطرقت لموضوع  :الدراسات السابقة 1-6
 وتناولتو مف زوايا مختمفة، والتي سة أنشطة الأعماؿ بالجزائرإصلاحات بيئة الأعماؿ في ممار 
 جنبية، والتي يمكف أف نمخصيا في الدراسات التالية5تنوعت بيف الدراسات العربية والأ

 بيئة الأعماؿ في احتواء ظاىرة الاقتصاد غير  اصلاح بعنواف دور (0223)مرواف، دراسة
تؿ تح الجزائرمف ي يجعؿ ذال سبابتوضيح الأإلى حيث ىدفت ىذه الدراسة الرسمي بالجزائر 

دولة سيئة في ممارسة انشطة الأعماؿ رغـ توفرىا عمى أرض  242الأخيرة في قائمة  02ػػػال اتبالمر 
لؾ. ذرؼ عمى الأسباب ومحاولة التصدي لالتعخصبة لنمو وتطور الأنشطة غير الرسمية بيدؼ 

إلى إظيار أرقاما توضح أف ظاىرة ضعؼ ممارسة الأعماؿ بالجزائر  حيث خمصت نتائج الدراسة
يبية. مواطف الجمود الذي يسود الأنظمة الضر و  ترجع الى كثرة الموائح التنظيمية وعدـ مرونتيا.

وىياكؿ ، ية وحماية الأقمية مف المستثمريفخارجتعقيدات في التجارة الواختلالات أسواؽ الأعماؿ و 
عمى اجراءات اصلاحية تمس أىـ جوانب الخمؿ في بيئة الجزائر ليذا تعمؿ  .تمويؿ غير مكتممة

 أعماليا.
 اصلاح بيئة الأعماؿ في دعـ الأداء  بعنواف دور (0202)صادؽ، ديسمبر  دراسة

حيث ىدفت ىذه الدراسة إلى إبراز موضوع اصلاح بيئة أداء الأعماؿ  ،التنافسي للاقتصاد الجزائري
التي تدعـ الأداء التنافسي في الجزائر مقارنة مع الدوؿ العربية الأخرى والتي قطعت أشواطا في 

راسة أف أغمب الدوؿ العربية صنفت في خمصت نتائج ىذه الد حيث ممارسة أنشطة الأعماؿ.
المراتب الأخيرة عالميا خاصة ضمف البيئة الحالية للأعماؿ والبيئة التنافسية ومف خلاؿ تحميؿ 

براز مختمؼ الاستراتيجيات والإصلاحات  0222إلى  2431مف مؤشرات خلاؿ الفترة الزمنية  وا 
تبيف أف اغمب اقتصاديات الدوؿ العربية  . كماستويات الاقتصاد الوطني لكؿ دولةالمعتمدة لرفع م

تعزيز الشفافية وتثبيت اصلاحات الاقتصادية أف تعمؿ جاىدة لمحاربة الفساد و  وخاصة الجزائر لابد
تنافس الاقتصاد ات الحالية في ظؿ بيئة الأعماؿ و والمؤسساتية كأفضؿ السبؿ لمواجية التحدي

 الحالي.
  دراسة(Benmimoun & Abdous, 2020)  بعنواف سيولة ممارسة الأعماؿ في

لؾ ذولة ممارسة الأعماؿ في الجزائر و ىدفت ىذه الدراسة إلى تقييـ مؤشرات سيالجزائر، حيث 
الحصوؿ وكذا استخراج تراخيص البناء و  يمؤشرات كسيولة بدأ النشاط التجار بالتركيز عمى بعض ال

حيث تـ استخداـ المنيج الوصفي التحميمي  .مؤشر تسجيؿ الممكيةبالإضافة إلى  عمى الكيرباء
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بالاعتماد بعض التقارير الدولية الصادرة عف مؤسسة البنؾ الدولي لتقييـ أداء مؤشر سيولة الأعماؿ 
عماؿ حيث أوضحت النتائج أف سيولة ممارسة الأ. 0224إلى  0222الفترة الممتدة مف خلاؿ 

 اب للاستثمار فيو.ذير جبالجزائر متوسط الى ضعيؼ وغ
تقييـ بيئة الأعماؿ في الجزائر مف خلاؿ قراءات إلى عموما  إف أىـ ما يميز الدراسات السابقة

، في حيف أف دراستنا إضافة إلى ذلؾ تـ عف البنؾ الدولي درةلمتقارير الدولية الصا وسطحية وصفية
في مجاؿ ممارسة أنشطة  0202لعاـ التركيز فييا عمى أحدث تقرير صادر مف البنؾ الدولي 

 02عمى مقارنة الجزائر مع فييا حيث تـ التركيز  مؤشرات أساسية، 22الأعماؿ بالإعتماد عمى 
تحميؿ المركبات الأساسية  أسموب الأوروبية والمغاربية والإفريقية مف خلاؿ الإعتماد عمى دولة منيا

ACP  بيدؼ الوقوؼ عمى نقاط القوة والضعؼ التي يمكف أف توضح حقيقة الإصلاحات التي تقوـ
 بصورة شاممة ودقيقة. بيا الجزائر في مجاؿ ممارسة أنشطة الأعماؿ

 
 الإطار النظري .0

منشور رئيسي صادر عف مجموعة البنؾ  يعتبر تقرير ممارسة أنشطة الأعماؿ عبارة عف
اقتصادا  242الدولي، الذي يمثؿ الطبعة السابعة عشرة في سمسمة مف التقارير السنوية التي تضـ 

 داخميا.تقيس الأنظمة التي تعزز النشاط التجاري وتمؾ التي تعوقيا ضمف البيئة المعقدة التي يعمؿ 
(Group, 2020) 

 :تعريف بيئة الأعمال 1.0
 وليذا نجد مجموعة مف التعاريؼ لبيئة الأعماؿ منيا5

يعني مصطمح بيئة الأعماؿ " مجموع كؿ القوى والعوامؿ والمؤسسات التي تكوف خارجة عف 
سيطرة منظمة الأعماؿ والخارجة عف إرادتيا، لكنيا تمارس تأثيرًا كبيرًا عمى أدائيا ونموىا" 

(Maitreyee.D, 2020, p. 610) 
بأنيا "مجموعة الظروؼ والأحداث والتأثيرات التي تحيط بمنظمة الأعماؿ  Keith Davisويعرفيا 

 (V.C.Sinha, 2020, p. 1)  وتؤثر عمى بقائيا واستمراريتيا"
يشير إلى بيئة الأعماؿ عمى أنيا اجمالي كؿ المتغيرات الخارجية  Bayord O.Wheelerووفؽ 

   (O.Wheeler, 1973, p. 403) لمنظمات الأعماؿ التي تؤثر عمى تنظيميا وتشغيميا"
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 فيرى أف بيئة الأعماؿ تشير إلى مجموعة الظروؼ Arthur M.Weimerوحسب تعريؼ 
 قتصادية، الاجتماعية، السياسية والتنظيمية التي تمارس فييا بيئة الأعماؿ نشاطيا"الا

(S.Senapati, 2015, p. 16) 
عرفيا البنؾ الدولي عمى أنيا5 مجموعة مف العوامؿ الخاصة بموقع معيف، والتي تحدد شكؿ كما 

الفرص والحوافز التي تتيح لمنظمات الأعماؿ بطريقة منتجة وخمؽ فرص العمؿ، التوسع، السياسات 
والسموكيات الحكومية وكذلؾ تأثير القوى عمى مناخ الإستثمار مف خلاؿ تأثيرىا عمى التكاليؼ، 

 (222، صفحة 0221)زايري و بمحسف، لمخاطر والعوائؽ أماـ المنافسيف. ا
مف خلاؿ تعاريؼ بيئة الأعماؿ نستنتج أنيا الفضاء التي تعمؿ ضمنو مؤسسة الأعماؿ والذي يؤثر 

للأنشطة المختمفة والطرؽ في أدائيا لمختمؼ فعالياتيا الاقتصادية. بما ينعكس عمى كيفية ممارستيا 
 التي تتفاعؿ بيا مع متغيرات ىذه البيئة.

 
 ممارسة أنشطة الأعمال 0.0

يرجع أصؿ تقرير ممارسة أنشطة الأعماؿ الى دراسة نشرت أوؿ مرة في المجمة الفصمية 
 Lawrance Lopez de Silanes & A.Chliver   Simone Dncova &للاقتصاد مف قبؿ

& Raphael Laorta  بعنوافThe Regulation Of Entry قدمت الدراسة  .0220. وفي عاـ
دولة غطت عدد الاجراءات والوقت اللازـ  30بيانات عف اجراءات دخوؿ الشركات المبتدأت في 

حيث يقدـ مشروع ممارسة أنشطة  والتكمفة الرسمية التي تتحمميا الشركات قبؿ العمؿ بشكؿ قانوني.
اقتصادا. وكذلؾ في مدف  242نظمة أنشطة الأعماؿ وانفادىا في الأعماؿ مقاييس موضوعية لأ

مختارة داخؿ اقتصادات ويستعرض مختمؼ البيانات الدي تعده ادارة العمؿ وتفتيش العمؿ في البنؾ 
 . (0202)فوزي،  ليالدو 

 منشورعمى أنو  0202 مارسة أنشطة الأعماؿم تقرير وبالتالي يمكف تعريؼ
في سمسمة مف التقارير  الدولي، يمثؿ الطبعة السابعة عشرة البنؾ مجموعة عف  صادر  رئيسي

ممارسة أنشطة  تقرير السنوية التي تقيس الأنظمة التي تعزز النشاط التجاري وتمؾ التي تعوقيا. يقدـ
لممكية التي يمكف مقارنتيا عدد مف المؤشرات التي تتعمؽ بالأنظمة التجارية وحماية حقوؽ ا الأعماؿ

ويقيس تقرير ممارسة  مف أفغانستاف إلى زيمبابوي وعمى امتداد الوقت. اقتصادا تمتد  242  عبر
مجالا مف مجالات حياة الأعماؿ التجارية. عشرة مف  20أنشطة الأعماؿ الأنظمة التي تؤثر عمى 

والحصوؿ عمى الكيرباء، وتسجيؿ  بدء النشاط التجاري، واستخراج تراخيص البناء،—ىذه المجالات 
الممكية، والحصوؿ عمى الائتماف، وحماية المستثمريف الأقمية، ودفع الضرائب، والتجارة عبر الحدود، 
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نفاذ العقود، وتسوية حالات الإعسار مشمولة في نتيجة سيولة ممارسة أنشطة الأعماؿ والترتيب  —وا 
مجالاف الأنظمة المتعمقة بتوظيؼ العماؿ  عماؿممارسة أنشطة الأ الساري منيا. أيضا يقيس تقرير

مف خلاؿ توثيؽ تغييرات الأنظمة في  والتعاقد مع الحكومة، ولكنيا غير مدرجة في ترتيب ىذا العاـ.
اقتصادا، يقوـ تقرير ممارسة أنشطة الأعماؿ بتحميؿ  242مجالًا مف أنشطة الأعماؿ عبر  20

)الدولي، تقرير ممارسة أنشطة مارسة الأعماؿ التجارية. الأنظمة التي تشجع الكفاءة وتدعـ حرية م
 (0202الأعماؿ، 
 مجالات ممارسة أنشطة الأعمال:  4.0

التقرير يبني في مجموعة و  0222شطة الأعماؿ لأوؿ مرة سنة مند أف نشر تقرير ممارسة أن
 الإصلاحاتو لجيد في مؤشرات ممارسة الأعماؿ الأداء امتنامية مف الأبحاث حوؿ العلاقة بيف 

وىو ما يمكف  وبيف الوصوؿ الى نتائج ايجابية ومرغوبة مف التنمية. في ىدا الشأف. المتخذة
 توضيحو في الشكؿ التالي.

 : مجالات ممارسة أنشطة الأعمال1الشكل 
 
 
 
 
 
 
 

 انظر إلى الموقع: 0202المصدر: البنك الدولي، تقرير ممارسة أنشطة الأعمال 
https://www.doingbusiness.org/en/doingbusiness 

 
 

 أعلاه، يمكننا التعرؼ عمى مجالات ممارسة أنشطة الأعماؿ وفؽ الترتيب التالي5مف خلاؿ الشكؿ 
 (0202)الدولي، تقرير ممارسة أنشطة الأعماؿ، 

  بدء النشاط التجاريBusiness Activity Started : يسجؿ تقرير ممارسة أنشطة
رسميا مف صاحب منشأة الأعماؿ أو المطبقة في الممارسة  الأعماؿ جميع الإجراءات المطموبة

العممية لبدء نشاط صناعي أو تجاري وتشغيمو. بالإضافة إلى الوقت والتكمفة اللازميف وشرط الحد 
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الأدنى المدفوع مف رأس الماؿ. وتتضمف ىده الإجراءات استخراج كافة التراخيص والتصاريح 
جيزة المختصة. وبعد دراسة القوانيف والاجراءات الحكومية. فيتـ اللازمة. والمطموب تسجيميا لدى الأ
. وىي الوقت والتكمفة اللازميف للامتثاؿ لكؿ مف المطموب استيفاؤىاإعداد قائمة تفصيمية بالإجراءات 

إلى شرط الحد الأدنى مف رأس الماؿ المدفوع. ومف  بالإضافةءات في الظروؼ العادية ىذه الاجرا
ف المحميوف وكتاب العدؿ والمسؤولوف الحكوميوف المعنيوف بتأسيس الشركات ثـ يقوـ المحامو 

 باستيفاء البيانات المطموبة وتحقؽ مف دقتيا.
  استخراج تراخيص البناءIssuing Building Permitsتبع ىذا الموضوع 5 ي

والتصاريح بما في ذلؾ الحصوؿ عمى التراخيص  -الإجراءات والوقت والتكمفة لبناء مستودع 
اللازمة  وتقديـ جميع الإخطارات المطموبة  وطمب واستلاـ جميع عمميات التفتيش اللازمة 

والحصوؿ عمى توصيلات المرافؽ. بالإضافة إلى ذلؾ  يقيس مؤشر التعامؿ مع رخص البناء مؤشر 
أنظمة المسؤولية والسلامة و  .مراقبة جودة البناء وتقييـ جودة لوائح البناء وقوة آليات مراقبة الجودة

 والتأميف ومتطمبات الشيادات المينية.
  الحصول عمى الكهرباءGet Electricity : يقيس ىذا الموضوع الإجراءات والوقت

والتكمفة المطموبة للأعماؿ لمحصوؿ عمى توصيؿ كيرباء دائـ لمستودع تـ إنشاؤه حديًثا. بالإضافة 
وسعر  ؛وشفافية التعريفات ؛موثوقية التوريد ؛فةيالتعر  وشفافية ؛إلى ذلؾ  يقيس مؤشر موثوقية التوريد

 الكيرباء.
  تسجيل الممكيةRegister Ownership : يفحص ىذا الموضوع الخطوات والوقت

والتكمفة المتضمنة في تسجيؿ الممكية  بافتراض حالة موحدة لرجؿ الأعماؿ الذي يريد شراء أرض 
بالإضافة إلى ذلؾ  يقيس الموضوع أيضا جودة  .يةومبنى مسجؿ بالفعؿ وخالي مف نزاع عمى الممك

ة أبعاد5 موثوقية البنية نظاـ إدارة الأراضي في كؿ اقتصاد. لمؤشر جودة إدارة الأراضي خمس
وشفافية المعمومات والتغطية الجغرافية وتسوية المنازعات عمى الأراضي والمساواة في  التحتية

 الوصوؿ إلى حقوؽ الممكية.
  ئتمان الحصول عمى الاGet Credit5  يستكشؼ ىذا الموضوع مجموعتيف مف القضايا- 

 قوة أنظمة الإبلاغ عف الائتماف وفعالية قوانيف الضمانات والإفلاس في تسييؿ الإقراض.
 حماية المستثمرين الأقمية Protect Minority Investors  يقيس ىذا الموضوع قوة

الشركة مف قبؿ أعضاء مجمس الإدارة لتحقيؽ حماية مساىمي الأقمية ضد إساءة استخداـ أصوؿ 
مكاسب شخصية بالإضافة إلى حقوؽ المساىميف وضمانات الحوكمة ومتطمبات شفافية الشركة التي 

 تقمؿ مف مخاطر إساءة الاستخداـ.
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  دفع الضرائبPay Taxes : يسجؿ ىذا الموضوع الضرائب والمساىمات الإلزامية التي
لإداري دفعيا أو استقطاعيا في سنة معينة بالإضافة إلى العبء ايجب عمى شركة متوسطة الحجـ 

والامتثاؿ لإجراءات ما بعد التقديـ )استرداد ضريبة القيمة المضافة  )لدفع الضرائب والاشتراكات
 .(والتدقيؽ الضريبي

  التجارة عبر الحدودTrade Across Borders : يقيس ىدا الموضوع الوقت وتكمفة
بالعمميات الموجستية الخاصة بتصدير واستراد السمع والبضائع والمرتبطيف بثلاثة اجراءات المرتبطيف 

 وىي الامتثاؿ لمشروط و المتطمبات المستندة. والامتثاؿ لقوانيف الحدود والنقؿ الداخمي.
  فرض العقودImposing Contracts : يقيس مؤشر إنفاذ العقود الوقت والتكمفة لحؿ

ؿ محكمة ابتدائية محمية ومؤشر جودة العمميات القضائية  وتقييـ ما إذا كاف كؿ نزاع تجاري مف خلا
 .اقتصاد قد اعتمد سمسمة مف الممارسات الجيدة التي تعزز الجودة والكفاءة في نظاـ المحاكـ

  حل مشكمة الإفلاسSolve The bankruptcy problem : يدرس تقرير ممارسة
ت الإعسار التي تشمؿ كيانات قانونية محمية تُستخدـ ىذه الأعماؿ وقت وتكمفة ونتائج إجراءا

المتغيرات لحساب معدؿ الاسترداد الذي يتـ تسجيمو كسنتات عمى الدولار يسترده الدائنوف 
المضمونوف مف خلاؿ إجراءات إعادة التنظيـ أو التصفية أو إنفاذ الديوف )إغلاؽ الرىف أو الحراسة 

ية لممبمغ المسترد مف قبؿ مف صندوؽ النقد الدولي مع استكماليا القضائية(. لتحديد القيمة الحال
 ببيانات مف البنوؾ المركزية والوحدة لمعمومات الاقتصادية.

  توظيف العمالHire workers : يقدـ تقرير ممارسة أنشطة الأعماؿ بيانات مفصمة عف
حيث يقدـ  )..orgwww.doingbusiness (مؤشرات توظيؼ العماؿ مف خلاؿ الموقع الإلكتروني

عمى ىذه المؤشرات مف حيث درجة السيولة الإجمالية لممارسة  كذلؾ تصنيفات الاقتصاديات بناءًا
 الأعماؿ التجارية أو تصنيؼ سيولة ممارسة الأعماؿ التجارية.

 
 الإطار التطبيقي .3

ممارسة أنشطة تيدؼ الدراسة التطبيقية إلى مقارنة وتحميؿ تأثير اصلاحات بيئة الأعماؿ  عمى 
 الأعماؿ عمى المستوى الدولي ، مع الأخذ في الاعتبار أربعة مف بمداف العشرة الأوائؿ وتشمؿ5

مصر،  ،البحريف والسعوديةودوؿ العالـ العربي وتشمؿ  ماليزيا ،بريطانيا ،الولايات المتحدة نيوزيلاندا.
حؿ الدراسة لتمثيؿ المغرب ائر مالتي تشمؿ تونس وموريتانيا والجز  ودوؿ المغرب السوداف العراؽ.
 نيجيريا، مدغشقر، اثيوبيا.بالإضافة إلى بعض الدوؿ الافريقية مثؿ  .العربي
 :0202ترتيب دول الدراسة وفقًا لتقرير أنشطة الأعمال لسنة  1.3
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لا بد مف  Doing Businessلأجؿ معرفة مكانة الجزائر وفؽ تصنيؼ أنشطة الأعماؿ 
، والجدوؿ الموالي 0202الكشؼ عف التصنيؼ العالمي الذي تحتمو حسب التقرير الصادر في سنة 

 يوضح  ترتيب بمداف محؿ الدراسة التي يشمميا ىذا البحث.
 0202: يبين تصنيف دول محل الدراسة وفق تقرير أنشطة الأعمال في سنة 1الجدول 

 الدول الترتيب التقييم
 نيوزيلاندا 2 31.3
 الولايات المتحدة 1 32
 بريطانيا 3 32.0
 ماليزيا 20 32.0
 الصين 22 22.4
 رواندا 23 21.0
 البحرين 22 21
 المغرب 02 22.2
 السعودية 10 22.1
 تونس 23 13.2
 مصر 222 12.2
 نيجيريا 222 01.4
 الجزائر 202 23.1
 اثيوبيا 204 23.2
 مدغشقر 212 22.2
 السودان 222 22.3
 العراق 220 22.2
 ليبيا 231 20.2
 اليمن 232 22.3
 فينزويلا 233 22.0
 الصومال 242 02.2

 2020 أنشطة الأعماؿمف إعداد الباحثيف إعتمادا عمى معطيات تقرير المصدر: 
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https://www.doingbusiness.org 
وبريطانيا ثـ ماليزيا يحتموف المراتب  أف نيوزيلاندا، الولايات المتحدة الأمريكية 0ويبيف الجدوؿ رقـ 
بمدا ممتزما بتنفيذ أىداؼ ممارسة أنشطة الأعماؿ . حيث يشير التقرير أيضا  242الأولى مف بيف 

%. 22.4بنتيجة  22إلى أف الصيف عمى الرغـ مف تخمفيا عف الدوؿ الأولى، إلا أنيا تحتؿ المرتبة 
يا افريقيا نتيجة التطور اليائؿ التي اصبحت تشيده بيئة التي تسمى ماليز  23تمييا رواندا في المرتبة 

اعماليا، أما بالنسبة لدوؿ المغرب العربي فيبيف التقرير أنيـ أكثر تخمفاً مقارنة بدوؿ العشرة الأوائؿ، 
وىي الثالثة في دوؿ المغرب العربي حيث  202حيث جاءت الجزائر محؿ الدراسة في المرتبة 

عمى التوالي أما بالنسبة لميبيا فكانت في  23و 02 رب في المرتبةسبقتيا كؿ مف تونس والمغ
 .%.20عالميا بنسبة  231المراتب الأخيرة في التصنيؼ حيث احتمت المرتبة 

كما يشير تقرير ممارسة أنشطة الأعماؿ إلى أنو حتى الآف لـ يحقؽ أي بمد في العالـ الأىداؼ 
، رغـ 0222أف أياً منيا لف يحققيا بحموؿ عاـ الإحدى عشر مجالات ممارسة الأعماؿ، ويفترض 

 أنو يظير في ترتيبو أف بعض البمداف أحرزت تقدماً أكبر مف غيرىا. 
 :لمجزائر وعدد من الدول 0202دراسة احصائية لأنشطة الأعمال في سنة  0.3

بعد القياـ بالدراسة الوصفية لتقرير أنشطة الأعمالالخاص بتصنيؼ الجزائر ودوؿ الدراسة، 
سيتـ مف خلاؿ ىذا المحور دراسة إحصائية ليذا المؤشر وذلؾ بتطبيؽ طريؽ التحميؿ بالمركبات 

 واستخراج أىـ النتائج المتعمقة بطبيعة العلاقة بيف المؤشرات الفرعية التي تشكؿ ACPالأساسية 
بيئة ممارسة أنشطة الأعماؿ وأكثره ضعفًا وقوة بالنسبة لمجزائر محؿ الدراسة. وتعتبر طريقة التحميؿ 

سنة  Hotelling بالمركبات الأساسية مف أقدـ الطرؽ في تحميؿ المعطيات، أدخمت مف طرؼ 
عمى شكؿ -، وأصبحت أكثر حداثة وتطبيقًا بتطور الحاسوب، وتيدؼ عموما إلى تمثيؿ 2422

أعظـ المعمومات التي يمكف أف يحتوييا جدوؿ المعطيات، في الأسطر نجد الأفراد والتي  -انيبي
يمكف قياسيا بمتغيرات كمية تكوف في الأعمدة، وببساطة فإف ىذه الطريقة تشكؿ معالجة إحصائية 

  (002، صفحة 0224)حميمي و حكيمي، المعطيات. 
 يتـ التوصؿ عمى النتائج بناءًا عمى الخطوات التالية5حيث س

  ؛0202دولة لسنة  02تحديد المعطيات الخاصة بالمؤشرات الفرعية لأنشطة الأعماؿ لػػػػ 
 احتساب المتوسطات والانحرافات المعيارية لمجتمع الدراسة؛ 
 موجب أو السمبي، ابراز مصفوفة الارتباط ما بيف المتغيرات لتحميؿ العلاقات ذات الارتباط ال

 .Bartlettالقوي أو الضعيؼ، ثـ اختبار فرضيات الدراسة باختبار نتائج 
 .القيـ الذاتية ونسبة الجمود، ثـ التعميؽ عمى ارتباط المتغيرات بالمركبات الأساسية 
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اعتمدت ىذه الدراسة عمى تطبيؽ طريقة التحميؿ بالمركبات : منهجية ومجتمع الدراسة 1.0.3
عمى اعتبار أنيا مف الطرؽ السيمة في تحميؿ المعطيات الكمية والتي تعمؿ عمى  (ACP)الأساسية 

فرد )دولة( التي تمثؿ  02إبراز العلاقات فيما بيف المتغيرات، أما عف مجتمع الدراسة فتـ اختيار 
 دوؿ مف المغرب العربي مف بينيا الجزائر محؿ الدراسة ودوؿ مف باقي انحاء العالـ ، كاف اليدؼ
مف ىذا التنويع معرفة أىـ الاختلافات عمى مستوى ىذا المؤشر واستخراج واستنتاج أىـ نقاط القوة 
والضعؼ لمجزائر محؿ الدراسة ومقارنتيا بدوؿ المغرب العربي وبعض الدوؿ الإفريقية والعربية 

بدأ  :كالأتيمتغيرات التي تمثؿ أىداؼ الدراسة وىي  22والأسيوية، وفي الجية المقابمة سوؼ نختار 
الحصوؿ عمى (Tab)التجارة عبر الحدود   (Ibp)استخراج تراخيص البناء (Bus) النشاط التجاري

 . (Tax)دفع الضرائب (Pmi).حماية المستثمريف  (Ro)تسجيؿ الممكية  (Gc)الائتماف 
 0202دول لسنة  01: المعطيات الخاصة بالمؤشرات الفرعية لمؤشر أنشطة الأعمالل 0الجدول 

ع دف
 الضرائب

حماية 
 المستثمرين

تسجيل 
 الممكية

الحصول عمى 
 الائتمان

التجارة عبر 
 الحدود

استخراج 
 تراخيص البناء

بدء نشاط 
 تجاري

 قائمة الدول

 نيوزيلاندا 100 86.5 32.1 100 94.6 86.0 91.0
 الو.م.أ 91.6 80.0 92.0 95.0 76.9 71.6 95.0
 بريطانيا 94.6 80.3 93.8 75.0 75.7 84.0 84.0
 ماليزيا 83.3 89.0 88.5 75.0 78.9 88.0 76.0
 الصين 94.1 77.3 86.5 60.0 81.0 72.0 72.0
 رواندا 93.2 70.6 75.0 95.0 93.7 44.0 84.6
 البحرين 89.6 83.1 78.7 55.0 86.2 66.0 100

 لمغرب 93.0 83.2 85.6 45.0 65.8 70.0 87.2
 السعودية 93.1 78.3 76.0 12.2 84.5 86.0 80.5
 تونس 94.6 77.4 74.6 50.0 63.7 62.0 69.4
 مصر 87.8 71.2 42.2 65.0 55.0 64.0 55.1
 نيجيريا 86.2 73.6 29.2 85.0 29.5 72.0 53.7
 الجزائر 78.0 65.3 38.4 10.0 44.3 20.0 53.9
 ايثيوبيا 71.7 59.7 56.0 15.0 50.9 10.0 63.3
 مدغشقر 88.5 35.9 61.0 40.0 44.4 36.0 62.6
 السودان 76.7 64.2 19.0 15.0 63.7 30.0 51.8
 العراق 77.3 67.7 25.3 0.0 57.3 46.0 63.5
 ليبيا 73.1 0.0 64.7 0.0 0.0 18.0 63.6
 اليمن 76.8 0.0 0.0 0.0 65.2 26.0 74.1
 فينزويلا 25.0 46.5 0.0 40.0 50.3 24.0 11.4
 الصومال 46.0 0.0 51.6 0.0 48.2 0.0 0.0
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 0202مف إعداد الباحثيف إعتمادا عمى معطيات تقرير أنشطة الأعماؿ المصدر: 
https://www.doingbusiness.org 

  :بعد تطبيؽ طريقة التحميؿ بالمركبات الأساسية لمعطيات الجدوؿ رقـ التعميق عمى النتائج
تـ الحصوؿ عمى النتائج كما في الجدوؿ أدناه، إذ  XL-STAT2020، وبالاستعانة ببرنامج 22

ىو المسئوؿ عف تمركز المجتمع لأنو يتميز بأقؿ  BUSنلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف المتغير 
ىو المسئوؿ عف تشتت المجتمع نظرًا لأنو  GCوالمتغير  226122انحراؼ معياري المقدر ب،

 .226042يمتاز بالإنحراؼ الأكبر المقدر ب 
 : المتوسطات والانحرافات المعيارية لمجتمع الدراسة 3الجدول 

 XL-STAT 2020مخرجات برنامج  المصدر:
  :نلاحظ مف جدوؿ مصفوفة الارتباط ما بيف المتغيرات، وجود علاقات مصفوفة الإرتباط

وكؿ المتغيرات الأخرى لبيئة ممارسة أنشطة الأعماؿ ما  TAXذات الارتباط القوي الموجب ما بيف 
لو علاقة  RO، في حيف أف IBPو TABو GCو PMوىذا نفس الحاؿ بالنسبة ؿ  BUSعدا 

 إرتباط قوية موجبة مع جميع المتغيرات الأخرى دوف إستثناء. 
 : مصفوفة الإرتباط بين المتغيرات4الجدول 

Variables tax PM RO GC TAB IBP BUS 
Tax 1 0,659 0,545 0,508 0,624 0,552 0,856 
PM 0,659 1 0,586 0,792 0,601 0,777 0,699 
RO 0,545 0,586 1 0,578 0,451 0,613 0,452 
GC 0,508 0,792 0,578 1 0,575 0,696 0,542 
TAB 0,624 0,601 0,451 0,575 1 0,496 0,640 
IBP 0,552 0,777 0,613 0,696 0,496 1 0,576 
BUS 0,856 0,699 0,452 0,542 0,640 0,576 1 

Variable Minimum Maximum Moyenne Ecart-type 
Tax 0,000 100,000 66,319 24,646 
PM 0,000 88,000 51,219 27,853 
RO 0,000 94,600 62,371 22,681 
GC 0,000 100,000 46,667 34,290 
TAB 0,000 93,800 58,224 29,871 
IBP 0,000 89,000 61,419 28,647 
BUS 25,000 100,000 81,629 17,640 
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 XL-STAT 2020مخرجات برنامج  المصدر:
 الموضحة كما يميBarlett 5نتائج  ولإختبار فرضيات الدراسة قمنا بإختبار

 Bartlett: نتائج إختبار 5الجدول 
Alpha P-value 

(bilatérale) 
DDL Khi² 

(Valeur critique) 
Khi² 

(Valeur observée) 
0,050 <0,0001 21 32,671 89,879 

 XL-STAT 2020مخرجات برنامج  المصدر:
 لا يوجد ارتباط معنوي مختمؼ عف الصفر ما بيف المتغيرات المدروسة. :H0فرضية العدم 

 يوجد عمى الأقؿ ارتباط معنوي مختمؼ عف الصفر ما بيف المتغيرات المدروسة. :H1فرضية البديمة 
، كما أف قيمة        32,671أكبر مف القيمة الحرجة  89,879المحسوبة ىي  Khi2كما نلاحظ أف قيمة 

P-Value  المحسوبة أقؿ مف مستوى معنويةalpha=0,05 عمى ىذا الأساس يتـ رفض فرضية ،
العدـ وقبوؿ الفرصية البديمة، أي وجود إرتباط معنوي بيف مختمؼ متغيرات الدراسة. وىو ما يثبت 

 ولى.الفرضية الفرعية الأ
تمثؿ القيمة الذاتية وجود الأفراد او المتغيرات عمى المحور  القيم الذاتية ونسبة الجمود: 0.0.3

المتعمؽ بيذه القيمة، حيث توفر تفسيرا أو شرحا لمظاىرة المدروسة خلاؿ فترة الدراسة، ومف أجؿ 
قيـ الذاتية، وعميو فإف تسييؿ الملاحظة والتحميؿ تحسب لكؿ قيمة ذاتية القيمة النسبية إلى مجموع ال

ىذه النسبة تمثؿ كمية المعمومات الأساسية المحتواة في كؿ محور مف خلاؿ مساىمة كؿ محور في 
 الجمود الكمي أي نسبة التبايف المفسر. 

 يوضح القيم الذاتية ونسب الجمود5 6الجدول 
  F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 

Valeur propre 4,679 0,796 0,512 0,450 0,277 0,159 0,127 
Variabilité (%) 66,842 11,376 7,318 6,427 3,951 2,267 1,820 

% cumulé 66,842 78,218 85,536 91,963 95,914 98,180 100,000 
 XL-STAT 2020مخرجات برنامج  المصدر:

 التمثيل البياني لمقيم الذاتية :0الشكل 
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 XL-STAT 2020مخرجات برنامج  المصدر:

 مف قيمة الجمود الكمي. %66,842يمثؿ  F1المحور الأوؿ 
 مف قيمة الجمود الكمي. %11,376يمثؿ  F2المحور العاممي 

مف الجمود  78,218% (F1F2)فتكوف بذلؾ نسبة التمثيؿ عمى المعمـ العاممي الأوؿ ذو المحوريف 
 ا المعمـ.الكمي، وىي نسبة جيدة وكافية لإعطاء صورة واضحة لسحابة النقاط عمى ىذ

سيتـ التطرؽ في ىذا العنصر إلى التعميق عمى إرتباط المتغيرات بالمركبات الأساسية:  3.0.3
توضيح وتحميؿ الإرتباطات الموجودة بيف المتغيرات الأساسية التي تشكؿ سيولة ممارسة الأعماؿ 

 في المحور الأوؿ والثاني كما يمي5
 بالمركبات الأساسيةإرتباط المتغيرات الأساسية 5 7جدول 

 F1 F2 F3 F4 F5 
Tax 0,384 0,468 0,323 -0,177 -0,134 
PM 0,416 -0,166 -0,239 -0,252 -0,118 
RO 0,338 -0,376 0,741 0,380 -0,091 
GC 0,380 -0,373 -0,404 0,072 -0,581 
TAB 0,353 0,316 -0,346 0,743 0,318 
IBP 0,382 -0,371 -0,053 -0,335 0,716 
BUS 0,387 0,486 0,054 -0,304 -0,088 

 XL-STAT 2020مخرجات برنامج  المصدر:
 : التمثيل البياني لممتغيرات الأساسية عمى دائرة الإرتباط3الشكل 
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 XL-STAT 2020مخرجات برنامج  المصدر:

( أف المركبة الأساسية الأولى مرتبطة إرتباطا قويا مع 0( والشكؿ رقـ )3نلاحظ مف الجدوؿ رقـ )
كؿ متغيرات الدراسة ما يجعؿ منيا تتطور في نفس الإتجاه وفي الجية الموجبة، أما المركبة 

رتباط ضعيؼ موجب مع  BUSالأساسية الثانية ترتبط ارتباطا موجبا قويا فقط مع   IBPو ROوا 
 ما باقي المتغيرات الأخرى فإرتباطيا مع المركبة إرتباط سالب ضعيؼ.أ

 : مساهمة المتغيرات في تكوين المركبات الأساسية8الجدول 
  F1 F2 F3 F4 F5 

Tax 0,831 0,417 0,231 -0,119 -0,070 
PM 0,901 -0,148 -0,171 -0,169 -0,062 
RO 0,730 -0,335 0,531 0,255 -0,048 
GC 0,822 -0,333 -0,289 0,049 -0,306 
TAB 0,763 0,282 -0,247 0,498 0,167 
IBP 0,826 -0,331 -0,038 -0,224 0,377 
BUS 0,837 0,434 0,039 -0,204 -0,046 

 5XL-STAT 2020 مخرجات برنامج المصدر
 TAXأما ما يتعمؽ بمساىمة المتغيرات في تكويف المركبات الأساسية فنلاحظ أف5 متغيرات 

فيو BUS تساىـ في تكويف المركبة الأولى. أما المتغيرة  IBPو TABو GCو ROو PMو
 المشكّؿ الرئيسي في تكويف المركبة الثانية.

 أما عف وضعية الأفراد )الدوؿ( والمتغيرات )الأىداؼ( فالشكؿ الموالي يوضح العلاقة.
 : التمثيل البياني للأفراد )الدول( والمتغيرات4الشكل 
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 XL-STAT 2020مخرجات برنامج  المصدر:

نلاحظ مف الشكؿ علاه أف ىناؾ أربع مجموعات أساسية مف الأفراد )الدوؿ( تتوزع عمى طوؿ 
المحور الأوؿ مف اليسار إلى اليميف وفقا لتدرج قيـ المتغيرات ككؿ مف الضعيفة إلى المتوسطة إلى 

 القوية، ويمكف توضيح ىذه المجموعات فيما يمي5
تتكوف ىذه المجموعة مف نيوزلندا.الولايات المتحدة الأمريكية.بريطانيا. ماليزيا.  الأولى:المجموعة 

وىي تتميز بأقوى القيـ فيي تتمركز في مقدمة الترتيب العالمي ضمف أغمب أىداؼ لسيولة ممارسة 
 الأعماؿ التي ليا علاقة مع تكنولوجيا المعمومات والإتصاؿ حيث أصبحت الرقمنة عامؿ ميـ في
سيولة ممارسة الأعماؿ حيث أصبحت تختصر الوقت و الأموؿ والذي جعؿ ىذه البمداف تتصدر 

 ببدأ النشاط التجاري . الذي يخص الإجراءات المتعمؽ BUSالمراكز الأولى في المجاؿ 
تتكوف ىذه المجموعة مف الصيف.رواندا  البحريف .السعودية . تونس و المغرب   المجموعة الثانية:

)التجارة عبر الحدود( بالإضافة  ROذه الدوؿ بتحقيقيا لقيـ قوية خاصة المتغير  الرئيسي وتتميز ى
 أ النشاط التجاري الذي تفوقت فيو عف المجموعة الأولى.دالمتعمؽ بب BUSإلى المتغير الفرعي 

 حيث تعد ىده الدوؿ نامية وفي طريقيا لتصبح متطورة بسب سرعة مواكبتيا لتغيرات بيئة الأعماؿ 
السوداف والعراؽ. ، مدغشقر ،اثيوبيا، ، نيجيريارئاتتكوف ىذه المجموعة مف الجز المجموعة الثالثة: 

وتتميز ىذه الدوؿ بتسجيميا مؤشرات ضعيفة في مختمؼ المتغيرات الرئيسية مقارنة بالمجموعة 
مؤشرات بسبب عدـ الاستقرار السياسي وتعاقب الأنظمة الاقتصادية، حيث اكتفت بتسجيؿ  الأولى.

المتعمؽ ببدأ النشاط التجاري في حيف  تسعى حكومات ىذه الدوؿ  BUSقوية في المتغير الفرعي 
 بدعـ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمساعدة في زيادة الدخؿ القومي لمبمد.

تتكوف ىذه المجموعة مف ليبيا .اليمف و الصوماؿ التي تتميز بضعفيا ضمف المجموعة الرابعة: 
رئيسية لسيولة ممارسة الأعماؿ، حيث أنيا لـ تسجؿ أي مؤشر مرتفع يمكف أف يميزىا الأىداؼ ال
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 عف باقي المجموعات الأولى والثانية والثالثة بسبب الحروب الداخمية والانقلابات العسكرية وىيمنة
 ف يجرؤ أي مستثمر لمقدوـب تدىور بيئة ممارسة الأعماؿ فييا لبالدوؿ المتطورة عمى ثرواتيا وبس

 .يبذر أموالو بياإلييا و 
 
 . تحميل النتائج:4

مف خلاؿ الدراسة الميدانية جاءت نتائج إختبار الفرضيات التي تـ وضعيا في بداية الدراسة عمى 
 النحو الآتي5

 يوجد ارتباط معنوي قوي ما بيف كؿ 5 التي تنص عمى أنو )إختبار الفرضية الفرعية الأولى
 .(%5المتغيرات المدروسة في مجاؿ ممارسة أنشطة الأعماؿ عند مستوى معنوية 

يوجد ارتباط معنوي قوي ما بيف كؿ المتغيرات أنو   ACPوىي قضية صحيحة، حيث بيف برنامج 
لكؿ مف مجالات ممارسة  %5المدروسة في مجاؿ ممارسة أنشطة الأعماؿ عند مستوى معنوية 

التجارة عبر الحدود   (Ibp)استخراج تراخيص البناء (Bus) بدأ النشاط التجاري :الأعماؿ 
(Tab) الحصوؿ عمى الائتماف(Gc)  تسجيؿ الممكية(Ro)  حماية المستثمريف.(Pmi)  دفع

 . (Tax)الضرائب
داري مف العوامؿ الرئيسية في 5 التي تنص عمى أف )الاصلاح الإإختبار الفرضية الفرعية الثانية

 اصلاح بيئة الأعماؿ في ممارسة أنشطة الأعماؿ بالجزائر(. 
حيث أف الجزائر ومع غياب المراقبة اللازمة في القطاع الإداري. انتقمت وىي قضية صحيحة، 

البيروقراطية مف مفيوـ تنظيـ العمؿ الى عرقمة العمؿ حيث ومع عدـ وجود رقمنة متطورة في 
اجراء لمجزائر في غضوف  22التي تسمح في تسييؿ وتسريع القياـ بالإجراءات الإدارية ) الجزائر

(. أصبحت ىذه الإجراءات الدافع 0202يوـ في نيوزيلاندا  2.0يوـ مقارنة باجراء واحد في  22
الأساسي لفرار المستثمريف الجدد في البلاد المجوء بشكؿ كبير الى القطاع العاـ بدؿ القطاع 

 .الخاص
لا تممؾ الجزائر بيئة الأعماؿ المناسبة في مجاؿ ممارسة ) الفرضية الرئيسة ومنو يمكف إختبار

انشطة الأعماؿ. خاصة وأنيا تحتؿ مراتب متراجعة في تصنيفيا العالمي وفؽ تقرير أنشطة الأعماؿ 
فيي فرضية صحيحة حيث أفرزت إجابات الأفراد . 0202الصادر مف طرؼ البنؾ الدولي لسنة 

المبحوثة توافر أبعاد بيئة الأعماؿ بشكؿ منيجي مف طرؼ تقرير البنؾ الدولي، حيث أف مدى 
، وىي 23.1 تطبيقيا لخطوات مجالات ممارسة أنشطة الأعماؿ بمغ معدؿ عاـ لمتوسط حسابي

دولة تصنيؼ دولي في مجاؿ سيولة ممارسة الأعماؿ.  02مؤشر يؤكد أفّ الجزائر لازالت في اخر 
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بالأخص إلى ضعؼ الإصلاحات الإدارية خاصة ما يتعمؽ بالرقمنة التي تسيؿ ممارسة  وىذا يرجع
مختمؼ الأنشطة التجارية )رقمنة السجؿ التجاري، تسجيؿ الممكية، دفع الضرائب...( وكذلؾ تأثير 
الظروؼ الإقتصادية خاصة وأف الجزائر ذات اقتصاد ريعي يتأثر بتراجع أسعار البتروؿ، ما يعطّؿ 

ات بيئة الأعماؿ مف أجؿ ممارسة أنشطة الأعماؿ، بالإضافة إلى عدـ استقرار الأوضاع اصلاح
السياسية في الجزائر في ظؿ الحركات الشعبية )الحراؾ( الذي أدى إلى تغير نظاـ الحكـ وبالتالي 

 تغير القوانيف. 
 
 خاتمة: .5

الرقمنة  بيئة تتميز بالسرعة و لؾ في ذؿ و اأصبح العالـ يشيد تطور سرسع في ممارسة أنشطة الأعم
لؾ الاصلاحات ذمى الدليؿ عا المجاؿ و ذؿ تسعى لمواكبة الدوؿ الأوائؿ بيالجزائر كغيرىا مف الدو و 

لنشاط الاقتصادي لتحسيف بيئة الأعماؿ في ممارسة ا 0202إلى  0222الفترة ضعتيا مف التي و 
ييا القياـ بالمزيد مف الاصلاحات يجب عمعمى مكانيا في اخر خمسيف دولة و  ةظلكنيا بقيت محاف

ابة ذعة جوجعميا رق الفعالة و ضماف الحسف للاستقرار السياسي لتطوير مجاؿ ممارسة الأعماؿ.
 للاستثمار.

استنادًا إلى نتائج ىذه الدراسة، يمكننا طرح مجموعة مف الدراسة: وتوصيات  اقتراحات 5-1
  الأعماؿ في الجزائر التي مف أىميا5التوصيات التي مف شانيا تحسيف ممارسة أنشطة 

  محاربة الفساد الإداري والبيروقراطية، بناءًا عمى إقرار مجموعة مف الإصلاحات الإدارية
والتنظيمية التي تحد مف تعسؼ أصحاب النفوذ والأمواؿ، واستحواذىـ عمى الفرص والتسييلات الذي 

 ساىـ في ضعؼ بيئة الأعماؿ في الجزائر؛
  يز الإستقرار الاقتصادي، وخاصة فيما يتعمؽ بالتحكـ في معدلات التضخـ العمؿ عمى تعز

وكبح جموحو، مف خلاؿ العمؿ عمى استقرار الأسعار وعدـ السماح بإرتفاعيا. وىذا مف خلاؿ تبني 
 حزمة مف الإصلاحات تحدد رغبة الدولة في تحسيف مناخ الأعماؿ؛

 لما لو مف دور في تسييؿ تمقي ونشر  الإداري في الجزائر العمؿ عمى رقمنة الجياز
المعمومات بكؿ شفافية، مما يساعد عمى تطبيؽ الإصلاحات التي تيدؼ مف خلاليا الدولة إلى 

 تحسيف بيئة الأعماؿ؛
  استكماؿ برامج الخوصصة في الجزائر  24 -02ضرورة مراجعة قاعدة الاستثمار

 لمباشرة؛باعتبارىا قناة مف قنوات جذب الاستثمارات الأجنبية ا
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  تطبيؽ نظاـ ضريبي عصري والإعتماد عمى اليندسة الضريبية الملائمة لتشجيع وترقية
الاستثمار مف خلاؿ تحديد المؤىلات والأنشطة التي يكوف فييا الإعفاء أو الحافز منتجًا فعالًا 

 ويحقؽ ميزة حقيقية لممستثمريف، ولا يكمؼ تكمفة مبالغا لخزينة الدولة؛
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