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تهــــدف هــــذه الدراســــة إلــــى تســــليط الضــــوء علــــى 
الــبعض مــن تجــارب البلـــدان العربيــة فيمــا يتعلـــق 

علـى تجربـة الإمـارات بالمدن الذكية، مع التركيـز 
ـــــــة المتحـــــــدة و قطـــــــر  كونهمـــــــا تجربتـــــــان  العربي
رائدتان، و تجربة الجزائر في هذا المجـال  وذلـك 
ـــــبعض منهـــــا و  ـــــى أســـــباب نجـــــاح ال للوقـــــوف عل
إخفــــــاق الــــــبعض الآخــــــر واســــــتخلاص الــــــدروس 

  .اللازمة
توصــلت الدراســة إلــى جملــة مــن النتــائج أهمهــا: 

وجعلهـــا  المـــوارد البشـــرية العربيـــة ضـــرورة تطـــوير
ـــــة و أهـــــداف و  ـــــة، مـــــع ضـــــرورة وضـــــع رؤي ذكي

  .إستراتيجيات ذكية
المــدن الذكيــة، التطبيقـــات،   الكلمــات المفتاحيــة:

  تجربة الإمارات العربية، قطر، تجربة الجزائر.
  

 المؤلف المراسل*

    
  
  
  

    This study aims to highlight some of the 

experiences of the Arab countries 

regarding the smart cities, and the focus 

was on the experience of the United Arab 

Emirates and Qatar, being two pioneering 

experiences, and the experience of Algeria 

in this field so as to determine the reasons 

for the success of some of them and the 

failure of others, and to draw the necessary 

lessons. 

 

    The study reached a set of results, the 

most important of which are: the need to 

develop the Arab human resources and 

make them smart, with the necessity to 

develop a vision, goals and smart 

strategies. 

 

 The Keywords: the smart cities, the 

experience of the United Arab Emirates, the 

experience of Qatar, the experience of 

Algeria. 

 الدراسات المالية والمحاسبية وا�داريةمجلة 
ISSN  2352-9962 / E-ISSN 2572-0147 

 .OEB Univ. Publish 2021202120212021 ديسمبر -03030303، العدد 08080808المجلد 

Co. 



 بشكر إلهام                -الإمارات العربية، قطر والجزائر أنموذجا -بين النجاح و الإخفاق  المدن الذكية في الدول العربية

 510 2021ديسمبر  - 03، العدد 08المجلد   الدراسات المالية، المحاسبية وا�دارية   مجلة

 

  
 مقدمة:  .1

من التطورات التقنية المتسارعة في مختلف  في ظل الثورة الصناعية الرابعة، وقصد الإستفادة
من سكان العالم يعيشون في المدن و النسبة  %50المجالات، ومع ارتفاع عدد السكان في المدن(

، ) وما نتج عنه من مشاكل (موارد مياه نادرة2050سنة  %70مرشحة للإرتفاع لتصل إلى 
الأمن، الإفراط في إنتاج النفايات، وزيادة إستهلاك  الإحتباس الحراري، الكوارث الصناعية وإنعدام

الطاقة...إلخ)، إتجهت  مختلف دول العالم على اختلاف درجة تطورها لإقامة المدن الذكية سعيا 
لتوفير بيئة رقمية صديقة للبيئة، محفزة للتعليم والإبداع، تسهم في توفير بيئة مستدامة و تعزز 

العديد من المدن الذكية الجديدة وتم تحويل مدن أخرى لتصبح  فظهرتالشعور بالصحة والسعادة. 
  .ملايير الدولاراتذكية و خصص لذلك ميزانيات ضخمة ب

فاحتلت الإمارات العربية  لتبني مفهوم المدن الذكية البلدان العربيةوكغيرها من الدول إتجهت 
مشروع (كقطر ، مثلا)وع نيوم مشر (السعودية  ، تلتها مصدر الذكية و دبيبمشروع المتحدة الصدارة 

 المغرب ،تونس، مصر ،الأردنكما ظهرت مدنا ذكية أخرى في كل من  ،)و لوسيل مشيرب
   .)2019(الحسني و عبد المنعم،  ، ما عدا الصومال، فلسطين، لبنان، ليبيا، وموريتانياالجزائر

يهما وتسليط الضوء على ما الرائدة سيتم التركيز علولما كانت الامارات و قطر من التجارب 

من إنجازات لتطوير مدنها وتحويلها إلى مدن ذكية، كذلك سيتم تناول تجربة الجزائر في هذا  حققتاه

 واستخلاص الدروسفيها  المجال والوقوف على أهم التحديات التي تعرقل عملية التحول والإنتقال

  . من التجربة الإماراتية و القطرية

  وعليه ومما سبق طرحه يمكن طرح الإشكالية التالية:

 وفيما تكمنالمدن الذكية؟  إلىكلا من الإمارات العربية المتحدة و قطر في التحول  كيف نجحت

  ؟في ظل تعثر تجربتهابالنسبة للجزائر خاصة   ذلكمن  المستخلصةالدروس 

  تنبثق الأسئلة الفرعية التالية: من الإشكالية السابقة 

إلى راجع أساسا  الإمارات العربية المتحدة و قطر في التحول إلى المدن الذكية نجاح هل -

  ؟لذلكتوفير التمويل اللازم 

مدينة  قيامالجزائر أن توفر الركائز التقنية، البيئية و الاجتماعية الضرورية ل استطاعتهل  -

  ذكية؟
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يهدف البحث إلى تسليط الضوء على تجارب البلدان العربية في مجال المدن الذكية  أهداف البحث:
مع التركيز على تجربة الإمارات العربية المتحدة وقطر كونهما تجربتان رائدتان ومحاولة معرفة 
أسباب نجاحهما. من بين الأهداف الأخرى التي تظهر عرض تجربة الجزائر في هذا المجال 

  وقطر. ب التعثر ومحاولة استخلاص الدروس من تجربة الإمارات العربيةللوقوف على أسبا

  تبرز أهمية البحث في ما يلي:أهمية البحث: 

فيما يتعلق بالمدن الذكية، خاصة الإمارات من نتائج عرض ما توصلت إليه البلدان العربية  -

  ؛)عبد االلهمدينة سيدي (لجزائر وا )تجربة مشيرب (قطر )، دبي ( المتحدة العربية

التعرف على أسباب نجاح الإمارات العربية وقطر في عملية التحول إلى المدن الذكية و أسباب -

  تعثر التجربة الجزائرية؛

  .إستخلاص الدروس من تجربة الإمارات العربية المتحدة و قطر وذلك بالنسبة للجزائر -

قصد الإلمام بمختلف جوانب الموضوع، و الإجابة عن التساؤلات المطروحة، تم  المنهج المتبع:

الإعتماد على المنهج الوصفي التحليلي باعتباره الأنسب، ومنهج دراسة حالة لدراسة تجربة الإمارات 

  العربية المتحدة، قطر والجزائر فيما يتعلق بالمدن الذكية.

  ين:تمركزت في الفرضيتين التاليت الفرضيات:

يعود السبب الرئيسي في نجاح التجربة الإماراتية و القطرية في التحول إلى المدن الذكية إلى توفير -

  لذلك؛التمويل اللازم 

  لقيام مدينة ذكية.لم تستطع الجزائر توفير الركائز التقنية، البيئية، و الإجتماعية الضرورية  -

  يمكن عرض أبرزها فيما يلي: الدراسات السابقة:

)، و التي تحمل عنوان : 2018دراسة أحمد نجيب عبد الحكيم القاضي، محمد إبراهيم العراقي(

  . خصائص المدن الذكية و دورها في التحول إلى إستدامة المدينة المصرية

تناولت الدراسة استدامة المدينة المصرية  (بالتركيز على مدينة الأقصر) حيث تناولت 

    .بين هذه الأخيرة( أي الخصائص) و بين المدن المستدامةخصائص المدن الذكية و الربط 

توصلت إلى جملة من  وقد بحثت الدراسة في ما إذا كانت المدن الذكية هي مدن مستدامة.

النتائج و التوصيات أهمها: أن البنية التحتية للإتصالات هي الركيزة الأساسية للمدن الذكية إلا أنها 
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. كما لإقتصاد، البيئة والمعيشةبدون عناصر أخرى كالمواطن، الإدارة، اغير كافية لقيام مدينة ذكية 

في 2020توصلت إلى أنه يمكن الإستفادة من الخطة الإستراتيجية لوزارة الإتصالات في مصر

تطوير البنية التحتية للإتصالات في مصر ودمج التطبيقات المستهدفة بالخطة ضمن التطبيقات 

  يسي في تحول المدن إلى مدن ذكية.الذكية لتلك المدن كدعم رئ

)، والتي تحمل عنوان: المدن الذكية في الدول 2019دراسة عرفان الحسني، هبة عبد المنعم ( -

  .العربية، دروس مستوحاة من التجارب العالمية

بعد تناولها للإطار المفاهيمي للمدينة الذكية و البعد الإقتصادي لها ومختلف مؤشراتها، 

ونة، طوكيو، لأهم التجارب العالمية في هذا المجال كبوسطن، سنغافورة، برشعرضت الدراسة 

فوجيساوا، بلانيت، ميدلين. كما تناولت بشكل مختصر بعض التجارب العربية على غرار تجربة 

المدن الأردنية، مدينة دبي و مدينة مصدر، مدينة الملك عبد االله الإقتصادية في السعودية، 

  جديدة في مصر و تجربة المدن المغربية.العاصمة الإدارية ال

توصلت الدراسة للعديد من الإستنتاجات والتوصيات أهمها: أن التقادم في البنية الأساسية في 

عدد من الدول العربية يتطلب سعي جاد نحو التجاوب مع التحول التقني ما يستلزمه من إستثمارت 

ورة  توفر الإرادة السياسية لدى الدول ورؤى مدروسة للتحول الحضري وقد نادت الدراسة بضر 

العربية في تبني مفهوم المدن الذكية و العمل على تطوير قطاع الاتصالات و تقنيات المعلومات 

 كونها اللبنة الأساسية لدعم عملية التحول نحو المدن الذكية. 

تعددت التعاريف الموجهة للمدن الذكية، كما تعددت التسميات أيضا (المدن  الذكية:تعريف المدن . 2
  الرقمية، المدن الإيكولوجية...إلخ) وفيما يلي أحد تلك التعاريف. 

: المدينة الذكية هي تجمع عمراني يرتكز على ثلاثة ركائز أساسية  2011سنة " Azamatتعريف "

بيئية، وبالتالي فهي ثلاثة مدن في مدينة واحدة وهي: وهي: ركيزة تقنية، ركيزة إجتماعية وركيزة 

 أساسية وتضم ثلاثة عناصركما والمدينة المعرفية، والمدينة البيئية،  ،المدينة الإفتراضية/ المعلوماتية

  وهي: المعلومات، البيئة، و الأفراد.

بتقنيات المعلومات و  يجب التزود هي مدينة رقمية و افتراضية، حيثالركيزة التقنية:  -

 ...إلخ؛الاتصالات، الشبكات اللاسلكية، شبكات أجهزة الإستشعار
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 هي مدينة تستخدم موارد الطاقات المتجددة كالطاقة الشمسية، طاقة الرياح...إلخ؛ الركيزة البيئية: -

هي مدينة ترتكز على النشاطات المعرفية والإبداعية للأفراد، مؤسسات  الركيزة الإجتماعية: -

(عبد الحكيم القاضي و العراقي، صفحة  المعرفة، البنية التحتية الرقمية للإتصالات و إدارة المعرفة

02(. 

مدينة ذكية يجب التركيز على حتى يتم إنشاء  :القطاعات و العناصر الرئيسية للمدن الذكية .3
  بعض القطاعات و العناصر الأساسية وهي:

 ؛التعافي من الكوارث ،الترابط المحلي و الدولي، المباني الذكية: التخطيط العمراني أ.

 ؛التنبؤات بشأن المياه، أنظمة شبكات الطاقة، إدارة المياه و النفايات: الطاقة و البيئة ب.

  ؛مراكز البيانات، الإبلاغ الذكي عن الحوادث، الرصد الآني: الأمن و الرقابة ج.
الاستراتيجيات ، مكتب المدن الذكية، إدارة الهيئات الحكومية و المؤسسات: الحوكمة الذكية د.

 ؛و السياسات

الخدمات ، التعليم الالكتروني، خدمات الرعاية الصحية: الخدمات الاجتماعية و العامة ه.
 ؛الالكترونية

أنظمة ، أنظمة الملاحة، أنظمة ذكية لمواقف السيارات، أنظمة المواصلات الذكية: التنقل و.
  .)04، صفحة 2014(وزارة الإتصالات و تكنولوجيا المعلومات ،  طيرانالسكك حديدية و 

  جارب الدول العربية في مجال المدن الذكية: . ت4

اتجهت الدول العربية كغيرها من دول العالم نحو المدن الذكية قصد التخفيف من الضغوطات 
لتوفير الخدمات  ، وذلكالناتجة عن إرتفاع مستويات التحضر، وما ينجم عنه من ضغوطات

من مصدر لآخر وفق نطاق عدد المدن الذكية يختلف و المناسبة لسكان المناطق الحضرية. 
"، الصادر عن مركز التنافسية العالمي التابع 2019مؤشر المدن الذكية فحسب " .لهاتصنيفه 

للمعهد الدولي للتنمية الإدارية، يبلغ عددها خمس مدن وهي: أبوظبي، القاهـــرة، الربـــاط، الرياض، 
من إجمالي المدن %21مدينة ذكية (وهو ما يشكل حوالي  24وهناك من يرى أن عددها  ودبـــي.

(مشاريع المدن الذكية في العالم العربي ما النجاحات  مدينة) 115ى و البالغ عددها العربية الكبر 
  .)2020وما التحديات؟، 

وهناك من يضيف إلى تصنيفه مشاريع المدن الذكية الحديثة في المنطقة العربية، مثل مدينة 
مصدر في أبو ظبي، منطقة سيدي عبد االله في الجزائر، بل أن هناك دراسة نشرتها الهيئة العامة 

مدينة ذكية، على رأسها العاصمة  13للإستعلامات في مصر تشير إلى أن مصر بصدد إنشاء 
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ة الجديدة و التي إنطلق تنفيذها على أرض الواقع ويتوقع طرح العديد من الوحدات السكنية الإداري
مدينة ذكية جديدة تسميها  24الجديدة، كما تشير خريطة هيئة المجتمعات العمرانية الجديدة إلى 

  "مدن الجيل الرابع". 
  تتواجد أهم المدن الذكية في الدول العربية على النحو التالي:

  ؛ سيدي عبد االله مدينة: جزائرال �

ومجموعة مناطق مختلفة في عمّان، إربد، سحاب، منطقة العقبة الاقتصادية،  :الأردن �

 ؛الجمعية الأردنية للمدن الذكية على خارطة التحول إلى مدن ذكية المملكة وضعتها

 ؛المنامة :البحرين �

 ؛ة، أو استراتيجية واضحة في هذا المجاللا توجد مشاريع معلنة لمدن ذكي :لبنان �

 -إي للتنمية الحضرية، مشروع تغازوت باي تنمية جهة الدار البيضاء الكبرى، :بالمغر  �

 ؛السادس، المدينة الخضراء محمد مدينة

منصة  مشروع مدينة صناعية ذكية في ميناء الدقم بالإضافة إلى إطلاق: عمانسلطنة  �

 ؛بهدف دعم مبادرات المدن الذكية في السلطنة المدن الذكية

المدن  ، وهو من أكثر مشاريعمشروع نيوم على البحر الأحمر :المملكة العربية السعودية �

الطاقات  %100ستعمل وسي ،كلم10000الذكية طموحا، تبلغ مساحته الإقتصادية 

 ؛(Euronews, 2019) مليار دولار 500المتجددة، تقدر تكلفته بنحو 

 ؛مدينة الشارقة المستدامة ،مصدر أبوظبي، ،دبي :دولة الإمارات العربية المتحدة �

هيئة  وتشير، مدينة شرق بور سعيد ،العاصمة الإدارية الجديدة ،برج العرب :مصر �

لم (مشاريع المدن الذكية في العا مدينة ذكية جديدة 24المجتمعات العمرانية الجديدة إلى 

 ؛)2020العربي ما النجاحات وما التحديات؟، 

(الحسني و عبد المنعم،  مدن ذكية من أصل سبع مدن رئيسية 3تحوي على :قطر �

 ؛)2019

 .بنزرت المدينة الذكية تونس العاصمة، استراتيجية تنمية صفاقس الكبرى، :تونس �
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تتصدر الإمارات و قطر الدول العربية من حيث نسبة المدن الذكية إلى إجمالي المدن 

من المدن الذكية في العالم  %46على التوالي)، فيما يتوفر حوالي  %43و  %50الرئيسية ( 

  العربي في كل من الإمارات، قطر و السعودية.

  : (مدينة دبي) التجربة الإماراتية في مجال المدن الذكية1.4

قدمت الإمارات العربية المتحدة نموذجا يحتذى به على المستوى الإقليمي في مجال التحول 
إلى المدن الذكية، وتمكنت حسب العديد من التقارير الرسمية من تحقيق الريادة عربيا في هذا 
المجال، سواء من حيث عدد المدن الذكية، أو من حيث حجم الإستثمارات في هذه المدن، كذلك من 

. وتعتبر مدينة دبي ومصدر أبرز الأمثلة على ذلك و هاث توقعات النمو المستقبلي في التوسع فيحي
  التركيز على تجربة دبي.سيتم من خلال هذه الورقة البحثية 

بدأت حكومة دبي في إنتهاج إدراج التقنية الذكية في العمل بالمؤسسات الحكومية منذ أكثر 
الذكية، وهو ما وفر أرضية صلبة للتحول نحول المدينة  سنة في إطار مشروع الحكومة 14من 

إدارة حكومية، وسهلت  24الذكية. كما تم إصدار المراسيم والتشريعات التي مكنت من التواصل مع 
  . )2019(عبد الفتاح،  الإجراءات التجارية و المعاملات الإلكترونية...إلخ

أطلق الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم حاكم دبي مبادرة دبي الذكية قصد 2013 سنة خلال
الإرتقاء بالمدينة لتصبح المدينة الأسعد و الأذكى على وجه الأرض، من خلال إدارة كافة المرافق 
عبر الأنظمة الإلكترونية. وتم تعيين لجنة برئاسة مجلس الوزراء تتابع تنفيذ مشروع مدينة دبي 

، ليباشر (ماي بيوت) تم تأسيس مكتب حكومة دبي الذكية 2015وفي سنة د ذلك بع الذكية.
أعماله بالإشراف على عمليات التحول الذكي قصد تحقيق رؤية القيادة في دبي في جعل هذه 

معيارا  الأخيرة الأكثر كفاءة وتكاملا و أمانا للمقيمين و الزوار على حد سواء، ولكي تصبح
على تحقيق التعاون والتنسيق بين أيضا تحرص حكومة دبي الذكية  و عالميا للمدن الذكية.

  الشركاء من القطاعين الحكومي و الخاص. 
  سعيا منها لتحويل مدينة دبي إلى مدينة ذكية بما يلي:وكما قامت حكومة دبي الذكية 

تملك دبي أفضل الأنظمة الذكية في مجال إدارة وتحليل  شبكة الطرق والمواصلات الذكية:أ. 

تدفق السيارات في العالم، حيث يمكن للسائق ربط هاتفه الذكي مع تطبيقات هيئة الطرق و 

المواصلات من أجل التفاعل و التعرف على أسرع المسارات والطرق التي يجب سلكها. ويعمل 
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لات و المواصلات على جعل استعمال وسائل مركز التحكم المروري المركزي ونظام تتبع الحاف

  ؛النقل الجماعي تجربة غاية في الراحة والسلامة

معلم،  8300أطلقت دبي أول شبكة تواصل إلكتروني للمعلمين، وتضم هذه الشبكة : التعليمب. 
على أن تشمل لاحقا بقية المعلمين. كان الهدف من وراء هذه الشبكة تعزيز سبل التواصل بين 

  ين لتمكينهم من تبادل الخبرات و الآراء ونقل المعرفة بينهم؛المعلم
منشأة  2700صحي متكامل، يستخدم النظام الجديد و المبتكر  تم إطلاق سجل: الصحةج. 

صحية حكومية خاصة في إمارة دبي. يظم النظام سجلين هما: السجل الإلكتروني الطبي 
"سلامة" الذي سيكون مسؤولا عن إنشاء سجلات إلكترونية لجميع المرضى في المستشفيات 

ض" على توفير السجلات الإلكترونية الحكومية، بينما سيعمل سجل الصحة الإلكتروني "ناب
  الطبية للمستشفيات الخاصة؛
تم الإهتمام بتركيب عدادات ذكية ذاتية القراءة تسمح بتطبيق نظام د. شبكة الكهرباء الذكية: 

الشرائح في تحفيز السكان على توفير الكهرباء و ترشيد إستهلاكها وقت الذروة. كما صار 
ئية القدرة على التجول بسياراتهم و الحصول على مواقع عديدة بإمكان مالكي السيارات الكهربا

  لشحنها بالكهرباء عبر الكثير من المواقف الخضراء المتواجدة في الإمارة؛
تقود دبي التجارية خدمات التجارة الذكية على صعيد إنشاء  ه. ممارسة الأعمال الذكية:

ر جملة من الخدمات الذكية التي الشركات في المناطق الحرة، خدمات الشحن و التأمين عب
  تسهل تدفق السلع من و إلى دبي؛

  ...إلخ؛حيث ظهر مفهوم كاتب العدل الإلكتروني، القاضي الذكي،  العدالة الذكية:و. 
وخلال الاحتفال برأس السنة الميلادية شب حريقا هائلا في  2016في  الدفاع المدني الذكي:ز. 

فندق العنوان كان بإمكانه أن يخلف الكثير من الخسائر البشرية والمادية، لكن بفضل 
الاستثمارات في البنية التحتية للمباني الذكية، و أنظمة التنبيه، فضلا عن جاهزية الإطار 

دون خسائر تذكر وهو خير دليل على قدرة دبي الاستثنائية في البشري، تم إخماد الحريق بسرعة 
  معالجة الأزمات و الحرائق؛

تعتمد شرطة دبي على منظومة متطورة من الأجهزة التي تبدأ في غرف الشرطة الذكية:  ح.
العمليات، مراكز الشرطة، كاميرات المراقبة، أنظمة تحليل البيانات...إلخ، ناهيك عن مجموعة 

(حكومة  ن الخدمات الإلكترونية و التطبيقات الذكية التي تجعل الجميع رجالا للشرطةمتكاملة م
   ؛)05، صفحة 2016دبي، 
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مليون مسافر كل سنة، مما جعل مطاراتها  70تستقبل دبي حوالي مطارات للسفر الذكي:  ط. 
قامت هيئة مطارات دبي بإنشاء "الكاونتر الذكي" و  بحاجة إلى المزيد من التطبيقات الذكية لذلك

البوابة الإلكترونية، وهي وسيلة سهلة لإنجاز إجراءات الوصول والمغادرة دون الحاجة إلى 
  المرور على موظف الجوازات؛

 نقطة إتصال 58تربط هذه الشبكة حوالي  شبكة المعلومات الحكومية و الخدمات السحابية:ي. 
مع الجهات الحكومية و شبه الحكومية بسرعة إتصال فائقة ضامنة السلاسة في الإتصال و 

  خل خارجي؛دلأمان و موثوقية المعلومات ومناعتها تجاه أي خطأ أو تا
تساعد خدمة  ."mPay" وتطبيق "ePayهناك خدمة الدفع الإلكتروني "الدفع الإلكتروني:  ك.

ر الكهرباء والمياه، دفع رسوم تجديد التراخيص ـــد فواتيـــديى تســـ" علePay"الدفع الالكتروني
بدبي، دفع رسوم مجموعة من خدمات، تعبئة رصيد بطاقة الطرق والمواصلات بدبي، تسديد 
مخالفات الشرطة بدبي، منح التبرعات لـ"دبي العطاء"، دفع رسوم شهادة فحص اللياقة الطبية، 

" فيسمح mPayهيئة الصحة بدبي. بالنسبة لتطبيق "وتجديد تراخيص المنشآت الطبية من 
للسكان استخدام الهواتف الذكية للإستفسار عن تسديد رسوم المعاملات و الخدمات الحكومية و 

  ؛)06- 05، الصفحات 2016(حكومة دبي،  شبه الحكومية للجهات المشتركة فيه
استراتيجية دبي   ، أطلق الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم2015نوفمبر في  الطاقة النظيفة: ل.

من احتياجات دبي من الطاقة من مصادر نظيفة % 75، والتي تهدف لإنتاج  2050للطاقة النظيفة
 ؛)2017(البوابة الرسمية لحكومة دولة الإمارات العربية المتحدة،  2050بحلول عام 

في منطقة أكبر محطة لتحويل النفايات الصلبة إلى طاقة  تعتزم بلدية دبي إنشاء: دارة النفايات. إم
يهدف المشروع في أن تكون دبي أكثر المدن استدامة وذكاء  .كلفة نحو ملياري درهمت، وب2الورسان 
وفير ، وت2021بحلول  %75، تحقيقا للأجندة الوطنية بتقليل طمر النفايات بنسبة 2021بحلول 

مساحة الأراضي المهدرة في مكب النفايات، علاوة على حماية البيئة من غاز الميثان، المنبعث من 
 .)2020(البوابة الرسمية لحكومة دولة الإمارات العربية المتحدة،  مكبات النفايات

المرحلة الثانية من محطة اعتمدت حكومة دبي إنشاء مشروع  . معالجة مياه الصرف الصحي:ن
كما زودت محطة  .مليون درهم 300معالجة مياه الصرف الصحي بجبل علي وذلك بتكلفة مليار و 

جبل علي لمعالجة مياه الصرف الصحي بأحدث الوسائل، والمرافق المتطورة، والتقنيات الحديثة في 
طة الجديدة إلى مليارين مجال معالجة مياه الصرف الصحي، وستصل تكلفتها الإجمالية مع المح

يوميا لما 3مألف  300من  يوميا، بدلا 3مألف  675نحو بستيعابية ا ةطاقمع مليون درهم،  849و
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(البوابة الرسمية لحكومة دولة الإمارات العربية المتحدة،    تنتجه المحطة خلال الوقت الحالي،
2020(. 

أطلقت مدينة دبي الذكية أيضا مجموعة من المبادرات و  سابقا ،بالإضافة لما تم ذكره 
  يلي عرضا للبعض منها: الإستراتيجيات والتطبيقات و القوانين و الأحكام وفيما

مبادرة  130أطلق مكتب دبي الذكية منذ تأسيسه أكثر من المبادرات و الاستراتيجيات:   .أ

من أهمهـــا: مبـــادرة دبــي )2019(دبي الذكية، بالشراكة مع جهات من القطاع العام والخاص 

الذكيــة، مبادرة بيانات دبي، استراتيجيــة البلوك تشين، أجندة السعــادة، خارطــة طريق الذكــاء 

 لجديدة،مبادرة الشركات ا الاصطنـــاعي فــي دبــي، استراتيجيــة دبــــي للمعــــاملات اللاورقية،

 ة الرقمية، إستراتيجية انترنيت الأشياء...إلخ.ر إستراتيجية الثو 

توفر حكومة دبي الذكية مجموعة كبيرة من الخدمات : تطبيقات وخدمات حكومة دبي الذكية .ب
من بينها: الهوية الرقمية، دبي الآن، تطبيق الموظف والتطبيقات التي تسهّل حياة سكان دبي ، 

  الذكي، خدمة راشد، دبي بالس، وظائف دبي، مؤشر السعادة، المورد الذكي.

تم سن مجموعة من القوانين والأحكام التي تنظم أعمال دائرة دبي  ج. القوانين و الأحكام:
 ا:الذكية، مؤسسة حكومة دبي الذكية، ومؤسسة بيانات دبي من بينه

  خاص بإنشاء مؤسسة حكومة دبي الذكية؛: 2015لسنة  30قانون رقم  - 

  : خاص بإنشاء مؤسسة بيانات دبي؛2016لسنة  02قانون  - 

  خاص بإعادة تسمية مكتب دبي الذكية بدائرة دبي الذكية؛ :2020لسنة  01قانون رقم  - 

الخاص  2016 لسنة 02خاص بتعديل بعض أحكام قانون رقم : 2020لسنة  02قانون رقم - 

 .(دبي الذكية) بإنشاء مؤسسة بيانات دبي

طار خطة الرقمنة إفي  :(مشيرب قلب الدوحة) التجربة القطرية في مجال المدن الذكية2.4
ومبادرة المدن  2020استراتيجية الحكومة الالكترونية هما:  اناستراتيجيتي قطر أطلقت الحكومية

 .الذكية
لى تعزيز تقديم الخدمات فهي تهدف إ 2020 الحكومة الإلكترونيةبالنسبة لإستراتيجية 

من الخدمات الحكومية عبر الإنترنت  %100الحكومية وخلق الكفاءة وزيادة الانفتاح بهدف توفير 
 2700بلغ عدد خدمات الحكومة الإلكترونية المتاحة عبر الإنترنت  و.2020بحلول نهاية عام 

، بينما يزداد عدد المستخدمين الذين يدخلون إلى النظام الأساسي. في النصف الأول من عام خدمة
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عن نفس الفترة من عام  % 60مليون مستخدم إلى البوابة، بزيادة  1.6، دخل أكثر من 2019
 .)2020(الدرعي،  مستخدم999586، عندما بلغ هذا الرقم 2018

الاســــتفادة مــــن الإمكانــــات الهائلــــة لمبــــادرة المــــدن الذكيــــة باعتبارهــــا أحــــد العوامــــل  فــــي ســــبيلو 
، أطلقـت قطـر مبـادرة "قطـر الذكيـة"، 2030الرئيسية لتسريع وتيرة تحقيق ركـائز رؤيـة قطـر الوطنيـة 

والمعروفـة باســم "تســمو" التــي تســعى لتســخير التكنولوجيـا والابتكــار لتعزيــز التنــوع والنمــو الاقتصــادي 
  .لمستدام وتحسين الخدمات العامة وجودة الحياة للمواطنين والمقيمين والزوار في قطرا

الخـدمات ، الرعايـة الصـحية، ، وهـي المواصـلاتأساسـيةقطاعـات  5تركز مبادرة "تسمو" على 
أن و البيئة والرياضة، ومن المتوقع أن تجلب هذه المبادرة إيرادات كبيـرة للاقتصـاد القطـري ، اللوجستية

مليـار دولار علـى الأقـل، مـن إجمـالي النـاتج المحلـي  11وتحقـق  %5ز مسيرة التنمية بـأكثر مـن تعز 
   .2022مليار دولار بحلول عام  275بـ  و المقدرالاسمي المتوقع 
  النتائج المحققة في إطار تحول قطر الرقمي: 1.2.4

ــب عض منهــا علــى حققــت قطــر نتــائج بــاهرة فــي العديــد مــن المجــالات و ســيتم التركيــز علــى ال
  النحو التالي:

أشـارت إحصـائيات وزارة المواصـلات والاتصـالات فـي تكنولوجيا المعلومات و الإتصالات:   .أ

قطر إلى أن قطـاع تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات هـو أكثـر القطاعـات اسـتفادة مـن مبـادرة قطـر 

قطر، والتي قدرت بحـوالي من المتوقع أن تنمو سوق تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في فالذكية، 

مليــــار دولار فــــي عــــام  4.4ســــنوياً لتصــــل إلــــى  %2.3بنســــبة  2017مليــــار دولار فــــي عــــام  3.9

أن تصـل سـوق البرمجيـات فـي  (IDC) ، كمـا توقعـت أرقـام أصـدرتها شـركة البيانـات الدوليـة2021

، ليــون دولارم 275مليــون دولار، وســوق خــدمات تكنولوجيــا المعلومــات إلــى  412إلــى حــوالي البلــد 

مليــون دولار، بحلــول عــام  220إلــى أكثــر مــن فمــن المتوقــع أن يزيــد  ســوق البنيــة التحتيــة أمــا عــن 

، وعلى صـعيد النمـو فمـن المتوقـع أن يكـون قطـاع الخـدمات السـحابية هـو الـرابح الأكبـر فـي 2021

مليــون  111 فيمــا يتوقــع أن يتجــاوز الإنفــاق %226قــدر بـــ ي هــذا القطــاع، حيــث سيشــهد نمــوا هــائلا

  .)2019(وزارة المواصلات و الإتصالات،  دولار

كما استطاعت قطر أن تحقق نتائج باهرة فيما يخص توفير البنية التحتية للإتصال، فقد 
، وهذا ما 2018الجيل الخامس بشكل تجاري على شبكات عالمية في ماي  أطلقت شبكة إتصالات

ساهم في توفير الانترنيت ذات النطاق العريض وفائقة السرعة للأسر من جهة وللشركات من جهة 
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فقد إحتلت قطر المرتبة الأولى عالميا على مستوى إنتشار  2018ثانية. وحسب تقرير الرقمنة 
. كما تمتلك قطر أعلى 2018إلى جانفي  2017ل الفترة من جانفي ) وذلك خلا%99الانترنيت (

(كيتكوم  %95معدل استخدام الانترنيت في العالم حيث يصل مستوى تشبع السوق فيها إلى 
يستعرض تجربة التحول نحو "المدن الذكية" لتطوير اقتصاد وطني متنوع قائم على  2019

ينمو حجم سوق انترنيت الأشياء بشكل كبير في قطر، إذ يتوقع أن تصل  .)2019المعرفة، 
مليون دولار عام 172,5، مقارنة بـ 2022مليون دولار بحلول عام  573المبيعات إلى 

فيما يتوقع أن ترتفع القيمة النقدية للمنازل الذكية في قطر إلى (أكثر من ثلاثة أضعاف)، 2018
  .مليون دولار 344

 في الصحية الرعاية أنظمة بين عالميا الخامسة المرتبة تحتل قطرالرعاية الصحية: ب. 
 عن التطبيب" وخدمة للمرضى الرقمية السجلات تساعد). المتوقع العمر متوسط حيث من(2019

 وتحسين والتكلفة الوقت بين المواءمة خلال من قطر، في الصحية الرعاية سوق تطوير في" بُعد
 من متنوعة مجموعة بتبني قطر في الصحية الرعاية مقدمو يسارع وقت وفي المرضى، رعاية

 عام في دولار مليار 6 فمن الرعاية سوق تنمو أن المتوقع من الإنترنت، بشبكة المرتبطة الحلول
 آلبن" الاستثمار بنك عن صادر وفقا لتقرير ،2020 عام بحلول دولار مليار 9 إلى 2016
 متنوع وطني اقتصاد لتطوير" الذكية المدن" نحو التحول تجربة يستعرض 2019 كيتكوم". (كابيتال

  ).2019 المعرفة، على قائم

 15إلى  20ستخفض مبادرة "الطريق الأزرق" درجة حرارة الإسفلت من ج. النقل والمواصلات: 
سنة  %10درجة مئوية، أما الإشارات الذكية والكاميرات فقد خفضت الزحام المروري بنسبة 

2018.  
يعتبر التعليم في قطر متطورا جدا فهي تلتزم بتطوير التعليم الإلكتروني و تتبنى أعلى د. التعليم: 

المرتبة الأولى بين  ويحتل التعليم أيضا. )2019(وزارة المواصلات و الإتصالات،  المعايير العالمية
من خلال مبادرات التعليم الإلكتروني فالقطاعات التي تأثرت بتوجه الدولة لتطوير المدن الذكية، 

وإمكانية الوصول الإلكتروني مثل بوابة التعليم الإلكتروني ومكتبة قطر الوطنية، أصبح التعلم الذاتي 
  .أسهل كثيرا

ر دولة مصدرة للغاز الطبيعي المسال، تتوجه قطر بالرغم من كونها أكبه. الطاقات المتجددة: 
. وحسب  ات المتجددةوبشكل قوي نحو تنويع مصادر الطاقة من خلال مواصلة الاستثمار في الطاق

أن ينمو سوق الطاقة المتجددة في قطر بمعدل نمو  من المتوقع تقرير نشره موقع شبكة (رابيد نيوز)،
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، في الوقت الذي حقق فيه القطاع 2022بحلول  مليار  73ليصل لحوالي  %20سنوي حوالي 
على سبيل هذه الأخيرة  .نموا جيدا مدفوعا بتركيز الحكومة على الاستثمار في الطاقة الشمسية

 أحد أهم حلول الطاقة البديلة وذلك لمساهمتها في توفير استهلاك الطاقة، وفي هذا تعتبر المثال
لاستخدامها حتى في مشاريع البنية التحتية مثل إنارة الطرق بالحدائق العامة قطر الاتجاه اتجهت 

والأبراج ذات المسطحات الزجاجية وأنظمة الري وغيرها من المرافق الأخرى التي في طريقها نحو 
 .)2019(مهدي،  2022خاصة مع استضافة قطر لفعاليات كأس العالم  التوسع مستقبلا
من النفايات يتم %64مصنعا في قطر يعمل في مجال تدوير النفايات و  38هناك و. النفايات: 

تقرير رسمي لجهاز التخطيط والإحصاء حول التنمية المستدامة لعام استثمارها و تدويرها. فحسب 
ألف  665ملايين طن من شتى أنواع النفايات يتم جمعها سنويا بالدولة، منها  6ن قرابة فإ 2018

ألف طن  39.5مليون طن نفايات ضخمة،  2.2ملايين طن نفايات البناء،  3طن نفايات منزلية، 
تشير وثائق ورشة العمل حول إدارة ت. كما ألف طن أنواع أخرى من النفايا 37.3إطارات واردة، 

قطر نجحت في معالجة  ، أنت وتحويلها إلى طاقة التي سبق ونظمتها وزارة البلدية والبيئة النفايا
طن من النفايات التي يتم جمعها يوميا من مختلف أنحاء الدولة عام  3500طن من بين  2300
طنا  750من كميات النفايات يوميا، ومن بين الكميات المعالجة  %52، أي ما تتم معالجته 2017
 الطاقة من ميجا 24 العضوية النفايات معالجة عمليات عن . كما ينتجنفايات المنزليةمن ال

 لمعالجة مركز أحدث قطر في يوجد حيث أخرى ومنتجات الأسمدة من كبيرة وكميات الكهربائية
 تبذلها التي الجهود جانب الى هذا العالم، في السماد لإنتاج مصنع وأكبر المنطقة، في النفايات
  .)2020(بدوي،  الخاص القطاع مصانع من العشرات

محطة لمعالجة مياه الصرف الصحي في قطر، ويمكن  23هناك ز. معالجة مياه الصرف الصحي: 
أن تؤدي عملية إعادة تدوير المياه إلى الحد من زيادة إنفاق قطر على المياه من خلال تقليل زيادة 

  .)2019(العرب،  البحر المحلاةالطلب على مياه 

هو أحد أكبر المشاريع العقارية في الدولة، أكثرها كلفة على  :مشروع مشيرب قلب الدوحة2.2.4
سنوات من الأبحاث التي  3مستوى العالم بحكم مساحته، وحداثة أنظمته التشغيلية، هو ثمرة 

مشروع تطوير متعدد  كما يعتبر الهندسية وبيوت الخبرة العالمية.شاركت فيها كبرى الدور 
 310قدرها  ته، مساحمليار دولار 5,5بكلفة تقدر  2010سنة  فيه ، بدأت الإنشاءاتالاستخدامات

ألف متر مربع في قلب الدوحة، ويعتبر أول مشروع مستدام في العالم لتجديد وسط مدينة يعتمد 
وصل الآن  هو مشروع رائد لمشيرب العقاريةو  .ة والاتصال منذ البدايةعلى تكنولوجيا المدن الذكي



 بشكر إلهام                -الإمارات العربية، قطر والجزائر أنموذجا -بين النجاح و الإخفاق  المدن الذكية في الدول العربية

 522 2021ديسمبر  - 03، العدد 08المجلد   الدراسات المالية، المحاسبية وا�دارية   مجلة

 

 .الأخيرة، في حين تخضع المراحل الثلاث الأولى للاختبار والفحص النهائيو إلى المرحلة الرابعة 
حي الديوان الأميري، وحي المعبر (أحياء  05بناية سكنية وتجارية و 100من المشروع  يتكون 

يتكون  .صمم كل حي ليؤدي دور محدد له والحي التراثي والحي السكني) التجاري وحي الأسواق
بالإضاءة   وحدة سكنية ذات طبيعة مستدامة ذكية، حيث تستخدم المنازل نظام تحكم ذكي800من 

من  اعدد و موقف سيارات، 10.000تضم المدينة ما يزيد عن  ...إلخ. والستائر والتكييف
وفنادق ومطاعم ومحلات تجارية واسواق ومتاحف المنتزهات والنوادي الصحية ومدرسة نموذجية، 

 100يضم المشروع أكثر من كما  بالإضافة إلى مسجد من بين أجمل المساجد في قطر. عالمية،
والزوار تحديد مكان وقوف سياراتهم من خلال  نظام تشغيل ذكي ويمكن لسكان المدينة الذكية

 .آلاف كاميرا وأجهزة استشعار منتشرة في المدينة 10يق على أجهزتهم يستفيد من وجود تطب
دقيقة، وتعد محطة  18يربط أجزاء المدينة خلال  واي خط ترامأيضا  ويضم المشروع 

تسهيل  تعمل علىخطوط رئيسية،  03مشيرب للقطارات الأكبر في مشروع السكك الحديدية وتضم 
 .رب قلب الدوحةالتنقل بين أحياء مشي

لتوليد معظم الطاقة الكهربائية في المدينة، كما يجري   الطاقة الشمسية يستخدم المشروع
قلب الدوحة مبردة أيضا  وستكون مشيرب .تدوير المياه لري النباتات والحصول على مياه باردة نقية

بالكامل من خلال أربعة أنظمة تبريد ذكية ذات كفاءة عالية وأسقف متحركة، ليحصل الناس على 
   .)2017(الجزيرة،  جو خارجي معتدل خلال أشهر الصيف الحارة

وقضاء الأوقات مع إلى أن تصبح المكان المفضل للعيش والعمل والتسوق مشيرب تهدف مدينة 
  .)2020(الوطن،  الأسرة والأصدقاء

  :( مدينة سيدي عبد االله) التجربة الجزائرية في مجال المدن الذكية3.4

سعت الجزائر كغيرها من الدول إلى مواكبة التطورات التي حصلت على المستوى العالمي 
، الإتصال، كما سعت إلى تجسيد مدنا ذكية على أرض الواقع و في مجال تكنولوجيا المعلومات

   ، وفيما يلي عرض لما حققته في هذا المجال. ومدينة سيدي عبد االله أبرزها
أطلقت وزارة النقل في الجزائر العاصمة مشروع "إشارات المرور الذكية" والذي في مجال النقل: أ. 

مفترق طرق في  500ـكثر من أنظام سيشمل سيسمح بفك الخناق و الإزدحام المروري. هذا ال

العاصمة، ويهدف إلى تسهيل سيولة الحركة و تأمين السيارات والراجلين، و إعلام السائقين بوضعية 

قبل هذا المشروع ظهرت فكرة رخصة السياقة بالتنقيط، والتي تعتمد على  الطرقات بشكل آني.

السحب الإلكتروني لنقاط السائقين المخالفين لقواعد المرور، وتسحب النقاط بعد إرسال رجال الأمن 
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كما وضعت وزارة  للمعلومات الشخصية للسائق المخالف إلى قاعدة بيانات مركزية بوزارة الداخلية.

إلكترونية في خدمة المهنيين وأصحاب الحافلات و سيارات الأجرة و أصحاب المقاولات  النقل بوابة

ومؤسسات الإنجاز، لغرض إيداع طلبات الإعتماد والرخص إلكترونيا تفاديا للطوابير أمام الإدارات 

  .العمومية وتجنبا للبيروقراطية

 والــذي ة بهــدف عصــرنة القطــاع، أطلقــت وزارة التجــارة الســجلات الإلكترونيــالتجــارة:  فــي مجــال ب.

ـــى كافـــة المعطيـــات الخاصـــة  ـــر مـــن خـــلال رمـــز مشـــفر يحتـــوي عل سيســـمح بمكافحـــة الغـــش والتزوي

بالتــاجر، ويقضــي علــى الإجــراءات المعقــدة و يجنــب التجــار الطــوابير الطويلــة داخــل مراكــز الســجل 

 .التجاري

الإلكتروني لطالبي السـكن، خاصـة تحكمت وزارة السكن بفضل عملية التسجيل ج. في مجال السكن: 
فــي صــيغة "عــدل"، فــي عشــرات الآلاف مـــن الطلبــات، فقامــت بعمليــة المراقبــة و التحيــين و اختيـــار 

  .المواقع في وقت قصير نسبيا
أنشـأ الكثيـر مـن الشـباب المبـدع مؤسسـات ناشـئة وطـوروا د. على الصعيد الإستثماري و الإجتمـاعي: 

نترنيـت، التسـوق الرقمـي، سـيارات الأجـرة و المـدارس علـى الا تطبيقـاتتطبيقات مفيدة للمجتمع، منها 
  .)2018(سليماني،  والمطاعم الرقمية

فـــي الجزائـــر  2018تـــم إطـــلاق مركـــز تكنولـــوجي رســـميا فـــي جـــوان  ه. علـــى الصـــعيد التكنولـــوجي:
، 2018مشــروع بدأتــه الولايــة نهايــة ســنة العاصــمة مــن أجــل تحويــل المدينــة إلــى مدينــة ذكيــة، وهــو 

  )2020(شباب،  شركة ناشئة. 300وستشارك فيه حوالي 
أطلقت الجزائر برامج طموحة لتطوير الطاقات المتجددة، و تستند رؤية  و. الطاقات المتجددة:

الحكومة على استراتيجية تتمحور حول تثمين الموارد المتجددة(الطاقة الشمسية مثلا). كمــا قامت 
، و في 2011بالمصــادقة على البرنامج الوطني لتنمية و تطوير الطاقات المتجددة في مارس  الدولة

أصدرت تقييم وتعديل للبرنامج سابق الذكر والذي هو البرنامج الوطني المعدل و ، 2015فيفري 
  .(جدي و جدي ) )2030-2020-2015المتمم لتنمية و تطوير الطاقات المتجددة(

سنت الجزائر أيضا العديد من القوانين التنظيمية للطاقات المتجددة كقانون التحكم في الطاقة، 
قانون الكهرباء و التوزيع العمومي للغاز، قانون ترقية الطاقات المتجددة في إطار التنمية المستدامة 

افزا لتوفير الدعامة لتجعل من برنامج الطاقات المتجددة ح العلمي الأولوية للبحث كما أعطت...إلخ. 
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 )CDERإنشاء مركز تطوير الطاقات المتجددة((العلمية و التكنولوجية والصناعة لبرنامجها التنموي 
  .)06- 05(الهروشي، نسمن، و مقران، الصفحات   مثلا)

كشفت وزيرة البيئة و الطاقات المتجددة السيدة زرواطي فاطمة  ز. تدوير النفايات في الجزائر:
في  المنتجة   حجم النفايات المنزلية  ، أن2018الزهراء في إطار مناقشة مشروع القانون المالية 

مليار  1دج (ما يعادل   ليارم 100مليون طن سنويا بقيمة سوقية تقدر ب 13الجزائر يبلغ حاليا 
من هذه القيمة. حيث أن أغلب النفايات المنزلية   %5فعليا لا يتجاوز  استغلاله  دولار) لكن ما يتم

مما يشير إلى ضرورة تكاثف الجهود سواء توجد حاليا خارج مسارات الاسترجاع والتثمين والتدوير. 
من القطاع العام أو الخاص أو كليهما معا للإستفادة من تلك النفايات سواء في إنتاج الطاقة أو 

إستحداث الآلاف   تصديرها ...إلخ. مع ضرورة تنظيم وتأطير وهيكلة سوق التدوير الذي من شأنه
  .)2017الأنباء الجزائرية،  (وكالة من مناصب الشغل

  مدينة سيدي عبد االله:

كيلــومترا غــرب الجزائــر العاصــمة، تابعــة  25 علــى بعــد" ســيدي عبــد االله "تقــع المدينــة الجديــدة 
 4000هكتـــار للتعميـــر، و  3000آلاف هكتـــار منهـــا  7 إداريـــا لبلديـــة معالمـــة متربعـــة علـــى مســـاحة
لأن  275-04الغابــات المحميــة. أنشــأت بموجــب القــانون هكتــار خصصــت للمســاحات الخضــراء و 

  .  )2020(شباب،  تكون نموذجا يجسد المدينة العصرية و التنظيم الحضري
تعد المدينة الجديـدة سـيدي عبـد االله النمـوذج الأول للمدينـة الذكيـة فـي الجزائـر حيـث تحتضـن  

آلاف وحـدة و صـيغة  5000مشاريع سكنية ضخمة في مقدمتها صـيغة الترقـوي العمـومي بـأكثر مـن 
ـــأكثر مـــن  ـــى أقطـــاب  44البيـــع بالإيجـــار ب ألاف وحـــدة ســـكنية، وكـــان مـــن المفـــروض أن تحتـــوي عل

  .)2016(الإذاعة الجزائرية،  لوجية بأحدث المواصفات العالميةصناعية تكنو 
ورغم ما تم تحقيقه من إنجـازات لجعـل مدينـة  سـيدي عبـد االله مدينـة ذكيـة إلا أن هنـاك العديـد 

  تحول دون تحقيق الهدف من بينها:و التحديات  من العراقيل 
مخطط التهيئة الكثير من العراقيل، نتيجة للعديد من الأسباب من بينها: تهاون المؤسسات يشهد  -

والفاعلين المعنيين في أداء مهامهم، عدم وقوف السلطات العمومية على نسبة إنجاز المشاريع بشكل 
دوري ناهيك عن المشاكل المرتبطة بالتمويل والتي تعتبر من أهمها. وفيما يلي عرض لأهم 

  شاريع التي لا زالت لم تكتمل بعد.الم
هكتار و الذي كان من المفترض أن يتوفر على أخر  51القطب الصحي الذي خصص له  -

 يشهد تأخرا في إنجازه؛  2016التكنولوجيات المتطورة و كان من المتوقع أن يسلم شهر ديسمبر 



 بشكر إلهام                -الإمارات العربية، قطر والجزائر أنموذجا -بين النجاح و الإخفاق  المدن الذكية في الدول العربية

 525 2021ديسمبر  - 03، العدد 08المجلد   الدراسات المالية، المحاسبية وا�دارية   مجلة

 

هكتار من المفترض أن يتوفر  184والذي يتربع على مساحة  القطب الصيدلاني و البيوتكنولوجي -

على فضاءات حياة ومواقع تكنولوجية ومخابر الأبحاث الصيدلانية و البيوتقنية وصناعة الأدوية 

 مشروع مازال بدوره يعاني من تأخر في إنجازه؛ 42يحوي على 

ألف سرير،  11ألف مقعدا بيداغوجيا و  20القطب الجامعي الجديد بالمدينة و الذي سيوفر  -
والمتكون من خمس كليات(كلية العلوم الطبيعية والحياة، كلية علوم الأرض، كلية الهندسة المعمارية، 

بحاث و كلية العلوم التطبيقية، كلية الإعلام و الإتصال) بالإضافة إلى مكتبة مركزية ومختبر أ
فنسبة التقدم في الإنجاز وصلت أكثر من (الإنجاز في سجل تأخرا ي نجدهمطاعم وقاعات مؤتمرات، 

 )؛55%
هكتار، تم بناؤها بتقنيات  110الحظيرة التكنولوجية بمدينة سيدي عبد االله ، تمتد على مساحة -

تم تسليم  2008 حديثة وفق معايير دولية، تتوفر على جميع هياكل البحث و التطوير. في سنة
تم تسليم حاضنة تعمل على مرافقة أصحاب المشاريع الناشئة  2009برجين للأعمال، وفي سنة 

 ؛2م9800مساحتها 
بالنسبة للنقل فهناك الكثير يجب فعله رغم ما تم إنجازه (إنشاء محطة قطار بسيدي عبد االله، -

  )؛محطات أخرى في كل التجمعات السكنية الكبرى 3إضافة إلى 

المتواجد بالمدينة بشبكة الانترنيت و  1960ديسمبر 11فيما يخص الإتصالات تم ربط حي  -

الهاتف الثابت، وكان من المفترض تزويد المدينة بخدمة الانترنيت العمومية المجانية عن طريق 

هي "الويفي" لكن هذه العملية لم تكتمل لحد الساعة. أما عن شبكة الجيل الرابع للهواتف المحمولة ف

 سيئة بسبب ضعف تغطية الشبكة؛

تسيير النفايات المنزلية و حماية البيئة، فإن عزوف المستثمرين يحول دون إكمال هذه ل بالنسبة -
 العملية؛

من المقرر أن تحتوي مدينة سيدي عبد االله على مركز للتسلية و الترفيه مع حظائر للألعاب  -

النارية، مراكز لرياضة الفروسية وقاعات وملاعب المائية، مضامير لسباق السيارات والدراجات 

 رياضية، لكن البعض منها لازال قيد الإنجاز؛

  .)2020(شباب،  تتوفر المدينة على ثلاث مساجد لم يتم تسليمهم بالكامل -
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أرادت الجزائر إذا الدروس المستخلصة من التجربة الإماراتية و القطرية بالنسبة للجزائر: .5

  التحول و بناء مدن ذكية عليها أن تستقي الدروس من التجربة الإماراتية والقطرية على النحو التالي:

البنية التحتية للإتصالات التمويل: خصصت كلا من الإمارات و قطر ملايير الدولارات لتطوير  -

كما عملتا على إشراك القطاع  وتوفير المباني الذكية، و الإستفادة من التطورات التكنولوجية،

 ذلك  الخاص في إنجاز أو التحول إلى المدينة الذكية. لذلك بإمكان الجزائر الإستفادة من

   ؛ومحاولة تطوير بنيتها التحتية للاتصالات و اشراك القطاع الخاص خاصة المؤسسات الناشئة

قطر  حكومة ودبي)  حاكم وعلى رأسها(دبي توفر الإرادة السياسية: كانت كلا من حكومة  - 
 ، إلا أنالدافع وراء إنشاء المدن الذكية حيث لعبت الإرادة السياسية دورا هاما في العملية

عدم وجود استقرار سياسي في الجزائر أدى إلى عرقلة إنشاء المدن الذكية فيها( مشروع 
 المقام لتناوله)؛ االجزائر مدينة ذكية أبرز مثال على ذلك و الذي لم يسعن

موضوعة في الإمارات  الذكية كانت الرؤية واضحة و الأهداف مسطرة و الإستراتيجية إذا - 
العربية وقطر فإن الأمر مختلف في الجزائر حيث يسود نوع من الضبابية و عدم وضوح 

 ؛والاستراتيجيات الرؤية و الأهداف
بإسهام العنصر البشري  )من خلال مشيرب(وقطر  )من خلال دبي(قامت كل من الإمارات  - 

. إلا أن الأمر من خلال تطويره وتحويله لمواطن ذكي في عملية التحول نحو المدن الذكية
سكان مدينة سيدي عبد االله أنفسهم مجبرين على العيش في  وجدمختلف في الجزائر حيث 

لة المدينة في إطار برامج سكنية عرفت تأخرا شديدا وفي ظروف معيشة صعبة لا تمد بالص
 لظروف العيش في المدينة الذكية؛

تحسين التعليم، تعزيز الإبداع والبحث العلمي، وبناء  عملت كلا من الإمارات وقطر على - 

، تشجيع الشركات الناشئة و إسهامها في عملية التحول، كما اهتمتا منظومة فعالة للإبتكار

عملتا على حماية البيئة وجعلها  . كماابالجانب الصحي لمواطنيها، تطوير قطاع النقل وجعله ذكي

  ...إلخ. تدوير النفايات ،الاعتماد على الطاقات المتجددة  نظيفة من خلال

التطبيقات الذكية سواء أكانت أجهزة إستشعار، هواتف ذكية،  وفرت كلا من الإمارات و قطر - 

و أجهزة تحديد المواقع  ، و الأجهزة القابلة للإرتدادNFC، تقنية RFIDالأجهزة اللوحية، تقنية 

  والسعي لتطويرها وتوحيدها؛ تلك التطبيقاتالعمل ب لذلك على الجزائرالعالمي...إلخ 



 بشكر إلهام                -الإمارات العربية، قطر والجزائر أنموذجا -بين النجاح و الإخفاق  المدن الذكية في الدول العربية

 527 2021ديسمبر  - 03، العدد 08المجلد   الدراسات المالية، المحاسبية وا�دارية   مجلة

 

الإجراءات  كما طورت سنت كلا من الإمارات العربية المتحدة و قطر القوانين و التشريعات - 

الضروري وضع القوانين و التشريعات اللازمة  من، لذلك رقميا قبل تحويل مدنهاالحكومية 

  وتفعيل الموجود منها بالنسبة للجزائر.

  الخاتمة: . 6

فبينما قطعت دولا أشواطا هامة كما ربية في توجهها نحو المدن الذكية، تتفاوت الدول الع
في  تم الإشارة إليه سابقا من خلال تجربة الإمارات (دبي) و قطر (مشيرب)، لازالت دولا أخرى

   .بداية مشوارها وهو حال الجزائر
إلى المدن الذكية العديد من (ومن بينها الجزائر)تواجه عملية تحول الدول العربية 

، عدم وعدم إشراك العنصر البشري في عملية التحول التحديات لعل أهمها: إرتفاع نسبة الأمية
، البنية وعدم توفر التمويل الكافيالميزانيات المحدودة  وضوح الرؤى والأهداف والاستراتيجيات،

إلخ. لذلك فتجسيد مدن ذكية على أرض الواقع ليس بالأمر السهل ولن ...التحتية القديمة للمدن،
  .يكون بين ليلة وضحاها

  نتائج البحث:

صحيح أن توفير التمويل الضروري ساهم في نجاح عملية التحول نحو المدن الذكية في كل 

لكنه ليس العامل الوحيد والأساسي في ذلك حيث أن الإهتمام بالبنية التحتية،  ،من الإمارات وقطر

توفر الإرادة السياسية، نشر الوعي بين الأفراد و الإهتمام بالعنصر البشري و إشراكه في عملية 

التحول، تشجيع الإبداع و الإبتكار، كلها عوامل مهمة أدت إلى نجاح التجربتان، وهو ما ينفي 

  ضية الأولى؛الفر  ةصح

بالركائز الأساسية للمدينة الذكية سواء أكانت ركيزة تقنية (خاصة فيما يتعلق  الجزائر لم تهتم

بشبكات و أجهزة الإستشعار، تقنيات المعلومات والإتصالات)، ركيزة بيئية( لم يتم الإعتماد على 

مدينة سيدي ذكية فيها. أما  ركيزة إجتماعية، وهو ما عرقل إقامة مدينةأو الطاقات المتجددة مثلا)، 

وهو فهي مدينة كباقي المدن الجزائرية الأخرى لا زال أمامها الكثير لتتحول إلى مدينة ذكية،  عبد االله

 ما يؤكد صحة الفرضية الثانية.
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  التوصيات:

بالعنصر البشري وجعله أساس عملية الدول العربية عامة والجزائر خاصة إهتمام  ضرورة - 
  من خلال نشر الوعي و الترويج للمدن الذكية؛ وعنصرا فاعلا فيهاالتحول 

  ؛ذكيةوضع الرؤى و الأهداف والاستراتيجيات ال و ضرورة توفر الإرادة السياسية - 
مع  توفير التمويل اللازم، وإشراك القطاع الخاص في العملية سواء أكان محليا أم أجنبيا، يجب - 

  ؛بداع و تطوير البنية التحتية للاتصالاتضرورة الإهتمام بالتكنولوجيا والإ
التحول تدريجيا إلى المدن الذكية مع مراعاة أوضاعها و بما فيها الجزائر على الدول العربية - 

مختلف التحديات التي يمكن أن تتعرض لها، مع ضرورة إستفادتها من تجارب الدول الغربية 
  .الناجحة

  . قائمة المراجع:7

  المجلات: •

خصائص المدن الذكية  ،)2018عبد الحكيم القاضي، و محمد إبراهيم العراقي (أحمد نجيب  -
ودورها في التحول إلى إستدامة المدينة المصرية، المجلة الدولية في العمارة والهندسة و التكنولوجيا، 

 ; www.ierek.com/press (consulté le 16/08/2020)من: 
 ، من:)، مجلة حكومة دبي الذكية2016( ،حكومة دبي-

http://www.dsg.gov.ae/SiteCollectionImages/Content/DeG%20Docu
ments/March-2016-ar.pdf( consulté le 08/09/2020) ; 

مجلة  ،الإطار التشريعي للمدن الجديدة بالجزائر"مدينة سيدي عبد االله نموذجا" ،حميدة شباب -
  )؛2020مارس( ،01، عدد04، مجلد التعمير و البناء

  مواقع الانترنيت: •

•  
، ةالإمارات تقدم نموذجا إقليميا يحتذى بالتحول إلى المدن الذكي .)2019(.أحمد ،عبد الفتاح -

 https://www.aliqtisadalislami.net( consulté le 29/08/2020);من:
 ن:، ممدينة سيدي عبد االله ...نموذج لأول مدينة ذكية في الجزائر .)2016(.الإذاعة الجزائرية  -

https://www.radioalgerie.dz/news/ar/reportage/96311.html(consulté 
le 22/09/2020); 
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استراتيجية دبي للطاقة  ،)2017البوابة الرسمية لحكومة دولة الإمارات العربية المتحدة ( -
-https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/strategies  :، من 2050النظيفة

initiatives-and-awards/local-governments-strategies-and-
plans/dubai-clean-energy-strategy(consulté le 11/09/2020); 

من  ،إدارة النفايات ،)2020البوابة الرسمية لحكومة دولة الإمارات العربية المتحدة ( -
:https://u.ae/ar-ae/information-and-services/environment-and-
energy/waste-management; 

 :من ،ادبي تتربع على عرش المدن الذكية في الشرق الأوسط و شمال إفريقي ،)2019البيان ( -
https://www.albayan.ae/across-the-uae/news-and-reports/2019-
12-14-1.3726339 (consulté le 10/09/2020); 

شيرب،م (2017)  الجزيرة - ، من:مدينة ذكية في قلب الدوحة .  
/news/scienceandtechnology/2017/12/17(consulté le 31/07/2020); 

- ة، محطة لمعالجة مياه الصرف الصحي على مستوى الدول 23أشغال:  ،)2019العرب (
 https://alarab.qa/article/21/03/2019/1351787من:

-https://www.al :من ،خدمات ذكية في مشيرب قلب الدوحة ،)2020الوطن ( -
watan.com/news-details/id/234290(consulté le02/08/2020);/ 

ة الطاقات المتجددة كدعام ،خطاب الهروشي، فطيمة نسمن، و عبد االله مقران (بلا تاريخ)-
:من ،إستراتيجية لتحقيق تنمية مستدامة في الجزائر  

(consulté le 06/09/2020) http://e-biblio.univ-mosta.dz/bitstream/handle 
-  :دبي الذكية تحتفل بأربع سنوات من صنع السعادة في دبي، من ،)2019دبي الذكية (

https://www.smartdubai.ae/ar/initiatives( consulté le21/09/2020); 
- :، من  2020المدينة الذكية -مدينة مشيرب ،دوحتي (بلا تاريخ)  
https://news.dohaty.net,( Consulté le22/09 /2020); 
- من  ر،واقع و آفاق الطاقات المتجددة في الجزائ،سارة جدي، و طارق جدي  (بلا تاريخ)

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/13621,( Consulté le18/09/ 
2020); 

من:،واعدة لتنويع مصادرهاالطاقات المتجددة في قطر ...آفاق .)2019(.مهدي ،شوقي -  



 بشكر إلهام                -الإمارات العربية، قطر والجزائر أنموذجا -بين النجاح و الإخفاق  المدن الذكية في الدول العربية

 530 2021ديسمبر  - 03، العدد 08المجلد   الدراسات المالية، المحاسبية وا�دارية   مجلة

 

 https://lusailnews.net/article/business/e-qatar/31/12/2019,( Consulté le 
02/10/2020); 

 ، من:بالمئة من النفايات يتم إستثمارها وتدويرها 64 .)2020( .صلاح ،بدوي -
https://lusailnews.net/article/knowledgegate/files/25/08/2020/64; 

 عربية ، من:هل يمكن بناء مدن ذكية .)2017(.عبد القادر ،الكاملي -
https://www.aljazeera.net/news/scienceandtechnology/2017/5/9; 

 المدن الذكية في الدول العربية: دروس مستوحاة .)2019(.هبة عبد المنعم و  ؛عرفان  ،الحسني -
-https://www.amf.org.ae/ar/smartCities-Arb :من ،من التجارب العملية

Countries%3Alessons-inspired; 
؛المساء ،سيدي عبد االله : مدينة حديثة تفتقد لضروريات الحياة .)2019(.كاتيا ،زارب -  

.تعيد بعد مرور سنة على تدشينها المدينة الذكية "سيدي عبد االله"...)2018 (.ليلى، مصلوب -
 www.echoroukonline.com,( Consulté le25/08 /2020)  من: ،السنة

 :من، دبي الذكية...نحو حياة أسعد ،ماي بيوت (بلا تاريخ)-
https://www.bayut.com/mybayut/ar,( Consulté le15/09/ 2020); 

المدينة الذكية،مدينة لوسيل -  ، من: 
 https://www.lusail.com/ar/the-project/smart-city (Consulté le 

20/08/2020);  
 :)، من2020مشاريع المدن الذكية في العالم العربي ما النجاحات وما التحديات؟، ( -

https://mostaqbal.ae/smart-cities-in-the-arab-world,( Consulté le 
15/09/ 2020); 
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