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ىدفت ىذه الدراسة إلى بياف التأثيرات التي لؽكن أف لػدثها تبني أنظمة التجارة الإلكتًونية على أنظمة الدعلومات المحاسبية الملخص : 

 من خلاؿ بياف تأثيرات التجارة الإلكتًونية على طبيعة أنظمة الدعلومات المحاسبية ، مكوناتو ، و مقوماتو.

( الدهنيين و 306(فرد، شملت )858و لتحقيق أىداؼ الدراسة ، تم تصميم إستبانة وزعت على عينة الدراسة العشوائية الدكونة من )
( لزافظي حسابات  و المحاسبين الدعتمدين  512و )  الدعتمدين الدسجلين في الدصف الوطني للخبراء المحاسبين بالجمهورية الجزائرية ،

و اعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي في الجوانب النظرية إضافة إلى  الحسابات و ىذا على مستوى القطر الجزائري، التابعين لمحافظي
 الفرضيات. (لاختبار20SPSS)استخداـ الدنهج التحليلي في برليل نتائج الإستبانة ،و الاعتماد على البرنامج الإحصائي 

في ظل التجارة الالكتًونية يؤثر على طبيعة نظاـ الدعلومات المحاسبي مدخلاتو ، عمليات  و أشارت أىم نتائج ىذه الدراسة إف أف العمل
الدعالجة ،و لسرجاتو، كذلك على مكونات نظاـ الدعلومات المحاسبي لكن في نفس الوقت يتطلب الأمر الاىتماـ بالكادر البشري القائم 

فية في لرالات استخداـ أساليب تقنيات الدعلومات و غير ذلك، و تؤثر أيضا على على عمل نظاـ الدعلومات المحاسبي بتطوير مهاراتو الدعر 
 مقومات نظاـ الدعلومات المحاسبي الأساسية الدختلفة من المجموعة الدستندية ، الدفتًية و غيرىا.

ساليب الأخرى لتقنيات و أىم ما أوصت بها الدراسة ضرورة مواصلة البحث العلمي في برديد و دراسة أىم تأثيرات استخداـ الأ
 الدعلومات و الاتصالات الحديثة على نظاـ الدعلومات المحاسبي .

الكلمات المفتاحية : التجارة الالكترونية ، نظام معلومات المؤسسة، نظام المعلومات المحاسبي،طبيعة نظام المعلومات 
 محاسبي.المحاسبي، مكونات نظام  المعلومات المحاسبي،مقومات نظام المعلومات ال

 Abstract: This study aimed to statement effects that can be caused by the adoption of e-commerce 

systems to accounting information systems through a statement e-commerce on the nature of the 

effects of accounting information systems, components, and its components. 

And to achieve the objectives of the study, a questionnaire was distributed to a random sample 

consisting of the study (858) of individual design, (306) included professionals accredited and 

registered in the National purist expert accountants of the Algerian Republic, And (512) Board of 

Governors of accounts and certified accountants belonging to the Board of Governors of the 

accounts and that the level of Algerian diameter, the study relied on the descriptive approach in the 

theoretical aspects as well as the use of the analytical method in the analysis of the results of the 

questionnaire, and rely on statistical program (SPSS20) to test hypotheses. and it pointed out the 

most important results of this study, said that the work under the influence of e-commerce on the 

nature of the accounting information system input, processing, and outputs, as well as the 

accounting information system components but at the same time it requires attention to the human 
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cadre based on the work of the accounting information system development of cognitive skills in 

the areas of the use of information technology and other methods, And also affect the basic 

elements of the different accounting information system of the Documentary Group, the book and 

others. 

And the most important thing recommended by the study need to continue scientific research and 

the most important in determining the effects of the use of other methods of information 

technologies and modern communications to the accounting information system study. 

 

Keywords: e-commerce, enterprise information system, information system of accounting,the 

nature of the accounting information system, the components of the accounting information 

system, the elements of the accounting information system. 

 
 مقدمــة:

التجارة الالكتًونية أحد لرالات التطور في استخداـ تقنيات الدعلومات الحديثة، بحيث تسهل القياـ بالعمليات التجارية استنادا  بسثل    
إلى البيانات الدتعلقة بها والتي لؽكن بذميعها وخزنها ومعالجتها وتداولذا بين العديد من الجهات ذات العلاقة بالنواحي التجارية أو 

 الاقتصادية.

ونظراً للتطورات السريعة والدذىلة التي صاحبت استخداـ التجارة الالكتًونية من قبل العديد من الشركات العالدية، فقد تطلب الأمر من 
الكثير من الشركات الجزائرية أف تعد دراسات لازمة لكيفية دخوؿ عالم ىذه التجارة ومواكبة ىذه التطورات لتحقيق فوائد أسوة بالعديد 

 ركات الأخرى.من الش

بسثل أنظمة الدعلومات المحاسبية نظماً رسمية رئيسية في أي شركة من الشركات، تؤثر في البيئة التي تعمل في نطاقها وتتأثر  مشكلة الدراسة:
حاسبية ما ىي أىم التأثيرات التي يمكن أن تنعكس على أنظمة المعلومات المبها، ومن ىنا تتحدد إشكالية بحثنا في السؤاؿ التالي: 

 ؟وكيفية تصميمها وتحديد طبيعة عملها في ظل التجارة الالكترونية

تنبع ألعية الدراسة من ألعية إحدى استخدامات تقنيات الدعلومات وىو التجارة الالكتًونية والتي من خلالذا لػاوؿ  أىمية الدراسة:
 الباحثاف مناقشة مدى إمكانية تأثيرىا على أنظمة الدعلومات المحاسبية.

 تهدؼ الدراسة إلى برقيق النقاط التالية:أىداف الدراسة:

 توضيح طبيعة التجارة الالكتًونية وعلاقاتها بعمل أنظمة الدعلومات المحاسبية في الدؤسسات التي تعمل في ظلها. .1
 برديد أىم تأثيرات التجارة الالكتًونية على مكونات أنظمة الدعلومات المحاسبية.  .2
 جارة الالكتًونية على مقومات أنظمة الدعلومات المحاسبية.برديد أىم تأثيرات الت  .3
 برديد أىم تأثيرات التجارة الالكتًونية على طبيعة أنظمة الدعلومات المحاسبية. .4

 فرضيات الدراسة:

 لغرض برقيق أىداؼ الدراسة تم وضع الفرضيات التالية:
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 فرضيات الجانب النظري :

ازدياد تعاملات الدؤسسات في لراؿ التجارة الالكتًونية سوؼ يفرض عليها تطوير أنظمة معلوماتها المحاسبية من حيث الأساليب  إف .1
 والدكونات في سبيل الوفاء باحتياجات ىذه الدؤسسات في البيئة الجديدة.

اتها )الدادية والبشرية( ومقوماتها وطبيعة تصميمها في تتعلق أىم تأثيرات التجارة الالكتًونية على أنظمة الدعلومات المحاسبية بدكون .2
 الدؤسسات.

 فرضيات الجانب التطبيقي:

بيعة، الدكونات، الدقومات( عند  طلا يوجد أثر للجرة الالكتًونية على أنظمة الدعلومات المحاسبية من حيث )إل :H04الفرضية الرئيسية: 
 (.α=0.05مستوى دلالة )

 (.α=0.05لا يوجد أثر للتجارة الالكتًونية على طبيعة أنظمة الدعلومات المحاسبية عند مستوى دلالة ):H01 الفرضية الفرعية الأولى:

 (α=0.05لا يوجد أثر للتجارة الالكتًونية على مكونات أنظمة الدعلومات المحاسبية عند مستوى دلالة ):H02 الفرضية الثانية:

 (.α=0.05لالكتًونية على مقومات التجارة الالكتًونية عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر للتجارة ا:H03الفرضية الثالثة: 

 أنموذج الدراسة:
 

 

 

 

اعتمد الباحثاف في ىذه الدراسة على الدنهج الوصفي وذلك من خلاؿ الاستعانة بالدراسات السابقة والدصادر العلمية منهج الدراسة:
 الات.ذات العلاقة بدوضوعأنظمة الدعلومات المحاسبية، التجارة الالكتًونية، أنظمة الدعلومات الإدارية، تقنيات الدعلومات والاتص

ولقد تم تقسيم الدراسة إلى قسمين، قسم نظري تكوف من أربعة لزاور حيث تناوؿ المحور الأوؿ طبيعة التجارة الالكتًونية 
كتًونية وعلاقاتها بعمل أنظمة الدعلومات المحاسبية في الدؤسسات التي تعمل في ظلها، بينما تناوؿ المحور الثاني مناقشة تأثيرات التجارة الال

الدادية والبشرية لأنظمة الدعلومات المحاسبية، وتناوؿ المحور الثالث برديد تأثير التجارة الالكتًونية على الدقومات الرئيسية  على الدكونات
الدالية، لأنظمة الدعلومات المحاسبية التي تشمل كلًا من: المجموعة الدستندية، المجموعة الدفتًية، دليل الحسابات، لرموعة التقارير والقوائم 

مة ما المحور الرابع فتناوؿ تأثيرات التجارة الالكتًونية على طبيعة أنظمة الدعلومات المحاسبية من حيث إمكانية تصميمها وعلاقاتها بأنظأ
 الدعلومات الأخرى.

 (SPSS. V 20)وقسم تطبيقي حاوؿ من خلالو الباحثاف برليل استمارة استبانة واختبار فرضيات الدراسة باستعماؿ نظاـ 
 روج بنتائج ووضع توصيات.للخ

 متغير تابع

 متغير مستقل
 أنظمت المعلوماث المحاسبيت

 طبيعة أنظمة المعلومات المحاسبية  .1

 مكونات أنظمة المعلومات المحاسبية .2

 مقومات أنظمة المعلومات المحاسبية  .3
 

 التجارة الالكترونيت
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 الدراسات السابقة:

 مدى فاعلية نظم الدعلومات المحاسبية في برقيق الأماف والتوكيدية و الدوثوقية في ظل )2003(،ظاىر شاىر يوسف القشي" :
 التجارة الالكتًونية" جامعة عماف العربية للدراسات العليا، أطروحة دكتوراه في المحاسبة ، قسم المحاسبة.

ىذه الدراسة إلى التعرؼ على تأثيرات استخداـ التجارة الالكتًونية على نظاـ الدعلومات المحاسبية ، و لزاولة تطوير لظوذج للربط  ىدفت
ل بين نظاـ الدعلومات المحاسبية و التجارة الالكتًونية،و خلصت الدراسة إلى أف أىم الدشاكل التي تواجو نظاـ الدعلومات المحاسبية في ظ

الالكتًونية ىي طبيعة عل ىذه الأخيرة التي تتميز بعملياتها غير الدلموسة و بالتالي غياب الدستندات التوثيقية لذذه العمليات ، ما  التجارة
 ساىم بشكل مباشر في إلغاد مشكلتين رئيسيتين واجهتا مهنتي المحاسبة و التدقيق لؽكن تلخيصهما بالتالي:

 تولد من عمليات التجارة الالكتًونية .آلية التحقق و الاعتًاؼ بالإيراد الد

 آلية بزصيص الضرائب على مبيعات و إيرادات عمليات التجارة الالكتًونية .

لؽكن إزالة ىتين الدشكلتين بتوفير سياسات و إجراءات عملية تساىم في برقيق الأماف و الدوثوقية والتوكيدية لدخرجات النظاـ 
ونية ، و وجد بأف توفير كل من الأماف والدوثوقية و التوكيدية لا لؽكن برقيقو إلا من خلاؿ إنشاء و المحاسبي الدتعامل بالتجارة الالكتً 

تطوير نظاـ ربط بين نظاـ الشركة المحاسبي وموقعها الالكتًوني على شبكة الانتًنت ، و ذلك ضمن سياسات و إجراءات تقنية  و 
 جهة خارجية مؤىلة لزاسبيا و تكنولوجيا .  لزاسبية تعتمدىا الشركة و يتم التدقيق عليها من 

 ، مدى قدرة نظاـ الدعلومات المحاسبي في الشركات الكويتية على التعامل مع عمليات التجارة 2012ىيا يعقوب فهد العبيد "
 الالكتًونية" جامعة الشرؽ الأوسط، رسالة ماجستير في المحاسبة ، قسم المحاسبة ، كلية الأعماؿ .

اسة إلى قياس مدى قدرة نظاـ الدعلومات المحاسبي في الشركات الكويتية على التعامل مع عمليات التجارة ىدفت ىذه الدر 
 الالكتًونية و برديد الدعوقات التي بروؿ دوف قدرتها و من تم اقتًاح الحلوؿ الدناسبة للحد من تلك الدعوقات .

في قسم الإدارة الدالية لبعض الشركات الكويتية الددرجة في و من أجل برقيق أىداؼ الدراسة وزعت إستبانة لعينة عشوائية 
 السوؽ الدالي و بعض الددققين الخارجيين للشركات الددرجة .

وتوصلت الدراسة مثل دراسة إلى عدد من النتائج ألعها ملاحظة وجود اتفاؽ عينة الدراسة على قدرة الأنظمة المحاسبية على 
اختلافها على درجة ألعية تلك القدرة ، أيضا اتفقت على وجود معوقات بروؿ دوف قدرة أنظمة  التعامل في التجارة الالكتًونية و

 الشركات المحاسبية و اختلافها على ألعية أولوية تلك الدعلومات .

في  و قدت توصيات ألعها عقد ندوات و دورات متخصصة في ألعية و ضرورة التعامل بالتجارة الالكتًونية و خصوصا لدا تسهم بو
برقيق عوائد كبيرة لا لؽكن برقيقها في ظل التجارة التقليدية، و العمل على الحد من الدعوقات التي بروؿ دوف قدرة أنظمة الدعلومات 

 المحاسبية في الشركات الكويتية على التعامل مع عمليات التجارة الالكتًونية . 
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 ، لومات المحاسبية و متطلبات التجارة الالكتًونية في قطاع الخدمات" "تقييم مدى التوافق بين نظم الدع2014ليث لزمد بني ىاني
 جامعة عماف العربية، رسالة ماجستير في المحاسبة،قسم المحاسبة،كلية الأعماؿ.

ىدفت ىذه الدراسة على التعرؼ على التوافق في نظم الدعلومات المحاسبية المحوسبة الدطبقة في قطاع الخدمات و متطلبات التجارة 
لكتًونية الدتمثلة بالدباد  الدنصو  عليها في الدشروع الأمريكي الكندي الدشتًؾ ، كما تم البحث عن الدعوقات التي برد من عملية الا

التوافق ، و تقدنً الحلوؿ الدناسبة لتذليل تلك الدعوقات ، تم توزيع إستبانة لعينة في قسم المحاسبة لشركات تنشط في القطاع الخدمي 
جة في البورصة ، اعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي في الجوانب النظرية إضافة إلى استخداـ الدنهج التحليلي في برليل أسهمها مدر 

 (لاختبار الفرضيات .SPSSنتائج الإستبانة ، و الاعتماد على البرنامج الإحصائي )

المحاسبية المحوسبة و متطلبات التجارة الالكتًونية في الشركات أىم ما توصلت إليو الدراسة من نتائج:وجود توافق بين أنظمة الدعلومات 
الخدمية الأردنية وفقا للمشروع الأمريكي الكندي الدشتًؾ ،و رغم وجود ىذا التوافق إلا أف عينة الدراسة أشارت إلى وجود بعض 

لدشاكل المحاسبية التي لا تزاؿ ترافق آلية الاعتًاؼ الدعوقات التي تقلل من ذلك التوافق ألعها التخوؼ من لساطر التجارة الالكتًونية و ا
 بإيرادات و مصروفات التجارة الالكتًونية.

و أوصت الدراسة بعدة توصيات ألعها الاستناد على الدشروع الأمريكي الكندي الدشتًؾ كمرجع متخصص للشروط و الدباد  التي لغب 
ت الدتعاملة بالتجارة الالكتًونية كي تتوافق مع ىذه البيئة ، و الحد من الدعوقات التي توافرىا في نظم الدعلومات المحاسبية المحوسبة للشركا

تقلل من التوافق بين نظم الدعلومات المحاسبي المحوسب و متطلبات التجارة الالكتًونية من خلاؿ عدة عوامل ألعها توعية القائمين على 
 نولوجية الحديثة التي تساعد من التخفيف من لساطر التجارة الالكتًونية .و تثقيفهم في لراؿ التطورات التك    إدارة الشركات 

و استخداـ تقنيات         إف انتشار : أولا: طبيعة التجارة الالكترونية وعلاقتها بعمل أنظمة المعلومات المحاسبية في المؤسسات
البحث عن إمكانية استخدامها في لراؿ عالم الأعماؿ بصورة الدعلومات والاتصالات الحديثة في العديد من لرالات الحياة قد ساىم في 

عامة ولراؿ الأعماؿ التجارية بصورة خاصة، وىو ما يشير إلى ظهور مصطلح "التجارة الالكتًونية" الذي يركز على لشارسة عمليات 
 التًويج والإعلاف والبيع والشراء للسلع والخدمات باستخداـ الوسائل الالكتًونية الدتعددة.

كما صاحبها ظهور شبكة الانتًنت والتي كانت لذا العديد من الدزايا مكنت من برقيق أىداؼ الأعماؿ التجارية بصورة أكبر وأكثر من 
الي فهو غيرىا من المجالات التي تعتمد على الحاسبات الإلكتًونية وبالتالي فإنو غالباً ما يرتبط مفهوـ التجارة الالكتًونية بالانتًنت وبالت

 ثل جزءاً مهماً وأساسياً ضمن مفهوـ التجارة الالكتًونية.لؽ
حسب ما جاء في تعريف منظمة           توجد عدة تعاريف في ما لؼص مصطلح التجارة الالكتًونيةتعريف التجارة الالكترونية:  -1

 1التجارة العالدية ىي "توزيع السلع والخدمات وتسويقها بالوسائل الالكتًونية"

                                                           
1
 www. Blueniletadepoint. Com / arabisite / e-comers / arabicindex-copy ( 23 ) . Vue samedi  le 12 

Décembre  2015 .                             
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عمليات الإعلاف والتعريف للبضائع والخدمات ثم تنفيذ عمليات عقد الصفقات وإبراـ العقود ثم الشراء والبيع لتلك البضائع ىي  -
 1والخدمات ثم سداد القيمة الشرائية عبر شبكات الاتصاؿ الدختلفة سواء الأنتًنت أو غيرىا من الشبكات التي تربط بين الدشتًي والبائع.

 (4،  2002غنيم،)رأفت عبد العزيز 
إف التجارة الالكتًونية ىي وسيلة من أجل إيصاؿ الدعلومات أو الخدمات أو الدنتجات عبر خطوط الذاتف أو عبر الشبكات  -

 الكمبيوترية أو عبر أي وسيلة تقنية من أجل تلبية رغبات الشركات والدستهلكين والددراء في خفض كلفة الخدمة والرفع من كفاءتها والعمل
 2تسريع إيصاؿ الخدمة.على 

ولؼلص الباحثاف أف التجارة الالكتًونية ىي نظاـ متكامل يتعلق بدمارسة العمليات التجارية )من بيع وشراء( وما تتطلبو من إعلاف 
ت أو وتوصيل للمعلومات وتسديد واستلاـ للمبالغ الدتًتبة عنها، باستخداـ الوسائل الالكتًونية الدعتمدة على الشبكات بين الشركا

 العملاء.

 3للتجارة الالكتًونية عدة أنواع تدور حولذا وىي:  أنواع التجارة الالكترونية: -2

يكوف بين مؤسسات الأعماؿ من خلاؿ شبكات الاتصالات، لتقدنً طلبات الشراء للموردين، وتسليم أ. بين المؤسسة والمؤسسة: 
 الفواتير وإبساـ عمليات الدفع.

لؽثل البيع بالتجزئة في التبادؿ التجاري، وقد توسع بشكل كبير مع ظهور شبكة الانتًنت ليعرفبالدراكز والمستهلك:ب.بين المؤسسة 
التجارية للتسوؽ التي تقوـ بالصفقات التجارية من شراء وبيع عبر الشبكة، ويتم الدفع بطرؽ لستلفة كبطاقات الائتماف أو الشيكات 

 .مالإلكتًونية أو نقداً عند التسلي
يغطي كل الدعاملات بين الدؤسسات والذيئات الحكومية حيث لؽكن الإعلاف عن الدشتًيات جـ.بين المؤسسة والإدارة الحكومية: 

الحكومية من خلاؿ شبكة الانتًنت، ولؽكن الدؤسسات أف تتبادؿ الردود معها إلكتًونياً )كما ىو الحاؿ في الولايات الدتحدة( وحالياً 
  مرحلة وليدة.يعتبر ىذا النوع في

ىذا النوع لم يبزغ بعد، لكنو ربدا ينتشر مع انتشار التعامل الالكتًوني ولظو كل الأنواع الدذكورة بين المستهلك والإدارة الحكومية: د.
 ( 33ػ 29،      1999سابقا. ) د. رأفت رضواف 

لؽثل نظاـ الدعلومات المحاسبية أحد مكونات الوحدة   :على طبيعة أنظمة المعلومات المحاسبية ثانيا :تأثير التجارة الالكترونية
 الاقتصادية، يتكوف من عدة أنظمة فرعية تعمل مع بعضها بتًابط وتناسق، لتوفير معلومات مالية وغير مالية، تارلؼية )حالية ومستقبلية(،

                                                           
، جامعة الدوؿ العربية ػ إدارة قطاعات الخدمات  بين الدوؿ العربية الالكتًونيةدور جامعة الدوؿ العربية في تنمية وتيسير التجارة د. رأفت عبد العزيز غنيم ،   1

 . 4.    2002الأساسية ، نوفمبر ، 
2 www. Reef . com / modules . php? Name= news$ file = article& sid= 21 . Vue samedi  le 12 

Décembre  2015 .                                        
 .33ػ 29.      9999، القاىرة ،  الإدارية، الدنظمة العربية للتنمية  الالكتًونيةعالم التجارة ػ د. رأفت رضواف ،  4

2– European Commission , Accelerating Electronic Commerce in Europe : Technology 

Development & Business Pilot Projects, European Commission , 1998.                                                                              
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 2003 ،شم لػيى و د. قاسم لزسن الحبيطي)زياد ىا1لجميع الجهات التي يهمها أمر الوحدة الاقتصادية، وبدا لؼدـ برقيق أىدافها ".
  41) 

كما يعتبر نظاـ الدعلومات نظاـ رسمي مفتوح يؤثر ويتأثر بالبيئة التي يعمل فيها، لدى فإف توجو الوحدات الاقتصادية لضو 
بية خاصة استخداـ تقنيات التجارة الالكتًونية يتطلب منها أف تأخذ بعين الاعتبار كل التغيرات التي بردث في أنظمة معلوماتها المحاس

 الدعلومات والاتصاؿ الحديثة لتحقيق الفائدة والوصوؿ إلى الأىداؼ.

 للملائمة عليو لؼلص الباحثاف أف التجارة الالكتًونية تأثر على طبيعة أنظمة الدعلومات المحاسبية بدا يتطلب إعادة تصميمها 
والعمل في ظل البيئة الجديدة، خاصة ما يتعلق بضرورة استخداـ الوسائل الالكتًونية الحديثة في العمل المحاسبي، كذلك وجوب توافر 

 نظاـ رقابة داخلية كافي على الجزء الآلي والجزء الذي بقي يدوياً،يشمل نوعين من الرقابة تتمثلاف في: 

التنظيمي بين الوظائف الدتعارضة والتي تقضي بعدـ السماح لدوظف واحد بالجمع بين  بالفصل في الذيكل وذلكالرقابة الإدارية: -1
 عدد وظائف حتى لؽكن تلافي لساطر السرقة والاختلاس والتلاعب بدوجودات الوحدة الاقتصادية وسجلاتها.

جميع  دد أساليب الرقابة الإجرائية لتشمل:إف العمل بالنظاـ الالكتًوني بسيز بالطفاض العنصر البشري ما فرض تعالرقابة الإجرائية -2
 مراحل عمل نظاـ الدعلومات الالكتًوني وىي كما يلي:

 أو عمل أي تعديلات  : تشمل أساليب تتعلق برفض إعادة إدخاؿ البيانات السابق إدخالذاأساليب الرقابة على المدخلات
 اعتمادىا.غير مشروعة )الحذؼ والطبع(بهدؼ توفير درجة تأكد معقولة من صحة 

 تهدؼ إلى توفير درجة تأكد معقولة من تنفيذ عمليات معالجة البيانات إلكتًونياً أساليب الرقابة على معالجة البيانات :
 طبقا للتطبيقات المحددة.

 تهدؼ إلى تأكيد دقة لسرجات عمليات معالجة البيانات وتداولذا بواسطة الأشخا  أساليب الرقابة على المخرجات :
 م فقط.الدصرح لذ

تتعلق مكونات نظاـ الدعلومات المحاسبية بدجموعة من : ثالثا: تأثير التجارة الالكترونية على مكونات أنظمة المعلومات المحاسبية 
التي يعتمد عليها بصورة رئيسية في ظل التشغيل اليدوي للبيانات، ولكن في ظل التجارة الالكتًونية فإف  2الأجزاء البشرية والدادية،

اـ الوسائل الالكتًونية كالحاسبات وشبكة الانتًنت، أصبحت من الدتطلبات التي تؤدي إلى تطوير نظاـ الدعلومات المحاسبية استخد
 ليشمل كل الوسائل اللازمة للتشغيل الالكتًوني للبيانات.

 وبذلك فإف مكونات نظاـ الدعلومات المحاسبية في ظل التجارة الالكتًونية تشمل كلاً من:  

 موعة الأفراد المؤىلين:مج -1

                                                           
.  2003، وحدة الحدباء للطباعة والنشر ، كلية الحدباء الجامعة ، الدوصل ، العراؽ ،  نظاـ الدعلومات المحاسبية. زياد ىاشم لػيى و د. قاسم لزسن الحبيطي ،  1
  49 . 

 . 97   ،. الدصدر السابق ،زياد ىاشم لػيى و د. قاسم لزسن الحبيطي 2
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لنظاـ الدعلومات المحاسبية، لتزداد ألعيتو في ظل العمل بالتجارة الالكتًونية من  يشكل الأفراد الدؤىلين أحد الدكونات الدهمة
 حيث التميز علمياً وعملياً والقدرة على أداء العمل المحاسبي في ظل استخداـ التقنيات الحديثة، حيث لؽكن أف تشمل كلا من: 

 لزاسبين، كتاب حسابات(، والذين يقوموف بالأعماؿ )مديري حسابات،لزاسبين، معاوني أ.المحاسبين بكافة درجاتهم الوظيفية
المحاسبية من تسجيل وتبويب وتلخيص وعرض للبيانات والدساعدة على برلرتها على الحاسبة الإلكتًونية والتأكد من دقة ذلك بصورة 

 دورية مستمرة.
ظاـ الدعلومات المحاسبية أو أي من أنظمتو : الذين يقوموف بعمليات برليل وتصميم نب.محللو ومصممو نظام المعلومات المحاسبية

 الفرعية عندما يستدعي الأمر ذلك.
الدنتجة من نظاـ الدعلومات المحاسبية في الوحدة  : الذين يقوموف بتحليل القوائم الدالية الأساسية والإضافيةجـ.المحللون الماليون

 الاقتصادية، أو برليل أي بيانات أخرى لذا علاقة بعملو.
 .لعمل الحاسبات الإلكتًونية الذين يقوموف بعمليات البرلرة التي اللازمة جون:المبرمد.
 أجهزة الحاسوب: -2

 وىي الوسيلة الأساسية في عمل نظاـ الدعلومات المحاسبية في بيئة التجارة الالكتًونية سواء من حيث تشغيل البيانات ومعالجتها بالسرعة
راء الاتصالات مع الجهات التي يتم التعامل معها وتوصيل البيانات والدعلومات اللازمة لذا. والدقة الدطلوبتين أو من حيث إمكانية إج

 (5   2003)إخلا  ىزاع العبدلي 

 (6.    2003)إخلا  ىزاع العبدلي  1كما إف استخداـ الحاسوب في عمل أنظمة الدعلومات المحاسبية يفيد بالخصائص الآتية:

 بية بطريقة مرنة قادرة على إنتاج معلومات متعددة كما ونوعا بوقت قصير وعلى درجة عالية السماح بتشغيل البيانات المحاس
 من الدقة تستخدـ في التخطيط والرقابة وابزاذ القرارات؛

 يساىم في برقيق وتوفير الخصائص النوعية الرئيسة في الدعلومات المحاسبية )الدلائمة والثقة(؛ 
  العمليات وتصحيح الأخطاء في مراحل التشغيل الدختلفة أولًا بأوؿ؛برقيق الرقابة الذاتية على تنفيذ 
 يساعد على إلصاز الأعماؿ الحسابية والإدارية بسرعة وبالتالي يؤدي إلى بزفيض التكاليف؛ 
 لؽكِّن من إنتاج مستندات متعددة بعملية آلية واحدة؛ 
 متكامل للمعلومات المحاسبية والإدارية وفتح آفاؽ جديدة للأبحاث والدراسات العلمية  يساعد على إنشاء نظاـ 

 البرمجيات -3

 1وىي لرموعة من التعليمات التشغيلية الدوجهة للحاسوب يقوـ بإتباعها لتنفيذ الأىداؼ الدطلوبة من النظاـ، وىي نوعين أساسيين وىي:
 ( 30.   2000العاؿ حماد لزمد عبد الفتاح لزمد و طارؽ عبد .)د

                                                           
، رسالة  992ػ وسائل مقتًحة في مصرؼ الرافدين / نينوى /  الوسائل الآلية في نظاـ الدعلومات المحاسبية استخداـ. إخلا  ىزاع العبدلي ، 1

 . 6-5.      2003ػ جامعة الدوصل ،  والاقتصاد الإدارةماجستير في المحاسبة ، كلية 
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 2مثل: أ.برامج النظام

 البرامج التي ينفذىا الحاسوب )البرامج الدعيارية(؛ 
 البرامج الجاىزة )التطبيقات الجاىزة(؛ 
 البرامج الدساعدة والدتًجمة؛ 
 . برامج تشغيل الأقرا 

لاقتصادية لتنفيذ لرموعة من الأوامر والتعليمات أو ما تسمى ببرامج تشغيل نظاـ الدعلومات المحاسبية للوحدة اب.برامج التطبيقات: 
 التي يتغذى بها الحاسب،بغية استقباؿ البيانات الدختلفة وتوجيهها حسب العمليات المحاسبية اللازمة واستخراج الدعلومات الدطلوبة.

منطقيا، ولسزنة بطريقة منظمة تسهل وصوؿ بسثل قاعدة البيانات المحاسبية لرموعة من الدلفات الدرتبطة مع بعضها : قاعدة البيانات -4
 البرامج التطبيقية إليها بهدؼ معالجة البيانات، ولؽثل وجودىا أمراً ىاماً، حيث يساعد على برقيق الفوائد الآتية:

  ة مباشرة برتوي على كافة البيانات التي لذا علاقة بأنشطة الوحدة الاقتصادية، لشا يؤدي إلى سهولة الوصوؿ إليهاومعالجتها بصور
 وسريعة.

 .مركزية وجود البيانات يؤدي إلى بزفيض تكاليف حفظهاوتقليل تكرارىا 
  سهولة بذميع البيانات ومعالجتها من قبل الدستخدمين لشا يساىم في تقدنً الدعلومات )الدخرجات( بسرعة، وبالتالي زيادة كفاءة

 القرارات التي لؽكن أف تتخذ بناءاً عليها.
يقصد بها لرموعة السياسات والأساليب التي ينبغي إتباعها عند استخداـ وتشغيل نظاـ الدعلومات فعلى سبيل الدثاؿ  الإجراءات: -5

الخ ( …تتمثل الإجراءات التي لغب إتباعها لتشغيل برنامج الرواتب في برديد موعد تشغيل البرنامج )نهاية الشهر، منتصف الشهر، 
 حق الاطلاع على لسرجات ىذا النظاـ من كشوفات الرواتب وإشعارات الإضافة وغيرىا. ومن لو سلطة تشغيل البرنامج ومن لو

ىي كافة الأنشطة والوسائل الدتعلقة بالنقل الإلكتًوني للمعلومات والبيانات من موقع لآخر باستخداـ الأجهزة  تقنيات الاتصالات: -6
 وعين:والبرامج أو القنوات التي تربط بين الحاسبات ببعضها، وىي ن

 وىي التي تربط مواقع متقاربة بين الحاسبات داخل الدؤسسة مثلا.أ.ذات النطاق المحدود )المحلية(:
وىي التي تربط مواقع متباعدة بين الحاسبات لفروع الدصرؼ الدختلفة داخل الدولة أو تربط بين حاسوب  ب.ذات النطاق المتسع:

 .الدؤسسة والحاسوب بدركزىا الرئيسي في دولة أخرى
يعتمد نظاـ الدعلومات المحاسبية للعمل في أي وحدة :رابعا:تأثير التجارة الالكترونية على مقومات أنظمة المعلومات المحاسبية 

الالكتًوني  اقتصادية على لرموعة من الدقومات الرئيسة،والتي لا لؽكن الاستغناء عن أي منها سواء في ظل التشغيل تشغيل اليدوي أو
كلًا من: المجموعة الدستندية، المجموعة الدفتًية، دليل الحسابات، لرموعة التقارير والقوائم الدالية، ونظراً لاعتماد نظاـ   للبيانات، وتشمل

                                                                                                                                                                                 
 30.   2000،  الإسكندرية، الدارالجامعية، التطبيقات المحاسبية باستخداـ الحاسب. د. لزمد عبد الفتاح لزمد و طارؽ عبد العاؿ حماد ،  1
. 

 . 974. زياد ىاشم لػيى و د. قاسم لزسن الحبيطي ، مصدر سابق ،    2
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 الدعلومات المحاسبية على التشغيل الالكتًوني للبيانات في ظل التجارة الالكتًونية فإف ىناؾ تأثيراً مباشراً على مقومات النظاـ لؽكن
 .(165-164.     1999)د. أحمد حلمي جمعة 1يلي: توضيحها كما 

إف التشغيل الالكتًوني للبيانات يفرض ضرورة تعديل شكل وطبيعة ىذه الدستندات بصورة :  الأثر على المجموعة المستندية  -1
المحفوظة بواسطة الشريط الدمغنط أو تتماشى مع البرنامج المحاسبي الإلكتًوني الدطبق، ناىيك عن نظاـ التًميز الدتبع للوصوؿ إلى البيانات 

 الأقرا  الدمغنطة.

في ظل التشغيل الالكتًوني للبيانات تعُد ذاكرة الحاسوب والأشرطة الدمغنطة بدثابة دفاتر لزاسبية :  الأثر على المجموعة الدفترية -2
وتسريع عمليات التسجيل أو التعديل أو وأحجاـ الوحدات الاقتصادية،ىذا ما سهل التعامل معها  إلكتًونية متعددة تناسب أعماؿ

 الإلغاء أو الاستفسار.

إف التشغيل الالكتًوني للبيانات ساعد على تطوير طريقة إعداد الدليل المحاسبي فضلًا عن المحافظة الحسابات :  الأثر على دليل -3
 الحسابات.  على سرية البيانات أو الحسابات الدسجلة )إجمالية كانت أـ فرعية( وكذلك دقة تصنيف

إف التحوؿ من التشغيل اليدوي إلى التشغيل الالكتًوني للبيانات أدى إلى زيادة : الأثر على مجموعة التقارير والقوائم المالية   -4
السنوية(، فضلًا عن إمكانية عرضها على شاشة العرض  –الفصلية  –الشهرية  -الأسبوعية  –دقة وسرعة الحصوؿ على التقارير )اليومية

للبيانات  الالكتًونيالدرئي وبالتالي سرعة تغير الدعلومات التي تضمها التقارير قبل طباعتها أو بززينها.كما إف الاعتماد على التشغيل 
غيل وحماية البيانات ولؽكن القوؿ على لضو عاـ المحاسبية أدى إلى افتقاد أغلب مستندات التدقيق وكذلك ظهور أخطار لزيطة بعملية التش

 انو قد ترتب على ذلك حدوث تغيير في طبيعة مسار الدراجعة وبالتالي تغيير في إجراءات التدقيق بصيغة عامة. 

وقد أوضحت الدراسات أف من أىم العوامل التي شجعت على حدوث سرقات ولساطر التزوير في الوحدات الاقتصادية التي تستخدـ 
الحاسوب في تشغيل البيانات المحاسبية وىو عدـ فهم مدققي الحسابات طبيعة عمل الحاسوب بالدرجة الأولى فالدعالجة الإلكتًونية 
للبيانات لا تغير من أىداؼ التدقيق وإلظا تؤثر في طريقة تشغيل وبززين البيانات المحاسبية. ولشا يتبع ذلك من وجوب تطويع إجراءات 

 بيئة التشغيل الجديدة. التدقيق لدلائمة

( دور الددقق في ىذه الحالة بأنو: لغب على مدقق الحسابات في ظل ظروؼ الدعالجة 401كما حدد دليل التدقيق الدولي رقم )
يط الإلكتًونية للبيانات أف يتفهم الدكونات الدادية للحاسوب وكذلك البرالريات ونظم الدعالجة الإلكتًونية بالقدر الذي لؽكنو من بزط
 عملية التدقيق وتفهم آثار استخداـ الحاسوب في تقييم ضوابط الرقابة الداخلية ، وتطبيق إجراءات التدقيق وخاصة أساليب التدقيق الفنية

                                                           
 لؽكن الرجوع إلى :ػ الاطلاع. لدزيد من  1
 .965-964.     9999، دار صفاء للنشر والتوزيع ، عماف ، الأردف ،  التدقيق الحديث للحساباتػ د. أحمد حلمي جمعة ،  
ػ دراسة تطبيقية في عينة من الدنشآت الصناعية العراقية ، أطروحة دكتوراه في  الحاسوب في الأداء المحاسبي استخداـأثر ػ إنعاـ لزسن حسن زويلف ،  

 .  93.    9996ػ الجامعة الدستنصرية ،  والاقتصاد الإدارة، كلية  المحاسبة
 .  22-99ػ إخلا  ىزاع كرنً العبدلي ، مصدر سابق ،     
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الدساعدة كما لغب على الددقق أف يكوف على قدر كاؼ من الإلداـ بتشغيل البيانات المحاسبية بالشكل اللازـ لتنفيذ إجراءات التدقيق 
 داً على منهج التدقيق الدطبق. اعتما

كذلك أوضحت الدراسات أنو من أىم عوامل حدوث السرقات ىو عدـ اتفاؽ إجراءات التدقيق مع طبيعة وبيئة الدعالجة الإلكتًونية 
والرياضيات للبيانات لشا دعا إلى ضرورة أحداث تغيير في تكنولوجيا التدقيق خاصة في لرالات استخداـ الحاسوب والأساليب الإحصائية 

بد وأساليب التحليل الكمي وذلك لؽثل أىم الابذاىات الدعاصرة في التدقيق فلكي يكوف الددقق قادراً على تقونً نظاـ الرقابة الداخلية لا 
 أف يكوف متفهماً للجوانب الفنية في تشغيل البيانات المحاسبية والدشكلات الدرتبطة بها.

مع طبيعة الدوضوع و الذي بصدد دراستو والدتعلق بتأثير التجارة الالكتًونية على أنظمة الدعلومات  بساشيا: خامسا : الدراسة الميدانية 
وبدا تلعبو من ألعية كأداة ترتكز على التحضير الجيد، جمع البيانات،برليلها واستخلا   لاستبانةعلى أداة ا افالمحاسبية اعتمد الباحث
 .(SPSS. V20)النتائج باستعماؿ نظاـ 

كانت عينة الدراسة عشوائية في لرتمع معروؼ شمل الدهنيين الدعتمدين الدسجلين في جدوؿ الدصف الوطني للخبراء المحاسبين البالغ   حيث
 على مستوى القطر الجزائري. 512ولزافظي الحسابات والمحاسبين الدعتمدين التابعين لمحافظي الحسابات والبالغ عددىم 306عددىم  

لى طريقة التسليم والاستلاـ الدباشر أو الكتًونيا،ودعم الطريقتين بأسلوب الدلاحظة والدقابلة الشخصية لشرح بعض واعتمد الباحثاف ع
 الدصطلحات غير الدفهومة من طرفهم.

اـ وبدا أف لرتمع الدراسة يعتبر لرتمع معروؼ العدد، ق لم يتم برديد حجم عينة الدراسة بشكل مسبق،:  عينة الدراسة الميدانية -1
 1الباحثاف باحتساب حجم عينة الدراسة بالاعتماد على الدعادلة التالية:

P)-1) + Z² P (1-² (NαP) / -n= Z² N P(1 

 أن: حيث

n حجم العينة؛ : 

Nحجم المجتمع؛ : 

α 5...: ىامش الخطأ المقدر ب. 

مفردة، وللتأكد من النتيجة رجع الباحثاف إلى جدوؿ برديد العينات الذي أعده كل من  264بالتعويض في الدعادلة قدر حجم العينة بػ
(KREJCIE وMORGAN( والذي يبين أف حجم العينة بين )مفردة.265و 260( ىي )850و 800 ) 

                                                           

 
 09-27الصادر يوـ  28-99لدزيد من الدعلومات عد إلى قائمة الخبراء المحاسبيين ولزافظي الحسابات والمحاسبيين الدعتمدين بالجزائر حسب الدرسوـ رقم-

 .WWW.CNC.DZموجود في الدوقع الرسمي للمجلس الوطني للمحاسبة 2099
1
Robert.V. KREJCIE and Daryle.M. MORGAN, (1970): determining sample size for recearch 

activities, educational and psychological measurement, n 30, Texas A. & M. University, p-p 607-

610. 

 يومwww.comعلى الموقع الالكتروني 

Z القيمة الجدولية الموافقة لمعامل الثقة :
 ؛6951واالتي توافق  59%

P عدد الأفراد الذين توفر فيهم شروط :
 ؛%95الدراسة واعتبرىا الباحثان بنسبة 

 

 

http://www.comيوم
http://www.comيوم
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 %68.56لقد كانت نسبة الاستمارات الصالحة للتحليل العشوائية و  على ىذه العينةاستبانو  264بعدىا قاـ الباحثاف بتوزيع 
 كما يبينو الجدوؿ التالي:مقبولة للدراسة،   استمارة 181من إجمالي الاستمارات الدوزعة بواقع  

 (: يوضح مدى استجابة أفراد العينة للإجابة على الإستبانة1.الجدول رقم )
 النسبة المئوية حجم العينة غير المقبولة بدون إجابة المقبولة عدد الاستبانات الموزعة

264 181 
14 69 

181 68.56% 83 

 من إعداد الباحثين بالاعتماد على استمارات الاستبانة :المصدر

 :قسمينالإستبانة على واشتملت 

 : تضمن أسئلة عامة مرتبطة بالدعلومات الشخصية لأفراد العينة للإلداـ بدختلف خصائصها الدلؽغرافية.القسم الأول

 أربعة لزاور رئيسية احتوت فقرات كانت كما يلي: وزعت على (سؤالا32: تضمن اثناف و ثلاثوف )القسم الثاني

 ( تهدؼ لدعرفة مدى تأثير التجارة الالكتًونية على طبيعة أنظمة الدعلومات المحاسبية.08-01) : كانت الفقرات منالمحور الأول

 ( تهدؼ لدعرفة مدى تأثير التجارة الالكتًونية على مكونات أنظمة الدعلومات المحاسبية.16-09: كانت الفقرات من )المحور الثاني

 ( تهدؼ لدعرفة مدى تأثير التجارة الالكتًونية على مقومات أنظمة الدعلومات المحاسبية.24-17) : كانت الفقرات منالمحور الثالث

( بذيب عن مدى تأثير التجارة الالكتًونية على أنظمة الدعلومات المحاسبية) 32-25كانت الفقرات من ) المحور الرابع: 
 طبيعة،مكونات،مقومات( .

 (كما يبينو الجدوؿ التالي: Likert Scale) الخماسيليكرت بعدىا عرضت ىذه الفقرات وفقا لدقياس 

 (Likert Scale)يضم شرح لمقياس ليكرت الخماسي : (2.الجدول رقم )
موافق  موافق محايد غير موافق غير موافق تماما التصنيف

 اتمام
 5 4 3 2 1 الوزن
،دار حامد أساليب البحث العلمي منظور تطبيقي(، 2010: النجار فايز جمعة و النجار نبيل جمعة والزعبي ماجد راضي، )المصدر

 661للنشر و التوزيع،عماف،الأردف.   
أساتذة لزكمين متخصصين بالجامعات الجزائرية،للتعرؼ  07قبل توزيع الاستبانة تم عرضها على  :صدق وثبات الاستبانة -2

أكبر من الحد  0.74لقياس ثباتها ولقد كاف يساوي Alpha Cronbach الثبات مدى صدؽ أداة الدراسة، ثم معاملعلى 
 ومنو اعُتبرت الأداة جيدة للقياس. 0.62الأدنى 
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عرفة ما إذا كانت البيانات تتبع لديهدؼ  سمرنوف  -كولمجروفذلك باستعماؿ مقياس  كاف: اختبار اعتدالية توزيع الاستبانة -3
، ىذا يدؿ على أف البيانات تتبع التوزيع (sig0.05)0.05التوزيع الطبيعي أولا،حيث أف قيمة مستوى الدلالة لكل لزور أكبرمن
 ( و يوضح نتائج الاختبار.03الطبيعي لشا يعني وجوب استخداـ الاختبارات الدعلمية. والجدوؿ رقم )

 (حول طبيعة توزيع الاستبانةKolmogorov-Smirnov(:يبين نتائج اختبار )3.)الجدول رقم 

مستوى الدلالة  قيمة  عدد الفقرات عنوان المحاور المحور
(sig) 

 0.073 1.353 08 تأثير التجارة الالكترونية على طبيعة أنظمة المعلومات المحاسبية الأول

مكونات أنظمة المعلومات تأثير التجارة الالكترونية على  الثاني
 المحاسبية.

08 1.127 0.158 

تأثير التجارة الالكترونية على مقومات أنظمة المعلومات  الثالث
 المحاسبية.

08 1.316 0.065 

تأثير التجارة الالكترونية على أنظمة المعلومات  الرابع
 المحاسبية)أنظمة، مكونات، مقومات(.

08 1.346 0.072 

 0.092 1.286  32 الاستبانة جميع فقرات محاور

 (V20 Spss: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات الػ )المصدر

يظهر التحليل بعض الخصائص الدلؽغرافية لعينة الدراسة والتي تضمنت خمسة متغيرات بداء بػالجنس، العمر، الدؤىل  تحليل النتائج: -4
 ىذا تضمنو الجدوؿ التالي:العلمي، الوظيفة الحالية والخبرة الدهنية، كل 

 ( : يبين بعض الخصائص الديمغرافية لعينة الدراسة4.الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار المتغير
 الجنس

 %86.7 157 ذكر
 %13.3 24 أنثى

 العمر
 %14.9 27 سنة .3أقل من 

 %..21 38 سنة .4إلى أقل من .3من
 %..37 67 سنة .5إلى أقل من .4من

 %27.1 49 سنة .5من أكبر 
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 المؤىل العلمي
 %19.3 35 شهادة مهنية

 % 44.2 .8 ليسانس
 %31.5 57 ماجستير
 %..5 9. دكتوراه
 المهنة

 %36.5 66 مراجع داخلي
 %23.8 43 مراجع خارجي

 %22.1 .4 محافظ حسابات
 %17.7 32 خبير محاسبي
 الخبرة المهنية

 %...1 18 سنوات .1اقل من 
 %19.9 36 سنة .2إلى اقل من  .1 من
 %42.5 77 سنة .3إلى  .2من 

 %27.6 .5 سنة .3ما أكثر من 
 %..1 181 المجموع
 من إعداد الباحثين بالاعتماد على استمارات الاستبانة الدصدر:

وىذا ربدا  %13.3منهم إناث بنسبة  24 وأف%86.7من مفردات العينةىم ذكور بنسبة  157من خلاؿ الجدوؿ يلاحظ الباحثانأف 
لصعوبات مهنة الدراجعة وكل ما يتعلق بالمحاسبة والتي لا تكوف عويصة على الذكر عموما، كما أف أعمارىم تباينت فنجد أف عدد الأفراد 

 وىي الأغلبية. %64.1كانت بنسبةسنة 40أكبر من، أما البقية والتي أعمارىا%37سنة نسبتهم قدرت بػ  40الذين عمرىا أقل من 

فهم متحصلوف   %80.70، أما ما ىو بنسبة مهنية شهادةمن أفراد العينة لديهم  %19.3فاف ما نسبتو  أما بالنسبة للمؤىل العلمي
فاقتصرت  شهادة الدكتوراهأما   %31.5بنسبة الماجستير وشهادة  %44.2بنسبة  شهادة الليسانس على شهادات عليا، حيث

 .خبير محاسبي32و محافظا للحسابات40، مراجع خارجي 43، مراجع داخلي 66توزعت على أفراد فقط،  9على 

 .2تفوقبخبرة  منها تتمتع %70.2في حين ما نسبتو سنة .2أقل من من العينة تتمتع بخبرة مهنية  %29.8ولقد كاف ما نسبتو 
عامًا، والذي أكسب العينة توزيعًا طبيعيًا 40أفرادىا فوؽ الػغالبية عمر  أف وجدنا حيث لعمرىم السابق التحليل مع ينسجم ما ،وىوسنة

 .لسنوات الخبرة والفئة العمرية

 اختبار الفرضيات: -5

 (α=0.05لا يوجد أثر للتجارة الالكتًونية على طبيعة أنظمة الدعلومات المحاسبية عند مستوى دلالة )أ.الفرضية  الفرغية الأولى:
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 الحسابي والالضراؼ الدعياري لكل فقرة من المجاؿ الأوؿ: قمنا أولا بحساب كل من الدتوسط

 ( لاختبار الفرضية الفرعية  الأولىSPSS)(: يبين مخرجات الـ5.الجدول رقم)

ط  المحور الأول الرقم
وس

لمت
ا

ابي
حس

ال
ف  

حرا
الان

ري
معيا

ال
سبي 

 الن
وزن

ال
 

مة 
قي

t 

سبية
 الن

مية
لأى

ا
لالة  

الد
 

وى
مست

(
sig) 

.1 
المعلومات نظام رسمي يعتبر نظام 

مفتوح يؤثر ويتأثر بالبيئة التي يعمل 
 فيها

4,0923 ,7649. 82... 58..98 
 موافق
 تماما

..... 

.2 

في ظل التجارة الالكترونية يتطلب 
استخدام تقنيات المعلومات و 
الاتصالات الحديثة في أنظمة 

 المعلومات المحاسبية 

 ..... موافق  .9...8 .84.2 .9053, 4,1538

.3 

تؤثر التجارة الالكترونية على طبيعة 
أنظمة المعلومات المحاسبية بما 
يتطلب إعادة تصميمها للملائمة 

 والعمل في ظل البيئة الجديدة

 ..... موافق 556..4 .69.2 .6871, 3,4769

.4 
إن وجوب توافر نظام رقابة داخلية  

 كافي على الجزء الآلي 
4,6308 ,6511. 85.6. 86.195 

 موافق
 تماما

..... 

.5 

تعمل الرقابة الإدارية في ظل 
التشغيل الالكتروني على الفصل بين 
الوظائف المتعارضة لمحاربة الغش 

 والسرقة

 .6... موافق 64..35 .63.8 .7182, 3,8769

.6 

 تفرض أساليب الرقابة الإجرائية عدم
إعادة إدخال البيانات السابق 
إدخالها أو عمل أي تعديلات غير 
مشروعة بهدف توفير درجة تأكد 

 ..... موافق .48.62 .71.8 .7525, 4,1077
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 معقولة من صحة اعتمادىا

.7 
تهدف الرقابة الإجرائية إلى توفير 
درجة تأكد معقولة من تنفيذ عمليات 

 معالجة البيانات إلكترونياً 

 ..... موافق 24.913 .4..5 .8789, 3,7077

.8 

تهدف الرقابة الإجرائية إلى تأكيد 
دقة مخرجات عمليات معالجة 
البيانات وتداولها بواسطة الأشخاص 

 المصرح لهم 

3,6923 ,9172. 85.4. 71.655 
موافق 
 تماما

..... 

 ..... موافق 55.65 5..74 78.. 3.96 جميع فقرات المحور الأول

 1.96تساوي   5...ومستوى دلالة .18الجدولية عند درجة حرية  Tقيمة 
 (V20Spssمن إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات الػ ) المصدر:

لجميع فقرات المحور الأوؿ و ىو أكبر من الوزف   % 74.05( يلاحظ الباحثاف أنو قد بلغ الوزف النسبي 05من خلاؿ الجدوؿ رقم )
لشا دؿ على الغابية الفقرة، أي أف أفراد العينة يوافقوف )الدتوسط الحسابي  0.05أقل من  0.000ومستوى دلالة  60%النسبي المحايد 
 التجارة الالكتًونية تؤثر على طبيعة أنظمة الدعلومات المحاسبية.أف ( على 3.96يساوي 

 :ر البسيطولاختبار ىذه الفرضية الفرعية الاولى قمنا ثانيا بتحليل الالضدا

 التجارة الالكتًونية على طبيعة أنظمة الدعلومات المحاسبية : نتائج برليل الالضدار البسيط لأثر(06الجدوؿ رقم )

 النتيجة R r2 T β F Sig المتغير المستقل
التجارة 

 الالكترونية 
 رفض الفرضية العدمية 0.000 14.782 0.512 8.225 0.400 0.633

- Sig(...5 α)  القيمة الجدولية لـT   =1.672 
(، وأف قيمة r=0.633و أنظمة الدعلومات المحاسبية  قد بلغ ) بين أثر التجارة الالكتًونية ( أف معامل الارتباط06يبين الجدوؿ رقم)
تكنولوجيا الدعلومات على أنظمة ( β=0.512(، وىي نسبة تدؿ على درجة تأثير)0.400( فسر ما نسبتو)r2معامل التحديد )
وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدعنوية  14.782)التي بلغت ) Fوتؤكد معنوية ىذه العلاقة قيمة ، الدعلومات المحاسبية 

(Sig=0)  وكذلك قيمة0.05إذ أنها اقل من ،T (8.225( وىي اكبر من القيمة الجدولية )ما ينتج عنها رفض الفرضية 1.672 ،)
 .للتجارة الالكتًونية على طبيعة أنظمة الدعلومات المحاسبيةاثر ذو دلالة إحصائية العدمية وقبوؿ الفرضية البديلة بوجود 

 (α=0.05الدعلومات المحاسبية عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر للتجارة الالكتًونية على مكونات أنظمة ب.الفرضية الفرعية الثانية:

 ( لاختبار الفرضية الفرعية  الثانية SPSS)يبين مخرجات الـ( :07الجدوؿ رقم )
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أحد المكونات المهمة  يشكل الأفراد المؤىلين 9.
 لنظام المعلومات المحاسبية

 ..... موافق 42.548 .78.4 .1.24 3.92

1. 
يعتبر الحاسوب الوسيلة الأساسية في عمل 
نظام المعلومات المحاسبية في بيئة التجارة 

 الالكترونية 
1.85 1..37 37... 23.934 

غير 
 موافق

..... 

11 
يعتمد الحاسوب في ظل التشغيل الالكتروني 
على مجموعة من التعليمات التشغيلية الموجهة 

 لو 
 .6... محايد 32.319 ...65 1.355 3.25

12 
يمكن استعمال الحاسوب من السماح بتشغيل 
البيانات المحاسبية بطريقة مرنة قادرة على إنتاج 

 معلومات متعددة كما ونوعا 
 ..... موافق 37.598 .74.4 .1.33 3.72

13 
تعمل الرقابة الذاتية على تحقيق تنفيذ العمليات 
وتصحيح الأخطاء في مراحل التشغيل المختلفة 

 أولاً بأول
4.28 ..939 85.6. 61.363 

موافق 
 تماما

..... 

14 

قاعدة البيانات المحاسبية مجموعة من  تمثل
الملفات المرتبطة مع بعضها منطقيا تحتوي 
على كافة البيانات التي لها علاقة بأنشطة 

 الوحدة الاقتصادية

4.3. ..894 86... 64.679 
موافق 
 تماما

..... 

15 
قاعدة البيانات من التكامل بين الأنظمة  تسهل

الفرعية للمعلومات من خلال إمداد وتبادل 
 البيانات يساىم في تقليل الوقت والجهد

4.35 ..841 87... 69.629 
موافق 
 تماما

..... 

16 
يعتمد النقل الالكتروني للمعلومات والبيانات 
من موقع لآخر على استخدام الأجهزة والبرامج 

 والقنوات
4.32 ..765 86.4. 75.955 

موافق 
 تماما

..... 
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 ..... موافق ...51 74.98 5..1 3.75 جميع فقرات المحور الثاني

 1.96تساوي   5...ومستوى دلالة .18الجدولية عند درجة حرية  Tقيمة 
 (V20Spssالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات الػ )

لجميع فقرات المحور الثاني و ىو أكبر من الوزف   % 74.98( يلاحظ الباحثاف أنو قد بلغ الوزف النسبي 07من خلاؿ الجدوؿ رقم )
لشا دؿ على الغابية الفقرة، أي أف أفراد العينة يوافقوف )الدتوسط الحسابي  0.05أقل من  0.000ومستوى دلالة  60%النسبي المحايد 
 التجارة الالكتًونية تؤثر على مكونات أنظمة الدعلومات المحاسبية. أف( على 3.75يساوي 

 ر البسيطولاختبار ىذه الفرضية الفرعية الثانية قمنا ثانيا بتحليل الالضدا

 التجارة الالكتًونية على مكونات أنظمة الدعلومات المحاسبية نتائج برليل الالضدار البسيط لأثر( : 08الجدوؿ رقم )

 النتيجة R r2 T β F Sig المستقل المتغير
 رفض الفرضية العدمية 0.000 15.995 0.523 556..1 425.. 652.. التجارة الالكترونية

Sig(...5 α( القيمة الجدولية لـT   =1.672 

(، r=0.652بين أثر التجارة الالكتًونية وبين مكونات أنظمة الدعلومات المحاسبية قد بلغ ) ( أف معامل الارتباط08يبين الجدوؿ رقم )
( تكنولوجيا الدعلومات على β=0.523(، وىي نسبة تدؿ على درجة تأثير)0.425( فسر ما نسبتو)r2وأف قيمة معامل التحديد )

وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى ) 15.995التي بلغت ) Fمكونات أنظمة الدعلومات المحاسبية ، وتؤكد معنوية ىذه العلاقة قيمة 
(، ما ينتج عنها 1.672( وىي اكبر من القيمة الجدولية )9.679المحسوبة ) T، وكذلك قيمة 0.05( اقل من Sig=0الدعنوية )

 .للتجارة الالكتًونية على مكونات أنظمة الدعلومات المحاسبيةض الفرضية العدمية وقبوؿ الفرضية البديلة بوجود اثر ذو دلالة إحصائية رف
 (α=0.05لا يوجد أثر للتجارة الالكتًونية على مقومات أنظمة الدعلومات المحاسبية  عند مستوى دلالة ) جـ.الفرضية الفرعية الثالثة:

 ( لاختبار الفرضية الفرعية الثالثةSPSS)( : يبين مخرجات الـ9.قم )الجدول ر 
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17 

إن التشغيل الالكتروني للبيانات يفرض 
ضرورة تعديل شكل وطبيعة ىذه 

بصورة تتماشى مع البرنامج  المستندات
 المحاسبي الإلكتروني المطبق

 ..... موافق 47.755 .76.2 74..1 3.81
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18 

إن التشغيل الالكتروني للبيانات يتبع نظام 
الترميز للوصول إلى البيانات المحفوظة 
بواسطة الشريط الممغنط أو الأقراص 

 الممغنطة

 ..... موافق 48.147 ...76 62..1 .3.8

19 
التشغيل الالكتروني للبيانات يعد بمثابة 
دفاتر محاسبية إلكترونية متعددة تناسب 

 أعمال وأحجام الوحدات الاقتصادية
 ..... موافق 93..42 .74.6 1.292 3.73

2. 
تسهل الدفاتر المحاسبية الإلكترونية التعامل 

أو الإلغاء  مع عمليات التسجيل أو التعديل
 أو الاستفسار للوحدات الاقتصادية

4.35 ..72. 87... 81.324 
موافق 
 تماما

..... 

إن التشغيل الالكتروني للبيانات ساعد على  21
 تطوير طريقة إعداد الدليل المحاسبي

4.33 ..649 86.6. 89.7.5 
موافق 
 تماما

..... 

22 
إن التشغيل الالكتروني للبيانات ساعد على 
المحافظة على سرية البيانات أو الحسابات 

 المسجلة  وكذلك دقة تصنيف الحسابات 
 ..... موافق 1.5.293 .6..8 515.. 3..4

23 
إن التحول من التشغيل اليدوي إلى التشغيل 
الالكتروني للبيانات أدى إلى زيادة دقة 

 التقاريروسرعة الحصول على 
 ..... موافق 68.968 ...78 761.. .3.9

24 

التشغيل الالكتروني يمكن من عرض 
التقارير على شاشة العرض المرئي وبالتالي 
سرعة تغير المعلومات التي تضمها قبل 

 طباعتها أو تخزينها

 .6... محايد .36.65 .66.4 1.219 3.32

 ..... موافق 64.99 78.18 91.. 3.91 جميع فقرات المحور الثالث 

 1.96تساوي   5...ومستوى دلالة .18الجدولية عند درجة حرية  Tقيمة 
 (V20Spssالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات الػ )
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من الوزف   لجميع فقرات المحور الثالث و ىو  أكبر% 78.18( يلاحظ الباحثاف أنو قد بلغ الوزف النسبي 09من خلاؿ الجدوؿ رقم )
لشا دؿ على الغابية الفقرة، أي أف أفراد العينة يوافقوف )الدتوسط الحسابي  0.05أقل من  0.000ومستوى دلالة  60%النسبي المحايد 
 التجارة الالكتًونية تؤثر على مقومات أنظمة الدعلومات المحاسبية .أف ( على 3.91يساوي 

 ر البسيط :ثانيا بتحليل الالضدا ولاختبار ىذه الفرضية الفرعية الثالثة قمنا

 لأثر للتجارة الالكتًونية على مقومات أنظمة الدعلومات المحاسبية : نتائج برليل الالضدار البسيط (10الجدوؿ رقم )

 النتيجة r r2 T β F Sig المتغير المستقل
التجارة 

 الالكترونية
 رفض الفرضية العدمية 0.000 12.995 483.. 7.225 338.. 581..

Sig(...5 α(     القيمة الجدولية لـT   =1.672 

(، r=0.581بين أثر التجارة الالكتًونية وبين مقومات أنظمة الدعلومات المحاسبية قد بلغ ) ( أف معامل الارتباط10يبين الجدوؿ رقم )
( التجارة الالكتًونية على β=0.483(، وىي نسبة تدؿ على درجة تأثير)0.338( فسر ما نسبتو )r2وأف قيمة معامل التحديد )

وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى  (12.995)التي بلغت  Fمقومات أنظمة الدعلومات المحاسبية، وتؤكد معنوية ىذه العلاقة قيمة 
(، ما ينتج عنها رفض 1.672( وىي اكبر من القيمة الجدولية )7.225المحسوبة)T، كذلك قيمة 0.05( اقل من Sig=0الدعنوية )

 للتجارة الالكتًونية على مقومات أنظمة الدعلومات المحاسبية .فرضية العدمية وقبوؿ الفرضية البديلة بوجود اثر ذو دلالة إحصائية ال

لا يوجد أثر للتجارة الالكتًونية على أنظمة الدعلومات المحاسبية من حيث )الطبيعة، الدكونات، الدقومات(  د. فرضية الدراسة الرئيسية:
 (.α=0.05عند مستوى دلالة )

 ( لاختبار فرضية الدراسة الرئيسية  SPSS)(: يبين مخرجات الـ11الجدول رقم)
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25 

تتميز أنظمة المعلومات المحاسبية في 
ظل التجارة الالكترونية بوجود خلل في 

وغياب  ذاتو  حواسيب تطبيق النظام
 فاعلية نظام الرقابة

 ..... موافق 47.755 .76.2 74..1 3.81

26 
أنظمة المعلومات المحاسبية في  تشهد

ظل التجارة الالكترونية غياب ضوابط 
الفصل بين واجبات الأفراد لمنع غير 

 ..... موافق 48.147 ...76 62..1 .3.8



 نظمـة المعلومـات المحاسبيــةأتأثيـرات التجـارة الالكترونيـة علـى 

 135 الصفحة                                                                                                                                     2016 ديسمبر 16العدد رقم 
 

 المصرح بهم للدخول إلى النظام 

27 

إن الأشخاص الساىرين على أنظمة 
 المعلومات المحاسبية يشهدون غياب

الإطارات المؤىلة المكلفة بتطبيق النظام 
 ولتحديث وتطوير البرامج الالكترونية

 ..... موافق 93..42 .74.6 1.292 3.73

28 

إن عملية سير أنظمة المعلومات في ظل 
التجارة الالكترونية يحدث من خلالها 
التأكد من صحة البيانات الداخلة 

 وإدخال بيانات غير سليمة وخاطئة

4.35 ..72. 87... 81.324 
موافق 
 تماما

..... 

29 

إن عملية سير أنظمة المعلومات في ظل 
التجارة الالكترونية يحدث من خلالها 
عدم التأكد من تعديلات البيانات 

 المضافة وإدخال عمليات وىمية

4.33 ..649 86.6. 89.7.5 
موافق 
 تماما

..... 

3. 

إن عملية سير أنظمة المعلومات في ظل 
التجارة الالكترونية يحدث من خلالها 
عدم كفاية ضوابط الإدخال لضعف 

 الإطارات المسؤولة عليها

 ..... موافق 1.5.293 .6..8 515.. 3..4

31 

التجارة الالكترونية على أنظمة  بتطبيق
المعلومات المحاسبية يمكن أن يحدث 
خطأ في التحليل والحفظ والاسترجاع 

 وعدم كفاية ضوابط المعالجة

 ..... موافق 68.968 ...78 761.. .3.9

32 

يحدث بتطبيق التجارة الالكترونية في 
أنظمة المعلومات المحاسبية سرقة 

المنشاة المعلومات المتحصل عليها من 
 ونسخها وإخراجها بدون تراخيص .....

 ..... موافق 53.642 .78.6 987.. 3.93

 ..... موافق 67.12 79.7 88.. 3.99 جميع فقرات محور فرضية الدراسة الرئيسية 

 1.96تساوي   5...ومستوى دلالة  .18الجدولية عند درجة حرية   Tقيمة 
 ( Spss V20على لسرجات الػ )الدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد 

لجميع فقرات لزور فرضية الدراسة الرئيسية و ىو  % 79.7( يلاحظ الباحثاف أنو قد بلغ الوزف النسبي 11من خلاؿ الجدوؿ رقم )
لشا دؿ على الغابية الفقرة، أي أف أفراد العينة يوافقوف  0.05 أقل من 0.000ومستوى دلالة  60%أكبر من الوزف  النسبي المحايد 
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التجارة الالكتًونية تؤثر على أنظمة الدعلومات المحاسبية من حيث )الطبيعة، الدكونات، أف ( على 3.99)الدتوسط الحسابي يساوي 
 الدقومات(.

 علومات المحاسبية من حيث )الطبيعة، الدكونات، الدقومات(.لا يوجد أثر للتجارة الالكتًونية على أنظمة الدفرضية الدراسة الرئيسية:

 الالضدار الدتعدد: ولاختبارىا قمنا بتحليل 

التجارة الالكتًونية على أنظمة الدعلومات المحاسبية من حيث )الطبيعة، الدكونات،  : نتائج برليل الالضدار الدتعدد لأثر( 12الجدوؿ رقم )
 الدقومات(

 النتيجة r r2 β F Sig المتغير المستقل
تكنولوجيا 

 المعلومات 
 رفض الفرضية العدمية 0.000 13.881 0.492 0.365 0.604

Sig(...5 α(   القيمة الجدولية لـF =2.28 

الدكونات، )من حيث الطبيعة، بين أثر التجارة الالكتًونية و أنظمة الدعلومات المحاسبية ككل  ( أف معامل الارتباط12يبين الجدوؿ رقم )
( من حيث تأثير التجارة الالكتًونية على 0.365( فسر ما نسبتو )r2(، وأف قيمة معامل التحديد )r=0.604قد بلغ ) الدقومات(

المحسوبة التي بلغت   F(. وتؤكد معنوية ىذه العلاقة قيمة β=0.492أنظمة الدعلومات المحاسبية ، وىي نسبة تدؿ على درجة تأثير)
، ما ينتج عنها رفض الفرضية 0.05( اقل من Sig=0وىي دالة إحصائيا عند مستوى الدعنوية ) من قيمتها الجدولية،( اكبر 13.881)

التجارة الالكتًونية على أنظمة الدعلومات المحاسبية من حيث )الطبيعة،  لأثرالعدمية وقبوؿ الفرضية البديلة بوجود اثر ذو دلالة إحصائية 
 الدكونات، الدقومات(.

 ائــــج:النت

. لكي برقق نظم الدعلومات المحاسبية وتساىم في برقيق أىداؼ الشركات التي تعمل فيها، لابد أف تأخذ بنظرالأعتبار كل التغيرات 1
ت والتطورات التي بردث في المجالات الدتعددة المحيطة ببيئتها وخاصة ما يتعلق بالتطورات الدستجدة في لراؿ إستخداـ تقنيػػػات الدعلوما

 والاتصالات الحديثة والتي بسثل التجارة الالكتًونية إحداىا .

.  إف انضماـ العديد من الشركات للعمل في ظل التجارة الالكتًونية يتطلب من نظػػػم الدعلومات المحاسبية إعادة وتقييم مكوناتها 2
إلى الجهات التي لؽكن أف تعتمد عليها في ابزاذ القرارات وأساليبها الدستخدمة في بذميع البيانػػػات وبززينها ومعالجتها ومن ثم توصيلها 

 الدتعددة.

.أف عمل نظم الدعلومات المحاسبية في الشركات التي تعمل في ظل التجارة الالكتًونية يتطلب الاىتماـ بالكادر البشري ) الدتمثل 3
فية في لرالات استخداـ أساليب تقنيات الدعلومات لكي يكوف بالأفراد القائمين على عمل نظم الدعلومات المحاسبية ( وتطوير مهاراتو الدعر 

 بدقدوره التعامل معها وبرقيق الفائدة من استخدامها في لراؿ عمل نظم الدعلومات المحاسبية .



 نظمـة المعلومـات المحاسبيــةأتأثيـرات التجـارة الالكترونيـة علـى 

 137 الصفحة                                                                                                                                     2016 ديسمبر 16العدد رقم 
 

لمجموعة . إف العمل في ظل التجارة الالكتًونية سوؼ يؤثر على الدقومات الأساسية لنظم الدعلومات المحاسبية والدتمثلة بكل من : ا4
ىذه الدستندية ، المجموعة الدفتًية ، دليل الحسابات، لرموعة التقارير والقوائم الدالية ، الأمر الذي يتطلب ضرورة الأخذ بنظر الاعتبار 

 التأثيرات وانعكاساتها على عملية تصميم نظم الدعلومات المحاسبية .

.  إف طبيعة نظم الدعلومات المحاسبية في ظل التجارة الالكتًونية سوؼ تؤدي إلى ضرورة اعتماد الوسائل الالكتًونية في عملية 5
تصميمها ، إضافة إلى ضرورة الأخذ بنظر الاعتبار علاقات التنسيق والتًابط مع نظم الدعلومات الأخرى التي تعمل في الشركة الدعنية 

مات الإدارية، وصولًا إلي برقيق نظاـ متكامل للمعلومات المحاسبية والإدارية يعمل من خلاؿ وجود قاعدة بيانات وخاصة نظم الدعلو 
مركزية لؽكن من خلالذا برقيق أكبر فائدة في عمل النظاـ وكذلك سرعة البيانات وتوصيل الدعلومات النابذة عنها إضافة إلى الدسالعة في 

 عملية تصميم وعمل النظاـ . برقيق الجدوى الاقتصادية من 

 التوصيـــــات

. ضرورة مواصلة البحث العلمي في برديد ودراسة أىم تأثيرات استخداـ الأساليب الأخرى   لتقنيات الدعلومات والاتصالات الحديثة 1
 على نظم الدعلومات المحاسبية.

التي تعمل في ظػل التجارة الالكتًونية ػ وخاصة في العراؽ ػ للوقوؼ . إمكانية تعزيز الدراسة الحالية بدراسة ميدانية في عدد من الشركات 2
 على مدى الأخذ بنظر الاعتبار ىذه التأثيرات على نظم الدعلومات المحاسبية من الناحية التطبيقية .

تقنيات الدعلومات  . ضرورة احتواء الدواد الدراسية وخاصة مادة نظم الدعلومات المحاسبية على مفردات  خاصة باستخداـ أساليب3
ة والاتصالات بصورة عامة والتجارة الالكتًونية بصورة خاصة ، بهدؼ تهيئة الكادر المحاسبي الذي يتم بزرلغو من الكليات والدعاىد العلمي

 على كيفية فهم طبيعة عمل ىذه الأساليب وكذلك كيفية استخدامها في عمل نظم الدعلومات المحاسبية . 
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