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nanties d’Afrique vivent déja un peu la crise

de l'audiovisuel : des équipements fragiles
et encombrants qui colitent cher, des réparations qui
prennent énormément de temps, une compatibilité
complexe entre les différents appareils. Mais ce qui
semble étre la raison fondamentale de leur échec
scolaire, clest plutdt que cette percée de I'audiovisuel
a été réalisée en marge de la pédagogie. Tel que
le souligne Michel (1981), on n’a pas su quoi faire
d’outils mal connus. De surcroit, les enseignants
se demandaient « quelle stratégie d'ensemble faut-
il employer (intégration dans toutes les disciplines,
travail indépendant, individuel ou collectif...).
Laudiovisuel a souffert tout a la fois des craintes
qu'il a suscitées et des espoirs qu'il a fait naitre. »
C’est dans ce contexte que les premiers ordinateurs
sont tranquillement entrés dans les écoles d’Afrique,
notamment avec le projet LOGO mis en place
au Sénégal, en partenariat avec la Massachusetts

Institute of Technology (MIT).

D ans les années 1970, quelques écoles mieux

Les gouvernements 4 I'époque semblajent animés
par une double volonté : celle d’initier les éleves a
Pordinateur, mais aussi & l'utilisation de certains
logiciels. Deux courants sont tres présents

I'enseignement programmé de Skinner et le langage
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LOGO développé par Papert. LOGO, le premier
langage d’ordinateur pour les enfants, a connu une
immense popularité, en particulier en Amérique
du Nord. Seymour Papert, le créateur de LOGO,
avait complété des études avec Piaget a Geneve
et travaillait & 'époque au MIT. Son plus célebre
ouvrage, Mindstorms - Children, Computers, and
Powerful Ideas, est cité partout. Le but premier
de Papert érait de développer des outils et des
logiciels éducatifs a potentiel constructiviste. Plus
précisément, il souhaitait développer un langage
qui permettrait aux éleves de construire leur propre
savoir. Le logiciel LOGO est d’abord développé
pour les Apple II, puis pour les ordinateurs d’IBM.

Il y a donc eu, pendant plus d’'une décennie en
Afrique, des cours d’initiation 4 l'ordinateur, dans
quelques rares lycées, mais aussi dans plusieurs
universités. On ne parlait pas alors de technologies
de linformation et de la communication, mais
plutdt d’informatique : une discipline qu’il semblait
pressant de sapproprier.

Il y a donc eu en Afrique lenseignement de
'informatique, toujours présent dans beaucoup
d’écoles de l'ensemble des 54 pays du continent.
Avec l'omniprésence de l'approche béhavioriste
en éducation, on parle ensuite de l'enseignement



programmé par ordinateur (EPO). On se soucie
d’enseigner certaines connaissances avec laide des
technologies. De l'enseignement de I'informatique
per se, 4 I'enseignement programmé par ordinateur,
on passe a I'époque de l'enseignement assisté par
ordinateur (EAQ), trés populaire en Amérique du
Nord et en Europe. Il y a alors, en quelques années
seulement, une panoplie de tutoriels qui sont
développés pour le contexte scolaire. Les tutoriels
ou didacriciels sont des logiciels ayant pour but
d’aider l'apprenant a acquérir des connaissances
ou 2 développer des habiletés (Clark & Mayer,
2003). Ce nest quau début des années 1980 que
l'on parle vraiment d’applications pédagogiques de
l'ordinateur (APO). Enfin, depuis la fin des années
1990, clest l'intégration pédagogique des TIC qui
semble surtout marquer les discours en éducation.
On souhaite alors que les enseignants puissent mieux
enseigner diverses disciplines 4 I'aide des rechnologies
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de linformation et de la communication, et que
les éleves soient en mesure d’apprendre plus, plus
facilement, toujours avec ces mémes technologies.
On fait donc des technologies de I'information et
de la communicarion une compétence transversale
en éducation, tant pour les éleves que pour les
enseignants.

En 2012, Intermet aura 43 ans. En lespace de
quelques années seulement, cet outil d’abord réservé
i 'armée puis aux universités est devenu pour de
plus en plus d'individus de tous les continents un
élément du quoidien. Le nombre d’internautes
sur la Terre, qui est passé de 16 millions en 1995
3 plus de 650 milions en 2006, témoigne de cette
évolution rapide.

Comme l'indiguiit Kofi Annan lors du dernier
Sommet mondialsur la société de I'information qui
se déroulait 2 Tunis en novembre 2005, nous vivons
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une époque de mutations rapides ol les technologies
jouent un role central dans de nombreux domaines
de lactivité humaine. En effet, les TIC ont une
influence importante sur I’évolution actuelle des
sociétés et affectent leurs dimensions économiques,
sociales ou culturelles. Les citoyens de tous les pays,
et notamment ceux d’Afrique qui accusent déja un
important retard dans plusieurs domaines, doivent
étre les artisans de leur destinée, et, donc, participer
activement a ce monde technologique.

Dans la problématique, nous discutions d’abord
des inégalités qui accompagnent [Iintégration
pédagogique des TIC, avant de présenter le projet
PanAf, suivi de quelques uns de ces résultats
concernant le degré d’intégration pédagogique des
TIC dans les écoles de plusieurs pays africains.

Problématique : du fossé numérique au fossé
technopédagogique

Méme si les technologies de I'information et de la
communication occupent une place de plus en plus
importante dans le quotidien d’'un grand nombre de
personnes, il faut reconnaitre que cette influence des
TIC dans les sociétés ne se manifeste pas de facon
uniforme. Clest ce qu'il est convenu d’appeler la
«fracture numérique» entre les pays dits développés
et les pays en développement. En effet, de nombreux
pays d’Afrique se retrouvent de plus en plus dans
un contexte de déficit technologique, voire d’un
manque d’accés aux connaissances maintenant
accessibles sur Internet.

LOCDE (2006) montrait récemment quen raison
de I'absence d'une infrastructure de réseau de base et
de pictres liaisons internationales, le fossé numérique
est beaucoup plus prononcé dans les zones du monde
ol les revenus sont les plus bas. Concrétement, outre
les pays dits en guerre, ce sont les pays d’Afrique de
I"Ouest et du Centre qui semblent accuser le plus
important retard sur loccident. Des pays tels le Niger
figurent réguli¢rement  la téte de deux palmares :
un des pays les plus pauvres sur la terre, mais aussi
un des pays ol les technologies de I'information et
de la communication sont particulierement lentes a
implanter.

Pourtant, si I'Afrique se donne pour mission de
mieux préparer ses citoyens aux défis du troisieme
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millénaire, elle se doit également de favoriser
une intégration en profondeur des technologies
de linformation et de la communication, une
intégration pédagogique des TIC, quotidienne et
réguliére en éducation afin de mettre & profit leurs
possibilités nouvelles, invitantes, prometteuses et
diversifies. Il faut toutefois faire remarquer qu'en
Afrique, les initiatives de branchement 2 Internet
n'en sont pas i leurs débuts. En effer, malgré un
important fossé face aux pays du Nord, malgré
un fossé retrouvé i l'intérieur méme de certains
pays, voire a I'intérieur méme de certaines régions,
la présence des technologies semble cheminer de
fagon exponentielle. Par exemple, on remarque qu’a
Dakar, capitale du Sénégal, de plus en plus de foyers
sont branchés & haute vitesse, un fait qui semblait
encore inconcevable il y a 4 peine quelques années.
De surcroit, une récente étude financée par le CRDI
(Karsenti et al., 2005) révélait que prés de 75 % des
lycéens de certaines écoles de cette capitale d’Afrique
de I"Ouest possédaient un compte de messagerie
électronique. Pourtant, notamment dans le Sud de
ce pays, on retrouve encore bon nombre d’écoles
et de villages qui n'ont toujours pas ’électricité.
Le phénomene du fossé numérique n'est donc plus
uniquement entre les pays du Nord et ceux du Sud.
Il se retrouve aussi a I'intérieur méme du continent
africain, a 'intérieur méme de certains pays.

Résultat d'un ensemble de facteurs sociaux,
économiques, politiques et environnementaux, la
fracture numérique est donc une question complexe
qui demeure trés importante en Afrique. Cette
fracture numérique multi-niveaux en appelle une
autre: celle de 'intégration pédagogique des TIC
dans les écoles d’Afrique. Car si les TIC ont peiné a
pénétrer la société africaine, dans les écoles, le fossé
semble tout aussi préoccupant.

LE CAS DU PROJET PANAF

Dans ce contexte, I'agenda panafricain de recherche
vise a « mieux comprendre comment |'intégration
pédagogique des TIC peut améliorer la qualité des
enseignements et des apprentissages en Afrique». Une
équipe nationale de recherche a recueilli des données
a propos des usages des TIC pour 'enseignement et
I'apprentissage dans chacun des onze pays suivants:
le Ghana, le Sénégal, la République centrafricaine,



I'Ouganda, le Mozambique, le Mali, le Kenya, la
Céte d'Ivoire, le Congo, le Cameroun et I'Afrique du
Sud. La collecte de données a reposé sur des méthodes
mixtes, a la fois quantitatives (questionnaires, etc.)
et qualitatives (entrevues, observations, etc.) portant
sur I'intégration pédagogique des TIC. En rtout, ce
sont prés de 120 écoles, 800 cadres scolaires, 8940
enseignants, et quelque 242 873 éleves qui ont
participé a ce projet. Quelques 20 000 données ont été
soigneusement organisées en fonction d’indicateurs
qui ont été déterminés 4 la fois par la littérature
scientifique, mais aussi lors de nombreuses réunions
des chercheurs de tous les pays participant au projet.
Les données recueillies ont toutes été déposées sur
I’'Observatoire de I'intégration pédagogique des TIC
www.observatoiretic.org et sont en accés libre.
Des analyses accompagnant ces données brutes sont
aussi disponibles sur I'Observartoire, tant pour les
chercheurs de I’équipe PanAf que pour tous les autres
chercheurs d’Afrique et du monde. En fait, notre
projet a été pionnier sur le plan du libre accés. Nous
sommes un des premiers projets & donner libre acces

aux données de recherche. Lavantage
incontestable de ces données, outre le
fait qu'elles soient librement accessibles
en tout temps, cest quelles sont
mutualisées en vue d’une meilleure
compréhension des dimensions liées
A lintégration pédagogique des TIC.
Soulignons enfin que ces données
ont porté une attention particuliére
4 la question du genre, afin de bien
pouvoir distinguer les inéquités
présentes dans ce domaine. Le projet
PanAf a également mis I'accent sur
le développement des capacités des
chercheurs du projet, dans la deuxi¢me
phase de son déroulement.

Les TIC: quels types d’intégration
pédagogique retrouve-t-on dans les
écoles du projet PanAf?

Lanalyse de 'ensemble des données
recueillies dans le cadre du projet PanAf
nous a d’abord permis de découvrir
une multitude d’usages des TIC dans
les quelque 117 écoles participant au
projet. Ces usages, présentés au Tableau X, varient
de linitiation des éléves a I'informatique jusqu’a
la mise en place de projets complexes oti les éleves
sont amenés A réaliser des sites Web avec des images,
des vidéos et des textes présentant, par exemple, le
résultat d’enquétes réalisées sur le terrain. Le Tableau
1 présente donc ces usages selon leur importance
relative.

Tel qu'il apparait dans ce tableau, les types d’usage des
TICrecensés peuventétreregroupésen troiscatégories:
(i) usage des TIC comme objet d’apprentissage; (ii)
usage des TIC pour l'enseignement de disciplines
scolaires; et (iii) autres types d’usage des TIC. Les
résultats obtenus indiquent que presque 80% des
usages se situent dans la premiére catégorie, alors que
seulement 17% se situent dans la deuxieme.

53



Tableau 1
PRINCIPAUX TYPES D’USAGE DES TIC RETROUVES DANS LES ECOLES DU PROJET PANAF

TYPE D'USAGE

TIC comme obijet d'apprentissage

Initiation & I'usage de I'ordinateur (enseignement magistral)

Apprentissage de I'usage de I'ordinateur par les éléves (manipulation par les apprenants)

Initiation & I'usage de logiciels de bureautique (enseignement magistral)

Apprentissage de |'usage de logiciels de bureautique, incluant la saisie de textes (manipulation par les
apprenants).

Enseignement de 'usage d’Infernet et du courriel (enseignement magistral)

Apprentissage de I'usage d’Internet et du courriel (manipulation par les apprenants)

Enseignement d’autres logiciels (enseignement magistral)

Apprentissage d’autres logiciels (manipulation par les apprenants) 7

Enseignement de périphériques (appareil photos numériques, etc.; enseignement magistral)
Apprentissage de |'usage de périphériques (appareil photos numériques, etc. ; enseignement magistral)
Autres types d’usage des TIC comme obijet d’apprentissage 1

Intégrationides TIC a |'enseignement oul|'apprentissage de disciplines

Utilisation des TIC pour la planification d’activités d’enseignement ou d’apprentissage (par les enseignants)
Recherches thématiques sur Internet (par les éléves)

Utilisation de cédéroms pour apprendre des notions liées & des disciplines (par les enseignants)

Utilisation de cédéroms pour apprendre des notions liées & des disciplines (par les éléves)

Utilisation des TIC pour la présentation des notions et théories liées & une discipline (souvent, I'usage de PPT par
les enseignants)

Utilisation de logiciels pour I’enseignement/apprentissage des mathématiques (par les enseignants)

Projet de présentation par les éléves a |'aide des TIC (surtout PPT)

Utilisation de jeux éducatifs, liés & une discipline scolaire (par les éléves)

Utilisation de logiciels pour 'enseignement/apprentissage des mathématiques (par les éléves)

Projet de correspondance par courriel lié & une discipline scolaire (par les éléves)

Projet de diffusion & I'aide des TIC (création de site Web, etc. par les éléves avec les enseignants)
Utilisation de périphériques pour |’enseignement de disciplines (appareil photo, caméra, etc.)

Autres usages liés & 'enseignement de disciplines (par les enseignants)

Autres usages liés & I'apprentissage de disciplines (par les éléves)

Autres usages (en contexte scolaire) non liés & |‘apprentissage de l‘infermatique ouia l'Usage des TIC dans une

discipline per se

Jeux & "ordinateur (pour les éléves)
Usages personnels et sociaux (par les éléves ou les enseignants, en contexte scolaire)
Autres usages
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Lanalyse de I'ensemble des données nous a permis
de tester un modele élaboré dans le cadre d'un
précédent projet du CRDI (Figure 1) qui illustre
ces types d’'usage des TIC dans les quelque 117
écoles participantes. Ce modele est constitué d’un
graphique 4 deux axes qui comporte quatre cadrans
dans lesquels on peut situer les types d’usages des
TIC dans les classes observées, soit : Enseigner avec
les TIC (Cadran A); Amener les éléves & sapproprier

@
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o
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A

les TIC (Cadran B); Enseigner les disciplines avec les
TIC (Cadran C); Amener les éléves 4 sapproprier

diverses connaissances, avec les TIC (Cadran D).

Laxe 1 présente un continuum ol les TIC sont
utilisées soit par lenseignant, soit par les éléves.
Uaxe 2 illustre un second continuum ol I'accent de
Pactivité réalisée est mis tantdt sur les TIC comme
objet d’apprentissage, tantot sur les disciplines

saul|diosi@

Figure 1. Représentation graphique des différents contextes d'usage des TIC dans

les classes observées .
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EXPLICATION ET ILLUSTRATION DU
MODELE

CADRAN A: ENSEIGNER LES TIC

Le Cadran A représente un premier niveau de
I'intégration des TIC en éducation, le niveau qui
était présent dans les années 1970, 1980 et 1990 et
qui, selon les données recueillies, demeure toujours
le plus représentatif de I'usage des TIC en éducation
dans les pays participant au projet PanAf. Dans ce
contexte, les TIC ne sont pas utilisées comme moyen
d’apprentissage: les TIC sont objet d’apprentissage.
On vise surtout a initier les éléves a I'informatique:
«les objectifs du centre multimédia dans un premier
temps, étaient linitiation & Uinformatique» (extrait
d’entretien, directeur). Pour plusieurs, il semble trés
important de comprendre comment les ordinateurs
«Nous
montrons d’abord I'ordinateur [...]. Il est important

fonctionnent, et ce, avant de sen servir :

pour les éleves de bien comprendre comment est
construit un ordinateur avant de 'utiliser [...]. Cest
la base pour nous. Tous nos éléves apprennent les parties
de lordinateur [...]. Cela fait partie du programmen»

(extrait d’entretien, enseignant).

Plusieurs enseignants des écoles participantes ont
ainsi la conviction que pour utiliser I'ordinateur
en éducation, il est d’abord nécessaire de pouvoir
nommer ses parties. Les entrevues n’ont pas permis
de bien identifier la source de cette croyance, et ce,
méme si une entrevue réalisée avec un enseignant
s'avere étre une piste d’explication fort intéressante; ce
dernier semble justifier la fagon dont I'informatique
est enseignée 4 son école par la facon dont il a lui-
méme appris 'informatique:

II'y @ quelques années, nous apprenions la
micro-informatique [...] C’était une base
importante pour nous. ©n connaissait bien
la machine. Les jeunes la connaissent peu.
Il est important de connaitre lai base des
choses avant de les utiliser [...]. C’est pour

cela que nous leur enseignons d‘abord ce
qu’est un ordinateur. [...] Ce n'est qufune
fois qu'ils maiirisent cette base que nous
passons A autre chose (extrait d‘entretien,
enseignant).
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Cet enseignement des TIC qui caractérise le Cadran A
se limite tantdt & montrer aux éléves «|[...] réellement
comment fonctionne un ordinateur, de méme que
ses périphériques» (extrait d’entretien, enseignant),
tantdt A la présentation de certains outils, comme les
logiciels de traitement de texte ou de calcul qui sont
trés populaires auprés des enseignants responsables
des salles informatiques:

" est important: de présenter & nos eleves
comment fonctionnent les logiciels souvent
retrouvés sur le marché du'travail etidans
les cybercafés [...] Nous: [eur montrons
Word et Excel suitout. €est important de

leur présenter ces logiciels. Ainsi, s lles
auront déjalvus quand: onileur en parlera
ou quand ils auront un jeur a s'eni senvir
(extrait d’entrefien, enseignant).

Environ 50% des institutions d’enseignement
participant au projet PanAf se situent principalement
dans le Cadran A caractérisé par I'enseignement
de l'informatique aux éléves. Lors des observations
réalisées, il a méme été fréquent de retrouver des
exposés magistraux portant sur |'usage de navigateurs
Internet.

En effet, quoique I'enseignement de I'informatique
puisse avoir sa place dans de nombreuses régions
d’Afrique ol I'école est pratiquement le seul lieu
d’acces aux TIC et d’apprentissage de I'informatique,
il est presque paradoxal de voir que dans cerraines
villes ot plus de 75% des éleves fréquentent les
cybercafés - et, donc, sont relativement 4 'aise avec
le fonctionnement et l'interface de lordinateur -
les types d’usage des TIC en éducation se limitent
a cela. Dans ce contexte, il faut aussi savoir que
Ienseignement est surtout de type magistral ol les
rares manipulations - lorsqu’elles ont lieu - sont trés
contrélées et performées a I'unisson par les éléves.
Dans certaines écoles, 'alphabétisation informatique
est méme soigneusement découpée par année
scolaire: « [...] le programme de 'année 1 [...] les
parties de 'ordinateur [...] année 2 [...] le systéme
Windows [...] année 3 [...] le logiciel de traitement
de texte [...] année 4 [...] le logiciel Excel [...] année
5 [...] Internet Explorer [...] » (extrait d’entretien,
enseignant).



CADRAN B: AMENER LES ELEVES A
S’APPROPRIER LES TIC

Dans le deuxi¢éme cadran du modeéle développé,
les TIC sont toujours objet d’apprentissage. Ce
type d'usage des TIC caractérise pres de 30% des
écoles participant au projet PanAf. Le contraste est
relativement important avec le Cadran A : au lieu
de regarder, souvent de facon passive, I'enseignant
présenter les TIC, les éleves sont appelés & manipuler,
a faire usage des TIC, de fagon plus active.

Lenseignement de Uinformatique, cest la base [...].
La meilleure facon de leur montrer, ce nest toutefois
pas de leur faire des exposés sur les lecons [...]. Les
éléves apprennent mieux en utilisant eux-mémes
lordinateur. [...] On leur laisse donc utiliser
Vordinateur au lieu de leur faire des présentations
(extrait d'entretien, enseignant).

On montre aux éléves a utiliser Word, Excel et
PowerPoint lorsquils sont & l'ordinateur pour
pouvoir sexercer [...[. Il est important pour eux
de sexercer tout en apprenant le logiciel [...]. Sans
cela, les activités sont trop théoriques et les éléves
napprécient pas vraiment [...J. Ils ont méme
souvent air de sennuyer. Leur apprendre quand
ils sont a lordinateur semble étre la meilleure facon
[...J(extrait d'entretien, enseignant).

Dans ce contexte, les apprenants sont donc appelés a
faire usage des TIC dans le but de se les approprier, et
ce, méme si les séances de manipulation sont parfois
précédées de brefs apercus ou exposés de la part des
enseignants.

Ce que nous faisons cest de les entrainer a travailler
avec Word pour saisir leurs éprenves, parce que
nous constituons une banque d épreuves aussi [...J.
Nous les amenons & travailler dans Excel pour leur
permettre de faciliter leur travail dans le calcul

des notes. Nous leur donnons un petit apercu de
Lutilisation d’Internet. Nous les accompagnons
donc & lutilisation de ces trois modules, Word,
Excel et Internet (extrait d'entretien, enseignant).

Ce type d’usage pédagogique des TIC laisse également
supposer que les éléves auront accés, 4 un moment

ou un autre, 2 un ordinateur : il sagit réellement

de la seule facon de manipuler les TIC pour eux. Il
apparait important de souligner que cet usage des
TIC est, en général, tres apprécié par les apprenants
puisqu’ils sont activement impliqués dans la legon et
sont appelés 4 utiliser 'ordinateur.

[....] les éléves adorent apprendre a utiliser
Internet tout en étant & lordinateur. Avant [...],
je faisais des exposés magistraux. La, je préfere
que les éléves soient tout de suite & lordinateur
[...]. Ils sont beaucoup plus motivés ainsi .
Les cours d’informatique sont trés populaires &
notre école [...]. Les éléves savent quiils passeront
un maximum de temps a lordinateur.» (extrait
dentretien, enseignant).

De trés nombreuses remarques recucillies aupres
des enseignants laissent ainsi entrevoir que les types
d’usage pédagogique présents dans le Cadran B ont
un important impact sur la motivation des éléves : «
nos étudiants aiment apprendre avec les mains sur le
clavier [...]. Pour plusieurs, cest leur cours préféré
» (extrait d’entretien, enseignant), comme cela a
souvent été démontrédanslalittérature (voir Karsenti,
2003a, 2003b). Néanmoins, d’autres enseignants
trouvent toutefois ce type d’enseignement beaucoup
plus difficile a gérer, et ce, méme s’ils reconnaissent
intérét inhérent a une telle pratique pédagogique.

J ai essayé de les laisser a lovdinateur pour leur
montrer a utiliser la suite Office. [...]. Ceest
certain qu’ils aiment ¢a, mais cest impossible

a gérer. [...] jai limpression que les éléves

ne m'écoutent plus et qu'ils ne pensent qu'a
lordinateur. Je préfere donc leur demander de

ne pas étre & lordinateur quand jexplique [...].
Ca demenre quand méme difficile a gérer (extrait
dentretien, enseignant).

Certains enseignants ont méme indiqué ne plus
vouloir utiliser cette méthode tellement ils avaient
Pimpression de perdre le contrdle de leur classe,
voyant méme dans I'ordinateur une certaine menace
au réle du professeur.

[...] lenr enseigner quand ils sont & lovdinateur ?
Plus jamais. Les éléves ne vous écoutent plus aprés.
Ils font tout sauf mécouter [...]. Cest dérangeant
[...]. Cestun certain manque de respect [...]
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comme si le professeur wexistait pas [...] ce nest pas
bon pour la discipline de classe. Les éléves doivent
comprendre que cest ['enseignant qui dirige et
qu'enx sont I pour suivre (extrait d entretien,
enseignant).

Malgré ces quelques défis inhérents aux types
d’usage représentés par le Cadran B, ce quil faut
retenir, c’est qu'il suscite 'engouement des éleves
pour 'ordinateur et que ces derniers sont activement
impliqués dans les lecons auxquelles ils participent.
De surcroit, la littérature scientifique récente
(BECTA 2002, 2003, 2006a, 2006b, 2007) montre
clairement que les éléves apprennent mieux les TIC
en les manipulant directement que lorsqu’ils en
apprennent les rudiments de fagon théorique.

CADRAN C : ENSEIGNER DES
DISCIPLINES AVEC LES TIC

Par rapport aux cadrans A et B, le Cadran C
sinscrit dans un tout autre paradigme des usages
pédagogiques des TIC en contexte scolaire. A ce
niveau, les enseignants font un usage des TIC dans
I'enseignement de diverses disciplines. Les TIC ne
sont plus objet d’apprentissage per se. Elles sont des
outils 2 potentiel cognitif (voir Depover, Karsenti et
Komis 2007), des outils au service de I'enseignement
de diverses disciplines scolaires. Malgré son potentiel
sur la qualité de I'éducation en Afrique, un tel usage
pédagogique des TIC n’a été observé que dans 11,3
% des écoles participantes.

Dans le Cadran C, 'enseignement est, en général,
centré sur le maitre. Par exemple, quand les TIC sont
utilisées pour faire des recherches en vue d’enseigner
des disciplines comme les mathématiques, Ia
philosophie, la chimie, I'histoire, la maintenance
informatique, I'électromécanique, le dessin industriel,
etc. : «Parfois j'utilise des images d’Internet pour
illustrer mes lecons» (extrait d’entretien, enseignant).
Les TIC servent donc d’abord 4 améliorer les legons
préparées par les enseignants, notamment par des
recherches sur Internet qui viennent bonifier et
actualiser les informations que I'enseignant posséde
déja.

[ améliore mes lecons en faisant des recherches

sur Internet. Cela me permet daméliorer le
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contenu des notions présentées. [...] ¢a me permet
aussi d avoir des informations plus récentes.

[...] je trouve aussi plusieurs images ou schémas
qui maident & enseigner (extrait d entretien,
enseignant).

Les types d’'usage des TIC liés a des disciplines
scolaires représentés par le Cadran C dépassent
aussi le stade de la planification des legons. En
effer, plusieurs enseignants integrent les TIC non
seulement dans la préparation de legons, mais aussi
en salle de classe, dans I'enseignement de certaines
disciplines.

Dans notre école, nous insistons pour que les
enseignants utilisent lordinateur et les cédéroms
pour enseigner les mathématiques, les sciences et

le frangais. [...] on veut aider les éléves & mieux
apprendre et ['ordinateur les aide beaucoup |[...].
Cela fait déja quelques années que nous avons mis
ce systéme en place [...]. Nos enseignants ont méme
créé plusieurs ressources [.... [(extrait d'entretien,
dirvecteur).

Selon la littérature scientifique, les TIC sont
susceptibles de favoriser les apprentissages des éléves
dans diverses disciplines comme les mathématiques
(Luthven et Hennessy 2002), les sciences (Lewis
2003), les langues (Becta 2003) ou encore les
sciences sociales comme ['histoire (Becta 2006a).
Dans l'analyse des données réalisée, des exemples
dans I'ensemble des disciplines scolaires présentes
au programme ont été identifiés. En outre, plusieurs
enseignants de sciences de la vie et de la Terre ont
souligné le net avantage d'utiliser les TIC pour
I'enseignement de cette discipline, comme le souligne
un enseignant d’une école au Sénégal.

Nous avons trés pew de livres de ressources & [école
[...]. Dans le nouveau curriculum, nous devons
enseigner Leffet de serre. Il sagit d’un théme qui
est absent des livres de référence qui sont a notre
disposition [...]. Avec les cédéroms que nous avons
achetés, il est maintenant possible d'enseigner cette
thématique aux éléves [...] et aussi bien d autres
choses. [...] cela rend l'enseignement des sciences
de la vie et de la Terre plus stimulant (extrait
d’entretien, enseignant).



Dans les écoles participant au projet, I'enseignement
des disciplines scientifiques comme la physique ou
la chimie pouvait aussi étre appuyé par les TIC.
En effer, plusieurs des enseignants interrogés ont
indiqué enseigner les sciences a l'aide des TIC,
notamment afin de pallicr au manque de laboratoires
et de ressources disponibles.

Nous utilisons lordinateur pour ['enseignement
des sciences comme la physique ou la chimie [...].
Comme nous n'avons pas de laboratoire [...], cela
nous permet de simuler plusieurs expériences et de
les montrer aux éléves. [...] ils aiment beaucoup et
cela les aide a apprendre. [...] avant on présentait
les expériences oralement [...]. La, ils penvent

les voir quand on les présente a lécran. Cest

en couleur et parfois méme avec du son en vidéo
(extrait dentretien, enseignant).

Quoique certains puissent trouver les types d’usage
des TIC du Cadran C trop centrés sur I'enseignant, il
n'en demeure pas moins qu'il s'agit d’'un changement
de paradigme important pour I’Afrique ot ainsi les
TIC ne sont plus objet d’apprentissage, mais plutdt
outil au service de 'enseignement.

CADRAN D : ENSEIGNER DES
DISCIPLINES AVEC LES TIC

Dans ce contexte, les éléves sont appelés a sapproprier
diverses connaissances liées 4 des disciplines scolaires
avec les TIC. Il y a une certaine progression par
rapport au Cadran C. Dans le Cadran D, ce sont
aussi les éléves qui sont appelés 4 faire usage des TIC
pour apprendre diverses matiéres scolaires comme les
mathématiques, les sciences, les langues, etc.

Mes éléves apprennent plusieurs disciplines avec
lordinateur. Nous avons plusieurs programmes qui
leur permettent d apprendre les sciences, par eux-
mémes. [...] ces programmes les aident & mieux
comprendre les notions vues dans le cours. [...] cest
plus imagé pour eux [...] cest aussi plus stimulant.
[...] cest comme une télévision quils peuvent
controler (extrait d entretien, enseignant),

Cet usage des TIC par les éléves peut certes étre
accompagné d'un usage des TIC par les enseignants,
voire d’'un appui de 'enseignant lors de I'usage de

Pordinateur, mais la différence majeure avec le
Cadran C est que I'éléve ne demeure pas passif, a
écouter |'enseignant faire son exposé didactique avec
les TIC. A un certain moment, dans la lecon, ['éleve
aura aussi 2 faire usage des TIC pour apprendre. Par
exemple, dans le cadre de projets menés par des éléves
du primaire, ils sapproprient des connaissances liées
aux sciences de la nature, aux sciences humaines, etc.,
et ce, par 'usage des TIC. Lenseignement n'est plus
centré sur le maitre mais bien sur I'éléve. Il sagit,
selon la littérature scientifique (voir BECTA, 2003,
2006a), de I'usage le plus susceptible de favoriser les
apprentissages des éleves et, donc, du type d’usage
a privilégier en salle de classe pour favoriser la
qualité de I'éducation en Afrique. Ce type d’usage
pédagogique des TIC est toutefois peu répandu.
On le retrouve en effet dans & peine plus de 5% des
écoles observées. Pourquoi en retrouve-t-on si peu ?
Il est difficile de répondre & cette question A partir
des données recueillies. Néanmoins, les propos de
deux directeurs d’écoles semblent indiquer qu'une
vision de I'intégration des TIC est importante pour
dépasser le simple enseignement de I'informatique
et progresser, éventuellement, vers un enseignement
ot les TIC aident les éléves a apprendre diverses
disciplines scolaires.

Au début, nous avons enseigné des cours
dinformatique [...]. Nos étudiants en
demandaient toujours plus [...]. Grice aux
ordinateurs que nous avons pu nous Procurer, nous
sommes rapidement passés & l'usage de l'ordinateur
pour apprendre les mathématiques, Uhistoire,

les sciences de la vie et de la Terre [...]. Cela na
pas été simple, mais plusieurs de mes enseignants
étaient convaincus que cétait important [...].

Ce n'est toujours pas facile, mais les résultats de
nos étudiants aux examens montrent que nous
avons peut-étre choisi la bonne voie [... J(extrait
d'entretien, directeur).

Certes, faire en sorte que les éléves utilisent les TIC
pour l'apprentissage des disciplines scolaires est
peut-étre un stade d’intégration des TIC difficile a
atteindre, mais 'impact sur la qualité de I"éducation
en Afrique semble substantiel.
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CONCLUSION : VERS QUELLE
INTEGRATION PEDAGOGIQUE DES TIC
EN AFRIQUE 2

Dans I'étude réalisée, la majorité des écoles observées
présente des usages des TIC qui se situent dans
les cadrans A ou B (prés de 80 %), soit des usages
ot les TIC sont objets d’apprentissage. Dans ces
contextes, il est plutdt question d’enseignement de
l'informatique; il n’y a donc pas de réelle intégration
pédagogique des TIC. Les données recucillies
montrent que ['on retrouve beaucoup moins d’écoles
(17,1%) dans les cadrans C ou D ol les TIC
sont des outils au service de 'enseignement et de
I'apprentissage de diverses disciplines scolaires.

Alors quaprés un rigoureux processus de sélection,
117 écoles ont été choisies dans quelque 12 pays
d’Afrique, moins de 6 % de ces écoles aménent
les éléves A utiliser ordinateur pour apprendre des
disciplines scolaires. Pourtant, il sagit 13, selon la
littérature scientifique, d'un des usages pédagogiques
les plus susceptibles d’améliorer la qualit¢ de
'éducation.

Le passage par les cadrans A et B est possiblement
important au début du processus d'intégration
pédagogique des TIC, voire peut-étre nécessaire a
Pintégration pédagogique des TIC, mais il ne faudrait
pas en rester 1. Le cadran D du modele présenté,
ot les éleves, sous la houlette de leur enseignant
font un usage des TIC dans le but de développer
des compétences ou d’acquérir de nouveaux savoirs
inhérents & diverses disciplines scolaires, demeure
donc le contexte le moins observé de l'intégration
des TIC dans les quelque 117 écoles participantes.

les TIC contribuent réellement a

améliorer la qualité de I'éducation en Afrique,

Pour que
il est indispensable, comme l'ont montré les
observations réalisées et la littérature scientifique
recensée, d’évoluer rapidement vers le cadran C (ot
Penseignant fait un usage pédagogique des TIC dans
le cadre de Ienseignement de diverses disciplines),
en vue d’arriver au cadran D (ol ce sont les éleves
qui font usage des TIC pour apprendre diverses
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disciplines) qui semble étre le contexte ou les

impacts sur la réussite éducative sont réellement les

plus significatifs.

Néanmoins, méme sil est vrai que ce sont les
contextes C et D qui sont les plus susceptibles
d’avoir un impact sur la qualit¢ de l'éducation
en Afrique, il est important de souligner que tous
les contextes — donc aussi les cadrans A et B — ont
également un impact positif sur I'éducation. En
effet, les études sont nombreuses 3 montrer que le
simple enseignement des TIC (cadrans A et B) est
susceptible d’avoir des impacts positifs sur la réussite
éducative en favorisant une motivation scolaire
accrue, une meilleure maitrise des TIC qui aura, 2
son tour, un impact significatif sur I'apprentissage
de diverses disciplines, qu'il sagisse des sciences
appliquées, des mathématiques, des sciences sociales
ou méme des arts (voir Becta 2003).

Les données recueillies ont également montré quil
érait possible, surtout lorsque les acteurs des écoles se
fixent d’ambiticux objectifs, de rapidement dépasser
cet enseignement de I'informatique pour s'élever a
un enseignement des disciplines scolaires bonifié
par les TIC. De surcroit, ce type d’enseignement
a lavantage de faire des TIC un outl a potentiel
cognitif retrouvé, de fagon transversale, dans diverses
disciplines.
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