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 الملخص : 

معرفة تأثير الاتصال بين المدرب واللاعب داخل الفريق الرياض ي و مدى تأثير طريقة الاتصال المستتعملة فتي الرفتع متن نتتائج  من الدراسةالهدف  إن 

حاولنتا إياتاد حلتول هستايم فتي تحستين العمليتة الاتصتالية  اللاعبتين  ، ومن خلال دراستننا التحليليتة للعلاقتات المننشترة بتين المتدرب الفريق الرياض ي.

درب واللاعتتب للوصتول علتا نتتتائج أحستن.   تبتين لنتتا أن كتل ستتلوق أو رد فعتل يقتوم بتتة الفترد فتي الجماعتتة بطريقتة متعمتدة وعتتن و تي وهعقتتل بتين المت

نحو أعضاء الجماعة يو هعبير عتن علاقتة داختل الجماعتة، فدراستة العلاقتة داختل أي جماعتة كانتت يقودنتا ويصترف نجرنتا إاتا الجماعتات الرياضتية 

والنتتوادي،، فالرياضتتة باعتباريتتا اتتايرة اجتماعيتتة هستتايم فتتي التتتأثير فتتي الماتمتتع وأفتتراد  بتوجيتتة ستتلوكهم وتقويتتة علاقتتا  م الاتصتتالية خاصتتة الفتترق 

ومتا لهتا ونبذ العنف داخل الجماعات والفرق الرياضية والتي يمكن أن نعتبريا من أيم نماذج دراسة العملية الاتصالية، نجرا لأيميتة يتذ  العمليتة 

عتتب، إياابيتتات فتتي التتربط بتتين أفتترد الماتمتتع وأفتتراد الفريتتق. استتتنتانا  أن أي فريتتق نتتاث  لابتتد أن ةستتنند إاتتا ثتتلا  أضتتلا  أساستتية: المتتدرب، اللا  متتن

ب، لتالإداري.  فعندما يكون الاتصال بين يؤلاء صويحا وقائما علا أسس علمية وإياابية قتد يكتون النتاتج مرضتيا ومتمامتيا متع الطموحتات فتي ال ا

 رب.وعند غيابة قد يؤدي إاا تديور وضعف وصعوبة تحقيق النتائج المرجوة، والأساس في يذ  المعادلة يو علاقة المدرب باللاعب واللاعب بالمد

 الفرق الرياضية -المدربين واللاعبين  -عملية الاتصال    -الكلمات المفتاحية :   -

Summary : 

The aim of the study is to know the effect of communication between the coach and the player within the sports team and the extent 

of the effect of the communication method used in raising the results of the sports team. Through our analytical study of the 

relationships spread between the coach, the players, we tried to find solutions that contribute to improving the communication 

process between the coach and the player in order to obtain better results. 

It turns out to us that every behavior or reaction that an individual in the group carries out in a deliberate, conscious and rational 

manner towards the members of the group is an expression of a relationship within the group, so studying the relationship within 

any group that leads us and distracts our attention to sports groups, especially teams and clubs, sports as a social phenomenon that 

contributes In influencing society and its members by directing their behavior, strengthening their communicative relationships, and 

rejecting violence within sports groups and teams, which we can consider as one of the most important models for studying the 

communication process, given the importance of this process and its positive aspects in linking society members and team 
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membersWe concluded that any successful team must rest on three main pillars: the coach, the player, and the administrator. When 

the contact between these people is correct and based on scientific and positive foundations, the outcome may be satisfactory and in 

line with ambitions in most cases, and when it is absent it may lead to deterioration, weakness and difficulty achieving the desired 

results, and the basis of this equation is the relationship of the coach to the player and the player to the coach. 

Key words: - Communication process - Coaches and players - Sports teams 
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 * مقدمة:

 فتتتتتي ماتتتتتالإن الاتصتتتتتال لتتتتتة أيميتتتتتة يامتتتتتة وبال تتتتتة فتتتتتي الويتتتتتاة الرياضتتتتتية، حيتتتتت  
ا
 يامتتتتتا

ا
الرياضتتتتتة والتتتتتتدريب  يلعتتتتتب دورا

الوركتتت ، حيتتت  أن ذكتتتاء المتتتدرب فتتتي وضتتتع استتتتراتياية اللعتتتب ومعرفتتتة النتتتوا ي الفنيتتتة لا تضتتتمن لتتتة تحقيتتتق  البتتتدن  

الناتتاف فتتي تدريبتتة  وذلتتج لأن الناتتاف ةعتمتتد علتتا القتتدرة علتتا الاتصتتال بفاعليتتة متتع الرياضتتيين متتن م تلتتف الأعمتتار 

المدرب الرياض ي يتطلب الاتصال باللاعبين   أي بمعنى أن الأمر يتطلب إرسال  والثقافات، كما أن عملوالمستويات 

ةشتترف وينتتاقق ويقتترر ويقتتوم بلعطتتاء هعليمتتات وقواعتتد، والكثيتتر متتن   العديتتد متتن الرستتائل إلتتد م، فالمتتدرب الرياضتت ي 

 
ا
  فتلن ذلتج يكتون يتو الأستاس فتي حتدو  الكثيتر متن  بين المدربين واللاعبين عملية الإتصال  الأمور التي تتطلب دائما

تة فد تا اللاعتب،  المشكلات، فعلا ستييل المثتال قتد يتحتد  أحتد المتدربين الرياضتيين يتذ  لتيس المترة الوحيتدة التتي أنبب

لقد قمت بتنبد ة العديد من المرات، وقد يتحد  مدرب رياض ي ثان  عندما أتحد  مع اللاعبين، فتله م لا يصت ون 

مون للش يء الذي أتحد  عنة، وقد يحد  العكس  فلن الأفراد الرياضيين قد يتحتدثون متع المتدرب يصتعب ولا ي ت

 التعامل معة.

  إمكالية:

إن عمليتتة الاتصتتتال متتتن العمليتتتات الهامتتتة والويويتتة بتتتين الجماعتتتة، ف تتتي وستتتيلة وليستتت غايتتتة فتتتي حتتتد ذا  تتتا، وينب تتتي 

ن أعضتاء الفريتق ولتتيس المنستيب لهتتا، فعتن طريقتتة يمكتن تنجتتيم معرفتة أن الاتصتال الستتليم يتو ننياتتة  التفتايم بتتي

النشتتتتام مهمتتتتتا كتتتتتان نوعتتتتتة،و إن ناتتتتتاف أو فشتتتتتل عمليتتتتتة الاتصتتتتال لتتتتتيس فقتتتتتط علتتتتتا علتتتتتم الفتتتتترد القتتتتتائم بالاتصتتتتتال أو 

بموضتتوعة، بتتتل أيضتتتا علتتتا اعتبتتتارات كثيتتترة مة تتتا خبرتتتتة فتتي صتتتياغة الأفكتتتار واستتتت دام طتتترق الاتصتتتال المناستتتبة لهتتتذ  

 فاءة استقبال وفهم وتصرف الفرد الآخر الذي ةستقبل يذ  الأفكار.الأفكار وك

إن الاتصتتال الجيتتد ةستتاعد فتتي تحقيتتق الأيتتداف وأداء الأعمتتال أو الأنشتتطة بطريقتتة جيتتدة والفتتو  بتعتتاون الآختترين، 

 وجعل الأفكار والتعليمات تفهم بوضوف، وإحدا  الت ييرات المرغوبة في الأداء والنتائج.

الاتصال وجب تلاش ي العوائق من أمامة ومة ا مراعتاة الطترق والوستائل المستت دمة ودرجتة التفتايم ولنااف عملية 

بتتتين أعضتتتاء الفريتتتق الرياضتتت ي وبتتتالأخص المتتتدرب واللاعتتتب، وكمتتتا يتتتو معلتتتوم فتتتلن الاتصتتتال لتتتة مكانتتتة يامتتتة فتتتي تطتتتوير 

ن الاحتكتتتتاق التتتتدائم بتتتتين المتتتتدرب ، إ الفتتتترق الرياضتتتتية متتتتن ناحيتتتتة تحقيتتتتق النتتتتتائج الجيتتتتدة والر تتتتي بمستتتتتوى اللاعبتتتتين

واللاعتتب يتتؤدي إاتتا وجتتود علاقتتة، ويتتذا متتا نصتتطل  عليتتة بالاتصتتال، يتتذا الأخيتتر يتطلتتب بتتدور  وجتتود ن تت  أو طريقتتة 

لنقل الأفكار أو المعان  في ذين كل مة ما إاا الطرف الآخر، فهذ  العملية باعتباريا ذات اتاايين لتبادل المعلومات 

قد هسايم في وضع الأيداف وهعلم المهارات بم تلف أمكالها واكنساب الدافعية مما قد يؤثر بين اللاعب والمدرب 

 بطريقة أو بأخرى علا النتائج والأيداف المراد الوصول إلد ا .

وانطلاقتتا ممتتتا ستتتبق يتتأه  يتتتذا البحتتت  كمحاولتتة نياتتتاد دور الاتصتتتال بتتين المتتتدرب واللاعتتتب أو لدراستتة الاتصتتتال بتتتين 

 وأثر  في تحسين النتائج الرياضية.يذين الأخيرين 

 وبناءا علا ذلج فلن إمكالية البح  يمكن صياغت ا ضمن هساؤلات علا النحو التااي:

 النساؤل العام:

 يل للاتصال بين المدرب واللاعب لة علاقة في رفع وتحسين النتائج داخل الفريق الرياض ي؟

 هساؤلات فرعية:     

 يذا الاتصال الذي يحقق لنا يذ  ال اية؟ ما نو 

 يل للسلوق الشخص ي للمدرب أثر علا نتائج الفريق الرياض ي من خلال تأثير  علا العملية الاتصالية؟

 الفرضيات :  -2



 بين المدربين و اللاعبين في رفع و تحسين نتائج الفرق الرياضية تصالالاسهام عملية إ

جريت لفرق قسم ما بين الرابطات وسط غرب لكرة القدم أكابر لولايتي ميدانية أدراسة 
 تسمسيلت و تيارت

 

 
133 

 الفرضية العامة:

 فعال في رفع وتحسين النتائج داخل الفريق الرياض ي.  ان الاتصال بين المدرب واللاعب لة دور 

 الجزئية: الفرضيات

 بلمكان الاتصال الجما ي داخل الفريق الرياض ي) مدرب، لاعب ( أن ةسايم في تحقيق النتائج المرجوة.

 قد يِؤدي الاتصال الشخص ي بين المدرب واللاعب إاا المسايمة في الرفع من نتائج الفريق الرياض ي.

 للسلوق الشخص ي للمدرب أثر علا نتائج الفريق الرياض ي من خلال تأثير  علا العملية الاتصالية. 

 أيمية البح  : -1

من المعروف أن كل دراسة هستمد أيميت ا من طبيعة الموضو  الذي تنناولة متن جهتة ونتو  المشتكلات التتي تطرحهتا 

 لموضو  فيما يلي:من التقص ي والتمحيص من جهة أخرى ويمكن تحديد أيمية ا

تتوقف أيمية  الموضو  علتا قيمتتة العلميتة ذلتج بدراستة الاتصتال بتين المتدرب واللاعتب وتأثيريتا علتا نتتائج الفريتق 

 الرياض ي .

مسايمت ا في إرماد المدربين واللاعبين إاا أناع الطرق الاتصالية الواجب استعمالها للوصتول علتا النتتائج المرجتوة 

 داخل الفريق الرياض ي.

 هعتبر يذ  الدراسة جد يامة لما تحملة من هشعب في الموضو  المتطرق إلية والمتمثلة في: 

 الاتصال ، كرة القدم . 

هعتبتتتر يتتتذ  الدراستتتة متتتن الأيميتتتة بمكتتتان متتتن ختتتلال دراستتتت ا لتثتتتر المترتتتتب عتتتن يتتتذ  العمليتتتة الاتصتتتالية بتتتين المتتتدرب 

 واللاعب من جهة، والنتائج المحققة من جهة أخرى.

 أيداف البح  : -4

إن المعالجتة العلميتة لأي موضتو  تتطلتب متن الباحت  تحديتتد أيدافتة كوه تا خطتوة مهمتة لأي دراستة  علميتة يطمتت  

 الباح  الوصول إلد ا أو إاا تحقيقها ومن يذا المنطلق فلن دراسننا   دف إاا:

 ا الأخير.معرفة تأثير الاتصال بين المدرب واللاعب داخل الفريق الرياض ي علا نتائج يذ

 معرفة مدى تأثير طريقة الاتصال المستعملة في الرفع من نتائج الفريق الرياض ي.

 محاولة إيااد حلول هسايم في تحسين العملية الاتصالية بين المدرب واللاعب للوصول علا نتائج أحسن. 

 ونتائاة. تحسيس المدربين واللاعبين بأيمية عملية الاتصال في الة وض والر ي بالفريق الرياض ي

 تحديد المصطلوات : -

هعريف الاتصال ل ويا: هي عبارة عن عملية إرسال واستتقبال رمتو  ووستائل ستواء كانتت يتذ  الرمتو  مِتفايية أو  -أ

 للتفاعتتتتتتل الاجتمتتتتتتا ي التتتتتتذي يتتتتتؤدي إاتتتتتتا نشتتتتتتوء علاقتتتتتتات متنوعتتتتتتة 
ا
كتابيتتتتتة أو لفجيتتتتتتة، وهعتبتتتتتتر عمليتتتتتتة الاتصتتتتتال أساستتتتتتا

 (1222مصطفى عشوي كانت بين شخصين أو أكثر. )  ومتعددة في م تلف المواقف سواء

 التعريف الاصطلا ي للاتصال : -ب

الاتصال عملية  نقل معلومات ومهارات واتاايات من شخص إاتا خختر، متن شتخص إاتا جماعتة أو متن جماعتة إاتا 

لخبرة بية ما... أخرى، أو يو تبادل فكري ووجدان  وسلوك  بين الناس، أو يو تفاعل بين طرفين تحقق المشاركة في ا

 (  1221) خيري خليل الجميلي 

 المدرب الرياض ي :-ج

فتتتتي مفهتتتتوم طوجتتتتدي مصتتتتطفى الفتتتتات ط المتتتتدرب الرياضتتتت ي يتتتتو:ط الشخصتتتتية التربويتتتتة التتتتتي تتتتتتواا عمليتتتتة تربيتتتتة وتتتتتدريب 

متزنتتا اللاعبتتين وتتتؤثر فتتي مستتتوايم الرياضتت ي تتتأثيرا مبامتترا، ولتتة دور فعتتال فتتي تطتتوير شخصتتية اللاعتتب تطتتويرا متتاملا 
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لتتذلج وجتتب أن يكتتون المتتدرب متتثلا أعلتتا يحتتتذى بتتة فتتي جميتتع تصتترفاتة ومعلوماتتتة، ويمثتتل المتتدرب الرياضتت ي العامتتل 

 (2222وجدي مصطفى الفات ، محمد لطف  السيد ) الأساس ي والهام في عملية التدريب..

عملية التربية والتعليم، ويؤثر تأثيرا كما أن المدرب الرياض ي ةعد من الشخصيات التربوية التي تتواا دور القيادة في 

 كبيرا ومبامرا في التطوير الشامل والمتزن لشخصية الفرد الرياض ي..

 هعريف كرة القدم: -د

 foot( هتي كلمتة لاتينيتة وهعنتي طركتل الكترة بالقتدمط، فتالأمريكيون ةعتبترون) foot balleهعريتف ل توي: كترة القتدم ) -

balle  كرة القدم الأمريكية. ( ما ةسمى عنديم)ريقبي( أو 

هعريف اصطلا ي: هي لعبة تتم بين فريقين يتألف كل مة ما علا إحدى عشر لاعبا ةستعملون كرة منفوخة فتوق  -

أرضتتتية ملعتتتتب مستتتتطيلة، فتتتتي ه ايتتتتة كتتتل طتتتترف متتتن طرفد تتتتا مرمتتتتى الهتتتدف، يحتتتتاول كتتتل فريتتتتق إدختتتتال الكتتترة فتتتتي مرمتتتتى 

 (1221) مأمور بن حسن السلمان   .لمنافس في إحرا  النقامالوارس للوصول علا نقطة ) يدف ( وللتفوق علا ا

لاعبتتتتا فتتتتي ميتتتتدان  11هعريتتتف إجرا تتتت :  كتتتترة القتتتتدم لعبتتتة جماعيتتتتة تلعتتتتب بتتتتين فتتتريقين يتكتتتتون كتتتتل واحتتتتد مة متتتا متتتتن  - 

 مستطيل الشكل صال  للعب، يحاول كل واحد مة ما هسجيل أكبر عدد من الأيداف في مرمى الخصم، حي 

دقيقتة وهتي  22وسط ميدان وحكمين مساعدين علا الطرفين ومحتاف  اللقتاء، تتدوم متدة اللقتاء يدير اللقاء حكم 

دقيقتتتتتة، بانضتتتتتافة لاحنستتتتتاب الوقتتتتتت  14دقيقتتتتتة متتتتتع استتتتتتراحة بية متتتتتا لمتتتتتدة  44مقستتتتتمة لشتتتتتوطين كتتتتتل واحتتتتتد يتتتتتدوم 

لاف لباس الوتراس الضا ع، هستعمل كرة جلدية في الملعب، أليسة الفريقين م تلفة عن بعضها. بانضافة إاا اخت

عتتتتن بتتتتا ي اللاعبتتتتين، واختتتتتلاف لبتتتتاس الوكتتتتم، وتتكتتتتون اليستتتتة اللاعبتتتتين متتتتنط تبتتتتان، قمتتتتيص، جتتتتوارب، حتتتتذاء ختتتتا  

 باللعبةط.  

 الدراسات السابقة: -

: وكتتتتان عنواه اطالعتتتتتلاقة بتتتتين متتتتتدرب كتتتتترة القتتتتتدم واللاعتتتتتبين وتأثيريتتتتتا علتتتتا النتتتتتتائج ط دراستتتتة قتتتتدمها  الدراستتتتة الأواتتتتا -

ثتتتتتتان عمتتتتتتر ستتتتتتعيدي وخخرون،لنيتتتتتتل متتتتتتهادة الليستتتتتتانس فتتتتتتي التربيتتتتتتة البدنيتتتتتتة والرياضتتتتتتية معهتتتتتتد التربيتتتتتتة البدنيتتتتتتة الباح

والرياضتتية دااتتي إبتتراييم جامعتتة الجزائتتر والجانتتب التتذي لتتة علاقتتة بموضتتو  البحتت  يتتو أثتتر علاقتتة المتتدرب بتتاللاعبين 

ة بتتين المتتدرب واللاعبتتين وتأثيريتتا علتتا النتتتائج علتتا النتتتائج وكانتتت فرضتتيا  ا محققتتة بالنتتتائج التاليتتة : تتتتتتتتتتتتتت وجتتود علاقتت

الرياضية بانيااب وكما أن مردود الفريق الرياض ي يتأثر إياابا بانت اج أسلوب قيادي. وقد اعتمتدت يتذ  الدراستة 

لاعبا لكرة القدم ينشطون في القسم التوطني الثالت  متو عين  12علا المن   الوصف  ولقد تمت يذ  الدراسة علا 

 لي: ت نام بن عكنون . ت أمل حيدرة . ت مبيبة الأبيار . ت وفاق عين البنيان .علا ما ي

ومن أيداف يذا البح  ما يلي: ت هشخيص حالة الفرق الجزائرية من الجوانب النفستية الاجتماعيتة والكشتف عتن 

 .المناخ الوجدان  والانفعااي من خلال تحديد نوعية العلاقات السائدة في الفرق بين المدربين

 ت محاولة دراسة وتحليل نوعية العلاقة بين المدرب و اللاعبين.

 ت محاولة تحليل عام لم تلف الجوانب المتحكمة في بناء العلاقات داخل الجماعات الرياضية.

عمتتتتر ستتتتعيدي، عبتتتتد القتتتتادر ) تتتتت محاولتتتتة معرفتتتتة تتتتتأثير العلاقتتتتات النفستتتتية الاجتماعيتتتتة فتتتتي تحستتتتين المتتتتردود الرياضتتتت ي.

 (2222 ت2221بوكشاوي 

)التي قدمت ا قناة الجزيرة الرياضية يوم السيت  www.aljazera.ne: حصة طحوار في الرياضةط..( . الدراسة الثانية -

، متتتن تقتتتديم أيمتتتن جتتتادة وبمشتتتاركة كتتتل منطستتتام  الشيشتتتينيط قائتتتد فريتتتق الزمالتتتج المصتتتري خنتتتذاق، 12-21-2221

راض يط، ومدرب نادي العرب  القطتري خنتذاق والمنت تب العرا تي ستابقاطعدنان  ولاعب المنت ب العرا ي السابقطأحمد

درجالط، والتي كان موضوعها أو الإمكال المطروف فد ا للنقاش يو ط العلاقة بين الدرب واللاعبط، وقد كان الهدف 



 بين المدربين و اللاعبين في رفع و تحسين نتائج الفرق الرياضية تصالالاسهام عملية إ

جريت لفرق قسم ما بين الرابطات وسط غرب لكرة القدم أكابر لولايتي ميدانية أدراسة 
 تسمسيلت و تيارت

 

 
135 

 ة العلاقتتتة متتتن يتتتذ  الوصتتتة إياتتتاد أي الفتتترق أن تتت  متتتن ختتتلال دراستتتة العلاقتتتة بتتتين المتتتدرب واللاعتتتب و تحديتتتد صتتتي

 الصويحة بين المدرب واللاعب مما يؤثر إياابا علا الفريق الرياض ي.

أيتتم النتتتائج التتتي توصتتل إلد تتا: لتحقيتتق النتتتائج الجيتتدة ياتتب أن تكتتون العلاقتتة بتتين المتتدرب واللاعتتب مبنيتتة علتتا      

 علا الثقة.و الجانب الإداري ةعتبر عاملا م
ا
 في نااف الفريق الرياض ي.الاحترام المتبادل بين الطرفين وأيضا

ا
 هما جدا

 المدرب الناث  يو المدرب الذي ةعرف كيفية التعامل مع اللاعبين.

: دراستتة كتتلا متتنط مصتتطفى محمتتود أبتتو بكتتر وعبتتد ا بتتن عبتتد التترحمن البريتتديط، إذ هعتبتتر يتتذ   الدراستتة الثالثتتة -

اولهتتتتتتا طلجتتتتتتودة العلاقتتتتتتات فتتتتتتي الويتتتتتتاة الدراستتتتتتة تاربتتتتتتة عميقتتتتتتة وحقيقيتتتتتتة فتتتتتتي ماتتتتتتال الاتصتتتتتتال الفعتتتتتتال متتتتتتن ختتتتتتلال تن

 والأعمالط.   

علا ضرورة وجود عمليات الاتصال في المنجمة لتحقيق  -الفصل الأول من الكتاب  -لقد أكد الباحثان في دراست ما

الأيداف من خلال است لال واست دام الإمكانات وتفعيلها، بلجابت ما بموسوعية عتن الستؤال الكبير:طكيتف يمكتن 

 لية وجودة التنجيم الإداري واسنثمار موارد  بشكل أمثل؟ط .  يادة فعا

وقد أكد الكاتبان علا أنة لتحقيق أيداف المنجمة و يادة كفاء  ا  لابد من وجود عمليات وقنوات اتصالية داختل 

أيضتا فتي  يذ  الأخيرة، وأمارا أيضا أن عملية الاتصال الجيد داخل المنجمة هستايم فتي الرفتع متن كفاء  تا، كمتا ن ب تا

تتتن للمنجمتتتة متتتن خلتتتق 
ب
دراستتتت ما أن جتتتودة الاتصتتتال متتتن ختتتلال استتتت دام أفضتتتل الطتتترق والأستتتاليب الاتصتتتالية يمك

)مصطفى محمود أبو بكر، مناخ عمل ةساعد الأفراد علا ممارسة مهامهم بكفاءة عالية ويحقق النتائج المطلوبة . 

 ،(2221-2222عبد ا بن عبد الرحمن البريدي

: دراستتتتة ط أميتتتترة علتتتتي محمتتتتد ط تحتتتتدثت ختتتتلال يتتتتذ  الدراستتتتة عتتتتن أيميتتتتة عمليتتتتة الاتصتتتتالات فتتتتي لرابعتتتتةالدراستتتتة ا -

الطبعتة -الهترم–مار  الملج فيصتل  –الدار العالمية للنشر والتو يع  -كتاب الاتصال التربوي  –المؤسسات التعليمية

حقيتق مرره تا وغايا  تا يترتبط بشتكل . حي  أكدت بتأن ناتاف المؤسستات التعليميتة فتي تحقيتق أيتدافها وت2222الأواا

كبيتر علتا ناتاف عمليتة الاتصتال داخلهتا وخارجهتا، لمتا لهتا متن أيميتة بنيتة تنجتيم يتذ  المؤسستات وتحقيتق أيتتدافها، 

 واعتبر أن عملية الاتصال من أيم المكونات الرئيسية داخل أي جماعة أو تنجيم. 

  -الطرق المن جية المتبعة :     

: قبل الشرو  في طبع الاستييان وتو يعة علا اللاعبين قمنا بلجراء استطلا  أواي تمثل الاستطلاعيةالدراسة  -1

لاعتب ينتمتون إاتا  العينتة التتي اخترنايتا وذلتج للكشتف عتن متدى فهتم اللاعبتين  22استمارة علتا  22في تو يع 

فهمتتوا واستتتوعبوا  ا أن اللاعبتتين قتدلتستللة الموجهتتة إلتد م، وقتتد تبتين لنتتا عنتد جمتتع الاستتمارات والإطتتلا  علد ت

 محتوى الاستييان بكل سهولة الأمر الذي جعلنا نقوم بطبع الاستييان وتو يعة علا بقية العينة .

 ولقد اعتمدنا كمن    لبحثنا علا المن   الوصف  المسحي، يذا لأنة يتلاءم مع طبيعة بحثنا  المن   المتبع: -2

ماتمع بحثنا يذا ةشمل لاعبي ومدرب  فرق قسم مابين الرابطات وستط غترب لكترة القتدم  ماتمع البح : - -1

 فريق. 14أكابر والبالغ عدديم 

:  قمنا بامع الإجابات علا كل سؤال مع مراعاة تحليل الأسللة حسب طبيعت ا علا طريقة تحليل الاستييان  -4

لمعطيتتتات العدديتتتة علتتتا القاعتتتدة الثلاثيتتتة متتتكل محتتتاور للفرضتتتيات حيتتت  استتتت رجنا النستتتب المؤويتتتة لتحليتتتل ا

 كما يو موض  في القانون التااي:   

 :العينة - -4
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انطلاقتا متتن موضتو  البحتت : دور الاتصتتال بتين المتتدربين واللاعبتتين فتي الرفتتع متتن نتتائج فريتتق كتترة القتدم تتتم اختيتتار -

ذين يمثلتون الفلتتات التاليتتة: عينتة قصتتدية تتمثتل فتتي فترق طوداد تيسمستتيلت، وفتتاق التدحمون ، اتحتتاد الستوقر ط التت

 لاعبين ، مدربين، مسيرين.

فتترد متتن أفتتراد العينتتة متتو عين علتتا متتكل فلتتات علتتا 22تتتم تحديتتد ماتمتتع البحتت  فتتي يتتذا الفريتتق، والاعتمتتاد علتتا-

 مدربين ، و تم اختياريا بطريقة مقصودة.21لاعبا، 22النحو التااي: 

 .  2211ماي 14افريل إاا 22الماال الزمان : من -

الماتتال المكتتان : أجريتتت الدراستتة بملعتتب الشتتهيد دريتتزي عبتتد القتتادر بتيسمستتيلت ،وبملعتتب أول نتتوفمبر بالستتوقر، -

 بالدحمون  .  1244وبملعب أول نوفمبر 

الاستمارة الإستييانية: إن طبيعة بحثنا تتطلب استت دام الاستتمارة الإستتييانية كتأداة متن  -الأدوات المستعملة:   -

 ياناتأدوات جمع الب

: فتتي يتتذ  الدراستتة تتتم الاستتتعانة فتتي تحليتتل نتتتائج الاستتتمارة التتتي تحتتتوي علتتا ماموعتتة  الوستتائل الإحصتتائية - -2

الأستتتتللة الم تلفتتتتة  بالنستتتتب الملويتتتتة، ويتتتتذا بعتتتتد حستتتتاب التكتتتترارات الخاصتتتتة بكتتتتل ستتتتؤال،وكذلج اختبتتتتار كتتتتاف 

 كالتااي:   التربيع لبيان الدلالة الإحصائية كاف ويكون قانون النسبة المؤوية

            

 ----------س=

 ن           

 س:النسبة المؤوية

  :عدد التكرارات

 ²ت م( -مامو )ت و     ن:عدد العينة

 ------------------------ قانون اختبار كاف التربيع=

 ت م                                

 ت و=تكرار واقعي.

 ت م=تكرار محسوب. 

 : عرض النتائج وتفسيريا ومناقشت ا -2

 (: تأثير الاتصال بين المدرب واللاعب علا نتائج الفريق.01الجدول رقم )

عتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدد  الإجابة

 التكرارات

النستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتبة 

 الملوية

 ²كتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا

 المحسوبة

 ²كتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا

 الجدولية

درجتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

 الورية

مستتتتوى 

 الدلالة

التتتتتتتتتدلا

 لة

  %70,97 44 تحسين النتائج

  

41,22 

 

 

 

 

 4,22 

 

   

2 

 

 

 

 

  

2,24 

 

  

رفع كفاءة اللاعبين  دال

 فقط

13 20,97% 

توطيد العلاقة بين 

 اللاعبين

05 08,06% 

  %122 62 مامو  العينة
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 عرض وتحليل ومناقشة النتائج:

متتن عينتتة % 22,22متتن ختتلال نتتتائج الجتتدول يتبتت  أن نستتبة الإجابتتات حتتول الستتؤال الثالتت  تبتتين أن نستتبة كبيتترة وهتتي 

 البح  أجابوا بأن العملية الاتصالية بين اللاعب 

عنتتتد  ²كتتتاويتتتو متتتا يؤكتتتد مقتتتدار  01والمتتتدرب تتتتنعكس نتتتتائج الفريتتتق إياابتتتا أو ستتتلبا، ويتتتذا متتتا تتتتم تمثيلتتتة فتتتي الشتتتكل رقتتتم 

  ²كاحي  كانت قيمة  2ودرجة الورية  2,24مستوى الدلالة 

ويذا ما يدل أن يناق فروق ذات دلالة  4,22الجد ولية والتي تقدرب ²كاأكبرمن قيمة  41,22المحسوبة و التي تقدر ب

متتة م يتترون أن يتتذ  العمليتتة الاتصتتالية تتتؤدي إاتتا رفتتع كفتتاءة اللاعبتتين الفنيتتة، فتتي حتتين % 20,97إحصتتائية ، تلد تتا نستتبة 

ة بتتين المتتدرب يتترون بتتأن عمليتتة الاتصتتال تمتتتد متتن علاقتتة ثنائيتت% 08,06أن نستتبة ضتت يلة متتن ماتمتتع البحتت  والمقتتدرة بتتت

 واللاعب لتصب  جماعية بين اللاعبين ككل فتؤدي إاا توطيد العلاقة بية م .

 

 (: أفضل حالات اتصال المدربين باللاعبين.02الجدول رقم ) .
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الصورة 

 الجماعية
28 45,16% 

 

2,41 

 

1,14 

 

1 

 

2,24 

 

الصورة  غير دال

 الفردية
34 54,84% 

  %122 62 المامو 

20,97% 

70,97% 

8,06% 

دائرة نسيية تمثل تأثير الاتصال بين المدرب واللاعب علا : 01الشكل رقم 

 .  نتائج الفريق 

 رفع كفاءة اللاعبين فقط

 تحسين النتائج

 توطيد العلاقة بين اللاعبين
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 عرض وتحليل ومناقشة النتائج:

متتن أفتتراد  %54,84متتن ختتلال نتتتائج الجتتدول يتبتت  أن نستتبة الإجابتتات حتتول الستتؤال الوتتادي عشتتر تبتتين أن نستتبة 

العينة أجابوا بتأن أفضتل الوتالات التتي يفضتلون أن يتصتل فد تا المتدرب بتاللاعبين هتي أن تكتون بصتورة فرديتة، تلد تا 

يفضتلون الصتورة الجماعيتة فتي اتصتالهم بمتدربد م، ويتذا  %45,16مبامرة عينة من يؤلاء اللاعبين ممثلين بنسبة 

 1ودرجة الورية 2,24عند مستوى الدلالة  ²كاار ويو ما يؤكد مقد 02ما تم تمثيلة في الشكل رقم 

ويذا ما يدل أنة  1,14الجدولية والتي تقدرب ²كااقل من قيمة  2,41المحسوبة و التي تقدر ب ²كاحي  كانت قيمة  

 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية

 

 :طبيعة معاملة المدرب للاعبية داخل وخارج الفريق.(03 الجدول رقم

 الإجابة
عتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدد 

 التكرارات

النستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتبة 

 الملوية

 ²كتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا

المحستتتتتتتتتتتتتو 

 بة

 ²كتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا

 الجدولية

درجتتتتتتتتة 

 الورية

مستوى 

 الدلالة

 الدلالة

  21,06% 05 سيلة

21,21 

     

4,22 

 

2 

 

2,24 

 

 دال
 83,88% 52 حسنة

 08,06% 05 غير ذلج

مامتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو  

 العينة
62 122% 

 

      

 عرض وتحليل ومناقشة النتائج:

ةعتبترون أن  %11,11يتبت  أن نستبة الإجابتات حتول الستؤال الرابتع عشتر تبتين أن نستبة  من خلال نتائج الجتدول 

ويو ما يؤكد مقدار  03معاملة المدرب لهم حسنة سواء داخل الفريق أو خارجة، ويذا ما تم تمثيلة في الشكل رقم 

أكبتر متن قيمتة  21,21در بالمحسوبة و التي تقت ²حي  كانت قيمة كا 2ودرجة الورية  2,24عند مستوى الدلالة  ²كا

ممتن   % 08,06ويتذا متا يتدل أن ينتاق فتروق ذات دلالتة إحصتائية، تقابلهتا نستبة  4,22الجدولية والتتي تقتدرب ²كا

فيترون بأنتة لا ضترورة لأن تكتون لهتم علاقتة بمتدره م ختتارج   % 08,06ةعتبروه تا ستيلة، فتي حتين أن العينتة الممثلتة بتت 

 الفريق، بل يكتفون بالجدية أثناء تأديت م مهامهم فقط.

45,16% 

54,84% 

دائرة نسيية تمثل أفضل حالات إتصال : 02الشكل رقم 

 .المدربين باللاعبين

الصورة 

 الجماعية

 الصورة الفردية
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 الاستنتاج العام ومناقشة الفرضيات:

متتتتتن ختتتتتلال تفحتتتتتتص نتتتتتتائج الاستتتتتتتييان التتتتتذي قتتتتتدم لكتتتتتتل متتتتتن لاعبتتتتتتي ومتتتتتدرب  فتتتتترق كتتتتتتل متتتتتن )وداد تيسمستتتتتتيلت،وفاق 

، تم التوصل إاا بعت  الوقتائق التتي كنتا كرة القدم الدحمون ،إتحاد السوقر( قسم مابين الرابطات وسط غرب ل

المتتتدرب واللاعتتتب دور كبيتتتر وفعتتتال فتتتي الاتصتتتال بتتتين نصتتتبوا إلد تتتا والتتتتي تتتتم هستتتطيريا فتتتي الفرضتتتيات، حيتتت  وجتتتدنا أن 

تحسين نتائج الفرق الرياضية والفرق الذين هعاونا معهتم فتي يتذ  الدراستة أحستن دليتل علتا ذلتج، ويتذا متا يحقتق 

 لنا الفرضية الاواا علا أن للاتصال بين المدرب واللاعب دور في رفع وتحسين نتائج الفريق الرياض ي.

وطريقتتتتة الاتصتتتتال  -الجمتتتتا ي-بين أو متتتتزاوجت م بتتتتين طريقتتتتتي الاتصتتتتال الجمعتتتتيكمتتتتا وجتتتتدنا كتتتتذلج أن استتتتتعمال المتتتتدر 

ويتتتذا متتتا يحقتتتق لنتتتا  يتتتؤدي إاتتتا تحقيتتتق أفضتتتل النتتتتائج الرياضتتتية حستتتب رأي المتتتدربين واللاعبتتتين -الفتتتردي-الشخصتتت ي

رياضتتت ي ) داختتتل الفريتتتق ال -الجمتتتا ي-بلمكتتتان الاتصتتتال الجمعتتتيالفرضتتتية الثانيتتتة والثالثتتتة اللتتتتان كتتتان محتوايمتتتا أنتتتة 

متدرب ، لاعتب( أن ةستايم فتي تحقيتق النتتتائج المرجتوة بالنستبة للفرضتية الثانيتة، إضتتافة إاتا أنتة قتد يِتؤدي الاتصتتال 

 بين المدرب واللاعب إاا المسايمة في الرفع من نتائج الفريق الرياض ي. -الفردي-الشخص ي

ت المتوصتتل إلد تتا متتن ختتلال المحتتور للستتلوق الشخصتت ي للمتتدرب الرياضتت ي حستتب الاستتتنتاجاكمتتا تتتم التوصتتل إاتتا أن 

الثال  في الأسللة الموجهة للاعبين أثر علا نتائج الفريق الرياض ي من خلال تأثير  علتا العمليتة الاتصتالية، ويتذا متا 

يحقق لنا الفرضية الثالثة والتي تنص علا أن للسلوق الشخص ي للمدرب أثر علا نتائج الفريق الرياض ي من خلال 

يتتة الاتصتتتالية. كمتتا توصتتتلنا إاتتا أن لطريقتتتة الاتصتتال المنت جتتتة بتتين المتتتدربين واللاعبتتين والممثلتتتتين فتتتي تتتأثير  علتتتا العمل

متتن جهتتة أختترى  -الفتتردي-متتن جهتتة، وطريقتتة الاتصتتال الشخصتت ي -الجمتتا ي-يتتذ  الدراستتة بطرقتتتي الاتصتتال الجمعتتي

 دور في رفع نتائج الفريق الرياض ي وتحسية ا. 

 ختتتتاتمة

ة الاتصالية بين المدرب واللاعب بصفة عامة موضو  معقد جدا لا يمكن لهذا البح  المتواضع إن دراسة العملي  

الإلمام بكل جوانبة، خاصة وأن العلاقة بية ما تكون غير اايرية، وإنما قد يمكتن ملاحجت تا متن ختلال نتتائج الفريتق 

ة أن نوضت  التدور الفعتال التذي يلعبتة الرياض ي المحققة، ونجرا لأيمية يذا الموضو  حاولنا من خلال يذ  الدراس

الاتصتتتال بتتتين كتتتل متتتن المتتتدرب واللاعتتتب فتتتي رفتتتع وتحستتتين نتتتتائج الفتتترق الرياضتتتية، باعتبتتتار أن الاتصتتتال يتتتو  المحتتترق 

لاعتتتب( بيتتتد أن الاختتتتلاف فتتتي الشخصتتتية عنتتتد المتتتدربين واللاعبتتتين لتتتة الأثتتتر الواضتتت  -الأساستتت ي للفريتتتق الرياضتتت ي)مدرب

التتتذين يتعامتتتل معهتتتم المتتتدرب بطريقتتتة التحتتتاور وفتتتت  النقتتتاش معهتتتم متتتن أجتتتل معتتترفت م  علتتتا مستتتتوى أداء اللاعبتتتين

أكثتتتتر، فالتتتتذي يحستتتتن التصتتتترف إ اء المواقتتتتف الصتتتتعبة والورجتتتتة ولتتتتة مستتتتتوى هعليمتتتتي وقتتتتدرات فكريتتتتة متعتتتتددة يتتتتو 

بينمتتتا  المتتتدرب التتتذي  بمقتتتدور  مستتتاعدة اللاعبتتتين وتتتتوجد هم توجد تتتا صتتتويحا يادئتتتا بعيتتتدا عتتتن نرفتتتز  م وإحتتتراجهم،

8,06% 

83,88% 

8,06% 

دائرة نسيية تمثل طبيعة معاملة المدرب : 03الشكل رقم 

 .و خارج الفريق للاعبية داخل

 سيلة

 حسنة

 غير ذلج
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المتتدرب التتذي يمتتارس ستتلطتة ودكتاتوريتتتة علتتا اللاعبتتين والتتذي لا يتمالتتج نفستتة إ اء المواقتتف الصتتعبة ولتتيس لديتتة 

خبرات كافية في ت صصة أو في ت صصتات أخترى لتيس بمقتدور  أن يمتد اللاعبتين بشت يء بتل ةهت يء إلتد م أكثتر، ممتا 

 يؤثر سلبا علا نتائج الفريق الرياض ي.

ل أن المتتدرب التذي يقتتدر قيمتتة الاتصتال بينتتة وبتتين لاعبيتتة ومتا لتتة متتن أيميتة بال تتة تتتؤثر إياابتتا أو وخلاصتة القتتو       

ستتتتتلبا علتتتتتا نتتتتتتائج فريقتتتتتة الرياضتتتتت ي، والتتتتتذي يكتتتتتون مستتتتتلوا بالشتتتتتهادة العلميتتتتتة والخبتتتتترة الواستتتتتعة، وطريقتتتتتة صتتتتتويحة 

نا لتة فتي يتذ  الدراستة للتعامل مع اللاعبين، ويحستن استتعمال طترق الاتصتال الجمعتي والشخصت ي حستب متا توصتل

يو الأنسب لتواي مهمة التدريب ودفع اللاعبين إاا الاجت اد أكثر ليس في التدريبات أو المباريات فقط وإنما في جميتع 

 ماالات الوياة الأخرى، ويو المدرب الذي يمكن أن يحقق أفضل النتائج والإناا ات.
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