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 ملخص
ر  ي يعت ى مستو  قلق الامتحان لدى عينة مـن تلاميـذ  محاولةالمقـــال الحـــا ىللتعرف ع

هـا بالطريقـة العشوائية البسيطة، بولا السنة الرابعة متوسط رية بومرداس ،حيث تـم اختيا
اسو تلميذ وتلميذة، مع تطبيق مقياس قلق الامتحان من إعداد 97وعددها  نسا  بعد ر

ي  اسة  رالتأكد من صدقه وثباته وتمثل التساؤ الرئيس للد  : ل
اسة - رما مستو  قلق الامتحان لدى عينة الد  ؟ى

ى النتائج التاليةوبعد المعالجة الإحصائ اسة إ   : رية توصلت الد
اسة، جات قلق الامتحان متوسط لدى تلاميذ عينة الد رمستو د ر ق ذات  ى ووعدم وجود فر

ر كل من  اسة تبعا لمتغ جات قلق الامتحان لدى عينة الد ي مستو د ردلالة إحصائية  ر ى
  .الجنس والإعادة

 .لمراهق ا،  قلق الامتحان ، التلميذ:الكلمات المفتاحية  
 

 
Résumé 
Le présent article se propose d’identifier les niveaux  de stress liés aux examens chez 
un échantillon de 97 élèves de la  4ème Année Moyenne  de la willaya de Boumerdes.  
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Nous avons formulé la question de recherche centrale: Quels sont les niveaux  de 
stress de l'examen chez  l'échantillon de recherche ? 
L’étude a abouti aux résultats suivants: 
- Le niveau de stress de l'examen est moyen chez  les élèves de l’échantillon de 
l’étude. 
- Il n'existe pas de différence statistique significative entre le niveau de stress de 
l’examen  des élèves (filles) et des élèves (garçons). 
- Il n'existe pas de différence statistique significative entre le niveau de stress de 
l’examen  des élèves qui ont refait l’année scolaire  et ceux qui l’ont pas refaite.  
Mots  clés: Test d’anxiété, Elève, Adolescent. 

 

   مقدمة

ن، وتزداد يمثل  ربـوي ربوية، ومركز اهتمام ال رالتلميذ محو العملية ال

ها  آخر سنة  ى السنة الرابعة متوسط، باعتبا رأهمية العناية به عند وصوله إ
ي التعليم الإلزامي وال تتوج بامتحان شهادة التعليم ا   المتوسط،الذي يقض

 ، ر رك حيثىله أهمية ك  تعد الامتحانات من العوامل الأساسية ال يتم ال
يا  ا ضر ربيـة بوصفها وسيلة تقويمية ومعيا جال التعليم وال ا من قبل  رعل ر ور
ه مؤشرا  اسة فضلا عن اعتبا ريتم بموجبه تحديد مدى نجاح التلميذ  فـي الد  ر

ربويـ  .ة لأهدافهالمدى تحقيق المؤسـسات ال

ى امتحان شهادة التعليم المتوسط يعاني من شعو  رإلا أن التلميذ المقبل ع
جات متفاوتة ر وبد اء هذا الأخ رالقلق إ ا . ز ى أن قد ربويو  ع روقد اجمع ال ن

نيمعينا من القلق الامتحان ي ح اد عن    يصبح دافعا للأداء الجيد،  زإذا 
ى التلميذالحد المطلوب أو نقص يصبح مشكلة ، ولم أن  واجهة قلق الامتحان ع

ى بالثقة والاستعداد  ذلك الإحساس الشخ بالكفـاءة الجسـمية ،يتح
ا البناء النفس للفرد خاصة المراهق  والنفسية والاجتماعية وال يقوم عل

ى دائما لتحقيق شخصيته و تقديرها وتحقيق توافقه النفس و  الذي يس
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ى مواجهة الامتح ة ع ي لتحقيق النجاح  فيه و بلوغ مراتب  انرالقد والس
اس رالتفو و النجاح الد  .ق

اس خاصة  إن ي المجال الد رقلق الامتحان عند التلميذ أمر يسهل ملاحظته 
دود أفعاله جية و  رة الامتحان من خلال مظاهره الخا ري ف تخفيض  كما أن. ر

ى يحتاج لدى التلميذ هذا القلق ية،ف الوقت إ ى ربيتهروالاستمرا  يقو نيكو أن ع
ا ليست سهلة مهمة ليست الشخصية ر تتطلب مستحيلة، بل لك والمثابرة  الص

ى  ي النجاح، وع يا للفرد لبلوغ غاياته المنشودة و وروتعد عاملا أساسيا و ضر
ى هذا الموضوع   اسة لتسلط الضوء ع  .رهذا الأساس جاءت هذه الد

 : ـــ الإشكالية1

ر الامتحان وس ي حد يعت  .ذاتهىيلة لقياس مستو أداء التلميذ وليس غاية 
ية ال  ي حياة التلميذ وهو أحد أساليب التقييم الضر ا هاما  ورحيث يلعب دو

ً ً ر
ا ويمثل مشكلة ر التلميذ . يرتبط  تباط الامتحان بتحديد مص رونظرا لا

ي المجتمع،فإنه ، ومكانته  اس والم   يمثل ي وقتنا الراهن رومستقبله الد
ي حياة  رية  ه مرحلة مص ويل قيمته واعتبا ة القلق بسبب  ا لإثا رمصد ر ر

ً

اسة التلميذ ومن هنا  ظهر ن بد ربوي  من كشكل محدد الامتحان، قلق راهتمام ال
، وهو حسب تعريف أحمد  بمواقف المرتبط القلق اس ي المجال الد رالتقويم 

ر هذه نوع من القلق المرتبط بم) " 1987(عبد الخالق  واقف الامتحان، بحيث تث
ا بالخوف والهم العظيم عند مواجهة الامتحانات ي الفرد شعو   )1. (رالمواقف 

م بحكم التلاميذ بعض وأن العام، القلق أنواع من يعد نوعا "كما  تكوي
رهم من أشد إحساسا نيكونو العام للقلق النفس  ).2 ("الامتحان  بقلق غ

ى ر تواجه حقيقية مشكلة انالامتح قلق ومن هنا أض  التلاميذ، من الكث
ه نسبة وتزداد ن رانتشا ي  التعليمية، مراحلهم مختلف ي هؤلاء ب خاصة 

ي المرحلة ال  الامتحانات التحصيلية الختامية الإشهادية كما هو الحال 
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اسة    خصصناها   للطلبة والقلق التوتر هذا كل يسبب الامتحان قلق"رللد
  )3. (التعليمية احلالمر ي مختلف

اسات ت كما أكد ر Denato (1995)دينياتو من"كل رد  Hembreeي  وهم
اسة سنوات بتقدم طرديا ينمو الامتحان قلق أن)  1997(  )4(.  "رالد

اته  كما أن رشعو  التلميذ بأن الامتحان موقف صعب یتحدى إمكاناته وقد ر
ه ومواجهته قد يولد وأنه ي اجتیا ر قادر ع مما يحد من  سلبية باتاستجا زغ

ته ى الفشل وعدم رقد ر إ ي الأخ ى التعامل الصحيح مع الامتحان الذي يؤدي   ع
 .النجاح 

سة تحقق ولكي" را تربويا مردودا رالمد تعـود أن لها لابد كب
َ ى التلاميذ ُ  التمتع ع

 ي الشخ المجهود  وبذلك تظهر قيمة). 5 ("الفشل  آلام وتجنب النجاح بلذة
ى جانب الاعتماد لالعم س عامة والامتحان خاصة إ ى رالمد النفس  الذي  ع

 .يخلق الدافع للانجاز المثمر بالنجاح 

موضوع قلق الامتحان لتحقيق النجاح  لأهمية ونتيجة سبق، مما وانطلاقا
اسة ،فإن الد اس رالد ضوء  ي  قلق الامتحانىمستو عن الكشف لتحاو الحالية ر

ر ي )عادةالإ(الأكاديم  المتغ ر الديموغرا  من عينة لدى وذلك) الجنس(و المتغ
 .ي بعض متوسطات ولاية بومرداس تلاميذ السنة الرابعة متوسط

اسـة2  :ر ـــــ تسـاؤلات الـد

ى التساؤلات التالية   ى الباحثة للإجابة ع  :تس
جات قلق  رــ ما هو مستو د ى السنة الرابعة الامتحان تلاميذى  متوسط ع

 لق الامتحان؟مقياس ق
ن ذكو ق دالة إحصائيا ب رــ هل توجد فر ي و إناث عينة  و اسة  ى مستو رالد

 قلق الامتحان ؟ 
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ي مستو ق دالة إحصائيا  ىــ هل توجد فر أفراد عينة  الامتحان لدى قلق و
ر الإعادة  ؟ اسة  تبعا لمتغ  رالد

اسة3  :رــ فرضيات الد
جات ى مقياس قلق الامتحانسطةمتورـــ لتلاميذ السنة الرابعة متوسط  د  . ع

ق دالة ــــ يو لا توجد فر ن ذكو و إناث  الامتحان ى مستو قلقإحصائيا  رب
اسة    .رعينة الد

ي مستو ق دالة إحصائيا  ىــ لا توجد فر الامتحان لدى أفراد عينة  قلق و
اسة تبعا ر رالد  .الإعادة لمتغ

اسة  4  :ر ــ أهمية الد
ى ضوء ما تقدم تكمن الأه يمية فيما وع  :ي

ة - اسات رند ي هذا تناولت ال رالد ى الموضوع   البيئة الجزائرية ع
 .حسب علم الباحثة 

ر   - اس ) قلق الامتحان(أهمية المتغ  . ري النجاح الد
شاد وتوجيه المساهمة - أدائه  ىمستو لرفع الأفضل نحو التلميذ ري إ

 القلق من جو خال ي
شادية ذات هذا البحث لاستحداث نتائج مساهمة - فعالية  ربرامج  إ

مشكلة قلق الامتحان وعلاجه للرفع من نسبة  النجاح  لمواجهة
اس   .رالد

ي مساعدة هذا نتائج تساهم - ن البحث  ى القائم ربوية العملية ع  ال
ى ي بناء امتحانات ع  .للتلميذ النفسية الحالة ترا

ا كمستشار التوجيه - ى اهتمامات الباحثة بحكم مهن               فضلا ع
رة  روالإشاد ي ف ا التلميذ  وما تعايشه من حالات القلق ال يعان

 .الامتحانات
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اسـة6  :ر ــــــــ أهداف الد

ى  اسة إ  :ردف هذه الد
ي الامتحانات  معرفة -  .ىمستو  قلق تلاميذ السنة الرابعة 
ق - ىي مستو قلق الامتحان  لدى  والكشف عما إذا كانت هناك فر

ر الجنس و الإعادةتلاميذ ي ظل متغ  .ي الرابعة  متوسط 
س وخاصة أثناء الامتحانات وما آل  - ى الواقع المد رتسليط الضوء ع

ر من المشكلات  ال تحد من أداء التلميذ  إليه من تفشـي الكث
را دقيقا ح يتس لنا  ،كقلق الامتحان الذي يتطلب فهما وتفس

 .الة التعامل معه بطريقة ايجابية  وفع
يد مستشار التوجيه و الإشاد بالمعلومات حو قلق الامتحان - لتز ري       و

ى الأداء الجيد و منه  لوكيفية التعامل مع الحالات للوصو بالتلميذ إ
اس  ى النجاح الد  .رإ

اســة   ــــ7  رات الد يف الإجرائيــة لمتغ رالتعا  :ر

اسة للفقرات ال يتكو  هو استجابة أفراد عينة ال:قلق الامتحان  :  1ـــ 7 ند ر
ا مقياس قلق الامتحان بوضع م ) ×(علامة  م أ ر عن  رأمام الفقرة ال تع

جة ر موافق بشدة:ربالموافقة بد ر موافق ــ غ ر عنه . أوافق بشدة ــ أوافق ــ غ ويع
ى مقياس قلق  ا أفراد عينة البحث ع جات العالية ال يحصل عل ربالد

 .الامتحان المستخدم 

ى اجتياز امتحان :راهقالم :2 ـــ 7   تلميذ السنة الرابعة متوسط المقبل ع
ن  ا و إناثا(شهادة التعليم المتوسط التجري ومن الجنس ر ) رذكو معيد وغ

 .معيد

 



ïçjŠÚ<<Ð×Î<<á^vjÚ÷]<<ï‚Ö<<„éÛ×jÖ]<<Ðâ]†¹]<< <

 197

 : ـــ المفاهيم النظرية 8

 :أولا ـــ قلق الامتحان 

ي السنـوات الأخيـرة مع ا اسة قلق الامتحان  داد الاهتمام بد را زديـاد ز
ر من  س والذي يرتبط بكث رالضغوط البيئية ال يتعرض لها التلميذ المتمد

ي أي وقت من . المشكلات السلوكية، بل وح الأمراض العضوية والذي يظهر 
اس ا  رأوقات العام الد ي الامتحانات الرسمية باختلاف مستويا ر   .و بشكل كب

يف حو قلق الامتحان لاختلفت وتعددت التعا س ر ر باختلاف المدا
ى الفرد والمجتمع ،والنظريات  له أنواع ومستويات عدة ويعكس أثار سلبية ع

ى حد سواء ربوية ع  .والمنظومة ال

 :تعريف قلق الامتحان  . 1

اسات مختلفة ي د دت  رو يف، حيث تناولت المصطلح لكو  ر نعدة تعا ر
ه الإنسان سوف یقر الامتحان أو الاختبار الذي ریجتا ره ز ن من مص ي جانب مع  

اسة،  فإن هذه الامتحانات تحظى لدي  ي الد رجوانب حیاته ،مثل النجاح 
ى القلق ویل مما يؤدي إ ة وال  :الذي عرف من قبل ،رالبعض بحالة من الإثا

مها "  بأنه Dusek)  (1980ــ دوسيك  ر سار ، أو حالة انفعالية تلا زشعو غ ر
ي وتلك. مظاهر فسيولوجية وسلوكية معينة رها الفرد   الحالة الانفعالية يخ

 )6. (" ىالامتحانات الرسمية ومواقف التقييم الأخر 

اسو نــ سا تلك الاستجابات الفينومنولوجية " بأنهSarason) ( 1980ر
 )7. (" والفسيولوجية والسلوكية ال تحدث مرتبطة بتوقع الفرد للفشل 
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   بط بمواقف الامتحان، بحيثنوع من القلق المرت" أنه) 1987(ــ عبد الخالق 
ا بالخوف والهم العظيم عند مواجهة ي الفرد شعو ر هذه المواقف     رتث

 )8 (".الامتحانات 

ة عن شكل خاص من  يف السابقة أن قلق الامتحان عبا ريتضح من التعا ر
ي وضعية الامتحان، ويتصف بأنه حالة انفعالية  القلق العام ، يعيشه التلميذ 

لناتجة عن الامتحان فينتاب التلميذ الخوف وانعدام الراحة تجاه الضغوط ا
ي  النفسية فتولد ى اضطراب  ب من الموقف  مما يؤدي إ ي الهر والرغبة 

دود أفعال جسمية ونفسية   .رالجوانب المعرفية و 

ي إطار ما سبق تعرف الباحثة قلق الامتحان بأنه حالة انفعالية سلبية  و
ى أنه مصدر تصيب أفراد عينة البحث بس اكهم لموقف الامتحان ع ربب إد

ي المعرفية والانفعالية  ي النوا ديد والخطر، وتكو مصحوبة باضطرابات  نلل
 . السليم للامتحان  والجسمية تحد من الأداء

 : نظريات قلق الامتحان . 2 

ر الإنجاز السل المرتبط بالقلق  ر من النظريات الحديثة تفس قد حاولت كث
ي   .الامتحاني العا

اسو  نتيجة لبحوث ماندلر:"نظرية التداخل  نوسا  1952Mandlerر
&Sarason ) (أت  ل،حو قلق الامتحان ، قامت النظرية ى نموذج التداخل ، و رع

ر عوامل أخر ،  ي دخو وتأث ي الموقف الاختبار هو  ر الرئيس للقلق  ىأن التأث ل ي
ر مرتبطة ي استجابات غ عدم  : بالمهام المطلوبة مثل حيث ينتج القلق العا

رك ، والميل نحو الأخطاء أو الاستجابات المركزة حو الذات ، ال تتنافس  لال
ي  ا ، وال  ية المرتبطة بالمهام الأساسية ذا وروتتداخل مع الاستجابات الضر

ي الموقف الاختبار  ية للإنجاز الجيد  يضر  )9. (" ور
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 :نظرية تجه المعلومات

ملائه حسب بنج ن و فقا لهذه النظرية يعود  ) (Benjamin & Al 1981زام وو
ي تعلم المعلومات أو  ى مشكلات  ي الامتحان إ ي  يقصو التلاميذ ذو القلق العا ر
ي موقف الامتحان ذاته؛ أي  ا  ا قبل الامتحان أو استدعا تنظيمها أو مراجع

ي التحصيل عند التلاميذ ذو ا م يرجعو الانخفاض  يأ ي موقف ن ي  لقلق العا
ي عمليات  ى قصو  ر " رالامتحان إ ي "التشف ا  ، أو تنظيم المعلومات واستدعا

ن .موقف الامتحان  ن ول ن ومكيش لوقد حاو كل من بنجام
)1987 .Lin& Mckeachine  ,Benjamin (  التحقق من فائدة نموذج تجه

ئ للتلاميذ أصحاب ر الإنجاز الس ي تفس ي الامتحان المعلومات  ي   القلق العا
اسة للتلاميذ ذو القلق  يعن طريق استخدام أسلوب يقيس تنظيم مواد الد ر

ي بطريقة مباشرة   )10. (" العا

 :نظرية القلق الدافع

ى أساس أن الدوافع المرتبطة بموقف الامتحان تعمل  تفسر قلق الامتحان ع
ة الاستجابات المناسبة للموقف ، و ى حث أو استثا ى رع اية إ ي ال قد تؤدي 

ة الاستجابات المناسبة . أداء مرتفع  ذا يعمل القلق كدافع وظيفته استثا رو
 Taylorرويدعم هذا النموذج وجهة نظر تايلو وسبنس" لموقف الامتحان

&Spence   ى أساس أن للقلق خاصية الدافع الذي يوجه السلوك ال تقوم ع
 )11. ("، ويدفع الفرد للعمل والنشاط 

ما   رأكد تيلو كما  رأن شعو التلميذ " القلق الدافع " وسبنسفي نظري
جات  ى د ن أدائه، فيحصل ع ى تحس ي الامتحان صفة حسنة تدفعه إ      ربالقلق 

 )12. ("مرتفعة 
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 :قنظرية القلق المعو 

ى أساس أن شعو التلميذ بالقلق  رتفسر هذه النظرية قلق الامتحان ع
ى أسئلة الامتحان فيحصل يجعله ينشغل بقلق ر من انشغاله بالإجابة ع ه أك

جات  ى د ق والقلق حسب هذا النموذج يعمل كمعو لسلوك .)13 ("منخفضةرع
ر مناسبة لموقف الامتحان ،  ر استجابات مناسبة أو غ التلميذ، حيث إنه قد يث

ى انخفاض مستو أداء التلميذ  ى . ىوقد يؤدي هذا إ ويستند هذا النموذج إ
ي موقف العمل ، قد  Childوجهة نظر تشايلد ى أن القلق كحافز  ، ال تقوم ع

ر استجابات ملائمة للعمل أو استجابات لا علاقة لها بالعمل    )14 (".يث

ن ،  ى جانب مع من خلال عرض النظريات يتضح أن كل واحدة ركزت ع
ن القلق والانتباه أما ال ى العلاقة ب ى فنظرية التداخل ركزت ع ثانية كان ع

ن القلق وقصو تجه المعلومات، أما الثالثة فسرت القلق كدافع  رالعلاقة ب
أته كمعو للأداء قللأداء والإنجاز، والرابعة  ي الحقيقة هذه النظريات   .ر إلا أنه 

ر دافعا عندما يكو  ر قلق الامتحان الذي يعت ي تفس نمكملة لبعضها البعض 
ن التقييم السل نمعتدلا، ويكو معوقا إذا ك ان مرتفعا، حيث يحدث تداخل ب

ن أداء المهمة، فيتشتت  رك الانتباهللذات وموقف الامتحان وب               وينعدم ال
ي أداء المهمة  اسية السيئة ، وال . ويحدث الفشل  ى العادات الد ربالإضافة إ

ي تعلم المعلومات وتنظيمها ومراجع ى قصو  ها إ رتؤدي بدو ي ر ا  ا واستدعا
 .موقف الامتحان لاستعمالها

 تصنيفات قلق الامتحان :3

ى مستو أداء الفرد  ره ع ىيمكن تصنيف قلق الامتحان من حيث تأث
ي الامتحان  ىلواجباته ومهامه  نإ  :  نوع



ïçjŠÚ<<Ð×Î<<á^vjÚ÷]<<ï‚Ö<<„éÛ×jÖ]<<Ðâ]†¹]<< <

 201

هو قلق الامتحان المعتدل ذو الأثر الإيجابي  :  قلق الامتحان الميسر-أ
ى والدافع بال " ،المساعد اسة والتحصيل المرتفع، وينشطه ويحفزه ع رتلميذ للد

ي الحدود  جة القلق متوسطة و رالاستعداد للامتحانات؛ أي كلما كانت د
ر  ى التيس رها أقرب إ  )15. ("المعتدلة كان تأث

يز ميندا روحسب جينا آ ، فإن قلق الامتحان )Armendáriz ،1998 ( ر
ي الان ى التحكم  ة ع ى تحسن الأداء رالمعتدل، مع القد فعالات السالبة يؤديان إ

 )16. ("الامتحان  ي

ذو الأثر السل  هو قلق الامتحان المرتفع  :   قلق الامتحان المعسر-ب 
ر  ، حيث تتوتر الأعصاب ويزداد الخوف والانزعاج والرهبة، ويستث قالمعو

ى التذكر والفهم، ة التلميذ ع ر مناسبة، مما يعو قد راستجابات غ  ويربكه ق
ن يستعد للامتحان، ويعسر أداء الامتحان    )17( ".ح

ي أداء الامتحان) المعسر(ونستنتج أن قلق الامتحان المرتفع  را سلبا  ، يؤثر تأث
نة بالقلق المعتدل  ر ) الميسر(ربالمقا ي فهو غ ى الأداء الايجابي وبالتا المساعد ع

ر ، ولذلك وجب ترشيده وعلاجه يضر  .و

 :ت قلق الامتحان  مكونا- 4

ن هما " الاضطرابية أو ما يسم : نيتكو قلق الامتحان أساسا من عامل
ى .)18 ("أو الانزعاج، والانفعالية أو ما يسم بالعاطفية بالإنشغالية  بالإضافة إ

ن ظهرت بعض المكونات الأخر لقلق الامتحان، مثل المكو  نهذين المكون ى
ي  )19(". الفيسيولو

اك وتتمثل الإنشغ ى الإد ة التلميذ ع ى مقد ي المشاعر السلبية ع رالية  ر
ر الإيجابي ي  يالصحيح للموقف الاختبار والتفك رك والانتباهوالموضو  وال

ى الحالة الوجدانية  الانفعاليةنوالتذكر لحل المشكلة، أما مكو  ر إ فيش
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ي مواق ف والنفسية المصاحبة لإحساس التلميذ الممتحن بالتوتر والضيق 
ى حالة القلق من  .التقويم  رتب ع ن  الحالة الفسيولوجية  تتمثل فيما ي ي ح

ادي، ة وتنشيط للجهاز العص المستقل اللاإ راستثا رات  ر ى تغ مما يؤدي إ
 .فسيولوجية عديدة

ى الآخر،  والملاحظ أن هذه المكونات متداخلة  مع بعضها، ويؤثر كل واحد ع
اك الفرد للامتحان كموقف ر ربإد ات واعتقادات غ ر مهدد له، وتكوين تصو

رات في ا من تغ  .يولوجية سعقلانية عن الامتحانات  و ما يصاح

 : عوامل قلق الامتحان- 5

جات  قلق ن الامتحان رتتفاوت د ا لتأثرها بعدة عوامل التلاميذ،وذلك ب  :م

ي  ىالمستو الاقتصادي - اسة  :الاجتما ن " رحسب د وسريفاستافا وآخر
Srivastava & Al)  (1980  اس م عن قلق الامتحان والتحصيل الد اس ري د ر

ي يرتبط إيجابيا بالتحصيل  ، وجدوا أن المستو الاقتصادي الاجتما ىالأكاديم
جة قلق الامتحان كما نجد تبط سلبيا بد ن ا ي ح رالأكاديم للفرد  أساليب  ر

ا من تعزيز الخوف من الاختبا التنشئة الأسرية  .راتوما يصاح

اس  اسة هيل :رالعامل الد ر د ى أنه)  (Hill 1972ر حيث تش ريبدأ ظهو : " إ
يجيا سنة بعد أخر  ايد تد ي الصف الثاني الابتدائي ثم ي ىقلق الامتحان   " ر

ي الثانوية العامة ،  فطلاب الشعب ") 20( اسية  رتكو بعض التخصصات الد ن
ي الشعب الأدبية  ره  ى أنه أصعب من نظ ى تخصصهم ع ن إ  "والعلمية ينظر

ر تو) 21( رة التحض ي ف جه  ركليف التلميذ بواجبات مرهقة داخل الم أو خا ل
اته ى تخصصات لا تتما و قد ويل رللامتحانات ، توجيه التلميذ إ  الفردية، 

ر عدد الحراس  ات دو تنوع  .قيمة الامتحان بتشديد الحراسة وك نوبناء الاختبا ر
رجاع الأهدافي  ى مستو واحد هو الاس  )22 (.ى و الاعتماد ع
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بقولهم Callaglanet & Manstead)(1983  وهذا ما أكده كالاقلان و مانستيد
ي ح: " أن  رة الفشل  ياة التلميذ وتكرار مرات قلق الامتحان يرتبط بخ

اسة ويتماير) 23(".الفشل ال أوضحت " Wittmaier)(  1972 روما يؤكد ذلك د
م  ات الاستذكار لد ي الامتحانات تكو مها م قلق عال  رأن التلاميذ الذين لد ن

يذات مستو منخفض عن ذو القلق المنخفض  .ى

ي نتائج  ومن  :ـــ الذكاء اسة فيشر وأو ر د  أن 1973   (Fisher & Awery)ر
جة الذكاء ، حيث بينت نتائج بعض  رمستو قلق الامتحان يتحدد حسب د ى

ن قلق الامتحان والذكاء تباط سل ب اسات وجود ا رالد  )24. ("ر

ن  : الجنـــســـ ن الجنس ق ب ى وجود الفر اسات ع ولقد أثبتت العديد من الد ر
ا  رجر" ي قلق الامتحان  م اسة سبيل ى Spielberger)   (1980رد  الذي أشـار إ

ي مستو قلق الامتحان  ى من الذكـو  ىأن الإناث كن أع وكذلك ) 25 ("  ر
اسة كوشتوصلت  ن  ) (1979Couch رد ق ذات دلالة إحصائية ب ى وجود فر وإ

ي قلق  ى الإناث  رالذكو والإناث فلقد أوضحت النتائج أن الذكو تفوقوا ع ر
ن أن الإ ي ح ي قلق الامتحان الامتحان المساعد،  ى الذكو  رناث أظهر تفوقا ع ن

اسة أن كلا من نوع القلق وجنس الطالب، يرتبطان مع . قالمعو  رواستنتجت الد
ىويعود ذلك ). 26 ("بعضهما البعض ر إ تباط مص ربية الأسرية، وا ر اختلاف ال

اسة لتحديد مكانة اجتماعية بعيدا  عن الضغوطات الأسرية   .رالإناث بالد

ى حالة التلميذ أثناء تأدية إن م ختلف العوامل السابقة الذكر، تؤثر ع
نالامتحان، مما قد تخلق له حالة من القلق و التوتر، وقد تكو منفردة أو 

ر  .مجتمعة  ترافق اختبار أو أك
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ر قلق -6 ات تسي  :الامتحانر مها

ة- رخاء ر  مها ي الاس رخاء يعرف: العض  بوالط النفس علم معجم ي الاس
ا من التوتر،تتوقف خالية حالة : "بأنه النفس  وكذلك الداخلية، الصراعات ف

يب أما الهدوء، من حالة فيه وتنتشر والخوف،  والغضب القلق مشاعر ى رالتد  ع
رخاء  التوتر لعلاج وسيلة بوصفه رأسلوب لإخاء العضلات استخدام فهو الاس
ي، االتو نيكو ال الحالات ي وبخاصة الانفعا  قرحة مثل بحالات ًمصحوبا تر ف

 )27. ("القلب   نبضات سرعة أو المعدة

ة - ى السيطرة رمها ة ي: السلبية الأفكار ع  الأفكار ي التحكم تتضمن رمها
ر السلبية ر السلبية تحديد الأفكار الخاطئ،وتتطلب والتفك ر غ  المنطقية،والتفك

ا مدى ي ا دق اقعي ا يفكر أن يجب ال طقيةالأفكار المن ،وتحديد وو  الفرد، ف
ي  )28. ("التسويف والتأجيل من بدلا لتنفيذها النشط والس

ة -  : موجبة بأفكار  السالبة الأفكار  استبدال رمها

ة ي ه العميل اتجاهات تعديل تتضمن رمها راضاته روأفكا ر واف  الدقيقة غ
ر ه ذاتية مراقبة هناك نيكو حينما ،الصحيحة وغ  .وسلوكه مشاعرهو رلأفكا

ر ىبأخر المشوهة الأفكار استبدال يتعلم العميل وعندئذ  وأقل إيجابية أك
 المعوقة والمعرفية السلوكية استجاباته لتعديل وضع أفضل ي نويكو ًتشوها،
 )29. (للأداء

ة - ررمها ةو تسي ة ي  :الوقت رإدا  وضع التخطيط، تتضمن ذاتية، رمها
 الأولويات، تحديد لمهمة،و وقتك مقدار وحساب م،بالمها قائمة وإعداد الأهداف

دف ى والتنظيم،و  المتاح الوقت استخدام ي ةوالفعاليالكفاءة ، تحقيق إ
 )30. ("المنشودة للأهداف لللوصو
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اســة الميدانيـة  :رإجراءات الد

اسـة1 ي الد ـج المستخـدم  ناستخدام منهج دو آخر يعتمد أساسا  : ر ـــ الم
ى طبيعة  اسة،ع اسة الحالية  تتناو مستو قلق الامتحان  رموضوع الد ىوالد ل ر

لدى عينة من  تلاميذ السنة الرابعة متوسط، فقد تم استخدام المنهج 
ي    .الوصفي التحلي

اسة -  2  :  ر حدود الد

اسة بالعينة ال يبلغ عددها  عشوائية عينة اختيار تم ) 97(رتتحدد هذه الد
م) 63( وذكرا) 34(تلميذا بواقع   ، م ي السنة  معيد من22  أن ن  س رالمتمـد

اس  رات 2014 / 2013رالرابعة متوسط من العـام الد اسـة بـالمتغ ر وتتحـدد الد
سـة  ي هذه ) الإعادة  – الجـنس(والمدر والمقاسة بالمقياس النفس المستخدم 
اسة ،   .بعض متوسطات ولاية بومرداس برالد

اسـة ــــ 3    :رأداة الد

استنا الحالية ال تع بمعرفة مستو قلق الامتحان فقـد اعتمدت  ىد ر
ى اسو الباحثة ع ن  مقياس قلق الامتحان  لسا  ).1980( ر

  :قلق الامتحان  مقياس1 ــ - 3

ة، وكان38 فقراته بلغت عددال  قلق الامتحان نيتكو مقياس ي  ر عبا ربا
ر موافق ( البدائل  ر موافق بشدة أوافق بشدة ــ أوافق ــ غ ويقابلها تقدير ) ــ غ

جات  ي الاتجاه الموجب  ) 1 ــ 2 ــ 3 ــ 4( رالد  و بلغ معامل الثبات ألفا. وكلها 
نباخ  ن بلغ صدقه الذاتي  0.64والتجزئة النصفية ب  0.74وكر ي ح وهو    0.86 

اسة الأساسية  ى الد رمقبو عموما لتطبيقه ع  .ل
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 : ـــ الأساليب الإحصائية 4

بالنظر لطبيعة الموضوع، وللأهداف المرجوة تحقيقها من خلال هذه 
اسة، تم استخدام الأساليب التالية ات، النسب المئوية، المتوسط :  رالد رــــ التكرا

،اختبار  ن "ت"يالحسابي، الانحراف المعيار ن متوسطي عينت ق ب  .و  لدلالة الفر

ر و مناقشة النتائج 5  : ـــــ تحليل و تفس

ىرضية الف جات:الأو ى مقياس  رلتلاميذ السنة الرابعة متوسط د متوسطة ع
 .قلق الامتحان

قم  رالجدو  جات) 1(ل ن د  اختبار قلق الامتحان  ىمستو ريب
جة القلقالتصنيف  اترد  %معيد %رالتكرا

 1.03 1 3.09 3 طبيعية75أقل من

16.49 77.3216 75 متوسطة 104 -76

ر   5.15 19.595 19 مرتفعة 105أك

22.68 22 100 97 المجموع

 

 
قم  يع مستو القلق عند أفراد العينة) 1(رالشكل  ن تو ىيب  ز
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قم )  1(رقم  لمن خلال الجدو جة القلق  ) 1(روالشكل  رنلاحظ أن مستو د ى
ىمتوسط حيث كانت اغلب استجابات  أفراد العينة، وصلت   75 تكرار إ

ر وجود الم%77.32وبنسبة  جات القلق  ويمكن تفس ي شدة د رستو المتوسط  ى
اسية من  س منذ بداية السنة الد رهو مرافقة مستشار التوجيه والإشاد المد ر ر
ي من خلال تقديم حصص إعلامية  جماعية و مقابلات فردية  ر م تحض

ر قلقه ويؤكد  ى تسي  أنه لكي يسيطر")2008( لتريفولباولمساعدة التلميذ ع
ى الفرد ات من بعضا يتعلم أن يجب القلق ع  التعامل من يتمكن ح رالمها

رة المواقف بفعالية مع ن للقلق،ومن المث ات تلك ب رخاء : رالمها ى والسيطرة الاس  ع
ي المشاعر، ة المشكلات،واتخاذ وحل بالنفس، بالثقة والتح ات،وإدا رالقرا  ر
ى أن ..." الوقت اسة كانت بعد الفصل الثا        إضافة إ ب رإجراء الد رني حيث تد

ى نماذج من الاختبار  )31. (" التلميذ ع

ت  جة القلق حيث تمحو تفاع د ي ا ركما نلاحظ أن عامل الإعادة لم يؤثر  ر ر
ي المستو المتوسط بتكرار   وهذا ، %16.49  ونسبة16ىاستجابة معيدي العينة 

ا، يبقى  ب عل ريفسر أن التلميذ المعيد سبق له أن عاش أجواء الامتحان وتد
ى الجانب  ياهتمامه مركزا ع  تكمن له بالنسبة الامتحان أهميةوأن . المعر

ره  تقرير عليه ًبناء يتم الذي الأساس فيكونه  .مص

يز   ميندا روحسب جينا آ ، )98 ص ،2000 (زهراني ) Armendáriz،1998 ( ر
ي الانفعالات السالبة  ى التحكم  ة ع رفإن قلق الامتحان المعتدل ، مع القد

ي الامتحانيؤدي ى تحسن الأداء   )32. ("ان إ

ي مستو قلق: الفرضية الثانية  ق دالة إحصائيا   ىلا توجد فر ن  الامتحان و ب
اسة  رذكو و إناث عينة الد  .ر

 



Ôè†<<ìˆèæ<<<<<<<<<<<< <

 208

ق تبع)   ت(لاختبار الاحتمالیة القیمة) 2(رقم لجدو اسة الفر ولد ر  ر المتغ
 الجنس 

المتوسط العددالجنس
الحسابي 

الانحراف 
 يار المعي

 )ت (قیمة 
 المحسوبة

جة   رد
 dfالحریة

Sigالدلالة

 أن
 

61 94,44 11,21 

 ذكر
 

34 93,17 10,86 

,595    93 485, 

نt) (لاختبار هذه الفرضية تم استخدام اختبار ن مستقلت لحساب  لمجموعت
جات مستو ن متوسطات د ق ب رالفر اسة ىو ر قلق الامتحان لدى أفراد عينة الد

الامتحان عند الإناث  قلق متوسط نجد أعلاه لالجدو ر الجنس ومنىتعز لمتغ
یساو لدى الامتحان قلق متوسط بینما%94,44يیساو يالذكو ب % 93,17ر ر  متقا

جات يالانحراف المعیار نجد جدا  كما  الامتحان قلق ي رالذكو والإناث رلد
ي ) 10,86 ــ 11,21( يیساو ى التوا ر وهذا ع ى یش جا تجانس إ  .مرد

ر من  مستو الدلالة  0.595يوقيمة اختبار ت تساو   ومن هنا 0,05ى واك
ل وعليه نقو أنه لا توجد ،نقبل الفرضية الصفرية ونرفض الفرضية البديلة

ن الذكو ي  قلق الامتحان ب ق ذات دلالة إحصائية   رفر  وهذا ما ، والإناث و
اسة أكدته  اسة غرابو 1974أبو صحبة رد اسة 2000 رد  أن 1988قأبو مر ر ود

ى النجاح  اد للوصو إ اسـة وبذل الجهد والاج ى د ن يحتاج إ لكلا الجنس ر
ن  ريل كريم وآخر اسة أحمد محمد ج وود لوما يؤكد ذلك قو .  )2005-2004(ر

ي ظاهرة القلق يصعب : " بأن  Eakel (1965)لندا أيكل ن  ن الجنس ق ب والفر
ا  ياسة مغاو عند استخدام نفس روعكس ما توصلت إليه د. )33 ("برهن

ن ق ب اسة الفر والمقياس لد ي قلق الامتحانر ن  ق  وأنه .  الجنس وتوجد فر



ïçjŠÚ<<Ð×Î<<á^vjÚ÷]<<ï‚Ö<<„éÛ×jÖ]<<Ðâ]†¹]<< <

 209

ي قلق الامتحان لصالح الإناث  ن من التلاميذ  ن الجنس وكذا  .)34 ("جوهرية ب
ي اسات كل من عبد الرحمن البطی  2005ق وعبد الراز البوني، 1991رد

تفاع مستو القلق الامتحان حيث خلصت إBander.Betz 1981و ىى ا لدى  ر
رجر  الإناث اسة سبيل ى المرحلة الثانوية ود ا  ع رحيث كانت أغل
1980Spielberger)  ( ي مستو قلق ى من الذكـو  ى أن الإناث كن أع ىأشـار إ ر

ي  .)35 ("الامتحان  رو استنا وصلت أنل نقو الأخ ىر نتائج د نه لا يختلف أ إ
جات ق ي د ن   . الفرضيةنؤكد  وعليه، لق الامتحانرالجنس

ي مستو: الفرضية الثالثة  ق دالة إحصائيا  ىلا توجد فر الامتحان لدى  قلق و
ر الإعادة اسة  تبعا لمتغ   .رأفراد  عينة الد

ق تبعا) ت(لاختبار الاحتمالیة القیمة یوضح )3( رقم لجدو اسة الفر ولد  ر
ر  الإعادة لمتغ

المتوسط  العدد الإعادة 
بي الحسا

الانحراف 
 يالمعيار 

 )ت (قیمة 
 المحسوبة

جة   رد
الحریة

df 

ىمستو 
 الدلالة

Sig 
ر معيد   12.73 81. 91 75غ

 معيد 

22 94.64 10.50 
-1,052 

 

93 ,296 

 
قم  رمن خلال الجدو  الامتحان لدى المعيدين  قلقنجد أن متوسط )3(ل

ر المع الامتحان قلق متوسط بینما %94.64يیساو   %  91.81يیساو يدينلدى  غ
ب وهو جات يالانحراف المعیار نجد   كما،رمتقا ي رلد ر المعيدين   المعيدين وغ
رتيب وهذا ) 12.73 ــ 10.50(  يیساو الامتحان قلق ر بال ى یش م تجانس إ جا  .رد
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ر من ) %29.6( 296,ى ومستو الدلالة 1,052-يوقيمة اختبار  ت تساو  أك
نذكر  و، الفرضية الصفرية ونرفض الفرضية البديلةومن هنا نقبل )% 5 (0,05

ر  ن المعيدين وغ ي  قلق الامتحان ب ق ذات دلالة إحصائية   وأنه لا توجد فر
ى النجاح خوفا من .المعيدين ى إ ر المعيد يس ى أن التلميذ غ  وهذا يدل ع
اسة،الرسوب    لأنه،ر أما التلميذ المعيد فإنه يتفادى التسرب والفصل عن الد

بق له أن تأثر بنتائج الرسوب سواء نفسيا لأنه سقد استنفذ حقه من الإعادة 
دود أفعال أفراد أسرته وما لاقاه من لوم وألم لوعليه نقو أن  .رأو من خلال 

 .تحققتالفرضية 

 اتمةالخ

ة علـى  رقلق الامتحان ظاهرة اعتيادية يعيشها التلميذ الممتحن لعدم القـد
غباته وطموحاته  ىعدة  معوقات، إلا انه يظهر بمستو  ال تعيقهارتحقيق 

ن الذكو  اية المرحلة المتوسطة و ذلك دو وجود  اختلاف ب ي  رمتوسط  ن
ات أن الانتقال ،والإناث والمعيد والتلميذ الجديد ىر وذلك لعدة اعتبا  الثانوية إ

ي الشهادة أو احتساب معدل القبو من خلال المعدل  ليتم بطريقة النجاح 
ي هذه ال ى أولادهم  رة ع ة كب ى أن الأهل لا يضغطو بصو رسنو ، إضافة إ ن ي

استنا وجدنا فئة تعاني من قلق مرتفع وهإلا أن .المرحلة   ىأخرر من خلال د
شاد ،منخفض ما  بالإ وللحد من قلق الامتحان  .والتوجيه  ر لذا يجب الاعتناء 

رح الباحثة   :تق
ى التفاعل الا - ي تشجیع التلاميذ ع ي لدفع توافقهم الاجتما جتما

 .والتعليم
ية ال يقدمها مستشار التوجيه  رالإشادیة الاهتمام بالحصص -          والتوج

س  رو الإشاد المد  . ر
ى اكتساب - ى المشكلات  مساعدة التلميذ ع ات تمكنه من التغلب ع رمها

اسية  .رالد
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اسة قلق الامتحان وعلاقته بمختل - ي د رات فرالتوسع  الدیموغرافیة  المتغ
 .والاجتماعیة

 المراجع 
ات "أحمد، توفيق زكريا،  .1 ي لتحصيل لدى الطلاب ذو قد ر القلق  اسة تأث رد ير

 . 78 ، ص 1989 ، 93-88، ) 10(مجلة علم لنفس،". عقلية مختلفة

ق،ط دار : ترجمة ."النفسية الصحة"،.لتريفولباو .2 ق  دار: ،القاهرة2والفار  ، .والفار
2008. 

ي، الدين الحميد،علاء عبد جابر .3  والطب النفس علم معجم"كفا
ضة دار : ،القاهرة1ج."النفس  .1988 ، 302-299العربية ،  ال
يا بامتحان بالنجاح والقلق للإنجاز الدافع علاقة"حداد ،نسيمه ،  .4 مذكرة ".رالبكالو
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 . 1992 الكويت .157-155 ، ص 4و3العدد 
ا"ر ، اھالظ دعب الطيب ، محمد.  .10 نقلىلمستو سة رد كليات  بلاط ق الامتحان ب
  .1988 ، 6، مجلة علم النفس،  الهيئة المصرية العامة للكتاب ، العدد "اطنط جامعة
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راتجية فعالية."محمد إبراهيم و بدر، إسماعيل دأحم القادر ،أشرف عبد .11  إس
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