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الرقمي الذ� یرتكز على ما توصلت ال�ه  الاقتصادقوم هذه الدراسة على مقابلة عمل�ة محلها ت: الملخص

  .درجة مواك�ة الدول لهذا التطورو  .الاتصالات من تقدمو  تكنولوج�ا المعلومات

م�انة الجزائر ضمن هذا المح�� الرقمي عن طر�� توض�ح ما من ورائها هو إبراز إن الهدف الأساسي 

  .ما یجب أن تكون عل�هو  توصلت ال�ه

، تكنولوج�ا الاتصالات، تكنولوج�ا المعلومات، الفجوة الرقم�ة، الرقمي الاقتصاد: الكلمات المفتاح�ة

  .الانترنت

Abstract: This study is based on a practical interview replaced by the digital economy, which 

is based on advances in information and communication technologies. And the extent to 

which countries are keeping pace with this development. 

The main objective is to highlight the position of Algeria in this digital environment by 

clarifying what it has achieved and what it should be. 

Keywords: The digital economy, the digital divide, information technologies, communication 

technologies, the Internet. 
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  : مقدمة

 .الرقمي العشرون وع�ا متزایدا في جم�ع أنحاء العالم �الأهم�ة المتزایدة للاقتصادو  شهد القرن الواحد

�عود الاهتمام الكبیر بهذا التحول الرقمي و ، الرقمي الاقتصاد�م�ن القول أن العصر الحالي هو عصر و 

إنما حتى في الدول و ، لما حققته التطورات التكنولوج�ة من نقلة �بیرة ل�س فق� في الدول المتقدمة

لم ��ن ظاهرة جدیدة بل ظهر على الواقع العملي ، الرقمي القائم على المعلومات الاقتصاد إن .1الناشئة

أول دراسة له " فرانك نایت" �الاقتصاددة الأمر���ة عندما قدم العالم في الولا�ات المتح 1921منذ عام 

تف�یر الرواد  انطلاق�ة للمعلومات تعد بدا�ة الاقتصاد�ما أن الطب�عة . عن اقتصاد المعلومات

 �ضاف إلى قطاعبروز قطاع المعلومات �قطاع را�ع الذ� أد� إلى و ، یین في هذا المجالالاقتصاد

   .2الخدماتو  الزراعةو  الصناعة

مسایرة التطورات التكنولوج�ة خصوصا في مجال لى إ الرقمي الاقتصاد�حتاج تطبی� و �المقابل 

الدولي من جهة و  القطاعيو  القومي الاقتصاد�ین و  لات من جهةالاتصا تكنولوج�اتكنولوج�ا المعلومات و 

�ة المساندة لجم�ع القرارات الاقتصادلجم�ع المؤشرات  الإتاحةو  الفور�ةو  �ما �حق� الشفاف�ة .أخر� 

المتمثلة في و  �الاقتصادمن هنا ظهرت المقابلة الرقم�ة المرت�طة �الك�ان  .3المال�ةو  التجار�ةو  �ةالاقتصاد

مهارات متطورة تملكها الدولة لخوض العولمة و  ل�ات تقن�ةالآالرقمي من  الاقتصادالموازنة بین ما یتطل�ه 

التقدم التكنولوجي على المستو�  إل�ه�ین ما توصل و  .�ة �مهارات عال�ة تعود علیها �النفعالاقتصاد

حینما تكون  الرقم�ةتكنولوج�ا الاتصالات فتظهر بذلك الفجوة و  العالمي في مجال تكنولوج�ا المعلومات

هذا ما نلمسه و . الدولة �عیدة �ل ال�عد عن مواك�ة هذا التطور التكنولوجي أو أنها تملك من آل�اته القلیل

 الاقتصادإلى  التقلید� الاقتصادحیث تجد صعو�ة في التحول من ، في الدول العر��ة �ما في ذلك الجزائر

الاستثمار في  إهمالو ، الاتصالو  لوج�ا المعلوماتلأس�اب عدیدة منها ضعف البن�ة التحت�ة لتكنو ، الرقمي

  .4عدم الاهتمام �التعل�م �الش�ل الكافيو  التطو�رو  ال�حث

 الاقتصادمن  لأ� دولة في عالم �الاقتصادو تظهر أهم�ة الدراسة في محاولة ابراز حتم�ة التحول 

رقمي وسیلة لسد فجوة ال الاقتصادنحو  لالتحو حیث �عتبر النجاح في ، الرقمي الاقتصادإلى  التقلید�

 مما �حتم على الجزائر ضرورة وضع .توسعا یوما �عد یوم زدادیالاجتماعي التي و  �الاقتصادالتخلف 

                                                           

ص ، 2019، 01العدد، 12المجلد، العلوم التجار�ةو  التسییرو  مجلة العلوم الاقتصاد�ة، واقع الاقتصاد الرقمي في العالم، محمد دهان، �نزة تنیو1 

 . 299ص ، 298-321
- 04-13: تم الاطلاع عل�ه یوم org. unescwa. //www: https: مقال منشور على الموقع الالكتروني، الاقتصاد الرقمي، أمینة عمر 2

 . 10: 23على الساعة 2022

 . الأمم المتحدة: الانثرو�وسسن نیو�وركو  أف� جدید التنم�ة ال�شر�ة، 2020التنم�ة ال�شر�ةتقر�ر )2020(. برنامج الأمم المتحدة الانمائي3 

 . 299ص ، المرجع الساب�، محمد دهان، �نزة تنیو 4 
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الحد و  الاجتماع�ةو  �ةالاقتصادواضحة لتحقی� هذا التحول من أجل الدفع �عجلة التنم�ة  إستراتیج�ةتنفیذ و 

وتفاد�ا إلى خطورة اتساع ، المتقدمةلما لا حتى الدول و  النام�ة�ین الدول و  بینها الرقم�ةمن خطر الفجوة 

   .العالمي الاقتصاداقتصادها من و  هذه الفجوة التي سینتج عنها تهم�ش الدول الغیر معلومات�ة

لتكنولوج�ا التطور السر�ع  التصد� لآثارمن هنا تزاید أهم�ة ال�حث حول هذا الموضوع في ضرورة 

فما هو . الرقمي مواكب لها من أجل سد الفجوة الرقم�ة الاقتصادفي إطار تكر�س  الاتصالو  الإعلام

تأثیر الفجوة الرقم�ة على ما هي درجة و  ظاهرة الفجوة الرقم�ة؟و  الرقمي للاقتصاد مفاه�ميالالإطار 

�ذا و  الرقمي الاقتصاد�للتعر�ف  قد تم الاعتماد على المنهج الوصفيو  ؟الرقمي في الجزائر الاقتصاد

وضع�ة الرقم�ة خلال دراسة  منهج التحلیلي نالمو . القانوني في �ل جوان�ه إطارهماتحدید و  الرقم�ةالفجوة 

حیث یتم ، تنحصر دراسة هذا الموضوع في م�حثین أساسیین�هذا و  .�الاقتصادللجزائر في المجال 

) الم�حث الأول(من خلال  الفجوة الرقم�ةو  الرقمي الاقتصاد �ل عموم�ات أساس�ة حول إبرازالتر�یز على 

  .) الم�حث الثاني( هذا ما تناولهو  الرقمي في الجزائر الاقتصادتأثیر الفجوة الرقم�ة على  توض�ح درجة ثم

  .ظاهرة الفجوة الرقم�ةو  الرقمي قتصادللا القانوني الإطار: الأول م�حثال

طرأت على العالم  للتطورات الجدیدة التيهم�ة خاصة نظرا الرقمي الأ الاقتصاد�حتل موضوع 

�ة �الأسس الاقتصادضرورة حتم�ة لخوض معر�ة العولمة  أص�ححیث  �الاقتصاد الرقمي في مجال

وم القانوني فما هو المفه .من جهة ثان�ة الرقم�ةمحاولة سد الفجوة و  ل�ست مفروضة من جهةو  المدروسة

�یف و  ما هي أس�ابهاو  ؟الفجوة الرقم�ة� هو المقصودما و  مظاهره؟و  خصائصه يماهو  للاقتصاد الرقمي

بتحدید ) المطلب الأول(حیث یهتم ، ین أساسیینالبضمن مط ستتم الإجا�ة عن هذه التساؤلیتم ق�اسها؟

  .المفهوم القانوني للفجوة الرقم�ةبتحدید ) المطلب الثاني(بینما یهتم، الرقميللاقتصاد القانوني المفهوم 

 .الرقمي للاقتصاد المفهوم القانوني: مطلب الأولال

لذا وجب التعرف أولا على ، 5تعددت التعار�ف المحددة للاقتصاد الرقمي بتعدد البیئة التكنولوج�ة له

الرقمي عن غیره من النظم المشابهة  الاقتصادمختلف الخصائص القانون�ة التي تمیز  إبرازو  هذه المفاه�م

المظاهر  إبرازمن خلال  الاقتصادإلى استخلاص اله��ل التطب�قي لهذا  الولوجثم ). الفرع الأول( له 

  ).الفرع الثاني( العمل�ة له 

   

                                                           
 . 03: 00على الساعة 2022-04-13: تم الاطلاع عل�ه یوم org. wikipedia. //ar: https: ینظر الموقع الالكتروني  5
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  : خصائصهو  الرقمي الاقتصادتعر�ف : الأول الفرع

  : الرقمي الاقتصادتعر�ف : أولا

هو و  الرقمي إلا أنها جمعت معناه في تقن�ة أساس�ة الاقتصادالموضحة للمعنى رغم تنوع التعار�ف 

التنسی� و  التكاملو  التفاعل" : إذ �عرف �أنه الاتصالاتو  الرقمي �التطور التكنولوجي الاقتصادارت�� 

هو الجزء من اقتصاد المعرفة الذ� یختص و  تكنولوج�ا الاتصالاتو  المعلوماتالمستمر بین تكنولوج�ا 

مبني على تكنولوج�ا  الاقتصادفهو . الرقم�ة�التقن�ات  أ�ضا��ل ما یتعل� بتقن�ات المعلومات التي تعرف 

  6".الثورة الانترنتو  الاتصالاتو  المعلومات

الذ� تنساب ف�ه  الاقتصاد" : الرقمي �ش��ة المعلومات ف�عرفه الاقتصادن هناك من یر�� �ما أ

على  تطوراتها المتسارعةو  الإنسان�ة�نشر ف�ه تطبی� المعارف و  الحواسبو  المعلومات من خلال الش��ات

  . 7"ف�ه �سرعة أكبر �ةالاقتصادتتم الأنشطة و  المنتجات ف��ون أكثر تمیز

الرقمي تتجلى في اتفاقها على أن هذا  للاقتصادو لعل نقطة الوصل بین التعار�ف الموجه 

الاتصالات في القطاعات و  �عتمد بدرجة �بیرة على استعمال أدوات الثورة التقن�ة للمعلومات الاقتصاد

، استعمال المعرفةو  نشرو  إنتاجو�هذا فهو اقتصاد قائم على مبدأ ، العاملة في مجال التقن�ة الدق�قةالجدیدة 

التجدید دورا و  الإبداعو  تلعب ف�ه المعرفةو  ز�ادة الثروة �الاقتصادالدافعة للنمو �اعت�ارها القوة الرئ�س�ة 

الرقمي بل إنها  الاقتصادوامل النمو في تعد المعرفة أهم عو ، استدامتهو  متنام�ا في إحداث النموو  رئ�س�ا

  .تعد سلعة قائمة �حد ذاتها

الرقمي التسم�ة المستخدمة للإشارة إلى  الاقتصادو على ضوء ما سب� عرضه �م�ن القول �أن 

الذ� یتعامل مع الرقم�ات أو المعلومات  الاقتصادهو و ، القائم على الانترنت أو اقتصاد الو�ب الاقتصاد

من هنا �م�ن و  .المنتجات الرقم�ةو ، الشر�ات الرقم�ة التكنولوج�ا الرقم�ةو  الز�ائن الرقمین، الرقم�ة

  : 8هيو  الرقمي الاقتصادر�ائز �قوم علیها الاستخلاص 

  ، �ة �افةالاقتصادتعمل على وضع ترا�� فور� في القطاعات ، التجهیزات التقن�ةو  البن�ة التحت�ة - 

  ، المنظمة لتأمین المنافسة العادلةتوفیر البیئة القانون�ة  - 

                                                           

 . 181ص ، 2008، الأردن، توز�عو  الوراق لنشر، -استراتیج�اتو  مفاه�م-إدارة المعرفة، نجم عبود نجم 6 

 7 Olivier BOMSEL, Gilles LEBLANC, L’économie numérique, une nouvelle économie ?,CERNA,la recherche 
no 328,Paris-France ,février 2000,pp : 5-8.  

 . 03: 00على الساعة 2022-04-13: تم الاطلاع عل�ه یوم org. wikipedia. //ar: https: ینظر الموقع الالكتروني  8
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 المخاطرة من أجل دعم رؤوس الأموالو  تطو�ر الاستثماراتو  قدرة القطاع المالي على توفیر - 

  .مساندة الأف�ار الذ��ةو 

، المعرفة سلعة عامة ف�ه تعدحیث ، الرقمي یتمثل في المعرفة الاقتصادفي  الإنتاجإن عنصر  - 

العلامات و  حقوق الملك�ةو  استعمالها مجان�ا مع تأمین براءات الاختراعتعم�مها ل�ص�ح و  �عد اكتشافها

تشج�ع و  المعرفةو  نشر مجتمع المعلوماتعلى  �ظهر في القدرة رأس المال الحق�قيهذا فإن �و  .لتجار�ةا

  .البنوك الإلكترون�ةو  الإدارة الإلكترون�ةو  بناء الح�ومات الالكترون�ة

هذا ما لا و ، صار�ف الافتراض�ة الذ� تعمل على مدار الساعةالرقمي أوجد الم الاقتصادإن  - 

  .قلید�الت الاقتصادیوفره 

  : الرقمي الاقتصادخصائص : ثان�ا

  : 9ف�ما یلي إجمالها�م�ن و  الخصائصو  الرقمي العدید من المزا�ا الاقتصاد�ملك 

 المشار�ة الرقمي على قدرة الاقتصادنمو و  �عتمد نجاح، سهولة الوصول إلى مصادر المعلومات - 

في تلك  �تطلب الاشتراك الفعالو ، مواقع الأنترنات المختلفةو  المؤسسات في ش��ات المعلوماتو  الأفراد

رسوم تلك و  تكلفة انخفاضو ، الاقتصادالرقمي ضرورة توفیر البن�ة التحت�ة في  الاقتصادفي و  الش��ة

 واستخدام توفر الموارد المال�ةو  التدر�بو  التعلمو  المهاراتو  المعداتو  الأجهزةالآلات و  توفرو  الخدمات

  .الأموال الكترون�ة مثل �طاقات الائتمان

تؤثر تكنولوج�ا المعلومات على درجة ، الرقمي الاقتصاداله��ل السوقي في ظل و  المنافسة - 

تكنولوج�ا  �ختلف ه��ل السوق وف� درجة تطبی�و ، تحسین المراكز التنافس�ةو  أسالیبهاو  المنافسة

أن تتكامل �جب و ، الدوليو  ذلك على المستو�ین المحليو  الرقمي الاقتصادالاتصال في و  المعلومات

 التعل�مو  التدر�بو  خاصة التصن�عو  المختلفة الاقتصادقطاعات و  تكنولوج�ا المعلومات مع منظومات

  .الاستثمار�ةو  المصرف�ةو  الخدمات المال�ةو 

تلعب تكنولوج�ا المعلومات دورا أساس�ا في ، الرقمي الاقتصادالكلي في ظل  الاقتصادمستقبل  -

، الخارج�ةو  التجارة الإلكترون�ة الداخل�ةو  في الاستثمارات الرأسمال�ةو  �الاقتصادز�ادة معدلات النمو 

  .أسالیب العملو  تؤثر الانترنت على أسالیب أداء المعاملات التجار�ةو 

                                                           
، Users/Elite%20H61/Desktop: ///C: file/: ما م�ونات الاقتصاد الرقمي؟ مقال منشور على الموقع الالكتروني ، علي توفی� الصادق  9

مجلة العلوم ، ق�اس الفجوة الرقم�ة في الوطن العر�ي، إخلاص �اقر النجار: وأ�ضا. 22: 00على الساعة 2022-04- 14: تم الاطلاع عل�ه یوم

  . 26ص ، 31- 25ص ، 2008، 22العد، 06مجلد، جامعة الصرة، الاقتصاد�ة
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 �الاستخدام�م�ن التح�م في المعلومات ، القرارات لاتخاذالرقمي یوفر المعلومات  الاقتصاد -

الرقمي المعلومات  الاقتصاد�وفر و ، �ةالاقتصادالس�اسات و  توظ�فها لخدمة القراراتو  الفعال للمعلومات

 الصادر أداءالهامة أ� و  عن طر�� تعلم ��ف�ة تحدید اخت�ار المصادر المناس�ة للمعلومات الأساس�ة

المعلومات ، المعلومات الإلكترون�ة( : حیث �حتو� على. تأثیرو  الوارد من المعلومات �طرقة أكثر �فاءةو 

التنبؤات ، الفاكساتو  المعلومات المطبوعة مثل التقار�ر، الحواراتو  المنطوقة الم�المات الهاتف�ة

  ).التكنولوج�ة

إم�ان�ة و  الدقةو  الأهم�ةو  الكفاءةو  ن حیث الحداثةالرقمي المعلومات المثال�ة م الاقتصادعموما یوفر 

�ما عمل على .دعم القراراتو  الرقمي الس�ادة في إقناع الآخر�ن الاقتصادتحقی� و ، التحق� من صحتها

الرقمي عنصر قوة  الاقتصادحیث أص�حت المعلومة في و ، التقلید�ة �ةالاقتصادالقیود و  إلغاء الحدود

 الاقتصادمع العلم أن ).التجارة الإلكترون�ة( العقد الإلكترونيو  خصوصا �عد ظهور الب�ع الإلكتروني

و أفرز بذلك ، الاتصالو  على قطاع تكنولوج�ا المعلومات تطرأ�صفة مستمرة �التغیرات التي  یتأثرالرقمي 

  .انترنت الأش�اء، قم�ةالمؤسسات الر ، العولمة الرقم�ة: ما �عرف بــــــــــ

  .الرقمي الاقتصادمظاهر : الفرع الثاني

مختلفة و  الرقمي �انت الحاجة إلى مهارات جدیدة الاقتصادمن أجل مواصلة في هذا النم� من 

  : 10من أبرزهاو  الرقمي الاقتصاد افرزهاهي مظاهر التي و  عل�ه في النظام التقلید� تماما عما �انت

  : الالكترون�ة التجارة: أولا

عن طر�� التحو�ل النقد� للأموال �طر�قة إلكترون�ة من منطقة إلى  1970ظهرت سنة 

�عدها توسعت و ، الشر�ات المال�ة الكبیرةو  �انت هده الطر�قة محصورة ما بین المؤسساتو  (EFT)أخر� 

السر�ع في ش��ات �فضل التطور و  (EDI)الوثائ� إلكترون�ا إرسالو  هذه الظاهرة لتشمل عمل�ات نقل

�رمج�ات التجارة الالكترون�ة أص�حت تظهر تطب�قات أخر� في هذا المجال �حجز تذاكر و  الحاسو��ة

�بیرة �انت تطب� هذا و  أص�حت معظم الشر�ات صغیرة 1995منذ و ، خدمات السوق الماليو  السفر

 ور الح�ومة الالكترون�ةجم�ع المجالات �الإضافة لظه 1999النظام في معاملاتها التجار�ة ل�متد في 

  .11التعل�م الالكترونيو 

   

                                                           

- 158، 2017السنة ، 4العدد، مجلة الدراسات الاقتصاد�ة المعمقة، حالة الجزائر، الاقتصاد الرقمي والفجوة الرقم�ة، حاج بن ز�دان، نبیلة لزرق 10 

 . 165ص ، 183

 . 166و 165ص ، المرجع الساب� ، حاج بن ز�دان، نبیلة لزرق 11 
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  : الح�ومة الالكترون�ة: ثان�ا

 المعاملاتو  لى تغییر ه��ل العمل�اتإالتجارة الالكترون�ة أد� و  الرقمي الاقتصادنظرا لانتشار 

 الأداءمعاییر و  س�اقات اتخاذ القراراتو  البنى المنظمة الح�وم�ة �الإضافة إلى المهاراتو  الإجراءاتو 

لكن و  التي هي نسخة الافتراض�ة عن الح�ومة الماد�ةو ، هذا ما �سمى �الح�ومة الالكترون�ةو  أش�الهاو 

  . منها ش��ة الانترنتو  لى تقد�م خدمات القطاع العام بوسائل تكنولوج�ا متقدمةإفضاء الكتروني �سعى 

  : المفهوم القانوني للفجوة الرقم�ة: الثاني مطلبال

لهذه و ، الاقتصادرقمنة الة �ظاهرة تحد من تطو�ر نحو م�المفاه�م المحددة للفجوة الرق تتعدد

   ).الفرع الثاني( مؤشرات ق�اسهاو ، )الفرع الأول( الظاهرة أس�ابها

  : أس�ابهاو  تعر�ف الفجوة الرقم�ة: الفرع الأول

  : تعر�ف الفجوة الرقم�ة: أولا

  : 12الآتیینخلال المفهومین المفهوم العملي للظاهرة الفجوة الرقم�ة من  استخلاص �م�ن

الهوة الرقم�ة عن الفارق في ح�ازة تكنولوج�ا  أو�عبر مفهوم الفجوة ، المفهوم الضی� - 1

ح�ازة المهارات التي یتطلبها التعامل معها بین الدول المتقدمة و  الاتصالات �ش�لها الحدیثو  المعلومات

الدول النام�ة التي لا تساهم في إنتاج هذه  �ینو  لمحتو�اتهاو  لبرامجهاو  اتلهذه التكنولوج� المنتجة

بین  الأفرادهذه التكنولوج�ات على �ما هي أ�ضا الفارق في توز�ع . التكنولوج�ات في ص�اغة محتو�اتها

البنى التحت�ة اللازمة �ذا �مد� النفاذ إلى المعرفة من حیث توفر و ، الدول النام�ةو  الدول المتقدمة

من خلال  الآل�ةأساسا دون إغفال الوسائل غیر المعرفة �الوسائل الآل�ة و  للحصول على موارد المعلومات

وسائل و ، إن هذا المفهوم یرتكز على الحد الفاصل بین مد� توافر الش��ات الاتصالایتة، التواصل ال�شر� 

  .13عناصر ر�طها �ش��ة الانترنتو ، النفاذ إلیها

 است�عابها من خلال التعبئة، �ضم إلى جانب الوصول إلى مصادر المعرفة، المفهوم الواسع - 2

  .14ثقاف�او  اجتماع�او  �التالي استثمارها اقتصاد�او  .التدربو  التعلمو  التوع�ةو 

                                                           

مجلة التنم�ة والاقتصاد ، حالة الجزائر، متطل�ات تقل�ص الفجوة الرقم�ة في الدول العر�ي، لكحل محمد، حسان طاهر شر�ف، تقروت محمد 12 

 . 24ص ، 40-23ص ، 2020، 02العدد، 04المجلد ، جامعة المسیلة، التطب�قي
-04- 14: تم الاطلاع عل�ه یوم org. unescwa. //www: https: مقال منشور على الموقع الالكتروني، الاقتصاد الرقمي، أمینة عمر  13

 . 32. 00على الساعة 2022

 . 25ص، المرجع الساب�، لكحل محمد، حسان طاهر شر�ف، تقروت محمد 14 
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و على ذلك فإن الفجوة الرقم�ة ع�ارة تستخدم حصرا لوصف واقع نشأ جراء الثورة التكنولوج�ة التي 

" تعني تحدیدا واقع و  .على الأقل منذ بدا�ة ثمانینات القرن الماضي، الاتصالو  میدان الإعلامطالت 

الدول السائرة في و  الجدیدة بین الدول الغن�ة المتقدمةالاتصال و  البلوغ غیر المتساو� لتكنولوج�ا الإعلام

   .15طر�� النمو الفقیرة

الذ� اعتبر مع�ارا اعتمدت عل�ه منطمة و  لرقم�ةمن خلال �ل هذا �م�ن تقد�م تعر�فا عمل�ا للفجوة ا

القدرة و  هو دلالة على الهوة التي تفصل بین من �متلكون المعرفة" : هوو ، 16الأمم المتحدة في تقس�م العالم

 الرقم�ة�تم ق�اس الفجوة و  �ین من لا �قدرون على فعل ذلكو ، على الاستفادة من الثورة المعلومات�ة الرقم�ة

درجة الارت�ا� �ش��ة و  الاتصالاتو  الرقمي الذ� �ستند على تكنولوج�ا الإعلام الاقتصاد بدرجة توفر اس

هي و  .ش��ات الاتصال المختلفةو  .توفر الطرق السر�عة للمعلومات خدمات الت�ادل الرقميو  الانترنت

   17".الماليو  أسالیب التعامل التجار� و  تح�م �افة مجالات الح�اة أص�حتالأسس الجدیدة التي 

  : أس�اب الفجوة الرقم�ة: ثان�ا

  : �18م�ن إجمالها في النقا� التال�ةو  هناك العدید من الأس�اب التي أدت إلى ظهور الفجوة الرقم�ة

 المعلوماتتنحصر في سرعة التطور تكنولوج�ا و ، الأس�اب التكنولوج�ة للفجوة الرقم�ة - 1

عتاد أو اتصالات أو برمج�ات مما یز�د من صعو�ة : متسارعة سواء تمثلت في�معدلات  الاتصالاتو 

مع و  .البرمج�اتو  مما زاد في تنامي الاحتكار التكنولوجي في العتاد، اللحاق بها من قبل الدول النام�ة

حما�ة السر و  الاحتكار�ة مصحو�ة �شدة الاندماج المعرفي تفاقمت حدة الانغلاق التكنولوجيمي السرعة اتن

  .تفتیت المهارات، تفشي ظاهرة الصنادی� السوداء: اهرهمن ابرز مظو  المعرفي

على الرغم من الانخفاض الكبیر في أسعار تكنولوج�ا ، �ة للفجوة الرقم�ةالاقتصادالأس�اب  - 2

ذلك لعدة و ، محل�ا في ارتفاع مستمر توطینهاالاتصالات الخاصة �المستخدم النهائي فإن �لفة و  المعلومات

                                                           

 . 25ص، المرجع الساب�، لكحل محمد، حسان طاهر شر�ف، تقروت محمد 15 

أور�ا ، أمر��ا الشمال�ة: �حیث تمثل المجموعة الأولى قادة الثورة المعلومات�ة وهم، مجموعات رئ�س�ة من الدول ینقسم العلم رقم�ا إلى ار�عة16 

و تمثل المجموعة الثالثة الدول المستفیدة ، اس�ان�ا البرتغال، اما المجموعة الثان�ة القادة المحتملین وهو دول جنوب أور�ا �الیونان، ال�ا�ان، الغر��ة

  . أما المجموعة الرا�عة فهي الدول المهمشة وتضم �اقي الدول، دول جنوب شرق آس�ا، في جني ثمار ثورة المعلومات وتضم البراز�ل والمشار�ة

تم الاطلاع  org. un. //news: https: مقال منشور على الموقع الالكتروني، معظم الدول غیر مستعدة للاقتصاد الرقمي: الأون�تاد: نقلا عن

 . 05: 01على الساعة  2022-04- 14: عل�ه یوم
 . 05: 01على الساعة  2022-04- 14: تم الاطلاع عل�ه یوم org. un. //news: https: الموقع الالكتروني  17

منشورات المجلس الوطني للثقافة والفنون ، سلسلة عالم المعرفة، -رؤ�ة عر��ة لمجتمع المعرفة –الفجوة الرقم�ة ، ناد�ة حجاز� ، نبیل علي18 

  . وما �عدها 43ص ، 42- 31ص ، 2005، 318عدد ، الكو�ت، والآداب
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�ما أن صناعة  .ارتفاع �لفة تطو�رها، التحت�ة لهذه التكنولوج�ا البنيارتفاع �لفة إنشاء : أس�اب منها

مما �ضی� الخناق على الصغار في �ثیر من ، حال�ا حر�ة نشطة للتكثل من قبل الك�ارالمعلومات تشهد 

أن التهام الشر�ات المتعددة الجنس�ات للأسواق  �ما.المجالات إلى حد الاست�عاد الكامل من حل�ة المنافسة

على اتساعها تار�ة الفتات  خدماتها شاملة بذلك السوق العالم�ةو  المحل�ة عن طر�� توز�ع منتجاتها

أنها ناه�ك عن �لفة الملك�ة الف�ر�ة حیث .لشر�ات التطو�ر المحل�ة لتضمر تدر�ج�ا مع تأكل أسواقها

التشر�عات الملزمة لمنظمة و  في ظل الاتفاق�ات خاصة، التنم�ة المعلومات�ةعلى فاتورة  ثقیلةأع�اء  تضیف

من جهد لكي تظل المعرفة  وسعهابهو ما تكافحه مؤسسات المجتمع المدني ��ل ما و ، التجارة العالم�ة

  . متاحة للجم�ع

حیث تتمثل الصورة ، �م�ن حصرها في ثالثة صورو ، الأس�اب الس�اس�ة للفجوة الرق�مة - 3

حیث تتسم �التعقید الشدید ، الأولى في صعو�ة وضع س�اسات التنم�ة المعلومات�ة في البلدان النام�ة

درجة عال�ة من الوعي تفتقدها �ثیر من الق�ادات و  قدر �بیر من الابداعإلى لكونها تحتاج هذه الس�اسات 

��ف�ة إدراجها ضمن قائمة �ین و  التي تقف حائرة بین قناعتها �أهم�ة التنم�ة المعلومات�ة الس�اس�ة

و تعد س�طرة الولا�ات المتحدة عالم�ا على المح�� .الصحةو  التعل�مو  المس�نو  الأولو�ات الضاغطة للغذاء

الجیو معلوماتي الصورة الثان�ة حیث تعد هي القطب الوحید الذ� �ح�م ق�ضته على المح�� الجیو 

تتمثل في س�طرة ح�ومات الدول النام�ة على الثة فأما الصورة الث.معلوماتي خاصة ف�ما یتعل� �الأنترنت

  .الوضع المعلوماتي محل�ا تحت دعو� حما�ة الأمن القومي

عدم توافر فرص و  تدني التعل�م: من أبرزها، الثقاف�ة للفجوة الرقم�ةو  الأس�اب الإجتماع�ة - 4

 الجمود التنظ�ميو ، إلى جانب الجمود المجتمعي، الفجوة اللغو�ة، الدخل المحدود، الأم�ة، التعلم

  .التكنولوج�ةو  العلم�ةغ�اب الثقافة و  التشر�عيو 

  : مؤشرات الفجوة الرقم�ة: الفرع الثاني

 الإقل�م�ة من أجل ق�اس الفجوة الرقم�ةو  هناك مجموعة من مؤشرات وضعتها المؤسسات العال�مة

  : 19یلي ما أبرزهاولعل من ، من تم محاولة سد نقائصهو  الرقمي للدول الاقتصادمعرفة واقع و 

 وسعة ش��ات، النقالة لكل مائة فردو  �قاس �عدد الهواتف الثابتة، مؤشر الكثافة الاتصال�ة - 1

   .الاتصالات من حیث معدل تدف� الب�انات عبرها

                                                           

 . 26ص، المرجع الساب�، لكحل محمد، حسان طاهر شر�ف، تقروت محمد 19 
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ح�ازة الأجهزة و  عدد مستخدمي الانترنتو  �قاس �عدد الكمبیوترات، مؤشر التقدم التكنولوجي - 2

  .ما شا�ه ذلكو  الهواتفو  الفاكسالالكترون�ة �أجهزة 

 عدد تراخ�ص استخدام التكنولوج�او  �قاس �عدد براءات الاختراعو ، مؤشر الانجاز التكنولوجي - 3

 .المتوسطة منسو�ا إلى إجمالي الصادراتو  حجم صادرات منتجات التكنولوج�ا العال�ةو 

الجماهیر� من أجهزة  �قاس بدلاله عدد وسائل الإعلامو ، مؤشر استخدام وسائل الإعلام - 4

استهلاك و  معدل القراءةو  .المشاهدةو  الاستماععدد ساعات و  المجلاتو  الصحفو  التلفز�وناتو  الرادیو

لى المصادر الخارج�ة إالورق علاوة على مدة اعتماد الإعلام الجماهیر� على المصادر المحل�ة منسو�ا 

 .التلفز�ون�ة المستوردة البرامجو  �و�الات الأن�اء العالم�ة

 هو أصعب المؤشرات ق�اسا نظرا إلى حداثة المفهومو ، مؤشر مق�اس الذ�اء المعلوماتي - 5

الأوراق العلم�ة التي �شترك فیها أكثر من و  �م�ن ق�اسه �صورة تقر�ب�ة �عدد حلقات النقاش عبر الانترنتو 

 .تتناولهانطاق الموضوعات التي و  عدد اللقاءات العلم�ةو  مؤلف

�قوم على أساس عدة عوامل تؤثر في قدرة بلد ما على ، الرقم الق�اسي للنفاذ الرقميمؤشر  - 6

المعرفة النوع�ة من حیث و  الاتصالات على أساس الاستطاعة الماد�ةو  النفاذ إلى تكنولوج�ا المعلومات

 .سعة نطاق ت�ادل المعلومات

�قاس و  الرقم�ةهو مؤشر غیر م�اشر لق�اس الفجوة و ، مؤشر مد� الانخرا� في حر�ة العولمة - 7

مد� و  من المحل�ة العالم�ةسعار العالم�ة الذ� �شمل مد� تقارب الأفي السوق  الإدماجعادة �مد� 

أح�انا ما و  الم�ادلات المال�ة عبر الحدودو  حجم الاستثمارات الأجنب�ةو  تنافس�ة العنصر ال�شر� عالم�ا

  .الهاتف�ة الدول�ة الواردة�شمل �ذلك الم�المات 

  .الرقمي في الجزائر الاقتصادتأثیر الفجوة الرقم�ة على : ثانيال م�حثال

عدم و  الاقتصادب�عض الدول إلى جمود  أدتحیث ، اجتماع�او  اقتصاد�ا الرقم�ةتعددت آثار الفجوة 

انعزال و  المستو� العلميلى جانب انخفاض إ، التنافسي الاقتصاداقتصاد السوق أو إلى التحول  إم�ان

ناه�ك عن تزاید حدة  .التواصل مع العالمو ، الف�ر في الدول النام�ة الذ� دفع �انخفاض الوعي التكنولوجي

هي درجة تأثیرها  ماو  الرقم�ة للجزائر؟ فما هي م�انة. غیرها من النتائجو  المعلوماتيو  �الاقتصادالفقر 

عن هذه  للإجا�ة. ما هي متطل�ات العمل�ة لسد هذه الفجوة؟و  ؟�الفجوة الرقم�ة وفقا للمؤشرات العلم�ة

تكنولوج�ا الاتصال في الجزائر من خلال و  واقع تكنولوج�ا المعلومات إبرازالتساؤلات لابد أولا من 

  ).المطلب الثاني(ثم توض�ح سبل سد الفجوة الرقم�ة في الجزائر �موجب) المطلب الأول(
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 .في الجزائرالاتصالات تكنولوج�ا و  المعلوماتواقع تكنولوج�ا : مطلب الأولال

في العالم التي تظهر العلاقة بین تكنولوج�ا  المظاهر نشیر على أن هناك العدید من ذ� بدء�اد� 

هو  �ةالاقتصادالتي تتمتع �مستو�ات عال�ة من التنم�ة  الدولف. �الاقتصادالنمو و  الاتصالاتو  المعلومات

 الجزائر من بین الدول التي اهتمتو  .20الاتصالاتو  ارتفاع معدلات انتشار تكنولوج�ا المعلومات ناتج عن

لكنها لم ترقى �عد و  الاتصالاتو  خل� بیئة متطورة في مجال استخدام تكنولوج�ة المعلومات إلىسعت و 

متجدد نتیجة الفجوة الرقم�ة التي و  � �ش�ل متطورالاقتصادخوض هذا الفضاء الرقمي في المجال  إلى

  . تح�� بها

الاتصالات في الجزائر من و  و من هنا سوف یتم تقد�م لمحة عن استخدام تكنولوج�ا المعلومات

هذا ما و  سب� عرضها يمن خلال المؤشرات الت الرقم�ةثم الانتقال إلى تحلیل الفجوة ). الفرع الأول(خلال

  ). ثانيالفرع ال( �حتو�ه 

  : الاتصالات في الجزائرو  لمحة عن استخدام تكنولوج�ة المعلومات: أولا

 لیتم نشاء سلطة ض�� البر�د 2000لقد عملت الجزائر على تحر�ر قطاع الاتصالات منذ سنة 

عرف سوق الاتصالات الجزائر� نمو منذ ذلك الوقت و  من اجل تنظ�م المنافسة (ARPT)الاتصالاتو 

ملیون مشترك في  40الهاتف النقال الذ� بلغ عدد مشتر��ه بتقر�ب معتبرا في مجال الاتصالات خاصة 

مس�طرة على نصف السوق بنس�ة  "دجیز� "�عود الفضل في ذلك غلى ز�ادة المنافسة لت�قى و  2013سنة 

  .21من الحصة السوق�ة % 47.55

  : ات ق�اس الفجوة الرق�مةتحلیل الفجوة الرقم�ة في الجزائر من خلال مؤشر : ثان�ا

مجرة " في �تا�ه " مارشال ماكلوهان" إن مجتمع المعلومات الذ� ظهر في مطلع الستینات على ید 

لائقة مقارنة �الدول  م�انةففي الس�عینات �انت الجزائر تحتل . لم �مر على الجزائر مرور الكرام" غوتنبرغ

هذا للإقامة ه�اكل  و.من میزان�ة الدولة%25المتقدمة ف�ما یتعل� بوسائل الاتصال حیث خصصت لها 

 أزمة ىمنها الإعلام الالي لكن مع انخفاض سعر البترول الذ� أد� إلو  للتكو�ن على �ل المستو�ات

 اللامر�ز�ةنحو  الحاجة لتوجهظهرت و  دق ناقوس الخطر 1996في عام و  .ضعف الاستثمار اقتصاد�ة

ه��لة  إعادة 1997ل�شهد عام  .السوق  اقتصاددخول إلى و ، المنافسةالاقتصاد و تحر�ر و ، الخوصصة

تحسن الوضع الأمني الذ� و  مع عودة ارتفاع سعر البترولو  .شر�ة عموم�ة اقتصاد�ة 100حوالي 

                                                           

 JEGE مجلة، "دراسة تحلیل�ة لقطاع تكنولوج�ا المعلومات والاتصال"الاقتصاد الرقمي في الجزائرواقع ، الو�زة سعادة، خولة واصال، خالد رجم 20 

 . وما �عدها 46ص، 46-44 ص، 2018، 01العدد، 01المجلد، 

 . 174ص ، المرجع الساب�، حاج بن ز�دان، نبیلة لزرق  21 
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الجزائر� انتعاشا محسوسا ففتحت الح�ومة  الاقتصادعرف ، الجزائر خلال العشر�ة السوداءشهدته 

الدول و  �ین الدول المجاورة من جهةو  في مجال الاتصال حتى تتم�ن من سد الفجوة بینها الاستثمار

 المصادقة على القانون المتعل� �البر�د �2000حیث تمت في أوت . الأورو��ة من جهة أخر� 

  .22الرقمي الاقتصادتوجه نحو و  هي خطوة مهمة في مسار التطو�رو  المواصلاتو 

الرقمي  ادالاقتصمؤشرات ق�اس الفجوة الرقم�ة على الوضع  إسقا�وجب  أكثرو لتوض�ح الأمر 

تطور نس�ة التقدم التكنولوجي یتضح لنا جل�ا رغم و  حیث �استخدام مؤشر الكثافة الاتصال�ة. الجزائر� 

الهاتف النقال حیث بلغت حسب دراسات أجر�ت ما بین الفترة و  المشتر�ین في الخدمة الهاتف الثابت

فإن نس�ة استخدامها  الدراسة�استخدام مؤشرات ش��ة الانترنت وفقا لنفس و  % 51.41) 2018- 2010(

� خاصة �استخدام الاقتصادإلى أن هذا لم �سد الفجوة الرقم�ة في مجال  % 38.4تجاوزت 

هذا راجع إلى و  4.46حیث بلغ الفارق فرنسا و  الذ� یوضح عم� الفجوة الرقم�ة بین الجزائر (IDI)المؤشر

الدول المتطورة هذا ما یدل على و  رنساث�ات نمو هذا القطاع في الجزائر مع تحقی� تحسینات �بیرة �ف

 أسعار�ما تشیر المقارنة بین  .23 100الجزائر المتكرر للمراتب فوق احتلت و  دة اتساع الفجوة الرقم�ةز�ا

هذا و  سنوات الأخیرةالفي  84أن الجزائر تراجعت إلى مرت�ة  (IPB)الاتصالاتو  تكنولوج�ا المعلومات

هذا لا �عتبر و  الاتصالات للجزائر �اه�و  الفرع�ة لأسعار التكنولوج�ا المعلومات الشلللى متوس� یرجع إ

  .24الدولة إم�ان�ات�الأمر الهین حسب 

على تأخر الكبیر للجزائر في  2018- 2010و أكدت نفس الدراسة التي أجر�ت ما بین الفترة 

حیث أنها ، حتى العر�يو  لعالمياحتلالها المتكرر للمراتب الأخیرة على مستو� او  مجال جاهز�ة الش��ة

التي تظل غیر قادرة على تهیئة الظروف اللازمة لجسر الفجوة التنافس�ة في مجال  النام�ةمن بین الدول 

أن س�اساتها القوم�ة لا تعمل على و ، الاتصالات مع اقتصاد�ات الدول المتقدمةو  تكنولوج�ة المعلومات

 لى فوائد ملموسة من حیث التنافس�ةإالاتصالات و  المعلوماتتحو�ل الاستثمار في قطاع تكنولوج�ة 

النام�ة و  �ات المتقدمةالاقتصادالرقم�ة العم�قة القائمة �الفعل بین فضلا عن الفجوة . التوظیفو  التنم�ةو 

  .المحتو� الرقميو  الرقم�ةالتي تعی� الوصول إلى البن�ة 

مد� تقدم الدول نحو تنم�ة ح�وماتها عبر  (EGDI)تنم�ة الح�ومة الالكترون�ة  و �ع�س مؤشر

حصول و  ذات �فاءةو  متحدة ذات أنظمة إدار�ة فعالةو  ح�ومة مندمجة إیجادالزمن من أجل عمل على 
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في  �132عدما �انت  2014في  136على خدمات ح�وم�ة أفضل نجد أن الجزائر نزلت من مرت�ة 

 .�25عیدة عن المتوس� العالمي حال�ا  وأص�حت 2012

  .متطل�ات تقل�ص الفجوة الرقم�ة في الجزائر: مطلب الثانيال

تقلیل من و  الفجوة الرقم�ة یجب تحدید أولا الأشخاص المعنیون �مساهمة في سدهامن أجل سد 

�م�ن أن ��ون الوضع �ذلك إلا �عد تحدید المحاور التي یجب �ضی� الفجوة  لاو  ).الفرع الأول(حجمها

  ).الفرع الثاني(فیها

  : المعنیون �موضوع سد الفجوة الرق�مة: الأولالفرع 

�جب و ، الرقم�ةثلاثة فئات عر�ضة �م�ن اعت�ارها من المعنیین �صفة م�اشرة �موضوع الفجوة هناك 

هي على و ، في الدول العر��ة حتىالاهتمام بها عند الاتفاق على مؤشرات الفجوة الرقم�ة في الجزائر أو 

  : 26النحو التالي

المعارف �صورة فعالة �استخدام و  استغلال المعلوماتو  تحتاج إلى ت�ادل، المدن�ة المجتمعات -1

  .الاتصالات لتحسین سبل المع�شةو  تقن�ات المعلومات

هما اللذان �قدمان الخدمات في مجال و، الخاصو  مقدمو الخدمات من القطاعین الح�ومي - 2

نظم و  ةم�استخدامهم لموارد المعلومات الرق فقد �حتاجون على تعز�ز، تكنولوج�ا المعلوماتو  الاتصالات

، اكتساب المهارات العالم�ةو  مما یتطلب التدر�ب، الاتصالاتو  المعارف بإضافة إلى تقن�ات المعلومات

غیرها من التطب�قات التي تخدم و  الح�ومة الالكترون�ةو  آل�ات جدیدة للتفاعل مثل التجارة الالكترون�ةو 

التي �م�ن اعت�ار تكنولوج�ا و ، الطائفة الواسعة من الفقراء معالجةیجب التر�یز على  �ما .المواطنین

ت�ادل المعلومات ف�ما بین و  الشفاف�ة بتحقی�المعلومات أحد العوامل الرئ�س�ة في تحسین مستو� المع�شة 

   .الخدماتذین یتلقون هذه لذلك بتلب�ة احت�اجات جمع الناس او  .مختلف الأطراف الفاعلة المشار�ة

 خاصة في مجال الاتصالاتو  �حتاجون على بیئة مساندة لرسم الس�اساتو، صناع الس�اسات - 3

 بإضافة، الفجوة بین مناط� الدولة الواحدةو  مع ضرورة توفر مؤشرات موثوق بها لرصد الفقر، المعلوماتو 

 الخاصة الاستراتیج�اتمثل ، �اسات الح�وم�ة �صورة دق�قةوضع السو  إلى توافر مؤشرات لتقی�م

                                                           

تقل�ص الفجوة الرقم�ة تحد� أمام الدول العر��ة من اجل تحقی� ، بوغاز� أسماء: وا�ضا. 181ص، المرجع الساب�، حاج بن ز�دان، نبیلة لزرق  25 

ص ، 2021، 01العدد، 14سط�فنالمجلد، جامعة فرحات ع�اس، مجلة العلوم الاقتصاد�ة والتسیر والعلوم التجار�ة، ر�ة المستدامةالتنم�ة ال�ش

 . وما �عدها 549ص ، 547-566
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 الجهلو  غیرها من الاستراتیج�ات المرت�طة بها مثل م�افحة الفقرو  تكنولوج�ا المعلوماتو  �الاتصالات

  .غیرهاو  التعل�مو  الاهتمام �الصحةو 

  : محاور تضیی� الفجوة الرقم�ة: الفرع الثاني

  : 27في الآتي تتمثلو  الرقم�ةهناك ثلاثة محاور أساس�ة لتضی� الفجوة 

ة متخصصة تتولى التخط�� لجمع ئإذ لابد من إنشاء هی، الماليو  �الاقتصادالمحور  - 1

تتكاتف قطاعات الدولة الواحدة لدعم هذه الاستثمارات  إنو ، الاستثمارات المختلفة لبناء مجتمع المعلومات

في  لتأثیر، المجتمع المدني المؤسساتو  الخاصو  غلى تعاون القطاع الح�وميو ، في مجتمع المعلومات

 �ةالاقتصاد التنم�ةدوره الفاعل في تحقی� و  �أهم�ة مجتمع المعلومات الإقناعو  نفوس المستثمر�ن

التشر�ع القانوني و ، �الاقتصاد وتحسین النمو  للدولة �ةالاقتصاد الاجتماع�ة �عد إجراء الإصلاحاتو 

خذ بنظر الاعت�ار ف�رة �جب الأو ، للاقتصاد الرقميدعم التحول و  المعلوماتيو  تثمار التقنيالمشجع الاس

دها لمواجهة التكثلات لا �م�ن لأ� دولة عر��ة العمل �مفر أنه و ، التكثل السائدة في العالمو  الاندماج

تحقی� ه��ل و  لذا لا بد من تعاون الدول العر��ة مجتمعة ��تل واحد لبناء مجتمع المعلومات. الدول�ة

المعلوماتي التي یدور و  �الاقتصادالخروج من حلقة الفقر  نحو �قودداعم للتقن�ة �الش�ل الذ�  اقتصاد�

 .لتكون هذه البن�ة المعلومات�ة أساسا ناجحا لسد الفجوة الرقم�ة، فیها

المعلوماتي في المناهج التعل�م�ة و  لا بد من إدخال الف�ر التقني، المعلوماتيو  المحور التقني - 2

ذلك من خلال فتح و ، الانترنتو  المتمثلة في أم�ة الحاسوبعلى محو الأم�ة الرقم�ة العمل و  .�افة

التطو�ر في مجال تقن�ة و  العمل على فتح المراكز المتخصصة لل�حثو ، الدورات لتشمل الناس �افة

المصانع  �انشاء .محتواها في الواقع العملي إفراغو  من ثم تفعیل هذه ال�حوث، الاتصالاتو  المعلومات

قد دلت التجارب العالم�ة و ، العر��ة الرقم�ةالبرمج�ات للنهوض �الثورة و  المتخصصة في ص�اغة الأجهزة

من أبرز و ، إنما �الإم�ان الارتقاء �الجانب التقني العر�يو ، على أن هذا ل�س ضر�ا من ضروب الخ�ال

عین ألف فرصة عمل من خلال تحولها التجارب في هذا المجال التجر�ة الهند�ة التي تم�نت من تهیئة أر�

هذا فضلا عن تصدیرها ما �قارب عشرون ألف ید عاملة في مجال المعلومات�ة إلى . الرقمي للاقتصاد

هذه المشار�ع  ول العر��ة لتقد�م الدعم الكافي لتمو�ل مثلعل�ه لابد أن تتحرك الدو  .ألمان�ادولة مثل 

 .28الأموال العر��ة المغتر�ةو  ادة من العقولالاستفو  العر�ي الاقتصادالحیو�ة للنهوض �
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لابد من التأكید أ�ضا على الجانب  الرقم�ةلغرض تضی� الفجوة ، المحور الاجتماعي - 3

تعر�فهم �المجتمع المعلوماتي الذ� �ستند إلى و  من خلال توع�ة المجتمع �مخاطر هذه الفجوة، الاجتماعي

ضرورة دخول هذا الف�ر التقني في شتى مناحي الح�اة ، أساسيالانترنت �ش�ل و  الحاسوبو  المعلومات

�شتى  الرقم�ةالأم�ة العمل على محار�ة و ، الترفیه�ةو  الدین�ةو  الس�اس�ةو  الاجتماع�ةو  �ةوالاقتصاد العلم�ة

العمل على تخف�ض �لف و  �الاقتصادالقضاء على الفقر و  الاجتماع�ةو  التعل�م�ةو  الوسائل الإعلام�ة

 المحاضراتو  المجتمع المدني من خلال الندوات فضلا عن التعاون مع مؤسسات ،استخدام الانترنت

 .الرقم�ةهم في تضی� الفجوة التقن�ة ا�التالي �ل هذه الأمور إن توافرت لابد أن تسو ، اللقاءاتو 

  : الخاتمة

 غ�اب استراتج�ةو  الاتصالات من ر�ود طو�ل �سبب احتكارو  لقد عان قطاع تكنولوج�ة المعلومات

فتح و  �الاقتصادالإصلاح لهذا وفرت الجزائر الكثیر من الجهود في هذا القطاع من أجل . تسییر الموارد

نشاطا في س�اسات هذا القطاع فالعدید من الشر�ات في و  إظهار دینام��ةو  ال�لاد للمستثمر�ن الأجانب

تدر�ب ، برمج�اتر التطو�و ، ��ع الأجهزة المعلومات�ةو ، وصل، القطاع الخاص تعمل على إعداد

لهذا قامت السلطات ، ل�س صناع�او  مازال الكمبیوتر في الجزائر �عد نشاطا تجار�ا هأن إلى، المستخدمین

فالجزائر تحاول جاهدة ، الجزائر الالكترون�ة إستراتیج�ةالجزائر�ة برسم مجموعة من استراتج�ات أبرزها 

ذلك من خلال وضع خطة و  السر�عة للعالم من حولهابوضع استراتیج�ات مع أخذ �عین الاعت�ار التغیرات 

لا و  � الرقميالاقتصادالوصول إلى تعز�ز بواذر و  الوطني الاقتصادقو�ة تهدف لتحسین أداء و  متماس�ة

 الرقمي الجزائر� وسد الفجوة الرقم�ة الاقتصادتحصین و  ل�ات لتشج�عالآ بإیجاد��ون الوضع �ذلك إلا 

  : 29التال�ة الآل�اتعلى توفیر �م�ن في هذا المقام العمل و 

تقد�م و  الرقم�ةمؤسسات دول�ة لتضیی� الفجوة و  المشتر�ة بین القطاع الخاص إطلاق الم�ادرة - 

  .�الاقتصادالنشا� الرقمي في المجال  تقو�ة تممن و  الإدار� لتعز�ز قدرات التقن�ةو  القانونيو  الدعم الفني

العاملة في  تالمؤسساتحول  و.الاتصالو  مؤسسات في قطاع تكنولوج�ا المعلومات إنشاءتشج�ع  - 

  .القطاع إلى السوق الدول�ة

توس�ع نطاق  مع، 3G,4G,ADSL: تعم�م استخدام الانترنت مع مراجعة السعار �النس�ة لـــــ - 

  .�الاقتصادض�� التشر�عات التي تسیر القطاع و  استخدام التعل�م الالكتروني
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وضع خطة و ، محاولة رفع الوعي التكنولوجيو  تسوق الانترنو  تحر�ر سوق الاتصالات - 

في تجسید مشروع الح�ومة الكترون�ة ��ل جوان�ه مع  والإسراع استراتیج�ة للتوجه نحو انترنت الأش�اء

  .تعز�ز آل�ات التجارة الإلكترون�ة

الالكترون�ة مع توفیر نظام أمن الكتروني التحولات و  للتوجه نحو الدفعتشج�ع القطاع المصرفي  - 

  .فعال

خل� صناعة تكنولوج�ة محل�ة مع المحافظة  أجل منTICP الاهتمام �ال�حث العلمي في مجال - 

  .الفرصة إضافة غلى توفیر الظروف الملائمة لذلك وإعطائها على الكفاءات ال�شر�ة في القطاع

 الدق�قةو  توفیر المعلومات الصح�حةو  القطاع التطو�ر فيو  تخص�ص أغلفة مال�ة معتبرة لل�حث - 

  .الأهدافو  التعامل معها �مشروع محدد الوقتو 




