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Résumeé: L'une des consequences les plus importantes du principe de ’autonomie de la
volonté est de libérer la volonté de conclure des contrats et d'arranger leurs effets. Toutefois,
le consommateur peut étre exposé au risque d'abus de la part d'un professionnel qui impose
des clauses abusives dans le contrat en raison du déséquilibre des positions de chacun, si le
consommateur veut se débarrasser de ces clauses le principe de force obligatoire du contrat
I'empéche, parce que les principes traditionnels qui sous-tendent la théorie générale des
contrats contredisent la révision des obligations contractuelles. Cela a nécessité I'intervention
du législateur pour protéger le consommateur par I'adoption de régles juridiques spéciales en
plus de la protection par les régles générales.

Mots-clés: consommateur - contrat - clauses abusive - protection.

Abstract : One of the most important consequences of the principle of autonomy of the will
is to free the will to form contracts and arrange their effects. However, the consumer may find
himself at risk of abuse by a professional who imposes unfair clauses in the contract because
of imbalances in their respective positions, if the consumer wants to get rid of these clauses
the principle of binding force of the contract prevents him from doing so, because the
traditional principles underlying the general contract theory contradict the review of the
obligations arising from the contract. This required legislative intervention to protect the
consumer through the adoption of special legal rules in addition to protection by the general
rules.

Keywords: consumer - contract - unfair clauses — protection.
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