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 :ملخص

بدىر الػملُاث وهزا  إن دكت اظخخذام أظالُب

ؼ واحعاع مجال  مخخزي ظاغذ ث اظخخذاماا جؼىسها العشَ

خل بػع مشاول الؤداسة باغخماد أظلىب غلى اللشاساث 

البرمجت الخؼُت هىمىرج غلمي للىصىٌ إلى مجمىغت 

شض جدلُم أهذاف مؤظعاث الأغماٌ غالحلىٌ االإىاظبت ب

واالإخمثلت في حػظُم الأسباح مؼ جذهُت الخيالُف في ظل 

ل ، ولىً جخػذد الأهذاف داخمجمىغت مً اللُىد

االإؤظعت الىاخذة لزلً حاءث بشمجت الأهذاف وامخذاد 

 . للبرمجت الخؼُت

خاولىا مً خلاٌ هزه الىسكت البدثُت اظلاغ و 

هزا بشمجت الأهذاف و الجاهب الىظشي للبرمجت الخؼُت و 

صُاغت همىرحاا غلى الىاكؼ الػملي الإؤظعت الأغؼُت 

والحصىٌ غلى خؼت اهخاحُت  ـ "جِعمعُلذ"اليعُجُت ب

وهى بشهامج  الؤخصائُتبالظخػاهت بأخذ البرامج  مثلى،

Excel Solver. 

اجخار  البرمجت الخؼُت، ،هذافبشمجت الأ ولماث مفخاحيت: 

مؤظعت صىاغت الأغؼُت اليعُجُت الىمزحت، ، اللشاساث

SOFACT. 

 

Abstract : 

The accuracy of the use of methods of 

operations research, as well as its rapid 

development and broad areas of use has helped 

decision makers to solve some of the problems of 

administration to adopt method of linear 

programming model scientific access to the group 

of appropriate solutions in order to achieve the 

objectives of the business and of maximizing 

profits with the minimization of costs under a set 

of restrictions, But there are multiple targets within 

a single institution So programming goals came as 

an extension of linear programming . 

We tried through this paper dropping the 

theoretical side of the linear programming and 

programming goals, as well as the formulation of a 

model practice for the institution covers textile in 

“Tissemsilt” and get optimal production plan, with 

the help of a software program, which Excel Solver 

mailto:sabrilmd38@hotmail.fr
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 :ملدمت

ضاًذ ظالُب بدىر الػملُاث هدُجت جأخصائُت و ظالُب الؤ جضاًذ الاهخمام باظخخذام الأ 

أظلىب البرمجت الخؼُت الزي ٌعاغذ غلى إًجاد ظالُب اظخخذام الحاظىب ومً هزه الأ 

 خخػذد الأهذاف داخل االإؤظعت الىاخذة.ورلً ل الحلىٌ االإثلى

ل غالبا ما جخؼلب خل مىاظب فاالإؤظعت بصفت غامت جىاحه الػذًذ مً االإشاو

م االإلاسهت بين جيالُف ول خل و  هخائجه لخدلُم ٌعاغذها لخخؼي مجمل الصػىباث، غً ػشٍ

اطُت والأداة الأهثر اظخػمال في إ بشمجت الأهذاففياهذ  ،أكص ى سبذ خذي هزه الأظالُب الشٍ

 الاكخصاد للذستها غلى الحصىٌ غلى أخعً الىخائج بأٌعش حاذ وأكل جيالُف.

خذي االإؤظعاث إلزا حاءث هزه الذساظت همداولت مىا لخؼبُم هزا الأظلىب غلى 

بالظخػاهت ببرهامج اخصائي  "جِعمعُلذبـ "الؤهخاحُت وهي مؤظعت صىاغت الأغؼُت اليعُجُت 

 .SOLVERاهعل 

بشمجت مياهُت جؼبُم أظلىب إهزه الىسكت البدثُت مذي شيالُت جظمىذ إوغلُه 

 .كخصادًتالاؤظعت االإفي  الأهذاف

 :أظاظُتمداوس زلار ظىف وػالج هزه الؤشيالُت بالغخماد غلى و 

 ؛جؼىس بدىر الػملُاث -

 ؛وػشق خلاا بشمجت الأهذاف -

 .عاهذ لللشاس الاظدثماسي مأهمىرج بشمجت الأهذاف هىظام  اظخخذام -

 البحث:فسضـياث 

 ٌعدىذ البدث غلى الفشطُاث الخالُت: 

بالغخمــاد غلــى مجمىغــت مــً الؼــشق اس الششــُذ اللــش تهــذف االإؤظعــاث إلــى الحصــىٌ غلــى  -

ل اوػيــــاط الإظــــامين راث أبػــــاد اكخصــــادًت إهــــى  مــــااللــــشاس  االإعــــاغذة فــــي اجخــــاروالــــىظم 

 ٌ  ؛هلُه أو جدلُلإ واحخماغُت والزي ًمىً الىصى
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ت، ٌػؼي دسحت مشوهت اظخخذام أظلىب بشمجت الأهذاف في جلُُم البذائ - ل الاظدثماسٍ

ت.هبر غىذ اجخار اللشاساأ  ث الاظدثماسٍ

 جعوز بحور العملياث: -1

خي لاا وأظالُبهالبدىر الػملُاث )جىاوٌ االإفاهُم الخاصت ظِخم   هما ًلي: (الخؼىس الخاسٍ

 دساج بػظاا هما ًلي:إهىان غذة حػاسٍف لبدىر الػملُاث ًمىً بحور العملياث:  ماهيت 1-1

مشيلت مػُىت وجدذ  هى غلم وفً يهخم بالبدث غً أفظل الحلىٌ الىاحب إكشاسها لحل

اطُت الإػالجت الػىامل االإؤزشة غلى الحل وجدلُلاا مً  ظشوف مػُىت ورلً باظخخذام ػشق سٍ

وختى ًيىن اللشاس حُذا ًجب أن جخىفش 1،غؼاء الفشصت للمخخصين باجخار اللشاس االإىاظبإأحل 

2:هزه االإػلىماث غلى حملت مً الخصائص وهي
 

: ًجب أن جخصف االإػلىماث بال -  ؛ىماٌ الزي ًفُذ مخخز اللشاسالشمىٌ

 ؛الذكـت: جىفير االإػلىماث خعب ػلب االإعخخذم واالإىطىع مدل البدث -

 ؛الخىكُذ: وسود االإػلىماث في الىكذ االإىاظب لظخخذاماا في اجخار اللشاساث -

الىطىح: الذسحت التي جيىن فيها االإػلىماث خالُت مً الغمىض ومفاىمت بشيل  -

 ؛هايهبير الإعخخذم

 ؛مذي كابلُت االإػلىماث للخىُف بدُث ًمىً اظخخذاماا أهثر مً مشةاالإشوهـت:  -

االإىطىغُت: أي أنها خالُت مً كصذ الخدشٍف أو الخغُير لغشض الخأزير غلى  -

 معخخذم االإػلىماث.

                                                           
ر والتوزيع، عمان، الأردن، الطبعة الأولى، لنشا، دار الصفاء للطباعة و "مقدمة في بحوث العمليات" يزن إبراهيم مقبل، -1

 .11، ص2005سنة 
مداخلة " خالد، الملتقى الوطني السادس حول الأساليب الكمية ودورها في اتخاذ القرارات الإدارية، بوشارب بولوداني -2

 20 ، جامعة2009جانفي  28 – 27، أيام "بعنوان بحوث العمليات وأهميتها في اتخاذ القرارات الإدارية
 سكيكدة. 1955أوت 
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ىُت الػملُاث بدىر حمػُت كذمخه الزي الخػشٍف أما  الػملُاث بدىر تهخم" فاى الأمشٍ

 جخؼلب ظشوف وفي – الآلت – الؤوعان لأهظمت غُلوحش جصمُم لأفظل الػلمي بالخخُاس

 3"االإدذودة للمىاسد جخصُصًا

أهه غملُت  مً خلاٌ الخػاسٍف العابلت ًمىً حػشٍف مصؼلح بدىر الػملُاث غلى:

ت الخاصت باجخار اللشاس بهذف  الاظخخذام الأفظل للأظالُب الػلمُت في خل االإشاول الاداسٍ

 د الامياهُاث االإخاخت.الىصىٌ إلى البذًل الأمثل في خذو 

 الخعوز الخازيخي لعلم بحور العملياث:  1-2

 لجأ غىذما الثاهُت الػاالإُت إلى بذاًت الحشب الػملُاث بدىر أظالُب اظخخذام ٌػىد

ىُىن  والخىخُىُت  الاظتراجُجُتشض دساظت االإشاول غمجمىغت مً الخبراء ل إلى والؤهجليز الأمشٍ

م ًلىم بدُثٌ الذفاع . خاصت في مجا خُيئزالتي واحاتهم  بمػالجت بػع االإشاول  الفشٍ

جىصَػاا غلى الىخذاث و  ظلىب غلمي همشيلت هلل االإػذاث واالإىاد االإخخلفتأاالإػلذة باظخخذام 

ت االإىدششة في أهداء الػالم ً الأشخاص االإاخمين ف  .الػعىشٍ لامذ الحيىمت الىىذًت بخيىٍ

بػذ اهتهاء الحشب و  م الأمثل للمىاسد االإخىفشة.بئغذاد إهخاج بػع االإػذاث مً خلاٌ الاظخخذا

 4الػاالإُت الثاهُت اظخخذمذ بدىر الػملُاث في االإجالث االإذهُت هظشا لـ:

 ادة الؤهخاج في العلؼ  ؛صٍ

 ؛إًجاد أفظل الؼشق لإهخاج العلؼ 

  ؛هخاج العلؼإإًجاد أكل الخيالُف في 

 جىصَؼ العلؼ بشيل أمثل. 

 

                                                           
، 06، ص 1429ملتقى البحث العلمي،  ،"BUS 322محاضرات في بحوث العمليات " هاني عرب، -3

www.rsscrs.info 12/12/2012، تاريخ الاطلاع. 
 .13صرجع سبق ذكره"، م" يزن إبراهيم مقبل، -4

http://www.rsscrs.info/
http://www.rsscrs.info/
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 أطاليب بحور العملياث:  1-3

البرمجت الخؼُت، الخدلُل  5:الأظالُب االإعخخذمت طمً بدىر الػملُاثأهم  مً

وحػذ البرمجت الخؼُت مً أهم الشبيي، همارج الىلل، صفىف الاهخظاس، ظلاظل ماسوىف . 

أدواث الخدلُل الىمي في مجاٌ بدىر الػملُاث ولاا جؼبُلاث واظػت في الىثير مً االإجالث 

رمجت الخؼُت أنها أظلىب همي يهخم بالظخخذام الأمثل للمىاسد الػلمُت االإخخلفت. وحػشف الب

 6.االإدذدة لخلائم الأهذاف االإؼلىبت

 :وظسق حلها بسمجت الأهداف -2

هما هى الحاٌ في البرمجت ًمىً أن هجذ مؤظعت كائمت تهذف إلى جدلُم هذف واخذ  ل

امخذاد الأهذاف  إهما جخػذد الأهذاف داخل االإؤظعت الىاخذة لزلً حػخبر بشمجتو  الخؼُت

 .لأظلىب البرمجت الخؼُت

 بسمجت الأهداف: حعسيف 2-1

وهدُجت للخؼىساث االإامت في مجاٌ الؤداسة لم ٌػذ هىالً هذف واخذ حععى االإىظمت الى 

فمً الظشوسي لأي مشيلت كشاس هى جدلُم الخىاصن بين  هوغل7ُ ،بل أهذاف مخػذدة جدلُله

حػبر دالت الاذف في  خش مخػاسطا.الآ خىافلا والبػع الأهذاف االإخػذدة والتي ًيىن بػظاا م

ىاحه مخخز  البرهامج الخؼي غً هذف واخذ فلؽ مثل حػظُم الشبذ أو جخفُع الخيلفت وٍ

ت التي جخظمً جدلُم أهذاف مخػذدة كذ ش الل اس في الحُاة الػملُت هثيرا مً االإىاكف الؤداسٍ

الػمل وكذ جيىن راث وخذاث  جيىن مخىافعت مثل جخفُع الخيلفت وجدعين معخىي خذمت

                                                           
الأردن،  -دار الحامد للنشر والتوزيع، عمانفي الأساليب الكمية وبحوث العمليات، الجديد سهيلة ، عبدالله سعيد،  -5

 .17، ص2007
الدار الجامعية  "،-تطبيقات باستخدام الحاسب -" مدخل معاصر في بحوث العمليات فتحي رزق السوافيري، -6

 .18، ص2004الاسكندرية، مصر، 
، 2014المجموعة العربية للتدريب والنشر، القاهرة، مصر،  ،" بحوث العمليات "أبو القاسم مسعود الشيخ،  -7

 .409ص
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مىً دساظت هزه االإىاكف  ،كُاط مخخلفت مثل حػظُم الشبذ وحػظُم غذد االإعتهلىين... الخ وٍ

 الأهذاف.باظخخذام أظلىب بشمجت 

ش أهمىرج  ولغشض جدلُل وخل االإشاول التي جدعم بخػذد وجظاسب الأهذاف حشي جؼىٍ

هذاف، إر ٌعاغذ هزا الأهمىرج في لخدلُل هزا الىىع مً االإشاول هى أهمىرج بشمجت الأ 

هذاف في دالت إهجاص واخذة لغشض جدلُم وجذمج الأ  الىصىٌ إلى أفظل كشاس ًمىً اجخاره.

ت االإؼللت بشيل جام، ن أهبر خذ معمىح به دون أوجدلُم بلُت الأهذاف إلى  الاذف را الأولىٍ

ت االإؼللت  .8ًؤزش في الاذف رو الأولىٍ

 :بصفت عامت مىوهاث وعىاصس الىموذج 2-2

 9جخيىن ول الىمارج مً زلار أحضاء سئِعُت وهى:

 ؛اللشاسمخغيراث  -

 ؛ل ًمىً الخدىم فيهامخغيراث  -

 .الىدُجتمخغيراث  -

اطُت. وجيىن الػلاكاث فوجخصل هزه الاحضاء مؼ بػظاا بػظا ب •  يػلاكاث سٍ

ت أو وصفُت.  الىمىرج غير الىمي سمضٍ

 

 

 

 

 

                                                           
8
 -دراسة حالة المؤسسة الوطنية  فاك ماكو لإنتاج الأجور بالأغواط –" تطبيق البرمجة بالأهداف في الرقابة على الجودة" طلحة محمد،  - 
 .48، ص2014/2015، رسالة ماجستير، تخصص اقتصاد كمي، جامعة ابي بكر بلقايد، تلمسان، "
9

 .326، ص2001، الاسكندرية، مصر، ار الجامعية، الد" الأساليب الكمية في مجال الأعمال"اسماعيل السيد،  -
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 الهييل العام للىموذج ( :01شيل زكم )

 
 ينمً إغذاد الباخثالمصدز:

 مخغيراث الىديجت: 2-2-1

و أداء الىظام أمذي حىدة نها جدذد أ أي، مظخوى فعاليت الىظامحػىغ هزه االإخغيراث 

 .هذافه. وحػخبر مخغيراث الىدُجت مخغيراث مػخمذة أجدلُم 

 مخغيراث اللساز: 2-2-2

ظدثماس، ٌػذ مشيلت الا  في. مثاٌ رلً، 10الأخذار البذًلت االإخاختجصف مخغيراث اللشاس 

الاظدثماس فى العىذاث مخغير كشاس. وفى مشيلت الجذولت، ًيىن الىاط، والاغماٌ مخغيراث كشاس. 

دذد مخخز اللشاس كُم هزه االإخغيراث. وحشمل الأمثلت الأخشي غذد الصشافين االإعخخذمين   فيوٍ

اطُا همخغيراث   ىلت(.مجا)أو مخغيراث معخللتأخذ البىىن. وجصىف مخغيراث اللشاس سٍ
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 :المخغيراث غير المخحىم فيها 2-2-3

في أي مىكف كشاس، غىامل جؤزش غلى مخغيراث اللشاس لىنها لِعذ جدذ جدىم  جىحذ

مىً أن جيىن هزه الػىامل زابخت والتي حعمى غىذ رلً  ، أو مخغيرة مػلماثمخخز اللشاس. وٍ

ذي وحعمى غىذ رلً مخغيراث. ومً أمثلتها هىان االإػذٌ الأولى )الاظمي( للفا ئذة، والشمض البرً

للمذًىت، ول جلؼ مػظم هزه الػىامل جدذ الخدىم لأنها جيبػث مً البِئت االإدُؼت بمخخز 

هظشا لأنها جؤزش غلى االإخغيراث  معخللتاللشاس. هما جصىف هزه الػىامل أًظا غلى أنها مخغيراث 

 االإػخمذة )مخغيراث الىدُجت(. 

 صياغت هموذج بسمجت الأهداف: 2-3

اض ي لبرمجت الأهذاف فان الفىشة الأظاظُت في بشمجت صُاغت ولغشض  الأهمىرج الشٍ

ت  ت ليل هذف، زم جدذًذ وصن ليل هذف طمً معخىي الأولىٍ الأهذاف هي جدذًذ أولىٍ

الىاخذ، زم البدث غً خل ًصغش االإجمىع )االإشجح( لهدشافاث دواٌ الاذف غً أهذافاا 

 .11الخاصت

خم صُاغت بشهامج الأهذاف بخدذ االإشاد جدلُلاا واللُم االإلابلت ليل  goalsًذ الأهذاف وٍ

زم ٌػبر غً ول هذف بلُذ ٌػشف بلُذ  target valuesهذف والتي حػشف باللُم االإعتهذفت 

ً ًمل اخذهما الىمُت الضائذة غً اللُمت  الاذف في صىسة مػادلت جدخىي غلى مخغيرً

ػشف هزًً ا مثل الاخش الىمُت الىاكصت، وَ ً الاهدشافين االإعتهذفت وٍ ً باالإخغيرً الإخغيرً

deviation variables     خم صُاغت دالت الاذف في صىسة جصغير مجمىع مخغيراث الاهدشافاث وٍ

ت  مىً جلذًش مػامل ًلابل ول هذف ٌعمى مػامل أولىٍ ٌػىغ دسحت  a priority factorوٍ

ُىد البرهامج الأصلي جفظُل مخخز اللشاس للاذف، وحشمل اللُىد الاُيلُت لبرهامج الأهذاف ك
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لت العمبلىغ ورلً بػذ حػذًلاا ختى 12بالإطافت إلى كُىد الأهذاف خم خلت باظخخذام ػشٍ ، وٍ

ت.  جأخز في الاغخباس مػاملاث الأولىٍ

اض ي الآحي : مىً الخػبير غً أهمىرج بشمجت الأهذاف الخؼُت بالشيل الشٍ  وٍ

 ),()....,(),,( 222111
 kkk ddPddPddPaMin 




 
n

j

iiijij mibddXC
1

,.....2,1, 

0,, 
iij ddX 

 أن:خُث 

a .مخجه دالت الؤهجاص : 

kp  ت  . k: الأولىٍ

jX . مخغير اللشاس : 

ijC  مػامل االإخغير :j  في الاذفi . 


id  ػبر و  حىده في دالت الؤهجاص غً أدوى إهجاص للاذف.: مخغير الاهدشاف العالب وَ


id .ػبر وحىده في دالت الؤهجاص غً أغلى إهجاص للاذف  : مخغير الاهدشاف االإىحب وَ

ib  كُمت الاذف :i . 

ت حػذ واخذة مً أهم اللشاساث التي جخخزها الؤداسة الػلُا.  وكذ ان اللشاساث الاظدثماسٍ

ت، لغخمادها غلى كاغذة الشبذ هاذف  ؼ الاظدثماسٍ وحاذ اهخلاداث غذًذة لأظلىب جلُُم االإشاسَ

ؼ، بػذ خصم الخذفلاث الىلذًت، بمػذٌ خصم مىاظب.  ل  وبما أههأظاس ي لخخُاس االإشاسَ

ًىحذ هذف واخذ حععى االإىظمت إلى جدلُله، وإهما هىان أهذاف مخػذدة. وغلُه فمً االإمىً 

                                                           
دراسة ميدانية للقطاع الحكومي في قطاع ،  المشكلات واتخاذ القراراتواقع استخدام الأساليب الكمية في تحليل " ربحي الجديلي، -12
 .31-30ص، 2004ورقة بحثية، جانفي ، "غزة
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ت مثل هذف جدلُم أغلى إطافت  أهذاف أخشي إلى هذف الشبذ غىذ جلُُم البذائل الاظدثماسٍ

سفاهُت للػاملين واالإجخمؼ، خُث إن رلً مً االإمىً أن ًؤدي إلى حػظُم الشبذ الؤحمالي في 

 خلبل.ــاالإع

التي مً االإمىً  الىفؤةوغلُه فان أظلىب بشمجت الأهذاف ٌػذ أخذ الأظالُب 

بئطافت هذف  ،ول جلُُم االإىاصهت الشأظمالُت راث الأهذاف االإخػذدةاظخخذامه في خل مشا

 
ً
أن رلً  ،هذف الشبذغً الىفاء باالإعؤولُت الاحخماغُت هاذف حععى االإىظمت إلى جدلُله فظلا

ؼ التي جدلم أهثر مً هذف في هفغ الىكذ  .13مً االإمىً أن ٌػؼي مشوهت اهبر في اخخُاس االإشاسَ

 :عيىـت البحث 2-4

غُىت للبدث، ورلً  SOFACT–جيظمظيلذ  –مؤطظت الأغعيت اليظيجيت اس جم اخخُ

للمعاهمت الىبيرة لازه االإؤظعت في سفذ الاكخصاد الىػني باالإىخجاث راث االإعاط االإباشش 

ت للششهت ومداولت جؼبُم الاظلىب  ؼ الاظدثماسٍ بداحت االإىاػىين، وكذ جم دساظت اخذي االإشاسَ

ت االإلترح )أهمىرج بشمجت الأهذ  2016، 2015للعىىاث اف( في جلُُم البذائل الاظدثماسٍ

،201714. 

 :الأطاليب الإحصائيت المظخخدمت بالبحث 2-5

لغــشض الخىصــل إلــى الىخــائج وجدلُلاــا  solverجــم الاغخمــاد غلــى البرهــامج الؤخصــائي الجــاهض 

 وباظخخذام أهمىرج بشمجت الأهذاف.

 :ساز الاطدثمازي هموذج بسمجت الأهداف هىظام طاهد للل طخخداما -3

مــً خــلاٌ الأفيــاس التــي جــم الخؼــشق لاــا فــي الجاهــب الىظــشي، واالإػلىمــاث التــي جــم الحصــىٌ 

غليهــا فــي الجاهــب الػملــي، أن للمشــشوع الاظــدثماسي أهثــر مــً هــذف ٌعــعى إلــى جدلُلــه، لــزا فمــً 
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، مجلة التقني، المجلد العشرون، " تخطيط الإنتاج باستخدام البرمجة الهدفية "حامد سعد الشرمتجي، علي خليل الزبيدي،   - 
 .02، ص2008العدد الثاني، 

14
 .2017جويلية صوفاكت، مؤسسة الأغطية النسيجية إحصائيات  و معلومات مقدمة من طرف مدير  -  
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م جلُــُم واخخُـــاس االإشــشوع الاظـــدثماسي، وغـــذذ الظــشوسي إخـــز هــزه الأهـــذاف مــؼ هـــذف الــشبذ غىـــ

الاغخماد غلى هذف واخذ، خاصت وان االإػلىماث التـي جـم الحصـىٌ غليهـا مـً الشـشهت، جؤهـذ أنهـا 

 حععى إلى جدلُم أهثر مً هذف غىذ اجخار اللشاس الاظدثماسي منها:

  ؛ل ًشغب في جخفُع ظاغاث الؤهخاج الُىمُت :الهدف الأول 

 ؛جللُل فترة الاظترداد :الهدف الثاوي 

 ؛الشبذحػظُم  :الهدف الثالث 

 الىكذ الؤطافي إلى الحذ الأدوى.جللُل  :الهدف السابع 

خـز حمُـؼ الأهـذاف التـي حعـعى االإىظمـت إلـى أاالإلترح ًؤهذ غلى طـشوسة  فالأظلىبوغلُه 

جدلُلاا بىظش الاغخباس وادخالاـا فـي غملُـت الخلُـُم، ليـي جيـىن هـزه الػملُـت مىطـىغُت وجدىاظـب 

ت .جلُُم البذائل الا  مؼ حػذد الأهذاف في  ظدثماسٍ

 :الخعيتبرمجت الجلييم المشازيع الاطدثمازيت باطخخدام هموذج  3-1

 بخِعمعُلذ "صوفاهذ"لذًىا االإػؼُاث الأولُت االإخىفشة غً مؤظعت الأغؼُت اليعُجُت 

 :2017، 2016، 2015 :للعىىاث )الجضائش(

 الأغعيت بمؤطظت صوفاهذ. هخاج الظىوي أههمالإ  (:01حدول زكم)

 الغعاء هوع              

 ظىواثال

Ouarsnis Sofabila Souad Bébé الإحمالي 

2015 25000 24898 80000 646 129898 

2016 13645 24262 54699 1454 92606 

 80455 560 76160 / 4295 ) الظداس ي الأول( 2017

 صىفاهذمؤظعت الأغؼُت اليعُجُت  المصدز:
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الأغؼُت باالإؤظعت التي سهضها غليها أو اخترهاها في  الؤهخاج العىىي لأهم (01ًمثل حذوٌ سكم )  

 ٌ مً خُث الىمُت و مً خُث الىىع  بلغ  الذساظت، لأن الؤهخاج جضاًذ هما هى مىضح في الجذو

 , AHLEM ))مً بُنها هزهش:  2017( إلى غاًت ظىت  17غذد الأغؼُت ظبػت غشش هىع ) 

SOFABELLA,  CHARIS OUARSNIS N,  SOUAD ( 4 modèles),  SAFARI ( 2 modèles),  ZAOURA,  

NEMRA,  BEBE ( 4 modèles),   DOUBL.ETTOF.))     

 

 ُت للمىاد الأولُت االإعخػملت.غؼع مً الأ اهى أسبؼ أوػشض في الجذوٌ االإىالي مخؼلباث  زم

 المععياث الأوليت لصىاعت الأغعيت بمؤطظت صوفاهذ. (:02حدول زكم)

 الغعاء الواحد              

 الىوع

 الغلاف الصوف الخيغ الحاشيت الوشن اللياض

Ouarsnis 240*200 2,50010 هغm 110m 0.4هغ sacs 

Sofabila 240*220 2,60010 هغm 200m 0.6هغ sacs 

Souad 220*180 2,10008 هغm 200m 0.3هغ sachets 

Bébé 110*90 1,0004 هغm 25m 0.1هغ sachets 

 اظدىادا إلى مػؼُاث االإؤظعت ينغذاد الباخثإمً المصدز: 

  

هما " و ؤظعت التي جيخجاما االإاليعُجُت  هىغين مً الأغؼُتهىد إظلاغ دساظدىا غلى            

SOUAD, Sofabila  لذي و  في إهخاحاما، –خُؽ، صىف  –"، خُث حعخخذم مادجين أولُخين

 SOUADمً  لإهخاج غؼاء واخذو  هغ مً الصىف، 18000و متر مً الخُؽ 8000االإؤظعت 

جدخاج  (Sofabila)لإهخاج غؼاء واخذ مً و  هغ مً الصىف، 0.3و متر مً الخُؽ 200ًخؼلب 

َػؼي إهخاج الغؼاء الىاخذ مً و  مً الصىف، هغ 0.6و متر مً خُؽ 200االإؤظعت إلى 

SOUAD  واخذ مً هىع غؼاء و  و.ن 40سبدا كذسه(Sofabila) و.ن، خُث 7 سبدا كذسه ٌػؼي

التي ًمىً  (Sofabila)ظاغاث ًىمُا، غذد أغؼُت  8لضمً االإخاح للإهخاج هى ا دج. 100ـ=و.ن 1
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 دج 300"، ظػش البُؼ SOUADمً هىع أغؼُت "  120ٍمىً بُؼ و  غؼاء 100بُػاا ًىمُا هي 

 ٌ  ظا في الُىم. 2دج للىىع الثاوي. ظاغاث الػمل الؤطافُت التي ظِعمذ بها هي 4000و للىىع الأو

جمذ  أغظم سبذبخدلُم  للمؤظعتحعمذ ثلى مً االإىخىحين الزي االإولغشض جدذًذ الىمُت 

 صُاغت االإعألت ببرمجت الأهذاف في ظل أهذاف االإؤظعت التي ظخزهش لخلا.

 حعسيف مخغيراث اللساز:و  جحدًد 

 االإجاىٌ هى الىمُت التي ظىف هيخجاا مً ول الأهىاع لزلً فئن مخغيراث اللشاس لازا االإشيل هي:  

 X1 همُت أغؼُت:  (SOUAD)  ؛التي ظىف  جيخجاا االإؤظعت 

 X2  همُت أغؼُت:(Sofabila)   .التي ظىف  جيخجاا االإؤظعت 

 :صياغت دالت الهدف 

 وواهذ دالت الاذف والآحي: هذف االإؤظعت هى حػظُم الشبذ،

Z)  = 40X1 +7X2) MAX 

 :صياغت الليود 

إحمالُت مً الصىف  فئن االإؤظعت حعخخذم همُت X1,X2مً الأغؼُت بىمُاث هىغينلإهخاج 

 حعاوي:

 200X1 + 200X2 ≤  8000             كُذ الخُؽ 

300X1 +600X2≤18000             كُذ الصىف 

 . بالليود الوظيفيتهزا ما ٌعمى و              

اطُت االإخىصل إليها أغلاه هدصل غلى   : الخالي همـــىرج البــشمـجت الخـؼُتبخجمُؼ الػلاكاث الشٍ
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MAX(Z) =40X1+7X2 

  

 

   S/C  

200X1+200X2+≤8000 

300X1+600X2≤18000 

X1≥ 0 ,X2≥ 0 

في الشيل  مىضحهما هى في البرهامج الؤخصائي، جدصلىا غلى هخائج الحل  البُاهاثوبئدخاٌ 

 (:02سكم)

 (: الحل الأمثل.02شيل زكم )

  
 Excel Solver بشهامج مخشحاثالمصدز: 

 

غؼاء  20و (SOUAD) مىخىج غؼاء مً 02الششهت جيخج ومً هخائج الحل الأمثل هجذ أن 

  . 940ختى جدلم أغلى سبذ لاا وهى  (Sofabila)مىخىج مً 

 هموذج بسمجت الأهداف:المشازيع الاطدثمازيت باطخخدام  جلييم 3-2
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ـــــزه  ــــي هــ ـــــتفـــ ـــــذ االإشخلــ ـــِخم جدذًــ ــ ـــــل ظــ ــــت  خــ ــــىرج بشمجـــ ـــخخذام همـــ ــ ـــــيلت باظــ ـــــذافالأ االإشــ ، هــ

ــــت ُبـــــافتراض حغ ـُ ـــر اللُمـــــت الضمى ـــعى يــ ـــي حعــ ــــذد الأهـــــذاف التــ ــــىد، وحػـ ـــا،  االإؤظعـــــتللىلـ ــــى جدلُلاــ إلـ

 :ًأحيواخخلاف دسحت الأهمُت ليل هذف مً الأهذاف وهما 

  ٌ  ؛ل ًشغب في جخفُع ظاغاث الؤهخاج الُىمُت :الاذف الأو

 ؛جللُل فترة الاظترداد :الاذف الثاوي 

 ؛حػظُم الشبذ :الاذف الثالث 

 الحذ الأدوى. الىكذ الؤطافي إلىجللُل :الاذف الشابؼ 

ــــت ومدـــــذداث و  ـــراث هُيلُــ ـــى مخغيــ ــــت الأهــــــذاف ٌػخمـــــذ غلـــ ــــىرج بشمجـ ــــاء أهمــ هــــــذاف أأن بىـ

 مــــً هــــىع إمخػــــذدة، و 
ً
ورلــــً لخذهُــــه  Minن دالــــت الاــــذف فــــي أهمــــىرج بشمجــــت الأهــــذاف هــــي دائمــــا

شمــض الإلــذاس الاهدشافــاث ) 15،دــذداث والأهــذاف كــذس الاميــاناالإملــذاس الاهدشافــاث ليــل  ( والــزي dوٍ

لــذاس الاهدــشاف غــً الاـذف االإلصــىد. ومــً االإمىــً أن جظاـش الاهدشافــاث لدشــير إلــى جدلُــم ًمثـل م

.غىذ الاذف أو غذم جدلُله و 
ً
 جدلُله هم مً االإىاسد ًجب أن جظاف الإا هى مىحىد خالُا

 لذًىا مخغيراث اللشاس مػشفت والآحي: :اللساز حعسيف مخغيراث 3-2

X1 : ٌ  (Sofabila)  البذًل الأو

X2 :ًل الثاويالبذ (SOUAD) 

 :جفاصُل ول بذًل اظدىادا الى الاهذاف الاسبػتًىضح  03والجذوٌ 

 

 

 

 

                                                           
15

"، دار المريخ بحوث العمليات باستخدام صفحات الانتشار الإلكترونية على الحاسب الأليو  " نمذجة القراراتأخرون، و  باري زندر -
 .370، ص2007للنشر، الرياض، السعودية، 
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                           )االإبالغ بملاًين الذهاهير(  جفاصيل ول بدًل اطدىادا الى الاهداف الازبعت: (03حدول زكم )

 الليد الأهداف المسحوة

 عدم جخفيض طاعاث الإهخاج اليوميت
 

 عاثكيد المبي
 

 

 الصمً الإضافي
 

 ينالمصدز: مً إعداد الباحث

 :هدافأ أزبعتصياغت هموذج بسمجت الاهداف في ظل  3-3

 

=  

s.t/ 

 

 

 

 

 

 
ـــل إ ـــي ظـــــل هـــــزه الحــــاٌ ن الحــــل الامثــ ـــاس البـــــذًل فـ ـُ ـــرة  X1هـــــى اخخ . والـــــزي ًدلــــم هـــــذف فتــ

فخدللــــان مـــا هـــذف الـــشبذ واللُمـــت االإظـــافت أ ،وامــــل بشـــيل الاظـــترداد وهـــذف الخيـــالُف البُ ُـــت

خضح رلً مً خلاٌ الحل الامثل. بشيل حضئي  وٍ

بــــالمي االإخغيــــراث و  حػخبــــر االإخغيــــراث الأظاظــــُت لجخــــار اللــــشاس  فــــي االإػــــادلث العــــابلت 

ت جؤزش بمُىٌ في اجخار اللشاس.  حػخبر مخغيراث زاهىٍ
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 ائي:والجذوٌ الخالي ًىضح الحل الابخذ

 (04حدول زكم )

 زبعت اهدافأىموذج بسمجت الاهداف في ظل الحل الامثل ل

 

 
 Excel Solverمخشحاث بشهامج المصدز: 

لاخظ أن   إلـى أهمُـت الأهـذاوٍ
ً
ف همىرج بشمجت الأهذاف ًدذد البذًل االإىاظـب اظـدىادا

 هــى الحــل الامثــل، ن الحــل الــزي ًـخم الخىصــل إلُــه لــِغ دائمـإاالإدـذدة مــً كبــل مخخـز اللــشاس، و 
ً
ا

ــب مــً الحــل الامثــل، وهــزا واضــح مــً خــلاٌ  خُــث ًمىــً فــي بػــع الأخُــان أن هصــل إلــى خــل كشٍ

 للصـفش، وهـزا  أن كُمـت دالـت الاـذف لـم جىـًالىخائج التـي جـم الخىصـل اليهـا، خُـث 
ً
ت دائمـا معـاوٍ

غيرهــا  لــى هىــاأي أ هــذاف بشــيل وامــل.الحــل الامثــل والــزي ًدلــم حمُــؼ الأ  ًــذٌ اهىــا لــم هصــل الــى

 خش فعخظاش لىا الىخائج بشيل مخخلف.آهذاف بشيل همُت جلً الأ أجشجِب 

اث زش حغير أولغشض بُان  جللُل ن هذف أجم الافتراض ب ،مثلف غلى الحل الأ الأهذااولىٍ

 جم جشجِب الأهذاف هما ًلي:و  ولىبت الأ جًدخل االإش  الىكذ الؤطافي إلى الحذ الأدوى

  ؛حذ الأدوىالىكذ الؤطافي إلى الجللُل 

  ؛حػظُم الشبذ 
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  ؛جللُل فترة الاظترداد 

  ل ًشغب في جخفُع ظاغاث الؤهخاج الُىمُت. 

 ، والزي ًدلم أغلى معاهمت خذًت ، X1غلاه هى البذًل أمثل في ظل الأهذاف ووان البذًل الأ 

 غذا هذف فترة الاظترداد والزي جدلم بشيل حضئيوكذ خلم حمُؼ الأهذاف بشيل وامل 

 ( ًىضح رلً.05سكم )والجذوٌ 

 (05حدول زكم )

 اولوياث الاهداف الحل الامثل أههموذج بسمجت الاهداف في ظل حغير

 
 Excel Solver بشهامج مخشحاثالمصدز: 

بئًجـــاد أكـــل كُمـــت و  100، 5بـــاللُم  p1,p2لخفظـــُل الصـــفىف مـــً خـــلاٌ الجـــذوٌ أغـــلاه هلاخـــظ 

الــزي ًدخــىي غلــى كُمــت ظــالبت واخــذة و  x2التــي ظــىف جخدلــم فــي الػمــىد و  p1ظــالبت فــي الصــف 

 .p1في الصف  1-هي 
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 ولوياث الاهدافأ هداف في ظل حغير الحل الامثل لىموذج بسمجت الأ : (06حدول زكم )

 
 Excel Solverمخشحاث بشهامج المصدز: 

ـــا أن الصـــــف ـــاس االإػـــــاملاث  p1و بمـ ـــفىفت ًجـــــب اخخُــ ـــي االإصــ ـــي حػؼـــــي و  cj-zjفــ  d1فـــــي الػمـــــىد  1-التــ

 ً في الجذوٌ االإىالي:ٍخضح رلو 

 

 الحل الامثل: (07حدول زكم )

 
 Excel Solverمخشحاث بشهامج المصدز: 

ت،   غلى الىدى الخالي:واهذ هخائج حذوٌ الحل الأمثل وبخىصلىا إلى االإصفىفت الصفشٍ

 .X1=100:" التي ًفظل إهخاحاا ًىمُا هي Sofabilaأغؼُت "  غذد -

 .X2=100:اا ًىمُا هي" التي ًفظل إهخاح SOUADأغؼُت "  غذد -
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 :هي وخذجين X2الاهخفاض االإخىكؼ في مبُػاث  -

 الاسجفاع االإخىكؼ في ظػت الؤهخاج في الُىم: -

 100غلــى االإؤظعــت أن جيــخج  2016إرن فــي ظــل الىمــىرج االإلتــرح للأهــذاف الأسبػــت الإػؼُــاث ظــىت 

غلـى  2017جدلُـم هـزه االإخشحـاث لعـىت  غؼاء ًىمُا مً هلا الىـىغين لـزلً ظـىف ظـخػمل غلـى

 أظاط همىرج بشمجت الأهذاف االإلترح.

 خاجمت:

ت إن ؼ الاظـــدثماسٍ جدخـــل أهمُـــت هبيـــرة غىـــذ  فـــي االإؤظعـــاث الؤهخاحُـــت غملُـــت جلُـــُم االإشـــاسَ

ؼ التـي جدلـم الأهــذاف  ت، وغلـى أظاظـاا ًـخم اخخُـاس االإشـشوع أو االإشـاسَ اجخـار اللـشاساث الاظـدثماسٍ

ــــــــت االإػُـــــــاس الأظـــــــاط االإػخمـــــــذ غىــــــــذ جلُـــــــُم ومفاطـــــــلت البــــــــذائل االإشظـــــــىمت، وحػـــــــ ذ الشبدُـــــــت الخجاسٍ

ت وإهمــاٌ الأبػــاد الأخــشي ومنهــا الأبػــاد الاحخماغُــت  إلــى لــزلً ػــىسث البرمجــت الخؼُــت الاظــدثماسٍ

 . بشمجت مخػذدة الأهذاف

ت، حػل الػذًذهما أ مً  ن ججاهل الاغخباساث الاحخماغُت غىذ اجخار اللشاساث الاظدثماسٍ

ـــــت غ اللــــــــشاساث االإخخــــــــزة غيــــــــر فػالــــــــت، ـــــذ وافُـــ ــ ـــم حػـ ــ ـــــادًت لـــ ــ ـــــاءة الاكخصـ ىــــــــذ اجخــــــــار اللــــــــشاساث فالىفـــ

ت ت  حػخمــذ ) غُىــت البدــث( ووحــذها أن االإؤظعــت. الاظــدثماسٍ فــي غملُــت اجخــار اللــشاساث الاظــدثماسٍ

ت وحػلُماث جىظم غملُت اجخار اللشاساث ت بشيل أوامش إداسٍ شٍ  .بؼـشق جللُذًـت غلى إحشاءاث جدشٍ

اهؼلاكــا مــً هىــا ظــىف وػــشض الىخــائج التــي جــم الخىصــل إليهــا مــؼ جلــذًم بػــع الاكتراخــاث التــي و 

 هشجى الػمل بها.

 ـــى االإ الحذًثـــــت لـــــذغم اللـــــشاس  بالأظـــــالُبث الاكخصـــــادًت غـــــذم الاهخمـــــام  ؤظعـــــاٌغلـــــب غلــ

خُــت  حػخمــذ فلــؽ غلــى، وإهمــا الاظــتراجُ ي ً االإػلىمــاث الخاسٍ كاغــذة بُاهــاث جلــىم بخخــضٍ

 ؛ًمىً مخخز اللشاس مً الشحىع اليها في الحالث االإشابهتمما 
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  لظــــخخذام همـــــىرج بشمجـــــه الأهـــــذاف ميـــــزة خاصـــــت، فالأهـــــذاف ًيـــــىن لاـــــا دوس فـــــي جدذًـــــذ

مدــــذداث الأهمــــىرج، همــــا ًمىــــً اظــــخخذامه للخػامــــل مــــؼ مشــــاول اللــــشاس التــــي جخظــــمً 

 ؛الأهذافأهذافا مخػذدة )مخيافئت أو مخىاكظت( وخعب أهمُت هزه 

ـــرة لـــــذي  نإ - ـــــت والخبــ ـــز الشـــــشهت غلـــــى أ، أصـــــحاب اللـــــشاسهلـــــص االإػشفـــــت الىظشٍ ـــى جشهيــ دي الــ

ـــلىب  ـــل أظــ ـــذة مثــ ـــر فائـ ـــي غملُــــت الخلُـــــُم ، وجـــــشن مػــــاًير اهثــ اظــــخخذام مػـــــاًير مدــــذدة فــ

ـــي حػــــالج االإخــــاػشة وغــــذم الخأهــــذ ، وحػــــذ  الخــــذفلاث الىلذًــــت والأظــــالُب الؤخصــــائُت التـ

ش ماـــاساث ومػـــاسف هــزه الىدُجـــت ػبُػُـــت لغُــاب البـــرامج ال بُـــت التــي تهـــذف إلـــى جؼــىٍ خذسٍ

م الاظدثماساث الشأظمالُت .   االإشاسهين في غملُت جلىٍ

 :الخوصياث

 مً أهم الخىصُاث التي ًمىىىا جلذًماا اهؼلاكا مً الىخائج االإخىصل إليها ما ًلي:

م شــاملت ل -  ، هظــشا لأهمُـــت هــزا الــىظم فـــيلـــىظم االإعــخخذمت فــي غملُـــت الخلُــُمإغــادة جلــىٍ

ت تجــىفش االإػلىمــاث االإلائمــت وبيلفــت مىاظــب ، وبمــا ٌعــاغذ فــي جلُــُم االإلترخــاث الاظــدثماسٍ

 ؛ظلُمتغلى أظغ غلمُت وغملُت 

ت ، ورلــــً االإؤظعــــكُــــام  - ت باظــــخخذام إحــــشاءاث مدــــذدة غىــــذ اجخــــار اللــــشاساث الاظــــدثماسٍ

باظــــــخدذار كعــــــم معــــــخلل ًخــــــىلى هــــــزه الػملُــــــت، مــــــً خــــــلاٌ دساظــــــت وجدلُــــــل البــــــذائل 

ــــد ت بأظـــــلىب منه ـــــي مبنـــــي غلـــــى الأظـــــغ الػلمُـــــت العـــــلُمت مـــــؼ الاظـــــخفادة مـــــً الاظـ ثماسٍ

ت ت الخاصت باجخار اللشاساث الاظدثماسٍ   ؛الىمارج الىظشٍ

ـُــت اجخـــار اللـــشا - بُـــت بشـــيل معـــخمإدخـــاٌ الأفـــشاد االإشـــاسهين فـــي غمل ، شساث فـــي دوساث جذسٍ

 ؛للشاساثلػلاغام غلى أخش الؼشق والأظالُب االإعخدذزت في غملُت اجخار ا

ت لجخار اللشاساث  - طشوسة اظخخذام الاظالُب الػلمُت مً ػشف االإؤظعاث الجضائشٍ

 ؛جدلُم أهذافاا االإيشىدة خصىصا في ظل االإىافعت الخاسحُتو  االإىاظبت،
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بهم - م جذسٍ ً الجُذ لام و  الاهخمام بدىمُت كذساث الػاملين باالإؤظعت غً ػشٍ هزا الخيىٍ

 ؛في االإشاهض الخاصت بهزا االإجاٌ

هزا و  الاظخفادة مً الخجاسب العابلت للمؤظعاث التي جبيذ هزه الىمارج الػلمُت -

 مخخلف البرامج الالىتروهُت االإػخمذة غلى الحاظب الالي.

 :كائمت المساحع
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