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ʝʳلʸال: 
 ʛرتʨʰقع لʨʱة الȄʛʤʻة لȄʛʽʶفʱة الʨار القॼʱراسة إلى اخʙه الʚه ʗسع ʛح )1968(ولاولॽضʨت ʙʸق ،

فʛد مʧ عʺال ) 107(العلاقة بʧʽ أǼعاد الʨʺʻذج في الǼ ʕʰʻʱأداء الأفʛاد مʧ ناحॽة الفعالॽة لȐʙ عʻʽة قʙرت بـ
مʙیȄʛة الʳʱارة لʨلاǽة معʛȞʶ، تॽʁʴقا لʚلʥ تʦ اخॼʱار الʨʺʻذج وفȘ تقॽʻة الانʙʴار اللʨجʱʶي، Ǽعʙ أن قʺʻا 

 ʧانة مॼʱاد اسʙإعǼ20  ʨارة مॼɺلة فيʲʺʱʺذج الʨʺʻة للॽعاد الأساسǼول، : (زعة على الأʚʰʺال ʙهʳإدراك ال
، وȃاسʙʵʱام )الأداء الفʛدȑ(Ǽالإضافة إلى ॼɺارات الʺʱغʛʽ الʱاǼع ) تʨʸر العʨائʙ، إدراك الʙور الॽʣʨفي

ȑ لȐʙ الʺʻهج الʨصفي والʴʱلʽلي أسفʛت الʱʻائج عʧ إمȞانॽة الʨʺʻذج الȑʛʤʻ في تʨقع فعالॽة الأداء الفʛد
  . عʻʽة الʙراسة

  .الانʙʴار اللʨجʱʶي ؛ نʺʨذج بʨرتʛ ولاولʛ ؛ الأداء الفʛدȑ ؛ الʕʰʻʱ: الؒلʸات الʸفʯاحॻة

Abstract: 
This study sought to test the interpretive strength of Porter and Lawler's Prediction 

Theory (1968), in order to clarify the relationship between the dimensions of the model in 
predicting the effectiveness of individuals in a sample estimated at (107) workers of the 
Trade Directorate of the State of Mascara, in order to achieve this, the model was tested 

                                         
 سلʙʸلف الʓʸال  
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according to the logistics regression technique, after we prepared a questionnaire of 20 
words distributed among the basic dimensions of the model: (Recognition of effort, 
perception of returns, perception of functional role) as well as the terms of the dependent 
variable (individual performance), and using the descriptive and analytical approach, the 
results resulted in the possibility of the theoretical model in predicting the effectiveness of 
individual performance in the sample of the study. 

Keywords : Prediction ; individual performance ; Porter and Lawler model: 
logistical regression. 

  :مقʗمة .1

أداء الفʛد داخل الʺʕسʶة هॼɺ ʨارة عʧ حلقات مʸʱلة Ǽʺاضॽه وحاضʛه لȞʷʱل 

مʱʶقʰله، فالʺاضي یʛتȌॼ بʻاحʧʽʱʽ؛ الأولى تʟʵ نʨع وخاصॽة الʱعلʦॽ أو الʧȄʨؔʱ الȑʚ تلقاه 

قʰل ولʨجه للعʺل، في حʧʽ أن الʲانॽة تʨʴʺʱر حʨل مʶاره الॽʣʨفي Ǽاعॼʱاره عʹʨ یʱʻʺي 

أما الʴاضʛ فهʨ اسʳʱاǼة لʺʢʱلॼات آنॽة تفʛضها الʛʤوف الʺʢॽʴة Ǽه؛ إلى هʚه الʺʕسʶة، 

هʚȞا یȞʷʱل الأداء الفʛدʳॽʱʻؗ ȑة لʨʹʵع العامل لʺʨʺʳعة مʧ الॽʶاسات والإجʛاءات الʱي 

تقʽʹʱها مʢʱلॼات مॼʸʻه لॽقʨم بʱأدیʱها على حʖʶ إمȞاناته الʚهॽʻة والʙʰیʻة، أما تȞʷل 

ʺʕسʶة لʰلʨغه مʧ خلال الʨʱقع؛ وتʢʺح لأن ʨȞǽن الʺʱʶقʰل فهʨ الʨضع الȑʚ تʶعى ال

 .أفʹل، ʘʽʴǼ تʱʶعʙ له ȞǼل الإمȞانॽات والʨسائل الʺʨʢʱرة لʨȞॽن ʖʶʴǼ تʢلعاتها

الʕʰʻʱ إذن هॼɺ ʨارة عʧ وضع افʛʱاض أو تقʙیʛ للʺʱʶقʰل مʧ خلال أحʙاث و بॽانات 

ʱغʛʽات الʱي ومعॽʢات حॽʁॽʁة وقعʗ في الʴاضʛ والʺاضي، یʦʱ تʴلʽلها واسʛʵʱاج الʺ

 .رسʺʗ تأثʛʽا واضʴا في مʶار أحʙ الʺʱغʛʽات مʴل العʺلॽة الȄʕʰʻʱة

ʜ لʦ یʻل حʤه  ّ ʽʺʱى مʴʻم ʚة تأخȄʕʰʻʱة الॽعل العʺلʳǽ ȑدʛعلى الأداء الف ʥذل ȋإسقا

 ʕʰʻʱال ʨات؛ ألا وهʶسʕʺي داخل الʺॽʤʻʱي والʺǽالأكاد ʧʽاقॽʶام في الʺʱراسة والاهʙال ʧم

ؔʺا هʨ معʛوف أن العʺلॽة تʜداد صعȃʨة ؗلʺا ؗانʗ الʺʱغʛʽات Ǽأداء الفʛد العامل، ف

الʺʨʴॼث عʻها ذات ʡاǼع ॽؗفي ʦȞʴǼ أن جل الʨʴॼث الʴالॽة في مʳال إدارة الأعʺال 

والʺʕسʶات تʳʱه نʨʴ الǼ ʕʰʻʱالʨʻاحي الؔʺॽة؛ ʨʱؗقع نॼʶة الȄʜادة في حʦʳ العʺالة أو ؗʺॽة 

 .إلخ...الʺॽʰعات
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 ʨʰل ȑʛʤʻذج الʨʺʻال ʛʰʱعǽ قعʨʱلل ʛولاول ʛي ) 1968(رتʱاذج الʺʻز الʛأب ʧʽب ʧم

 ʦان أنه ؗلʺا تʲاحॼال ȑرأ ʖʶʴها، فȄʨʴǽ يʱة الॽؗʨلʶات الʛشʕʺة للȄʕʰʻغة تॽي صʢتع

تʨفʛت خʸائʟ إدراك الفʛد لʙوره وللʳهʙ الʺʚʰول Ǽʺا في ذلʥ تʨʸر العʨائʙ ؗلʺا 

 ʛال Șلʢʻم ʧلا مॼʁʱʶادها مʛقع أداء أفʨة تʶسʕʺال ʗاعʢʱالأوضاع اس ʧضا العام ع

  .الʙاخلॽة لʯʽʰة العʺل ولʺهام مॼʸʻه

 : تأسʶॽا على ما سʛʡ ʧȞʺǽ Șʰح الإشȞالॽة الʱالॽة

  هل ʧȞʺǽ الǼ ʕʰʻʱفعالॽة أداء الأفʛاد مʧ خلال نʺʨذج نȄʛʤة بʨرتʛ ولاولʛ؟ -

ʛȞ لॽʁاس فعالॽة الأداء الفʛدȑ لȐʙ عʺال مʙیȄʛة الʳʱارة لʨلاǽة معʶ: فʙضॻات الʗراسة. 1.1

  : حʖʶ نʺʨذج الʕʰʻʱ لʨʰرتʛ ولاولʛ، فإنه تʨجʖ صॽاغة الفʛضॽة الʱالॽة

ؗلʺا أدرك الفʛد دوره الॽʣʨفي وجهʙه الʺʚʰول Ǽʺا في ذلʥ تʨʸر حʦʳ العʨائʙ جʛاء ॽʀامه  -

  .Ǽʺهامه ومʨʯʶلॽاته ؗلʺا ازدادت نॼʶة الǼ ʕʰʻʱفعالॽة أدائه

لعامة إلى ثلاث فʛضॽات فॽɺʛة ʖʶʴǼ خلال تʴلʽل نʱائج الॽʰانات سʦʱʽ تفʥॽؔ الفʛضॽة ا

  .أǼعاد الʨʺʻذج

   :مʯغʙʻات الʗراسة. 2.1

  . یʲʺʱل في الأداء الفʛدȑ الفعال: الʺʱغʛʽ الʱاǼع

تʷʺل الʺʕشʛات الʶلॽؗʨة الʱي ʴǽʺلها الʨʺʻذج الȑʕʰʻʱ لʨʰرتʛ ولاولʛ : الʺʱغʛʽات الʺʱʶقلة

) ʨر العʨʸول، تʚʰʺال ʙهʳفي، إدراك الॽʣʨور الʙإدراك الʙائ.(  

  : أهʗاف الʗراسة. 3.1

  :تʶعى الʙراسة إلى تʴقȘʽ الأهʙاف الʱالॽة

- ʛولاول ʛرتʨʰل ȑʕʰʻʱذج الʨʺʻخلال ال ʧة في أداء العʺال مॽات الفعالʛشʕف على مʷؔال.  

الʱʶʺǼ ʕʰʻʱقʰل الأداء الفʛدȑ للعʺال بʻاءا على مʛʵجات الʙراسة الʺʙʽانॽة Ǽاسʱعʺال تقॽʻة  -

  .الانʙʴار اللʨجʱʶي
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-  ȑʕʰʻʱذج الʨʺʻعاد الǼء أʨفي ض ȑدʛائج الأداء الفʱعة نॽʰʡ ف علىʛعʱال.  

   :أهॻʸة الʗراسة.4.1

مʶاعʙة مȑʛʽʶ الʺʨارد الȄʛʷॼة داخل الʺʙیȄʛة في تʙʴیʙ معالʦ الفعالॽة في أداء أفʛادها  -

  .مʧ أجل الʱʶʺǼ ʕʰʻʱقʰلهʦ الॽʣʨفي

ه مʧ خلال معʛفة دوافعه مʶاعʙة الإدارة في زȄادة تʅॽؔ العامل مع مʖʸʻ عʺل -

  .وʨʺʡحاته الॽʸʵʷة وحʱى الʳʺاॽɺة

الʱعʛف على أثʛ تȘʽʰʢ نʺʨذج بʨرتʛ ولاولʛ ومȐʙ مʶاهʺʱه في الʶǼ ʕʰʻʱلʨك الʺʣʨف  -

  .في مʨاقف مʱʵلفة

  :الʯأصʻل الʹȏʙʢ للʗارسة. 2

قʙʸ الʱعʺȘ أكʛʲ في الʺʨضʨع ؗان لʜاما أن نʛʢʱق إلى أهʦ الإسهامات الȄʛʤʻة في 

ʳʺاليالʨʺح الʛʢخلال ال ʧال م:  

1.2 .ȏدʙة للأداء الفȂʙʢʹة الॻɽلʳال:  

مʺا لاشॽɾ ʥه أن مفهʨم الأداء الفʛدȑ واكʖ ؗغʛʽه مʧ الʺʢʸلʴات الاقʸʱادǽة 

والإدارȄة الʨʢʱر الȑʚ شهʙته الʺʨʤʻمة الȄʛʽʽʶʱة خاصة إذا تॼʱعʻا أهʦ الإسهامات الȄʛʤʻة 

 ʛʷॼارد الʨʺال ʛʽʽʶه إلى حقل تʱاماته وما أضافʙʵʱعلى اس ʛʽʰؗ لȞʷǼ تʜ Ȅة؛ نʙʳ أنها قʙ رؗ

ʜʽة الʨʳهȄʛة تʶاهʦ في تʴقȘʽ الأهʙاف العامة والإسʛʱاتॽʳॽة للʺʕسʶات وهʚا  ʛؗال ʙعǽ نهʨك

 ʛایʨه فॽعل ʙما أكVoyer )2006 ( أن ʧʽب ʧʽاق واسع "حʢم على نʙʵʱʶǽ لحʢʸالأداء م

لʴفاȍ على مȐʨʱʶ معʧʽ أو تʳاوزه للʙلالة على الʳॽʱʻة الʺʴققة في إʡار ضʨاȌǼ هʙفها ا

، Ǽالإضافة إلى ذلʥ نʙʳ أنه ʛʽʷǽ إلى (Voyer, 2006, P85)" تʗʴ مʶʺى الؔفاءة والفعالॽة

مفهʨم واسع وذو جʨانʖ مʱعʙدة ʧȞʺǽ وصفه مʧ خلال نʱائج قابلة للॽʁاس تʤهʛ في "

ॽات العامل ʨؗسل "(Paradis, 2012, P24).  
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ʱʶǽعʺل عʺʨما لʨʱصʅॽ "الأداء ؗʺʢʸلح  جاء في قامʨس الʺʨارد الȄʛʷॼة أن

. بʱȄʛʽي، وآخʛون " (وضॽɻة تʲʺʱل Ǽالॼʶʻة لʟʵʷ ما في بلʨغه أو تʳاوز أهʙاف حʙدت له

ʤǽهʛ مʧ خلال " أما مʧ الʻاحॽة الاقʸʱادǽة فالأداء الفʛدȑ هʨ نʱاج ). 30ص. 2015

ʴȃʛة والॽار الʺعاملات الʺالʡها في إʽل علʸʴʺاج الʱة الإنॽʺؗ ة أوʺॽʀةॽ "(Balghanami, 

2018. P 308).  

الأثʛ الʸافي لʳهʨد الفʛد الʱي تʙʰأ Ǽالقʙرات "في سॽاق ذȑ صلة ʛʽʷǽ الأداء الفʛدȑ إلى 

" وȂدراك الʙور والʺهام وȃالʱالي ʛʷǽ إلى درجة إتʺام وتʴقȘʽ الʺهام الʺʨȞنة لॽʣʨفة الفʛد

  ). 219ص . 2003سلʢان، (

Ȟʷǽ ȑل أساس العʺلॽة الॽʺॽʤʻʱة ʦȞʴǼ أنه مʸʴلة مʧ خلال ما سȘʰ نʙʳ أن الأداء الفʛد

 ʛالأث ʛʽل في الأخȞʷॽل ʦʤʻم Șʶة داخل نॽʺॽʤʻʱامل الʨة مع العǽدʛرات الفʙفاعل القʱل

 ʖʽق وأسالʛʢǼ ا؛ॽʺؗ ىʱا أو حȄʛیʙه تقʻف عʷؔال ʧȞʺǽ ȑʚد، والʛا الفʚله هʚب ȑʚافي الʸال

  .حʙیʲة

ʙة وفعالة  مʺا لا شॽɾ ʥه أن الʺʕسʶات على غʛار مʙیȄʛة ّ ʽأداء ج ʖʶغ نʨلʰعى لʶارة تʳʱال

في أداء ʨؗادرها الȄʛʷॼة لغʛض الʨصʨل إلى الʱؔامل في تʴقȘʽ أهʙافها الإسʛʱاتॽʳॽة 

القʙرة على تʴقȘʽ الʱʻائج الʺʨʱقعة مʧ الأداء "والعʺلॽة، ففعالॽة الأداء الفʛدȑ هي ʲʺǼاǼة 

 ʛʱȄاقة وʡ هॽɾ لʚʰت ȑʚك الʨلʶفي، أو هي صفة للॽʣʨئيالʛم ʛه أثॽعل ʖت) " ،Șʽȃʛال

   )11ص. 2004

3.2 .ȏدʙالأداء الف ʙعʹاص :  

ʦ واتʳاهات : وؕفاءته الʡʦʸف ّ ॽʀامات وʺʱفة ومهارات واهʛمع ʧف مʣʨʺلؔه الʱʺǽ وهي ما

ʦ، والʱي  ّ ॽʀاهات وʳمات ومهارات واتʨمعل ʧف مʣʨʺال Ȑʙي ما لʻعʱودوافع، أما الؔفاءات ف

ʻي تʱة الॽالأساس ʟائʸʵل الʲʺفاني تʱالإضافة إلى الǼ ،فʣʨʺال ʥه ذلǼ مʨقǽ ج أداء فعالʱ
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 Ȑʙها ومʙʽاعʨاز الأعʺال في مʳات وانॽلʨʯʶʺل الʺʴرة على تʙة في العʺل والقǽʙʳوال

  .الʴاجة في الإشʛاف والʨʱجॽه

وتʷʺل الʺهام والʺʨʯʶلॽات والأدوار والʛʰʵات الʱي تʢʱلʰها الॽʣʨفة وما : ومʠʯلॺاته العʸل -

ʧه مǼ فʸʱي  تʻالف ʧȞʺʱاعة والʛʰام والإتقان والʤʻقة والʙل الʺʷات ؗʺا تǽʙʴات وتॼلʢʱم

. 2008عȞاشة، " (والقʙرة على الʦॽʤʻʱ وتʻفʚʽ العʺل وسʛعة الإنʳاز والʛʴʱر مʧ الأخʢاء

 ).37ص

ॺاتها - ʙؕة ومॻʸॻʢʹʯة الʭʻʮة : الॽاخلʙامل الʨة، العॽخارج Ȑʛة وأخॽامل داخلʨع ʧن مʨؔʱت

ʜه الإسʛʱاتʳॽي هي الʱي تʕثʛ ف ʛؗرده ومʨافه ومʙله وأهȞॽʂو ʦॽʤʻʱال ʧʺʹʱي الأداء وت

والإجʛاءات الʺʙʵʱʶمة، أما العʨامل الʵارجॽة الʱي تȞʷل بʯʽة الʦॽʤʻʱ الʱي تʕثʛ في الأداء 

الفعال وهي العʨامل الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة والʨʻؔʱلʨجॽة؛ الʴʹارȄة والॽʶاسॽة والقانʨنॽة 

ʥلʚ96، ص2003درة، " (ك.(  

  : مʗʲدات الأداء الفعال. 4.2

إن الʳهʙ الʺʚʰول مʛʡ ʧف الفʛد لأداء العʺل ʲʺǽل حॽʁقة درجة دافॽɻة الفʛد : الʗافॻɹة -

للأداء، فهʚا ǽعʝȞ في الʨاقع درجة حʺاس الفʛد لأداء العʺل، فʺقʙار ما ʷȞǽف الفʛد جهʙه 

  .Ǽʺقʙار ما ǽعʝȞ درجة دافॽɻة لأداء العʺل

- ʮد وخʙرات الفʗقةقǺاʴاته الʙ :ولʚʰʺال ʙهʳة الॽد فعالʙʴي تʱهي ال .  

ǽعʻي تʨʸراته وانॼʢاعاته عʧ الʶلʨك والأنʢʷة الʱي یʨؔʱن : إدراك الفʙد لʗوره الॻʡʦفي -

، 2005عاشʨر، ". (مʻها عʺله وعʧ الॽɿॽؔة الʱي یॼʻغي أن ǽʺارس بها دوره في الʺʤʻʺة

عʻاصʛ الفعالॽة في الأداء ) 2015(مʧ جهة أخȐʛ فقʙ حʙد بʧ جʰل لʨنʝॽ ). 39ص 

  :الفʛدȑ في الʻقاȋ الʱالॽة

مʨʺʳعة مʧ الʺʺʜʽات الʱي ʨʴǽزها الفʛد وتʕهله لأداء الʺهام ȄʛʢǼقة : الʸهارات أو القʗرات -

  .فعالة



  Ǻاسʗʳʯام الانʗʲار اللʦجʯʴي) 1968(اخॺʯار نȂʙʢة بʦرتʙ ولاولʙ : الǺ ʓʮʹʯأداء الأفʙاد
- ʙȜʴة معǻلاʦارة لʱʯة الȂʙیʗʸǺ ةॻانʗʻدراسة م-  
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تقʛʱن الإمȞانॽات بॽɺʨʻة العʺل الʺʙʻʶ مʧ جهة ومʧ جهة أخǼ Ȑʛالʺʜʵون : الإمȜانॻات -

ʴʱد العامل على الʛللف ȑات الʺهارʙسائل والʺعʨالǼ دʙʴʱي تʱات، والॽانȞه الإمʚفي ه ʦȞ

  .اللازمة لإنʳاز الʺهام

ǽقǼ ʙʸه تʨجॽه الأداء، فأȑ عʺلॽة أداء في ʣل تʨفʛ العʧȄʛʸʻ الʶاǼقʧʽ : وضʦح الهʗف -

ʖʳǽ أن تȑʨʱʴ على قʙر مʧ الʨضʨح في تʙʴیʙ الهʙف الȑʚ یʨجه نʨʴه الأداء أو الفعل 

دراǽة ʨʸǼرة الهʙف الȑʚ هʙʸǼ ʨد أن ʨʸǽب قʙراته ومهاراته ولابʙ أن ʨȞǽن الفʛد على 

  .الʱقॽʻة والفȄʛؔة نʨʴ تॽʁʴقه وأن ǽفهʺه ʨʸǼرة اسॽʱعاب تʸل أقʸى نॼʶة مʺʻȞة

  : صʦر الأداء الفعال.5.2

یȞʷʱل الأداء الفعال في ثلاثة ملامح رئॽʶॽة وهي الأداء الʺȌʢʵ والأداء الʺʙعǼ ʦʺا 

  :في ذلʥ الʺʛاجعة الʺʛʺʱʶة

- Ȋʠʳʸالأداء ال : ʧʽقع بʨʱʺالأداء ال ʧة ع ʛؗʱʷة مȄد رؤʨة وجॽʺا الʺلʺح على أهʚه ʙ ʕؗȄو

  .الʺʕسʶة والأفʛاد العاملʧʽ مʧ خلال الʨʱصʅॽ الॽʣʨفي ومعایʛʽ الأداء والأهʙاف الʺʙʴدة

- ʤع ّʗʸارد : الأداء الʨʺال ʦॽʤʻوت ʦهʰȄرʙالعʺال وت ʜʽفʴʱم بʨقǽ أن ʖʳǽ ؤساءʛاه أن الʨʴف

  .ادǽة ȞʷǼل صॽʴح لؔي یʦʱ الأداء وفȘ نʺȌ مʙروس مॼʶقاالʺ

تعʛʰʱ إحȐʙ الإجʛاءات الهامة للأفʛاد العاملʧʽ لʻʱفʚʽها Ǽغʛض : الʙʸاجعة الʙʸʯʴʸة -

ة، تهʙف  ʛؗʱʷʺمات الʨالʺعل ʠعǼ دʨخلال وج ʧم ʥوذل ،ʦأدائه ʧʽʶʴوت ʦلعʺله Ȍॽʢʵʱال

العاملʧʽ وȂتاحة الفʛصة لهʦ للʧʽʶʴʱ هʚه الʺʛاجعة إلى تʶهʽل الأداء الʺʱʶقʰلي للأفʛاد 

، تʱفاوت ملامح الأداء الفʛدȑ الفعال بʧʽ أفʛاد )59، ص2009الʺʶاعʙʽ، . (الʚاتي

 ʖاصʻʺات الॼلʢʱلاف مʱا لاخʛʤة، نॽʸʵʷرات والʺعارف الʙالق ʖʶة حʙاحʨة الʶسʕʺال

مهʦ لʳعل الʱي ʷǽغلʨنها Ǽʺا في ذلʥ نʨع الʧȄʨؔʱ الȑʚ یʱلقاه الفʛد دورȄا، وهʨ عامل 

  . الفعالॽة في الأداء تʤهǼ ʛأشȞال مʱʵلفة
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إذا تʦ الʦȞʴʱ في هʚه العʻاصʛ الʺʨȞنة لأداء الفʛد فإنه ǼإمȞان إدارة الʺʨارد الȄʛʷॼة أن 

تʨʱقع فعالॽة الأداء الʺʱʶقʰلي لأفʛادها مʧ مʢʻلȘ وجʨد مʕشʛات تʙل على الʧʶʴʱ في 

ʴʱفإن ال ʥلʚة، لʻʽمع ʛʽه لʺعایʱقǼاʢدته ومʨي جʢعǽ فةॽʣʨاصفات شاغل الʨʺل ʦॽلʶال ʙیʙ

ʙا ʶǼلʨك فعال وȂنʱاجॽة عالॽة داخل الॽʣʨفة ّ ʽا جʕʰʻت.  

  :الʳلॻɽة الʹȂʙʢة لʹȂʙʢة الʦʯقع .6.2

ǽعʛʰʱ فʨʱؔر فʛوم أول مʧ وضع قʨاعʙ نȄʛʤة الʨʱقع الʱي تفʛʱض أن العامل ȑʛʳǽ مʨʺʳعة 

ʳॽʱن ʧʽك معʨم على سلʙقǽ ل أنʰة قॽات العقلॽالعʺل ʧل مʨصʨة الॽانȞإمǼ قادهʱه واعʱʽافعʙة ل

إلى عʨائʙ ومȞافآت مادǽة ومعȄʨʻة، لʚلǽ ʥقʨم بʚʰل مʳهʨد ؗافي للʨʸʴل على مʛاده، 

 ʖʶح) ،ʛلاث ) "148، ص2014ماهʲلة لʸʴهي م ʧʽد لأداء عʺل معʛة الفॽɻفإن داف

ʛاصʻع: 

-  ʧʽإلى أداء مع ȑدʕʽده سʨهʳد أن مʛقع الفʨقع(تʨʱالǼ فʛعǽ ما ʨوه.(  

  ).نʱائج أدائه(تʨقع الفʛد أن هʚا الأداء هʨ وسʽلة للʨʸʴل على عʨائʙ معʻʽة  -

  )".تʨقع حॽʀ ʦʳʺة أدائه(تʨقع الفʛد أن العائʙ الȑʚ سʸʴॽل علॽه ذو مʻفعة وجاذبॽة له  -

إن العʻاصʛ الʲلاثة الʶاǼقة تعʙ خʸائʟ إدراكॽة لؔل فʛد نʳॽʱة لʱقʙیʛه الʸʵʷي واخʱلاف 

  . تʨجهاته وʨʺʡحاته

 ʦأه ʜʽفʴʱة، فإن الȄʨʻل الʺعʰة قǽاع حاجاته الʺادॼح لإشʺʢȄه دوافع و ʛؗʴان تʶا أن الإنʺǼ

عامل ʖʳǽ أن یʨʱفʛ في مȞان عʺله لؔي تʜداد فعالʱʽه وȃالʱالي ضʺان اسʛʺʱارȄة مʳهʨده 

  .مॼʁʱʶلا

 ʳॽʱʻؗة لʺعʛفة دوافع الفʛد وʨʺʡحاته وحʦʳ الʳهʙ الʺʚʰول ʧȞʺǽ للʛئʝॽ الʺॼاشʛ لهʚا 

 ʙائʨر العʨʸأن ت ʦȞʴǼ لاॼʁʱʶة أدائه مॽفعال Ȑʙقع مʨت ʧه مʶى العامل نفʱالعامل أو ح

 ʦالʺعال ʦفي رس ʦاهʶات تʛشʕفي ؗلها مॽʣʨور الʙإدراك ال ʥلʚ وȂدراك الʳهʙ الʺʚʰول وؗ

  . الʺʱʶقʰلॽة لأداء الفʛد داخل الʺʕسʶة



  Ǻاسʗʳʯام الانʗʲار اللʦجʯʴي) 1968(اخॺʯار نȂʙʢة بʦرتʙ ولاولʙ : الǺ ʓʮʹʯأداء الأفʙاد
- ʙȜʴة معǻلاʦارة لʱʯة الȂʙیʗʸǺ ةॻانʗʻدراسة م-  
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سʨʻات مʛʡ ʧح فʨʱؔر فʛوم بʛȄʨʢʱ نȄʛʤة الʨʱقع Ǽعʙ أرȃع ) 1968(قام بʨرتʛ ولاولʛ عام 

لهʚه الʺʶلʺات، حʘʽ رȌȃ رضا الفʛد عʧ سॽاسات وȂجʛاءات الʦॽʤʻʱ بʨʸʱر العائʙ وȂدراك 

ʚلʥ إدراكه للʙور الǽ ȑʚقʨم Ǽه؛ لॽʹع العائʴؗ ʙلقة وسʢॽة بʧʽ الأداء  الʳهʙ الʺʚʰول وؗ

لعʺل والʛضا عʧ وتʨقع الفʛد لʱʻائج جهʨده، لʚلʥ فإن اسʛʺʱارȄة الفʛد تعʙʺʱ على قʻاعʱه Ǽا

  .الʴʱفʜʽ الʺقʙم له

7.2 . ʙولاول ʙرتʦذج بʦʸ1968(ن( :  

لʺاذا ǽعʺل الʻاس؟، : فإن هʚا الʨʺʻذج ʖʽʳǽ على الأسʯلة الʱالॽة  Jennyحʖʶ جʻʽي 

ॽات  ʨؗاك سلʻاد أن هʛرك الأفʙ؟ هل یʙ ّ ʽإلى أداء ج ȑدʕʱس ʦدهʨاد أن جهʛرك الأفʙهل ی

ʦ الʱي یʛغʖ بها الأفʛاد إزاء هʚه مʙʴدة تʕدȑ إلى مʛʵجات مʙʴدة؟، ما  ّ ॽʁهي ال

  ).Jenny, A. 1993. P48(الʺʛʵجات؟ 

 Șʽقʴال تʺʱقعة، وعلى احʨʱʺافأة الȞʺاها في الʛي یʱة الʺॽʁعلى ال ʙʺʱعǽ دʛأداء الف

ذلʥ والʨʸʴل علʽها في حالة بʚل الʳهʙ الʺʢلʨب، وهʚا یʢʱلǼ ʖالॼʢع تفهʦ أهʺॽة الʴاجة 

ت، والʸʵال الʹʛورȄة للॽʁام Ǽالʳهʙ الʺʢلʨب، وأن ʨȞǽن لǽʙه إدراك لأن ʱʺǽلʥ الفʛد القʙرا

  . دقȘʽ لأǼعاد دوره ؗي Ȟʷǽل ذلʥ دعʺا لʳهʙه وتॽʁʴقا لʱʻائج یʢʱلع لها

الʳʻاح ʳǽلʖ الʺȞافآت الʺادǽة مʲل الʷعʨر Ǽأنه قام Ǽعʺل فعال وأنه قʙ اكʖʶʱ مهارة 

سʺاها مȞافأة خارجॽة أȑ تأتي مʧ جʙیʙة تʺʻȞه مʧ الʨʸʴل على مȞافأة معȄʨʻة أو ؗʺا 

 ʛʽʷǽ افأةȞʺالأداء وال ʧʽب Ȍقʻʺال Ȍʵال ،ʙ ّ ʽʳأداءه ال ʛʽʤد نʛلقاه الفʱی ȑʚال ʛیʙقʱاء والʻʲال

 ʙل جهʚʰد لؔي یʛافأة للفȞن ثʺة مʨȞǽ ʙق ʧؔائج، لʱʻالأداء وال ʧʽعلاقة ب ʙجʨلا ی ʙإلى أنه ق

ʜ بها الʛئʝॽ الʺॼاشʛ للفʛد أكʛʰ وʴȄقȘ الفعالॽة، أو أنها تʺʲل الॽʁادة الʛش ّ ʽʺʱي یʱة الʙʽ

  .والʲʴǽ ȑʚه على تʙʳیʙ مهاراته، Ǽالʛغʦ وقʨع أخʢاء أحॽانا

الʛضا هʨ نʳॽʱة العʙالة في تʨزȄع الʺهام Ǽالʺʨازاة مع العائʙ مʧ الʱʻائج، فالॽʁʺة 

الفʛد الॽʁॽʁʴة للأداء هي الʱي تʙʴد نʨع الʺȞافأة؛ وهʨ دافع لʨʸʱر الʳهʙ الȑʚ سʚʰʽله هʚا 
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في الʺʱʶقʰل، وهʻا ʧȞʺǽ القʨل أن الأداء الʴالي للفʛد هʨ بʙاǽة للǼ ʕʰʻʱأدائه في الʺʱʶقʰل 

  .مʧ مʢʻلȘ الʱعʜȄʜ الȑʚ یʱلقاها ʨؗنه مʕشʛ مهʦ لȄʜادة فعالʱʽه

  :بʻاءا على ما سʧȞʺǽ Șʰ تʙʴیʙ أǼعاد نʺʨذج بʨرتʛ ولاولʛ في الʻقاȋ الʱالॽة

8.2 . ʙولاول ʙرتʦة بȂʙʢعاد نǺ1968(أ(:  

ʗهʱال : ʧلف عʱʵǽ ʙهʳا الʚف في أداء مهام عʺله وهʣʨʺلها الʚʰي یʱاقة الʢة الॽʺؗ هي

  . أداء العʺل نفʶه لان الʳهʙ یʛتǼ Ȍॼقʨة الʙافع مʧ أكʛʲ مʧ ارتॼاʡه Ǽالأداء

هي الʱʻائج الفعلॽة والʱي تʛغʖ الʺʤʻʺات ॽʀاسها ʨʺǼضॽɺʨة، والأداء ǽعʙʺʱ على : الأداء

ʰʺال ʙهʳة الॽʺغي كॼʻی ȑʚور الʙلل ʦدراكهȂو ʦهʱفʛومع ʦاص ومهاراتهʵرات الأشʙول وعلى قʚ

  .أخʚه أو الॽʁام Ǽه

یȐʛ ؗل مʧ بʨرتʛ ولاولʛ أن الʺȞافأة الʙاخلॽة لها علاقة مع الʛضا أكʛʲ مʧ : الȜʸافأة

علاقʱه مʧ الأداء، فإدراك عʙالة الʺȞافأة لها تأثʛʽ حȑʨʽ على علاقة الأداء والʛضا الॽʣʨفي 

  . Ȃدراك وعʙالة الʺȞافآت ʧȞʺǽ أن یʱأثʛ تأثʛʽا مॼاشǼ ʛالʱقʙیʛ الʚاتي للأداءو 

9.2.ȏدʙالأداء الفǺ ʓʮʹʯفي ال ʙولاول ʙرتʦذج بʦʸة نॻʸأه:  

 ʧلʺا له م ȑدʛات الأداء الفʛشʕم ʙیʙʴة في تʙʺʱاذج الʺعʺʻال ʦأه ʧذج مʨʺʻال ʛʰʱعǽ

ॽة؛ والʱي تعʙ الʺʛʴك ا ʨؗلʶة الॽاحʻالǼ Ȍॼتʛت ʟائʸم على خʙʵʱاس ʥلʚلأساسي للأداء، ل

 ȑʚال ʙهʳة الॽل فعالʰقʱʶقع مʨت ʧم ʗʻȞي مʱة خاصة؛ والȄʕʰʻʱراسات الʙاق واسع في الʢن

یʚʰله الفʛد ʳॽʱʻؗة لʙراسة معʺقة للʨضع الʴالي والʺاضي مʧ حॽʺؗ ʘʽة ونॽɺʨة الʱʻائج 

لʳانʖ الؔʺي فʖʶʴ، بل الʺʴققة، وهʻا ʙʳǽر الإشارة إلى أن الǼ ʕʰʻʱالأداء لا ʧȞʺǽ رʢȃه Ǽا

 ʕʰʻʱشأنه ال ʧلفة، مʱʵاقف مʨفي م ʙ ّ ʽك جʨأخلاق وسلǼ هॽلʴد وتʛالف ȋاॼʹان Ȑʙفة مʛإن مع

ʙة مʧ الʷʻاȋ؛ وعلى هʚا الأساس فإن هʚا الʨʺʻذج  ّ ʽة جʛʽه في وتʱȄارʛʺʱه واسʱʺاهʶم ȐʙʺǼ

ʙ ّ ʽفة جʛمع ʖلʢʱی ʘʽة؛ حʶسʕʺاد داخل الʛة الأفॽفعالǼ ʕʰʻʱلل ʜ ّ ʽʺم Șلʢʻم ʟʵت ʖانʨʳǼ ة

تʨʸر الفʛد للʺȞافأة ومȐʙ إدراكه لʙوره الॽʣʨفي والʳهʙ الʺʚʰول، فاجʱʺاع هʚه الʺʕشʛات 



  Ǻاسʗʳʯام الانʗʲار اللʦجʯʴي) 1968(اخॺʯار نȂʙʢة بʦرتʙ ولاولʙ : الǺ ʓʮʹʯأداء الأفʙاد
- ʙȜʴة معǻلاʦارة لʱʯة الȂʙیʗʸǺ ةॻانʗʻدراسة م-  

 

  383  2021دʙʮʸʴǻ ) 02( 05الʱʸلʗ  للʗراسات والأʲǺاث العلॻʸة في العلʦم الاجʸʯاॻɸة والإنʴانॻة روافدمجلة 

 

 ʕʰʻʱال ʧم ʧȞʺفة خاصة تʸǼ ومʛر فʨʱȞॽɾفة عامة وʸǼ ʛولاول ʛرتʨب ʖʶلاثة حʲال

ʱʶʺǼقʰل أداء الفʛد، الأمʛ الȑʚ أكʙه العʙیʙ مʧ الॼاحʧʽʲ الʚیʧ اعʙʺʱوا على هʚا الʛʢح 

ʚان أكʙا أن معʛفة ) Ralph, Blau, 1983. p01(سة لʶلʨك الفʛدȑ؛ على غʛار ؗل مʧ لʙرا اللّ

اتʳاه الʶلʨك ʶǽاهȞʷǼ ʦل فʙȄʛ في الǼ ʕʰʻʱأداء الفʛد ʳॽʱʻؗة لʙراسة تʴلʽلॽة مʙʽانॽة لʨʺʻذج 

ʛولاول ʛرتʨب .  

  :الانʗʲار اللʦجʯʴي. 3

في وجʨد أكʛʲ مʧ مʱغʛʽ تاǼع ʙʵʱʶǽم الانʙʴار اللʨجʱʶي للʨʸʴل على نॼʶة الاحʱʺالات 

لॽʀ ʦʱʽاس تأثʛʽ ؗل مʱغʛʽ على نॼʶة الاحʱʺالات للʤاهʛة مʴل الʙراسة، حʘʽ ) تʨضʴॽي(

 ʛʰعǽ صف العلاقةʨلفة، فʱʵمعادلات م Șة لها وفʻʺʹʱʺعاد الǼات الأʡاॼل ارتʽلʴʱل بʨقǽ

  .عʧ الॽʁʺة الʺʨʱقعة، ǽعʙ امʙʱاد للانʙʴار الʢʵي الȌॽʶॼ والʺʱعʙد

  :هʦم الانʗʲار اللʦجʯʴيمف. 1.3

ǽعʻي تॽʺʳع الʺعلʨمات وتॽʻʸفها قʙʸ تʧȄʨؔ خلॽɿة معॽɾʛة حʨل ʣاهʛة ' لʨجʱʶي'مʢʸلح 

ʨاء هʸالإح ʦها؛ وفي علʙرص ʧم ʧȞʺʱة للʻʽدة "معʙعʱات مʛʽغʱم ʧʽل العلاقة بʽلʴت

ومʱغʛʽ تاǼع، ॽɾقʙر احʱʺالॽة وقʨع الʙʴث عȘȄʛʡ ʧ ملائʺة الॽʰانات ) مʱʶقلة(الأصʻاف 

  . (Park, Hyeoun, 2013. p155)" للʺʻʴʻى اللʨجʱʶي

والعʨامل ) مʱغʛʽ مفʛʶ نʨعي(ʙʵʱʶǽم الانʙʴار اللʨجʱʶي لॽʁاس الارتॼاȋ بʧʽ وقʨع الʙʴث "

، حʙʻʱʶǽ ʘʽ اخॼʱار الʺʱغʛʽات الʱفȄʛʽʶة الʺʙمʳة في )الʺʱغʛʽات الʱفȄʛʽʶة(الʱي قʙ تʕثॽɾ ʛه 

  ).El Sanharawi et Naudet, 2013, p711" (ʺعادلاتالʨʺʻذج إلى معʛفة دॽʀقة ǼالȄʛاضॽات وال

ʷǽاع ʛʽʲؗا اسʙʵʱام الانʙʴار اللʨجʱʶي في الʙراسات الاقʸʱادǽة والʻفॽʶة بʨجه الʨʸʵص 

ॽɽǼة تقʙیʛ احʱʺالات وقʨع حʙث مʧ عʙمه Ǽالاسʻʱاد إلى معॽʢات حॽʁॽʁة لʨʢʱر الʤاهʛة 

واخʤاعها للʴʱلʽل الإحʸائي، ) ةالعʻʽ(مʴل الʙراسة، أو مʧ خلال رصʙ آراء الʺʷاهʙات 

  . كʺا ؗان الʴال Ǽالॼʶʻة لأداء الأفʛاد ʙʺǼیȄʛة الʳʱارة
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  :یʱفʛع عʧ الانʙʴار اللʨجʱʶي ثلاثة أقʶام هي

 ʶǽ (OLR)  Ordinal Logistic Regressionʺى : )الʙʯتʮʻي(الانʗʲار اللʦجʯʵي الʙتʮي  -

: ʙد الʦॽʁ في صʨرة رقʺॽة، مʲالʙʵʱʶǽم عʙʻما ʨȞǽن الʺʱغʛʽ الʱاǼع نʨعي تʛتʰʽي ومʱع

. إلخ)...3(، ثانȑʨ )2(، مʨʱسȌ )1(ابʙʱائي : خʸائʟ العʻʽة مʧ حʘʽ الʺȐʨʱʶ الʱعلॽʺي

)El Sanharawi et Naudet, 2013, p218.(  

ʙʵʱʶǽم عʙʻما  ʶǽ (BLR) Binary Logistic Regressionʺى: الانʗʲار اللʦجʯʴي الʰʹائي -

ئي الॽʁʺة وفي صʨرة رقʺॽة، لا ǽʹع شʛوȋ على الʺʱغʛʽات ʨȞǽن الʺʱغʛʽ الʱاǼع نʨعي وثʻا

 ,Hilbe) ).1(فعال ) / 0(، غʛʽ فعال )1(فʷل) / 0(نʳاح : ، مʲال)الʺʰʻʱئ بها(الʱفȄʛʽʶة 

2009, p 24)   

 ʶǽMultinomail Logistic Regression (MLB)ʺى : الانʗʲار اللʦجʯʴي الʯʸعʗد -

مʱعʙد الʦॽʁ، وॽɾ ȋʛʱʷȄه أن ) تॽʻʸفي(ي واسʺي ʙʵʱʶǽم عʙʻما ʨȞǽن الʺʱغʛʽ الʱاǼع نʨع

الʴالة : ʨȞǽن على الأقل ثلاث حالات، ʨȞǽ ʘʽʴǼن في صʨرة لفॽʤة وʧȞʺȄ تʛتʰʽها، مʲال

تʙʴث مع /كʱاǼة/قʛاءة/اسʱʺاع(، تعلʦ اللغات )أرمل/مʢلȘ/مʜʱوج/أعʜب(الاجʱʺاॽɺة 

ʛالآخ .((Allen Kellie, et all. 2019, p26).  

4 .ʻʸراسة الʗةالॻانʗ:  

Ǽعʙ عʛض الȘʷ الȑʛʤʻ لʺʱغʛʽات الʙراسة؛ سʨف یʦʱ الʛʢʱق للʱʻائج الʱي تʨصلʗ إلʽها 

 ʧʽة العاملʻʽاد العʛة في أداء أفॽف على واقع الفعالʛعʱلل ،ʛʽʶفʱل والʽلʴʱالǼ ة؛ॽانʙʽʺراسة الʙال

 ʛولاول ʛرتʨʰل ȑʕʰʻʱذج الʨʺʻخلال ال ʧ؛ مʛȞʶة معǽلاʨارة لʳʱة الȄʛیʙʺǼ)ʙور إدراك ال

والʺʱغʛʽ الʱاǼع الʺʲʺʱل في الأداء الفʛدȑ، ) الॽʣʨفي، تʨʸر العʨائʙ، إدراك الʳهʙ الʺʚʰول

  .(SPSS)اعʱʺادا على الʺعالʳة الإحʸائॽة للاسॽʰʱان Ǽاسʙʵʱام بʛنامج 
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  : أداة الʗراسة. 1.4

الف تʺʗ الʙراسة الʺʙʽانॽة Ǽالاسʱعانة Ǽاسॽʰʱان، نʺʨذج ॼɺاراته مغلȘ مأخʨذ مʧ دراسة ر  

Ralph  ʨلȃوBlau )1983( انʲاحॼم الʙʵʱاس ʘʽة  38، حॽؗʨلʶات الʛشʕʺع ؗل الʺʳǽ ʙʻب

ॼɺارة،  20الʱي ʛʡحها بʨرتʛ ولاولʛ، لॽقʨم Ǽإعادة صॽاغة هʚه الʨʻʰد وتقلʟॽ مʧ حʳʺها لـ

غة الإنʳلȄʜʽة إلى العॽȃʛة Ǽالاعʱʺاد على مʧʽʸʸʵʱ في الʛʱجʺة  فقʺʻا بʛʱجʺʱها مʧ اللّ

  . الʺعʻى الॽʁʴقي للॼɻاراتللʴفاȍ على 

  :تʲلʻل الॻʮانات. 4.2

 ʛولاول ʛرتʨʰل ȑʛʤʻذج الʨʺʻرة الʙفة قʛمع ʙʸق ʙʴائي الʻي ثʱʶجʨار اللʙʴالان Șʽʰʢʱا بʻʺق

على الǼ ʕʰʻʱالʺʱغʛʽ الʱاǼع ) إدراك الʳهʙ الʚʰول، تʨʸر العʨائʙ، إدراك الʙور الॽʣʨفي(

) لا أن أدائي فعال(لا )/ أرȐ أن أدائي فعال(نعʦ  :الʻʲائي الأداء مʧ خلال الاسʳʱاǼة الʱالॽة

  : على ما یلي spss، فأسفʛت الʱʻائج Ǽعʙ الʱفȄʛغ والʛʱمʜʽ على بʛنامج 

  :اخॺʯار مʠاǺقة الʹʦʸذج. 3.4

الانʙʴار اللʨجʱʶي ʛʺǼحلة ) الʴʱلʽل الإحʸائي(تعʛف الʺʛحلة الأولى مʧ قʛاءة نʱائج 

ʨʺʻذج، للʦȞʴ على مȐʙ قʨته الȄʕʰʻʱة والʱفȄʛʶة مʧ اخॼʱار مʢاǼقة الʨʺʻذج أو اخॼʱار ال

 ʗابʲال ʙʴلل ʧʺʹʱʺي الʱʶجʨار اللʙʴذج الانʨʺʻال ʧʽخلال الʺقارنة بconstant  اءʛون إجʙب

تʴلʽل للʺʱغʛʽات الʺॼʻʱأ بها، حʘʽ یʦʱ الǼ ʕʰʻʱاسʳʱاǼة أفʛاد العʻʽة مʧ خلال مʨʱسȌ الʙرجات 

وهʨ ما ) الʺʨʻال(فʦʱʽ الʱعامل مع الॽʁʺة الأكʛʲ تʛؔارا ، )الأداء الفعال(على الʺʱغʛʽ الʱاǼع 

  ،’ǽ‘Block0عʛف بـ

 ʧʽذجʨʺʻال ʧʽالʺقارنة ب ʦʱلؔي تBlock0 وBlock1  ʦʤان الأعȞة دالة الإمʺॽʀ ض أولاʛعʻس

  :لʱقʦǽʙ الʨʺʻذج، ؗʺا هʨ مʨضح ॽɾʺا یلي
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 ʸॻɾBlock0ة دالة الإمȜان الأعʤʢ لʙʸحلة  :)01(جʗول 

  دالة الإمȞان الأعॽʀ ʦʤʺة الʛؔʱار
Log likelihood 

 معاملات

ʗابʲال 

Step 0 
1 144,942 -,355 
2 144,942 -,359 
3 144,942 -,359 

  spssمʛʵجات بʛنامج : الʺʙʸر
تقʨم هʚه الȄʛʢقة أو الʺعادلة على الʘʴॼ عʧ أقʸى تقلǼ ʟॽالاعʱʺاد على الʛؔʱارات 

ॼوالارت ʧایॼʱال ʧت عʙلʨي تʱاحل الʛʺة للʳالʺعال ʙعǼ ȋاॼوالارت ʧایॼʱة ومعادلات الʻʽات للعʡا

عʛʰ ثلاث  144.942الإحʸائॽة، لʻلاحȎ اسʱقʛار ॽʀʺة الإمȞان الأعʦʤ عʙʻ الॽʁʺة 

في الʺʛحلة الأولى، أما في الʺʛحلʧʽʱ  -0.355مʛاحل، عʙʻ مȐʨʱʶ الʲابʗ قʙر ب 

ʛʰ على أن الʱعʛʲ الʴاصل في الॽʁʺة أقل وهي ॽʀʺة سالॼة تع -0.359الʺʨالʧʽʱʽ فقʙرت ب

 ʧار ، أما 0.01مॼʱة اخʺॽʀNagelkerke R Squar  ارॼʱواخCox & Snell R Square 

 ȑار ؗاॼʱها على اخʱمعادل ʙʺʱي تعʱة الʛʶالʺف ʧایॼʱة الॼʶن ʙیʙʴفان إلى تʙفهʺا یهchi-

square اليʱول الʙʳفي ال ʨا هʺؗ:  
  Cox & Snell R Squareواخॺʯار  Nagelkerke R Squarاخॺʯار : )02(جʗول 

Step قیمة الترجیح  
Log likelihood 

  اختبار
Cox & Snell R Square 

  اختبار
Nagelkerke R 

Square 
0 144,942 ,120 ,161 

  spssمʛʵجات بʛنامج : الʺʙʸر 
 ʴات معادلة الانʛʽغʱالإشارة أولا إلى م ʧم ʙأ بها لابॼʻʱʺال ʦॽʁال ʖʶق إلى نʛʢʱل الʰار قʙ

  :اللʨجʱʶي قʰل إدخال العʨامل الʺʰʻʱئ بها

  Block 0نʯائج معادلة الانʗʲار اللʦجʯʴي لʙʸحلة : )03(جʗول 
قیمة  

 الثابت
الخطأ 

 المعیاري
اختبار قیمة 

Wald 
  درجة الحریة

)df( نسبة الترجیح الدلالة 
Exp(B) 

Block 0 Constant 
)الثابت(  -,359 ,1.96 3,338 1 ,068 ,698 

   spssمʛʵجات بʛنامج  :الʺʙʸر



  Ǻاسʗʳʯام الانʗʲار اللʦجʯʴي) 1968(اخॺʯار نȂʙʢة بʦرتʙ ولاولʙ : الǺ ʓʮʹʯأداء الأفʙاد
- ʙȜʴة معǻلاʦارة لʱʯة الȂʙیʗʸǺ ةॻانʗʻدراسة م-  

 

  387  2021دʙʮʸʴǻ ) 02( 05الʱʸلʗ  للʗراسات والأʲǺاث العلॻʸة في العلʦم الاجʸʯاॻɸة والإنʴانॻة روافدمجلة 

 

وॽʀʺة اخॼʱار  -0.359نلاحȎ مʧ خلال الʙʳول الʶابȘ أن ॽʀʺة الʙʴ الʲابʗ قʙرت ب 

'ʙوال ' ʗة  3.338بلغॽفعالǼ ʕʰʻʱذج على الʨʺʻا الʚرة هʙم قʙي عʻعǽ ،اॽائʸدالة إح ʛʽوهي غ

ʛʰ عʧ ذلʥ ، بʙلʽل أن ॽʀʺة الʛʱجॽح تع"لا"و" نعʦ"أداء الأفʛاد فقȌ مʧ خلال اسʳʱاǼاتهʦ ب 

  . وهي ॽʀʺة غʛʽ مʛضॽة 0.698حʘʽ قʙرت ب 

في الʙʳول الʺʨالي سʦʱʽ عʛض نʖʶ الʅॽʻʸʱ الʴॽʴʸة Ǽالॼʶʻة للفعال وغʛʽ الفعال 

  : ’Block0‘لʨʺʻذج 
  Block0نʯائج الʃॻʹʶʯ الʲॻʲʶة لʙʸحلة : )04(جʗول 

 القیم المشاھدة
 القیم المتنبأ بھا

 عمن لا نسبة التصنیف الصحیحة الأداء

Step 0 100,0 0 63 لا الأداء 
 0, 0 44 نعم
 58,9   النسبة المئویة الكلیة

 spssمʛʵجات بʛنامج : الʺʙʸر
  Ǽالॼʶʻة لفʯة Percentage Correct نॼʶة الʅॽʻʸʱ الʴॽʴʸة  تʧʽʰ نʱائج الʙʳول أن

ॼأ بها، ، حʘʽ أن هʚا الʨʺʻذج لا ȑʨʱʴǽ على الʺʱغʛʽات الʺʻʱ''لا''و'' نعʦ''اسʳʱاǼات  

لॽعʻي أن هʚا الʨʺʻذج غʛʽ قادر على الʕʰʻʱ ' لا'فʻلاحȎ أن ؗل الʺʷاهʙات صʻفʗ في فʯة 

الʱي تعʛʰ عʧ عʙم وجʨد الفعالॽة هي مʨʺʳعة مʛجॽɻة ' لا'، فʺʨʺʳعة ''نعǼ''ʦفعالॽة الأداء 

  .لʚلʥ مʲلʗ ؗل الʺʷاهʙات في حʧʽ الʺʨʺʳعة الʲانॽة لʦ تʺʲل أȑ مʷاهʙة

 ʛʰʱعǽ مʨʺذج دال في العʨʺʻالConstant is included in the model  إضافة ʦʱى یʱا حॽئʙʰم

 Ȑʛات الأخʛʽالʺغ.  

یʦʱ ادخال الʺʱغʛʽات الʺॼʻʱأ بها قʰل إدخال  ’Block0‘في الʨʢʵة الʲانॽة مʧ الʺʛحلة الأولى 

  .إدراك الʙور الॽʣʨفي، تʨʸر العʨائʙ، إدراك الʳهʙ الʺʚʰول: معادلة الانʙʴار اللʨجʱʶي

ʤʱاليلʱال ʨʴʻائج في على الʱʻال ʛه:  

  



  عʗʮ القادر بلʲاج  ؛ʻʸǻʹة حʠاب 
 

  388  2021دʙʮʸʴǻ ) 02( 05الʱʸلʗ  الأʲǺاث العلॻʸة في العلʦم الاجʸʯاॻɸة والإنʴانॻةللʗراسات و  روافدمجلة 

 

ʰʸǻل ʸॻɾة الʯʸغʙʻات الॺʹʯʸأ بها :)05(الʗʱول   
 الدلالة درجة الحریة العلامة 

Step 0 المتغیرات 
 006, 1 7,497 إدراك الجھد المبذول
 070, 1 3,282 إدراك الدور الوظیفي

 097, 1 122, تصور العوائد
 005, 3 13,037 الإحصاءات العامة

  spssمʛʵجات بʛنامج : الʺʙʸر
  نلاحȎ أن الʙلالة الʺعȄʨʻة ) الʺʱʶقلة(مʧ خلال جʙول الʺʱغʛʽات الʺʯʰʻʱة 

 ʗة بلغॽ0.05الإجʺال  ʘʽفاوتة، حʱرجات مʙات بʛʽغʱʺع الॽʺʳة لॼʶʻالǼ ةॽضʛة مʺॽʀ وهي

 ʗول 0.006بلغʚʰʺال ʙهʳإدراك ال ʛʽغʱʺة لॼʶʻالǼ . ʗبلغ ʧʽة لإدراك 0.070في حॼʶʻالǼ 

ʥلʚؗ في وهي دالةॽʣʨور الʙال . ʗبلغ ʧʽ0.097في ح  ʛʰʱأن نع ʧȞʺȄة دالة، وʺॽʀ وهي

الʺȞافأة ʻؗقʢة مفʸلॽة في تفǼ ʛʽʶأنها أساس الفعالॽة Ǽالॼʶʻة لعʻʽة الʙراسة ؗʺا هʨ في 

 ʜافʨʴالة الʙعǼ ر العاملʨا إلى شعʻة لॼʶʻالǼ ʖʰʶد الʨعǽ ʙق ،ʛولاول ʛرتʨʰل ȑʛʤʻذج الʨʺʻال

  . وانʤʱامها أو إلى انʷʱار ثقافة إʳǽابॽة تعʜز العʺل والفǼ ʛʵالانʱʺاء لهاالʺقʙمة 

كʺا هǽ58.9 ) ʨعʻي هʚا قʙرة الʨʺʻذج على الǼ ʕʰʻʱالفعالॽة مʧ عʙمه سʧʶʴʱʱ بॼʶʻة 

  . إذا تʦ إدخال الʺʱغʛʽات الʺʱʶقلة )04(مʨضح في الʙʳول 

لǼ ʕʰʻʱفعالॽة الأداء بʙون إجʛاء Ǽعʙ عʛض الʺʛحلة الأولى مʧ مȐʙ قʨة الʨʺʻذج الʱفȄʛʽʶة ل

 ʦاسǼ فʛي تعʱة الॽانʲحلة الʛʺة، تأتي الʯʰʻʱʺات الʛʽغʱʺلل ʟʴف‘Block1’  هʚإضافة ه ʦʱʽل

  :الʺʱغʛʽات، ؗʺا هʨ مʨضح ॽɾʺا یلي

سʦʱʽ في هʚه الʨʢʵة اخॼʱار ॽʀʺة دالة الإمȞان الأعʦʤ أو ؗʺا تʶʺى ॽʀʺة اللʨغارتʺي 

الʺقارنة بʧʽ نʺʨذجʧʽ؛ على شȞل مʛاحل تʛؔارȄة ؗʺا  الʛʱجʴॽي، حʘʽ تʙʵʱʶم في حالة

ʥضح ذلʨالي یʱول الʙʳال ،Șنا سابʛؗذ:  
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 ʰʸǻBlock1ل ʸॻɾة دالة الإمȜان الأعʤʢ لʙʸحلة : )06(الʗʱول 

  قیمة دالة الإمكان الأعظم مراحل التكرار
Log likelihood 

Coefficients 

تصور  الثابت
 العوائد

إدراك الجھد 
 المبذول

إدراك الدور 
 الوظیفي

Step 1 

1 123,156 2,265 ,001 -,497 -,320 
2 122,555 2,646 -,051 -,579 -,370 
3 122,551 2,673 -,055 -,586 -,373 
4 122,551 2,673 -,055 -,586 -,373 

   spssمʛʵجات بʛنامج : الʺʙʸر
 ʱ122.551قʛت عʙʻ مʧ خلال الʙʳول الʶابȘ نلاحȎ أن ॽʀʺة دالة الإمȞان الأعʦʤ اس

الأعʦʤ في الʺʛحلة الأولى  Ǽالॼʶʻة للʺʛحلة الʛاǼعة والʲالʲة والʲانॽة، Ǽʺقارنة بॽʀ ʧʽʺة الʙالة

وهʚه الʺʛحلة Ǽعʙ إدخال الॽʰانات الʺॼʻʱأ بها،  144.942الʱي بلغBlock0 ( ʗنʺʨذج (

علاقة  دوهي أصغʛ مʻها بॼʶʻة مʛضॽة، وهʚا دلʽل على وجʨ ) 122.551(نʙʳها أقل مʻها 

بʧʽ الʺʱغʛʽات الʺʯʰʻʱة والʺʱغʛʽات الʺʱʶقلة، وقʙ ساهʺȞʷǼ ʗل ملȍʨʴ في تʧʽʶʴ الʨʺʻذج 

ʙه اخॼʱار ʕؗا ما یʚات، وهʛʽغʱʺه الʚبه ʕʰʻʱرته على الʙوق Hosmer and Lemeshow  ʨكʺا ه

 :مʨضح في الʙʳول الʱالي
اخॺʯار ؕاȏ مȁʙع :)07(جʗول   

Step  مربع كايChi-square الدلالة ریةدرجة الح 
1 16,630 8 ,034 

   spssمʛʵجات بʛنامج : الʺʙʸر 
ǽعʙʺʱ هʚا الاخॼʱار على معʙل اخॼʱار ؗاȑ مȃʛع للʦȞʴ على جʨدة مʢاǼقة الʨʺʻذج 

وهي  0.034بʙلالة  8عʙʻ درجة الȄʛʴة  16.630للॽʰانات، حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة هʚا الاخॼʱار 

ʙه الʙʳول  Ǽفعالॽة الأفʛاد ى الʕʰʻʱغʛʽ دالة إحʸائॽا، لॽعʻي هʚا قʙرة الʨʺʻذج عل ʕؗا ما یʚه

  .Block1 الʱالي الʵاص Ǽالʅॽʻʸʱ الॽʴʸح للʨʺʻذج في الʺʛحلة الʲانॽة
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  spssمʛʵجات بʛنامج : الʺʙʸر

" فعال"نعʦ (یʧʰ الʙʳول الʖʶʻ الʺȄʨʯة لقʙرة الʨʺʻذج على الʕʰʻʱ الॽʴʸح لʺʨʺʳعʱي 

في الʺʨʺʳعة  فʛد مʧ فʯة غʛʽ فعال 46حʘʽ اسʢʱاع أن یॼʻʱأ Ǽʺقʙار ") غʛʽ فعال"لا / 

ʶʻة بʴॽʴʸال ʗبلغ ʕʰʻة تॼ73%  فʻص ʧʽازة، في حʱʺة مॼʶعة 17وهي نʨʺʳʺد في الʛف 

فʛد في الʺʨʺʳعة 16فقʙ اسʢʱاع أن ʸǽف مقʙرا ) نعʦ(، أما في فʯة فعال %56الʵاʯʡة 

، %35.6فʛد في الʺʨʺʳعة الʵاʯʡة بॼʶʻة  28في حʧʽ صʻف  %63.6الʴॽʴʸة بॼʶʻة 

 %69.2أداء غʛʽ فعال فقʙ بلغʗ نʱʰʶها / ل أما قʙرة الʨʺʻذج العامة على الǼ ʕʰʻʱأداء فعا

ʙة ومقʨʰلة تʙل على أن الʨʺʻذج له القʙرة الȄʕʰʻʱة Ǽالʺʱغʛʽ الʱاǼع ّ ʽة جॼʶوهي ن. 

أو ؗʺا ʶǽʺى  Logitیʦʱ قʛاءة ʦॽʀ اللʨجBlock1  ʗʽفي الʨʢʵة الʲانॽة مʧ الʺʛحلة الʲانॽة 

  : ʧ في الʙʳول الʱاليكʺا هʨ مregression Logistic ʽʰالʺʻʸف العام للأنʛʱوॽȃة 
 Block 1 نʯائج معادلة الانʗʲار اللʦجʯʴي لʙʸحلة: )09(الʗʱول 

الخطأ  Bقیمة لوجیت  المتغیرات المتنبئة
 المعیاري

  اختبار
Wald 

درجة 
  نسبة الترجیح الدلالة الحریة

Exp (B) 

Step 1 
 1,309  003, 1 9,108 221, 666,- إدراك الجھد المبذول

 739, 019, 1 5,548 210, 494,- وظیفيإدراك الدور ال
 1,581 573, 1 318, 179, 101,- تصور العوائد 

 904, 010, 1 6,628 1,154 2,971 الحد الثابت 
  spssمʛʵجات بʛنامج : الʺʙʸر

یʨضح الʙʳول الʶابʦॽʀ Ș اخॼʱار لʨجʗʽ لʺعادلة الانʙʴار اللʨجʱʶي، حʘʽ بلغʱʺॽʀ ʗه  

ونॼʶة الʛʱجॽح،  Waldفʦʱʽ وقف عʙة مʕشʛات اهʺها اخॼʱار  ، أما تقʙیʛ الʨʺʻذج2.971

 كʺا ʤǽهʛه(هي الʺʨʺʳعة الʺʛجॽɻة ' نعʦ' وفȘ الʛʱمʜʽ الʱالي Ǽالʺʨازنة مع اعॼʱار فʯة

 Șʴفي الʺل Ȍʢʵʺ01ال :( 

 Block1الʃॻʹʶʯ الॻʲʶح لʙʸحلة : )08(جʗول 

 القیم المشاھدة 
 القیم المتنبئ بھا

 نعم لا نسبة التنبؤ الصحیحة الأداء

Step 1 73,0 17 46 لا الأداء 
 63,6 28 16 نعم
 69,2   النسب المئویة الكلیة
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  الʙʯمʚʻ لʦʯضॻح ʤॻɾ نʔʴ الʙʯجॻح ومعادلة لʦجʕʻ: )10(الʗʱول 
B  

 قیمة لوجیت
EXP(B)  

 الترمیز نسبة الترجیح

B>0 EXP(B)>1  زیادة بدرجة واحدة في المتغیر التابع یرفع من احتمالیة على أن
 یكون أدائھ غیر فعال 

B=0 EXP(B)=1  تتساوى احتمالات أن یكون أداء الفرد فعال مع أن یكون غیر فعال
 بالنسبة لمتغیر الأداء 

B<0 EXP(B)<1 فعالیة أدائھ نقصان درجة واحدة في متغیر الأداء ینقص من احتمالیة 
  spssمʛʵجات بʛنامج : الʺʙʸر 

 ʧʽʱʯالف ʧʽة للʺقارنة بȄʨʯم ʖʶلها إلى نȄʨʴت ʦʱی ʗʽجʨل ʦॽʀ اءةʛل قʽهʶت ʙʸفعال (ق / ʛʽغ

  ) : 0  /2(Ǽإجʛاء الʺعادلة الʱالॽة الʱي تʸلح عʙʻما تʨؔن ॽʀʺة الʛʱجॽح بʧʽ ) فعال

  100× )1 –نॺʴة الʙʯجॻح = (الʹॺʴة الȂʦʭʸة للʙʯجॻح 
  : Ǽعʙ تȘʽʰʢ الʺعادلة على الʱʻائج الʺʸʴʱل علʽها وجʙنا

وهي دالة إحʸائॽا  Ǽ :9.108الॼʶʻة لإدراك الʳهʙ الʺʚʰول ب waldقʙرت ॽʀʺة اخॼʱار  -

لʙʱل على أهʺॽة هʚا الʺʱغʛʽ في  -0.666، وȃلغॽʀ ʗʺة لʨجʗʽ 0.05عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة 

، ʨ1.309جʗʽ إلى نॼʶة للʛʱجॽح حʘʽ بلغʗ الǼ ʕʰʻʱفعالॽة الأداء الفʛدǼ ،ȑعʙ تȄʨʴل ॽʀʺة ل

Ǽʺعʻى أدق أن زȄادة بʙرجة واحʙة في مʱغʛʽ إدراك الʳهʙ الʺʚʰول سʛʽفع مʧ احʱʺالॽة أن 

ة وȄʨʴʱȃلها إلى  ʨȞǽ0.309ن أداء الفʛد غʛʽ فعال؛ على أن ʨȞǽن أدائه فعال Ǽʺقʙار  ّ ʛم

 ʙʳقة نǼاʶالʺعادلة ال Șة وفȄʨʯة مॼʶ30.9ن% ʚة هॽالʺʱاح ʧة مॽفعالǼ ʕʰʻʱفي ال ʛʽغʱʺا ال

  .الأداء

وهي ॽʀʺة دالة عʙʻ  5.584في مʱغʛʽ إدراك الʙور الॽʣʨفي  waldبلغॽʀ ʗʺة اخॼʱار  -

لʙʽل ذلʥ على أهʺॽة هʚا الʺʱغʛʽ في الǼ ʕʰʻʱفعالॽة أداء العʻʽة، أما  0.05مȐʨʱʶ الʙلالة 

 ʗبلغ ʙفق ʗʽجʨة لʺॽʀ0.494-ʻل على الʨʸʴال ʖʰة راجع إلى ؛ للإشارة فإن سॽʰلʶة الʳॽʱ

بॼʶʻة  0.739حʦʳ العʻʽة الʺʨʱسȌ، وȃعʙ تȄʨʴل ॽʀʺة لʨجʗʽ لॼʶʻة تʛجॽح بلغʱʺॽʀ ʗها 

والʱي تعʛʰ بʙورها عʧ احʱʺالॽة هʚا الʺʱغʛʽ في الǼ ʕʰʻʱأداء أفʛاد  %26.1مȄʨʯة قʙرت بـ 

  .العʻʽة
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دالة عʙʻ مȐʨʱʶ  وهي ॽʀʺة Ǽwald 0.318الॼʶʻة لʨʸʱر العʨائʙ فقʙ بلغॽʀ ʗʺة اخॼʱار  -

، وهʚا یʙل على قʙرة هʚا الʺʱغʛʽ في الǼ ʕʰʻʱفعالॽة أداء الأفʛاد، حʘʽ بلغʗ 0.05الʙلالة 

 ʗʽجʨة لʺॽʀ0.101 رت بʙح قॽجʛة تॼʶʻلها لȄʨʴت ʙعȃة  1.581وȄʨʯة مॼʶʻ58.1ب% 

ʙة على الǼ ʕʰʻʱفعالॽة الفʛد ّ ʽʳال ʛʽغʱʺا الʚرة هʙق ʧتفعة عʛʺة الʺॽʁه الʚه ʛʰتع.  

ʙعȃة  وॽȃوʛʱف العام للأنʻʸʺاءة الʛقregression Logistic  ʖʶح ʖʶʻال ʖʽتʛʱم بʨف نقʨس

 ʖʶʻخلال مقارنة ال ʧمه مʙع ʧة مॽالفعالǼ ʕʰʻʱرتها على الʙذج وقʨʺʻها في الʱʽʺدرجة أه

  :مع الفʛضॽات الʺʛʢوحة
  نʤॻɾ ʔʴ الʓʮʹʯ: )11(الʗʱول

 الدلالة المعنویة لتنبؤالنسبة المئویة ل )المستقل(المتغیر المنبئ  الرتبة

 0.05 %58.1 تصور العوائد 1

 0.05 %30.9 إدراك الجھد المبذول 2

 0.05 %26.1 إدراك الجھد الوظیفي 3

  spssمʛʵجات بʛنامج : الʺʙʸر
ʧȞʺǽ اعॼʱار أن ؗل الفʛضॽات تʴقȘ بʖʶʻ مʱفاوتة حʘʽ ) 11(مʧ خلال الʙʳول 

ʨائʙ ؗʺا ؗان الʴال Ǽالॼʶʻة لʙراسة بʨرتʛ كانʗ الॼʶʻة الأعلى مʧ نʖʽʸ مʱغʛʽ تʨʸر الع

ʚان أكʙا أن الʴʱفʜʽ أو تʨʸر الفʛد لʦʳʴ العائʙ الʺʛʱتʖ عʧ أدائه عامل أساسي  ولاولʛ اللّ

 ȑʨʻوالʺع ȑاع الʺادॼا للإشʛʤمه، نʙع ʧلا مॼʁʱʶد في أدائه مʛر الفʨʢت Ȑʙعلى م ʦȞʴلل

  .ذلʥ الʢǽ ȑʚʺح له أȑ فʛد فʚʰʽل ؗل مʳهʨد في سʽʰل

كلʸا أدرك الفʙد لʗوره الॻʡʦفي لʸؒا ازدادت نॺʴة الǺ ʓʮʹʯفعالॻة : "ʛضॽة الأولىالف

وهي أقل نॼʶة Ǽالʛʤʻ إلى الʺʱغʧȄʛʽ الآخʧȄʛ لʧؔ  %26.1حʘʽ بلغʗ نॼʶة الʕʰʻʱ " أدائه

  .في العʺʨم مقʨʰلة وʧȞʺȄ أخʚها Ǽعʧʽ الاعॼʱار

ادت نॺʴة الǺ ʓʮʹʯفعالॻة كلʸا أدرك الفʙد لʱهʗه الʘʮʸول ؕلʸا ازد: "الفʛضॽة الʲانॽة

وهي ثاني أعلى ॽʀʺة  %30.9بلغʗ الॼʶʻة الʺȄʨʯة حʖʶ الʱʻائج الʺʸʴʱل علʽها " أدائه

 Șʺة وفهʺه الʺعʶسʕʺوره في الʙد لʛة إدراك الفॽʺأه Ȑʙم ʧع ʛʰالي، تعʴذج الʨʺʻفي ال
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 ʛاضʴة أدائه في الॽاب على فعالʳǽالإǼ ʝȞعʻی ȑʚال ʛعʺله، الأم ʖʸʻات مॼلʢʱʺل

  .سʛʺʱارها في الʺʱʶقʰلوا

" كلʸا تʦʶر الفʙد العʦائʗ ؕلʸا ازدادت نॺʴة الǺ ʓʮʹʯفعالॻة أدائه: "الفʛضॽة الʲالʲة

لʱأكʙ مʛة أخȐʛ على دور الʺȞافأة في تʴقȘʽ الفعالॽة  %58.1وهي أعلى نॼʶة في الʨʺʻذج 

ʱة الॽعʺل ʛهʨارها جॼʱاع ʥعي ذلʙʱʶǽ ʘʽه، حʱʽعʨه ونʱʽʺؗ ةॽناح ʧفي الأداء م ʕʰʻ

والʷؔف عʧ أداء الفʛد أو حʱى ॽʀاس نʱائج أداء هʚا الفʛد، ؗʺا ؗان الʴال Ǽالॼʶʻة لʙراسات 

ȑدʛي والفʶسʕʺمة الأداء الʨʤʻم ʛȄʨʢفي ت ȑʨʻوالʺع ȑالʺاد ʜافʴة الॽʺأه ʗاولʻت.  

  :خاتʸة5.

 ʧوف ʦح علॼأص ،ʖʽالغ ʦعالǼ Ȍॼتʛʺال ʧؔهʱوب الʛض ʧب مʛض ʕʰʻʱما ؗان الʙعǼ

 ʦȞʴʱفه الʙحلها، ه ʖعʸǽ أو أزمات ʛائʶث خʙʴت ʙي قʱارئة الʢات الʛʽغʱل والʰقʱʶʺفي ال

فقʙ فʶح ذلʥ الʺʳال للॼاحʧʽʲ في العلʨم الإدارȄة والʻفॽʶة إجʛاء دراسات لʱقʙیʛ الʺʱʶقʰل 

والॽɾ ʦȞʴʱه، بʨضع افʛʱاضات مॽʻʰة على أسʝ علʺॽة ومॽʁʢʻة في الʴاضʛ والʺاضي؛ 

ؗʺا ؗان الʴال Ǽالॼʶʻة للʙراسة الʴالॽة حʘʽ تʦ تʶلȌॽ الʹʨء Ǽاعॼʱارهʺا امʙʱاد للʺʱʶقʰل، 

على جانʖ مهʦ لʦ یʻل الȎʴ الʨفʛʽ مʧ الʘʴॼ، نʛʤا لارتॼاʡه حʖʶ اعʱقادنا ʜʳǼء مهʦ في 

الفʛد؛ قʸǽ ʙعʖ الʷؔف عʻه أو حʱى الǼ ʕʰʻʱه، فالأمʛ إذا تعلǼ Șأداء الفʛد نʙʳ نॼʶة تفʨق 

ʱى تقȄʨʺه، لʧؔ في الʺقابل نʙʳ نॼʶة قلʽلة مʻها مʧ الʙراسات تقʨم بʱقॽʽʺه أو ح 95%

حاولʗ الǼ ʕʰʻʱه، مʧ هʚا الʺʢʻلȘ قʺʻا في خʹʦ هʚه الʙراسة ʴʺǼاولة الǼ ʕʰʻʱفعالॽة أداء 

عʻʽة مʧ عʺال مʙیȄʛة الʳʱارة لʨلاǽة معǼ ʛȞʶالاعʱʺاد على معادلات الانʙʴار اللʨجʱʶي، 

 ʛولاول ʛرتʨʰل ȑʛʤʻذج الʨʺʻأ) 1968(وال ȑʚة والॽ ʨؗلʶات الʛشʕʺال ʙیʙʴرته على تʙق ʗʰث

للʦȞʴ على مȐʙ فعالॽة العʻʽة في الʺʱʶقʰل إذا ما تʦ تʨفʛ شʛوȋ تʱعلǼ Șإدراك الفʛد لʙوره 

ولʳهʙه الʺʚʰول Ǽالʺʨازنة مع اسʛʺʱار الʴʱفʜʽ الʺادȑ والʺعȑʨʻ، بʱفʽʸل أدق فإن تʨفʛ هʚه 
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لʴالॽة والʺʱʶقʰلॽة وهي مʛتʢॼة بॼقائها، الʺʱغʛʽات الʲلاث في أداء الفʛد تʶهʦ في فعالʱʽه ا

  . كʺا أʣهʛته نʱائج الʙراسة

  :آفاق الʗراسة.6

إدراك الʳهʙ الʺʚʰول، تʨʸر العʨائʙ، إدراك الʙور : ॽʀاس تأثʛʽ بʯʽة العʺل على الʺʱغʛʽات -

  .الॽʣʨفي ومȐʙ الʙور الȑʚ تلॼɻه في الǼ ʕʰʻʱأداء الفʛد

- ʰʻʱلل Ȑʛات أخʛʽغʱام نʺاذج ومʙʵʱةاسʶسʕʺه داخل ال ʨؗاهات سلʳاتǼ د أوʛأداء الفǼ ʕ.   
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8. Ȗلاحʸال:  
 Ȗʲلʸنامج : 01الʛجات بʛʵمspss  

 LOGISTIC REGRESSION VARIABLES prformnc 
/METHOD=ENTER effort Role Récompense 
/SAVE=PRED PGROUP 
/CLASSPLOT 
/CASEWISE OUTLIER(2) 
/PRINT=GOODFIT CORR 
/CRITERIA=PIN(0.05) POUT(0.10) ITERATE(20) CUT(0.5). 

Logistic Regression 
[DataSet1] D:\Untitled1.sav 

Case Processing Summary 
Unweighted Casesa N Percent 

Selected Cases 
Included in Analysis 107 100,0 
Missing Cases 0 ,0 
Total 107 100,0 

Unselected Cases 0 ,0 
Total 107 100,0 
a. If weight is in effect, see classification table for the total number of cases. 

 
Dependent Variable Encoding 
Original Value Internal Value 
No 0 
Oui 1 
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Block 0: Beginning Block 
Classification Tablea,b 

Observed 
Predicted 
Prformnc Percentage 

Correct No Oui 

Step 0 
prformnc No 63 0 100,0 

Oui 44 0 ,0 
Overall Percentage   58,9 

a. Constant is included in the model. 
b. The cut value is ,500 

 
Variables in the Equation 
 B S.E. Wald Df Sig. Exp(B) 
Step 0 Constant -,359 ,196 3,338 1 ,068 ,698 

 
Variables not in the Equation 
 Score Df Sig. 

Step 0 Variables 
Effort 7,497 1 ,006 
Role 3,282 1 ,070 
Récompense ,122 1 ,097 

Overall Statistics 13,037 3 ,005 
 
Iteration Historya,b,c 
Iteration -2 Log likelihood Coefficients 

Constant 

Step 0 
1 144,942 -,355 
2 144,942 -,359 
3 144,942 -,359 

a. Constant is included in the model. 
b. Initial -2 Log Likelihood: 144,942 
c. Estimation terminated at iteration number 3 
because parameter estimates changed by less than 
,001. 

Block 1: Method = Enter 
Iteration Historya,b,c,d 
Iteration -2 Log likelihood Coefficients 

Constant Récompense Effort Role 

Step 1 

1 123,156 2,265 ,001 -,497 -,320 
2 122,555 2,646 -,051 -,579 -,370 
3 122,551 2,673 -,055 -,586 -,373 
4 122,551 2,673 -,055 -,586 -,373 

a. Method: Enter  
b. Constant is included in the model.  
c. Initial -2 Log Likelihood: 144,942  
d. Estimation terminated at iteration number 4 because parameter estimates changed by less than ,001. 
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Omnibus Tests of Model Coefficients 
 Chi-square df Sig. 

Step 1 
Step 13,619 3 ,003 
Block 13,619 3 ,003 
Model 13,619 3 ,003 

Model Summary 
Step -2 Log likelihood Cox & Snell R 

Square 
Nagelkerke R 
Square 

1 131,323a ,120 ,161 
a. Estimation terminated at iteration number 4 because parameter 
estimates changed by less than ,001. 

 
Hosmer and Lemeshow Test 

Step Chi-square Df Sig. 

1 24,045 7 ,001 

 
Contingency Table for Hosmer and Lemeshow Test 

 prformnc = No prformnc = Oui Total Observed Expected Observed Expected 

Step 1 

1 12 12,968 4 3,032 16 
2 6 9,819 7 3,181 13 
3 9 7,100 1 2,900 10 
4 10 7,129 1 3,871 11 
5 7 4,785 1 3,215 8 
6 5 7,074 8 5,926 13 
7 5 6,291 8 6,709 13 
8 8 4,285 2 5,715 10 
9 1 3,549 12 9,451 13 

 
Classification Tablea 

 Observed Predicted 
 prformnc Percentage 

Correct  No Oui 

Step 1 
prformnc No 46 17 73,0 

Oui 16 28 63,6 
Overall Percentage   69,2 

a. The cut value is ,500 

 
Variables in the Equation 
 B S.E. Wald Df Sig. Exp(B) 

Step 1a 

effort -,666 ,221 9,108 1 ,003  1,309 
Role -,494 ,210 5,548 1 ,019 ,739 
Récompense -,101 ,179 ,318 1 ,573 1,581 
Constant 2,971 1,154 6,628 1 ,010 ,904 

a. Variable(s) entered on step 1: effort, Role, Récompense. 
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Correlation Matrix 
 Constant effort Role Récompense 

Step 1 

Constant 1,000 -,734 -,746 -,613 
Effort -,734 1,000 ,313 ,243 
Role -,746 ,313 1,000 ,224 
Récompense -,613 ,243 ,224 1,000 

 Ȗʲلʸة  "02الॻانʗʻʸراسة الʗانة الॺʯاس 

 في وقʕ ما أحॻانا نادرا أبʗا الॺɹارة

  إدراك الʱهʗ الʘʮʸول/ 1
ّ الʺهارة الؔاॽɾة لإتʺام مهام ȑʙل     

     ʻʻȞʺǽي بʚل مʳهʨد إضافي في سʽʰل إتʺام مهامي
     تʻʱاسʖ مهامي مع مʕهلاتي وخʛʰاتي

     أهʙاف عʺلي واضʴة
 إدراك الʗور الॻʡʦفي/ 2

 ّ ʙا أهʺॽة الʺهام الʺʙʻʶة إلي ّ ʽأدرك ج     
ʛاشॼʺي الʶॽرئ ʧادرة مʸال ʛالأوام ʚʽفʻة تॽʺأدرك أه     

ʅّ مع الʺʙʳʱʶات الʢارئة ॽؔʱلع للʢأت     
     أعي أهʺॽة العʺل الʳʺاعي وضʛورة مʶانʙة زملائي

3 /ʗائʦر العʦʶت  
     أسعى للȄʜادة في راتʰي وذلʥ بʱقʦǽʙ مʳهʨدات إضاॽɾة 

     أʡʺح لʰلʨغ مʖʸʻ أعلى مʧ مʰʸʻي الʴالي
ʜ(یʦʱ تقʙیʛ مʳهʨداتي مادǽا ومعȄʨʻا  ّ ʽʺعʺل م ʦǽʙاء تقʛاء جʻʲال الʲم(     

ȑع مادॽʳʷل على تʨʸʴح دائʺا للʺʡأ     
  

 لا نعʤ الॺɹارة
 ʖاسʻʺال ʗقʨي في الʻة مȃʨلʢʺإتʺام ؗامل الʺهام الǼ مʨأق   

 ʨق تʨعادة مهام تف ʜʳقعات رؤسائي أن   

   كʺॽة العʺل الʺʙʻʶ لي تʻʱاسʖ مع معارفي وخʛʰاتي 

ل لي مهام ʛʽʲؗة تʢʱلʖ جهʙ إضافي ʨؗت   

ʜ ّ ʽʺʱل مȞʷǼ مهامي ʦǽʙقʱأسعى ل   

   أنʜʳ مهامي ॼʡقا لʺعایʛʽ الʨʳدة الʺʢلȃʨة

ّ الʳاهȄʜة والॼɼʛة والاسʱعʙاد لʛʢح أفؔار إبʙاॽɺة ȑʙل ʛفʨʱت   

   راتي وخʛʰاتي Ǽاسʛʺʱار قʙʸ تقʦǽʙ الأفʹلأʡʺح لʛȄʨʢʱ مها
 


