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 :ملخص

العلاقات الاجتماعية سواء بين العمال فيما بينهم  في بناءالنقابة دور  لإبرازتهدف هذه الدراسة 

ادية الصناعية في ظل التحولات الاجتماعية الاقتص لحفاظ على المؤسسةل، والإدارةبين العمال  أو 

 . المؤسسة في موقع الخطر السياسية والقانونية مع الانفتاح الاقتصادي الذي وضع النقابة و

العمال بمخاطر الانفتاح الاقتصادي على المؤسسة في ظل ضعف  وفرغم وعي كل من النقابة 

علاقات اجتماعية تسمح بمواجهة مختلف التحديات  إمكانياتها جعل النقابة تعجز عن بناء روابط و

 المجتمع. الحفاظ عليها باعتبارها مكسب للعمال و و العمال على حد سواء التي تواجهها المؤسسة و

 .الثقة ،.العلاقات الاجتماعية ،.التضامن العمالي ،.التنظيم الصناعي.، النقابة :يةكلمات مفتاح

Abstract: 

      This study aims at shedding light on the role of the syndicate in building social relations 

either between workers themselves or workers and the administration, in orderto preserve 

the industrial company in light of the social, economic, political and legal mutations and the 

economic openness that have put the syndicate and the company in a dangerous spot. 

      In spite of the awareness of the syndicate and workers of the dangers of economic 

openness on the company in light of its weakness, the syndicate became unable to build 

social ties and relations that allow it to confront the different challenges facing the company 

and the workers alike and preserve it considering that it is a gain for both workers and 

society. 
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  :مقدمة .1

العملال أملر حت لي باعتبلار أن قلوة النقابلة تسلتمد ملن القاعلدة  ن تفاعلل النقابلة وإ

ملن جهلة  المعنويلة ملن جهلة، و الاحتكلا  اللدائم بينهملا لتحديلد مطالاهلا الماديلة و العماليلة و

أخلللللللر  وضلللللللعية المؤسسلللللللة الاقتصلللللللادية ملللللللن أجلللللللل تسلللللللهيل تلبيلللللللة هلللللللذه المطاللللللللب و تحقيللللللل  

بنلللاء لبلللذلع تعتالللا النقابلللة الموجللل  ا سا للل ي  الحفلللاظ عللللى المؤسسلللة، و كتسلللبات العملللال وم

الاجتماعيلة بلين أعضلاء لثقلة غضلا النظلر عللى نلوو اللروابط علاقات اجتماعية مبنية عللى ا

 .(التنظيم في المؤسسة )الدموية و الحديثة

الثقة بين أساسها  العلاقات الاجتماعيةبناء دورها ا سا  ي هو فالنقابة العمالية 

العلاقات  الإدارة من جهة أخر ، لتعزيز الروابط و بين العمال و العمال من جهة و

والنهوض بالمؤسسة و تحقي  الفعالية  جتماعية بين مختلف أعضاء التنظيمالا 

السياسية التي يمر بها  الاجتماعية و لمواجهة مختلف التحديات الاقتصادية والاقتصادية 

 . المجتمع 

، العامة فالنقابة غشكل عام مرتبطة با وضاو الاقتصادية والاجتماعية والسياسية

العمال على حد  و في ظل التسييا الاشتااكي للمؤسسات احتلت النقابة وففي الجزائر 

مكانة مهمة في القطاو الصناعي باعتبارها شريع اجتماعي تساهم في التخطيط  سواء

طات، من خلال شبكة العلاقات التي بنتها النقابة مع وتجنيد العمال لانجاح هذه المخط

الانتقال من  و يلتحول الاقتصادالسلطة من جهة ومع العمال من جهة أخر  ، لذلع فا

عمل على تراجع لى اقتصاد السوق وإعادة النظر في مؤسسات الدولة إالاقتصاد الموج  

في المجتمع  و ةابة في المؤسسمكانة النقبذلع تراجع دور و  و المؤسسات في المجتمع لدور 

ضوء بالتالي على  وغعد توقف الاستثمارات المنتجة، وارتفاو نسبة البطالة  ، غشكل عام 

 : ما سب  جاءت إشكالية الدراسة

مع تراجع مكانتها  التي تمر بها الجزائر في ظل هذه التحولات كيف ساهمت النقابة

المؤسسة  داخلاجتماعية بناء علاقات  فيعلى دورها  الحفاظ في البناء الاقتصادي في
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تسمح بتحقي  الفعالية التنظيمية و  الإدارة بين العمال و  أو سواء بين العمال فيما بينهم 

المجتمع  باعتبارها مكسبا للعمال ورويبة  –كوسمتيع الحفاظ على المؤسسة الصناعية 

 .؟على حد سواء

بناء علاقات في  هادور على محافظة لنقابة ا بقيتمن  جاءت فرضية الدراسة:  و

للحفاظ على الاجتماعية  مواجهة مختلف التحديات الاقتصادية واجتماعية تسمح ب

تدهور النظام الاجتماعي للنهوض  في ظل الانفتاح الاقتصادي والمؤسسة الصناعية 

من خلال الحفاظ على مكانتها لد  العمال والتفافها ، المجتمع على حد سواء بالمؤسسة و

 .و تحقي  التماسع بينهم حولهم

 جل تحليل فرضية الدراسة و في ظل إشكالية دور النقابة في بناء علاقات وأمن  و

للحفاظ على الإدارة  فيما بينهم أو بين العمال وبين العمال سواء روابط اجتماعية 

بذلع  الاقتصادية و المعنوية لهم خاصة مع التحولات السياسية و المكتسبات المادية و

رفع  رفع التحديات التي تواجهها المؤسسة الصناعية وب اء علاقات اجتماعية تسمحبن

ت الدراسة ائج حسب ا هداف المسطرة، فقد سعللوصول إلى نت كفاءتها الإنتاجية، و

رويبة( المتواجدة في  -لتطبي  المنهج الكيفي و هذا من خلال دراسة وحدة )كوسمتيع

مواد الصيانة  سة الوطنية لصناعة المنظفات والجزائر العاصمة و التاغعة للمؤس

E.N.A.Dعاملات ا قسام الدنيا المرتبطين خاصة  . بحيث استهدفت الدراسة عمال و

ذلع  في إطار تحليل المحتو  باستخدام تقنية المقابلة الموجهة،  بالعملية الإنتاجية و

/  02/ 16ى غاية إل 2017/ 01/ 24مقابلة و التي امتدت من  30بحيث قمنا بإجراء  

2017 . 

أما طريقة التحليل المعتمدة باعتبار أن المضز  الرئيس ي للمقابلات هو إيجاد محاور   

بالمراحل التي  للموضوعات من أجل هيكلة خاصة ضمن مسار تطور الظاهرة عاا تاريخها و

الذي يرتكز على سرد المبحوث للمواضيع ا ساسية، من خلال  مرت بها المؤسسة، و

العمال بالرجوو  تعيشها المؤسسة و الظروف التي عاشتها و الحوادث و ف ا وضاو ووص
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 BARBILLON  , LE )سةتأثرها بالظاهرة المدرو  تأثياها و إلى واقع المؤسسة منذ نشأتها و

ROY , 2012 : 29).. 

 (:1979-1962بين ) النقابية في الجزائر ما الحركة العمالية و .2

 لية في الجزائر نتيجة الظاهرة الاستعمارية وبالتالي فهي ليستتشكلت النقابة العما

الإنتاج الذي يفرض التحول النوعي في العلاقات بين العمال نظام وليدة التطور الطبيعي ل

كان مبني غشكل عام على شكل باعتبار أن نظام الإنتاج السائد في الجزائر وارباب العمل 

 ا الفرد أو ا سرة بملكية الجزء الذي يستضل . من أشكال الملكية للأراض ي يعتاف فيه

نما تولدت نتيجة القهر إفالنقابة لم تكن متواجدة قبل الاحتلال الفرنس ي للجزائر و 

الاجتماعي والاقتصادي الذي مارست  فرنسا ضد المجتمع الجزائري عامة والعمال خاصة 

وممارسة التمييز  لالهاغعد نهب ا راض ي والممتلكات و تشكيل الطبقة العمالية واستض

العنصري في تحقي  المطالب بين العمال الفرنسيين والجزائريين، ا مر الذي أد  إلى 

 . النقابة استحالة تحقي  المطالبة الاقتصادية وبالتالي أد  إلى تحول هدف

يتحول الى مطلب هدف النقابة الجزائرية أثناء الفتاة الاستعمارية لذلع فإن 

هذا ما جعل الاندماج كلي في ا هداف بين الاتحاد العام  ر البلاد وهو تحريأسا  ي و 

جل أبالتالي أعطى ا ولوية من  جاهة التحرير الوطني منذ ولادت ، و للعمال الجزائريين و

تحرير الجزائر، فرغم إعلان  عن استقلاليت   النضال السيا  ي لتحقي  الاستقلال و

دون قيد أو  قد ظل تحت وصايتها بصفة كلية و، ف العضوية عن جاهة التحرير الوطني

 . .( DJEGHLOUL ,1986 :103)شرط

أما غعد الاستقلال تأثرت البنية الاقتصادية للجزائر غعد إخلاء المعمرين         

ترتب على هذا إلحاق ضرر كبيا بالاقتصاد الذي أصبح شب   تخرياها ، و للمؤسسات و

المؤسسات الصناعية في المدن بل حتى في المزارو  لم يكن ا مر مقتصرا على مشلول، و

شكل جماعي من ا رياف، إضافة إلى هذه ا زمة الاقتصادية غحيث انسحب ا وربيون 
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، نتيجة الصراو على السلطة بين الحكومة  1962كانت هنا  أزمة سياسية حادة صائفة 

نتصار هذا ا خيا ، أين المكتب السيا  ي لجاهة التحرير الوطني التي انتهت با المؤقتة و

أد  إلى ظهور صراو بين هذا  لعبت النقابة دور المحايد الذي لم يرض ي المكتب السيا  ي و

، أين التزم اتحاد العام للعمال 1962ديسماا  20، إلا أن هذا الخلاف انتهى في التنظيمين

 (.   46 : 2018بولكعيبات،  الاجتماعية ) الجزائريين بتأييد سياسة البلاد الاقتصادية و

بذلع بقيت النقابة الجزائرية مرتبطة بجاهة التحرير الوطني كحزب سيا  ي  و

 ذلع نتيجة التناقضات التي كان يعيشها الجزائريون في ذلع الوقت و وحيد في البلاد، و

 المتمثلة في : خاصة العمال و

 آنذا . بالتالي عدم التحكم في التكنولوجيا المتوفرة يد عاملة غيا المؤهلة و -

 النزوح الريفي، و يد عاملة ذات أصول اجتماعية فلاحي  ناتجة عن الهجرة و -

   . ( DJEGHLOUL , 1986 :107 )التخلي عن العمل الزراعي

طرحت مسألة القانون ا سا  ي للاتحاد العام للعمال الجزائريين في بلد اختار  و

الوطن، حيث أن جاهة  جل بناءأمسار الإصلاحات الاقتصادية خاصة، خيارا ل  من 

التحرير تحولت إلى حزب وحيد استطاو أن يجعل الاتحاد العام للعمال الجزائريين تحت 

سيطرت ، بحيث أصبح عبارة عن منظمة جماهياية. هذه الوضعية جعلت  يسلع مسار 

النقابية ذات الطاغع السيا  ي أكثا من  مطلبي وتمثيلي للعمال، كما أن النشاط النقابي 

 ، وهي تحت رقابة الحزب لى مستو  القاعدة محدودا في مجال ا جور فقط، وخاصة ع

ن الاتحاد العام للعمال الجزائريين كان دائما إبالتالي ف أخر ، ولم يتعداه إلى مطالب 

الاقتصادية المتبناة  وسيلة في يد الحزب الواحد مسخرا للتكفل بالتوجيهات السياسية و

 التي انتقدت جميعها الرفاه الاجتماعي و عد الاستقلال، ومن طرف الحكومة المتعاقبة غ

 , DJEGHLOUL )الامتيازات التي تستأثر بها الطبقة الااجوازية والبياوقراطية  الجديدة

1986 :107 ). 
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انطلاقا من هذه المعطيات وجد الاتحاد العام للعمال الجزائريين نفس  دون 

، فمن جهة لم ينجح في تنظيم العمال المهنيات حقيقية تذكر في المجال الانجاز  آفاق و

ده قد تم آليا في القطاو من جهة أخر  كان ميلا  الزراعيين كما كان يأمل مؤسسي  و

المؤسسات ، ما عدا المتعل  بم يكن كذلع بالنسبة للقطاو الخاص، فا مر لالعمومي

ثلا للدولة لد  بالتالي النقابة في هذه المرحلة أصبحت مم ، والمسياة من طرف ا جانب

 . ).. ( ADDI, 2002 :75ليس العكس  العمال و

ماج ، إذ أدت بالنقابللة إلللى الانللدضللات أثللرت علللى النشللاط النقللابي ككلللهللذه التناق

للللذلع عمللللت تحلللت غطلللاء الحلللزب اللللذي بلللدوره يخضلللع  ، وفلللي المشلللروو اللللوطني الاجتملللاعي

علللى تحقيلل  السياسللة  بالتللالي لللم تكللن سللو  منظمللة جماهيايللة تعمللل للسلللطة الحاكمللة و

 علية انقسمت السياسة النقابية إلى قسمين : التنموية في الواقع الميداني  و

المطالبللة برفعهللا إلللى مسللتو   هللو مطلبللي يتعلل  بمسللألة ا جللور و و القسلم ا ول :

يكفلللل العللليي الكلللريم للعاملللل، غيلللا أن هلللذا النضلللال ارتلللبط بمجموعلللة صلللعوبات تتمثلللل فلللي 

 طبقلة برجوازيلة تسلتأثر بلالخياات الوطنيلة، و أة التقشلف حتلى لا تنشلانتهلاج الدوللة سياسل

واضللللح، إضللللافة إلللللى تف لللل ي ظللللاهرة  كللللذلع عللللدم تنظلللليم القطللللاو الخللللاص غشللللكل دقيلللل  و

ن النقابللة إالبطالللة، أمللا فللي القطللاو العمللومي الللذي كللان يشللكل عصللب الاقتصللاد الللوطني فلل

ذه البياوقراطللي فيملللا يخللل  هللل المطلبيللة تعتالللا غيلللا موجلللودة ضللمن  لسللليادة نملللط التنظي لللي

، وباعتبللللللار أن المؤسسللللللات العموميللللللة تاغعللللللة للدولللللللة مثلهللللللا مثللللللل التنظلللللليم النقللللللابي المطالللللللب

 السائد آنذا  .

ذللللع لارتبلللاط النشلللاط النقلللابي بالجوانلللب  و القسلللم الثلللاني : يتعلللل  بلللالنوا ي الإداريلللة 

لللللى إالرقللللي بهلللا  بلاد وتطللللوير الللل ، وة بتحقيلللل  المصللللحة العامللللة الوطنيلللةالسياسلللية المتعلقللل

 مصاف الدول المتقدمة . 

فالسلللللاحة الوطنيلللللة فلللللي هلللللذه المرحللللللة للللللم تشلللللهد احتجاجلللللات أو إضلللللرابات عماليلللللة 

، كلللون أن التنظللليم النقلللابي الوحيلللد آنلللذا  هلللو ة النطلللاق خاصلللة فلللي القطلللاو العملللوميواسلللع
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افة إللى انعلدام الاتحاد العام للعمال الجزائريين كان تاغعا لحلزب جاهلة التحريلر اللوطني بإضل

، حيلللللث شلللللهدت الجزائلللللر منلللللذ بدايللللللة نونيلللللة لتنظللللليم مثلللللل هلللللذه الاحتجاجلللللاتالشلللللرعية القا

، أخلللذت شلللكل ة الاحتجاجيلللة الخاصلللة غعلللالم الشلللضلالسلللتينات غعلللا الحركلللات الاجتماعيللل

 ، و  بلين الحركلة  العماليلة الجنينيلةإضرابات عماليلة التلي تعكلس إللى حلد ملا ملوازين القلو 

 الجديدة التي اعتلت سدة الحكم غعد الاستقلال . القو  الاجتماعية

كانت هذه الحركات المطلبية العمالية حتى نهاية السبعينيات متمركزة في القطاو 

تستمد جذورها للفتاة ا جنبي الذي اكتسب تجربة نقابية طويلة  الخاص الوطني و

كانت قليلة مع  بالتالي حتى نهاية السبعينيات الاحتجاجات العمالية ، والاستعمارية

لكنها تبقى مكثفة في قطاو ا شضال  ، ودلاو غعا الإضرابات هنا وهنا تسجيل ان

ن التنظيم   ، ( CHIKHI , 1994 :7 ) الخاصالقطاو  الوحدات الصضياة و العمومية و

العمالية أكثا من النقابي الرس ي الوحيد في هذه المرحلة كان يتكفل بمنع الاحتجاجات 

، التي لا ي دون تحقي  المطالب العماليةيسعى جاهدا لجعلها تنته ، وهاتكلفة بتأطيا 

تتعد  المطالب بزيادة ا جور باعتبار أن ا جور كانت تتفاوت خاصة بين القطاعين 

حتى بين القطاعات الصناعية نفسها من جهة  القطاو الزراعي من جهة و الصناعي و

 أخر . 

 ، وفلاوتت ملن أجلل التقللي  ملن هلذا التتقلوم غعلدة محلاولا هذا ما جعل الحكوملة 

المكافئللللات الإضلللللافية ،  قللللد اسللللتطاعت المؤسسللللات التضللللللب عليهللللا عللللن طريللللل  الخللللدمات و

، الإطعللام ا مللر الللذي أد  إلللى وجللود منافسللة بللين المؤسسللات فللي اسللتقطاب كالنقللل، السللكن

ذا جللاء قللانون بنللاءا علللى هل و.) 735-725 : الجريللدة الرسللمية (المؤهللة  اليلد العاملللة خاصللة 

 . اللللللذي حلللللاول القضلللللاء عللللللى التفلللللاوت و ( 12 /78ا سا للللل ي العلللللام للعملللللال ) القلللللانون رقلللللم 

العداللللة الاجتماعيلللة فلللي توز لللع  تحقيللل  سياسلللة عاملللة للأجلللور مبنيلللة عللللى ضلللمان المسلللاواة و

عليلللل  فقللللد عملللللت الحكومللللة عللللللى تحديللللد ا جللللور لارتبللللاط هللللذه ا خيللللاة بتحقيللللل   الثللللاوة، و



 

 : يةالمؤسسة الجزائر  فيدور النقابة العمالية في بناء العلاقات الاجتماعية 

                        

511 

ططللللللات التنمويللللللة التللللللي انتهجتهللللللا الدولللللللة، كمللللللا ارتللللللبط تحديللللللد ا جللللللور بللللللثلاث ا هللللللداف المخ

 (.206-204 : 1982محيو ،  ) :128متطلبات أساسية حددتها المادة

 الثقافية المخطط لها . الاجتماعية و أهدافها الاقتصادية و متطلبات التنمية و -

 القيمة المضافة . تطور الإنتاج و -

 لوطني و آثار النمو الاقتصادي.سياسة توز ع العادل للدخل ا -

إضلللافة إللللى هلللذا ارتلللبط الحلللد اللللوطني المضلللمون للأجلللور بالحاجلللات الاسلللتهلاكية، هلللذا 

ا جللللور الزراعيللللة حسللللب  سللللعيا مللللن الحكومللللة لتخفيللللف التفللللاوت بللللين ا جللللور الصللللناعية و

 التكيلف ملع على هذا ا ساس التنظيم النقابي الجزائري للم يكلن باسلتطاعت  ، و129المادة 

  كتنظلللليم نقللللابي ممثللللل نلللل  فللللي طريلللل  الفقلللدان التللللدري ي لقيمتللللأ ، و التناقضلللات الاجتماعيللللة

  (.206 : 1982، محيو )فقدان  لثقتهم ب   اهتزاز مكانت  بين أفرادها و ، ووحيد للعمال

 (:1990-1980بين ) ام النقابية في الجزائر  الحركة العمالية و .3

، حاوللت النقابلة اللدفاو علن وانلب المطلبيلةب الإدارية على الجرغم طضيان الجوان

، فإتبللاو إعللادة الهيكللللة أدت صللة غعلللد وفللاة الللرئيس هللواري بوملللدينخا و المطالللب العماليللة 

إللللى وقلللوو حركلللات احتجاجيلللة تمثللللت أساسلللا فلللي الإضلللرابات التلللي شلللهدتها غعلللا المؤسسلللات 

بلللللل السللللللطات التلللللي يعتلللللاف بهلللللا رسلللللميا ) الإضلللللراب(، إذ تعرضلللللت للقملللللع ملللللن ق الصلللللناعية و

 الجزائرية التي كانت ترفا مثل هذه الاحتجاجات التي تعد مخالفة للقانون .

 لكلللن رغلللم القملللع اللللذي تعلللرض لللل  العملللال إلا أن النشلللاط النقلللابي بقلللي عللللى حالللل  و

ذلللللع لاعتمللللاده علللللى ترسلللليخ غعللللا المعطيللللات المتعلقللللة بالعمللللال المرتبطللللة أساسللللا بالجوانللللب 

 . (289 : 1984، الميلي الاجتماعية لهم )

التلللللذمر  ففللللي ظلللللل العلاقلللللات الاجتماعيللللة الجديلللللدة للسللللللطة التللللي يميزهلللللا التلللللوتر و

التنلللافر نتيجلللة تلللدهور قلللدرتهم الشلللرائية غسلللبب تطبيللل   المتصلللاعد للعملللال فلللي المؤسسلللات، و

التللللي تللللن  علللللى إعللللادة تنظلللليم  مللللن القللللانون ا سا لللل ي لجاهللللة التحريللللر الللللوطني و 120المللللادة 
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إلضللاء سياسللة التصللنيع المنتهجللة فللي  لللتحكم فللي المنظمللات الجماهيايللة وا هيكلتلل  و الحللزب و

غعللد انعقللاد المللؤتمر السللادس لاتحللاد العللام للعمللال الجزائللريين تحللت شللعار  السللبعينيات،  و

"وحللدة ، عمللل ، تطللور رر بإشللراف هياكللل حللزب جاهللة التحريللر الللوطني نوقشللت فيلل  المشللاكل 

ة كملللا تللم فيللل  التأكيلللد علللى إعلللادة تنظللليم الهياكلللل العماليللة المطروحلللة عللللى السللاحة الوطنيللل

اسلتبدالها  ذلع بإلضلاء النقابلات الوطنيلة ، حيلث تلم حلل الفيدراليلة الوطنيلة و النقابية ، و

مشلللللاكل العملللللال  بقطلللللاو وطنلللللي مهنلللللي ، ظهلللللر جليلللللا هنلللللا تلللللدخل الحلللللزب فلللللي مهلللللام النقابلللللة، و

نهللا غيللا قللادرة علللى تحمللل أ هللا والسوسلليو مهنيللة ، محللاولا إثبللات اجللز النقابللة عللن أداء مهام

يجلللللب عليهلللللا طللللللب المسلللللاعدة ملللللن الحلللللزب مملللللا أد  إللللللى التضيلللللا الجلللللذري فلللللي  مسلللللؤولياتها ، و

فيللللديراليا تلللم طللللردهم ملللن المركزيللللة الحزبيلللة لحللللزب  12القيلللادة العليللللا ، حيلللث تللللم اسلللتبعاد 

 .(289 : 1984، الميلي ) الاتحاد العام للعمال الجزائريين جاهة التحرير الوطني و

بالتللالي فقللد كللان هنللا  انللدماج شللب  كلللي للهياكللل النقابيللة داخللل أجهللزة الدولللة،  و

بحيللث عرفلت النقابللة فللي هلذه المرحلللة نفللس  1988 – 1962وقلد اسللتمرت هللذه المرحللة مللن 

قامت بنفس المهام، رغم غعا الاختلافات النسبية فلي غعلا مراحلل التلي للم تلؤثر  ا دوار و

ن الحركللللة العماليللللة الجزائريللللة المتمثلللللة فللللي إبالتللللالي فلللل ، وا ساسللللية مواقفهللللا علللللى أدوارهللللا و

تقلال  غعللد الاسلل نقاباتهللا ضللمت صللوتها منللذ اللحظللة ا ولللى إلللى جاهللة التحريللر الللوطني قبللل و

 .  ( 243 : 1978، ) منظمة الوحدة العربية

 :  يومنا هذا إلى 1988من سنة    النقابية في الجزائر  الحركة العمالية و .4

قانوني كالاعتااف  ما تبعها من تضييا سيا  ي و و 1988فبعد أحداث أكتوبر 

، بالإضافة إلى ا زمة التي  ( 1989فيفري  23النقابية ) دستور  بالتعددية السياسية و

الصعوبات التي وجدها في عملية الانتقال  يعرفها النظام السيا  ي الجزائري فيما غعد، و

، أمنية سياسية و التي اقتانت بأزمة اقتصادية و الحزبية، ومن ا حادية إلى التعددية 

فكل هذه المتضياات جعلت الحركة النقابية تعرف تضيياا في أدوارها التقليدية بتكون حزب 
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غلب قيادات أ) تجمع الوطني الديمقراطي (، انخرطت في   1997سيا  ي جديد سنة 

 (. 97-95 :  2001 ،جابي  النقابية )

بالتالي فإن ابتعاد عن السلطة نجده أكثا في ا شكال المطلبية الجذرية، كالإضراب و  

التي لا يمكن لها أن  العام الذي دعا إلي  الاتحاد أكثا من مرة ابتداء من التسعينيات، و

ن الاستقلالية التامة إبالتالي فرغم هذا ف تتجاوز اللعبة السياسية المعقدة في الجزائر، و

بالتالي فقد استمرت النقابة في لعب أدوارها  السلطة لم تكن واردة تماما، و ة وبين النقاب

 (.98-95 : 2001،السياسية القديمة )جابي 

فالكثيا من الدلائل تشيا إلى أن الااوقراطية النقابية التي عرفت كيف تعيد  لهذا

لها جو العنف هي عملية سه الممارسات رغم الجو التعددي الجديد، و إنتاج نفس القيم و

التسييا  الذي عرفت  الجزائر في السنوات ا خياة، كما أن استمرار الطاغع الر عي و

هو ما يفسر جزئيا  الاقتصادي ساهم هو ا خر في استمرارية الااوقراطية النقابية، و

الاجتماعي المناسب  دفاعها غيا المبدئي على القطاو العام، الذي يعتاا المجال الاقتصادي و

ا جنبي  وسيلة ترقيتها الرئيسية عكس القطاو الخاص الوطني و عادة إنتاج نفسها ولإ 

الذي يتميز بضعف التأطيا النقابي حتى الآن،  نهما يتميزان بضعف استعمالهما 

كفضاءات للتاقية الاقتصادية والاجتماعية بالنسبة للنخب النقابية، التي تعودت على 

 . (102-101 :  2001،)جابي  يالعمل في فضاءات القطاو العموم

نتيجة للأوضاو الاجتماعية من جراء حالة العنف التي عرفتها  في الجزائر ولذلع 

الاجتماعي، فقد أعيد  كنتيجة منطقية لعملية التحول الاقتصادي و طيلة عشريتين، و

فاعليها الرئيسيين. فتوقف الاستثمارات المنتجة أد  إلى  النظر في مؤسسات الدولة و

 تقلي  عدد العمال وتسريحهم، و ازدادت حدة البطالة، و توقف الآلة الإنتاجية، و

خوصصة المؤسسات، الذي فرضت  المؤسسات العالمية كصندوق النقد الدولي من جراء 

 الإعلامي، و الذي لاقى قبولا كبياا على المستو  الوطني السيا  ي و المديونية الخانقة، و

تسلما ل  كأمر واقع لا مفر من  حتى لد  النخب، التي كانت حتى الجامعي، الذي بدا مس
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الاقتصادي العام  بذلع فقد جعل الوضع السيا  ي و تملع مواقف نقدية في الساب ، و

النقابية تحتل موقع دفاعيا. غعد المأزق الذي وصلت إلي  الحركات  الحركة العمالية و

 ،  التيارات الدينية )جابي يلإ الاجتماعية الشعبية من جراء حالة العنف الذي لجأت

2001 :  154-155) . 

 الوضللع اللللذي أعطللى للسلللطات العاملللة كللل مللا يالللار تقييللد الحريللات النقابيلللة و هللذا

أجهزتهلللا المختلفلللة إللللى اتخلللاذ مواقلللف أكثلللا تصللللبا اتجلللاه كلللل التضيلللاات  بلللذلع أد  بالدوللللة و

هرات فللللي الشللللوارو علللللى غياهللللا مللللن المظللللا المختلفللللة للمجتمللللع مللللن خلللللال حظللللر التجمعللللات و

 (GRAINE , 2010 :11.) الخصوص ، فازدادت بذلع القطيعة بين الدولة والمجتمع

بالتللالي يتفلل  العديللد مللن البللاحثين علللى أن الطبقللة العاملللة فللي بلللدان الللدول الناميللة  و

من أكثا الطبقات والفئات الاجتماعية التي تعاني ملن الآثلار السللبية المتاتبلة عللى سياسليات 

ي ظللللللل هللللللذه السياسللللللات يواجلللللل  العمللللللال مخللللللاطر ففلللللللتحللللللرر الاقتصللللللادي  و الخوصصللللللة، ا

مملا لا شلع فيل   التهمليي، سلواء باسلتضنا هم علنهم، أو بفلرض شلروط عملل أكثلا إ حافلا. و

هللو قللدرة الطبقللة العاملللة فللي أي مجتمللع عللللى التضلللب علللى ا وضللاو المجحفللة، التللي تفرزهلللا 

كيفيلللللللة  ا، مصللللللادر القللللللوة ولعاملللللللة نفسلللللللهسياسللللللات السللللللوق مللللللرتبط غسللللللمات الطبقللللللة ا

البعا الآخر مرتبط بالتنظيملات النقابيلة  المعالاة علن الطبقلة العماليلة ملن  ، واستخدامها

مللد   مللد  الاسللتقلال الللذي تتمتللع بلل  هللذه المنظمللات، و حيللث طبيعللة العلاقللة بالدولللة و

بنلاءا عللى ملد  تلوفر  . و اللدفاو عنهلا قلدرتها عللى التعبيلا علن مصلالحهم و تمثيلهلا للعملال و

هلللذه المتطلبلللات ملللن علللدمها يتحلللدد مسلللار الحركلللة العماليلللة أملللام الطبقلللة العامللللة، فلللي ظلللل 

 . (115: 2004، محمد علام )الخوصصة  و  اقتصاد السوق 

مية المتزايدة للتطور ا ه في تكاليف الإنتاج، و فانخفاض العام لليد العاملة و

ن إبالتالي ف ، ولمتقدمة إلى الدول منخفضة ا جور ل انقل الإنتاج من الدو  ، والتكنولوجي

تحقي  التوازن  موضوو المطالب أصبح مختلفا تماما غعدما كان يرتكز على زيادة ا جور و

بذلع لم يعد يرتكز على ا جور الضعيفة بقدر   القدرة الشرائية للعمال، و بين ا جور و
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،  التي أصبحت المحور الجديد للتفاوض أشكال العمالة، و ما أصبح يرتكز على  مستو  و

الوضع الاقتصادي العام، فهذا التحول  يمكن أيضا أن يضاف إلى ذلع نظام العمل و و

لكن  يفسر جزئيا الصعوبات التي تواجهها المنظمات النقابية، باختفاء  لم يكن مفاجئا، و

واجهة الاجتماعية بذلع يرتبط مجال الم العمود الفقري للنظام الاقتصادي ) المصنع(، و

استخدام عولمة  المرتبطة بالنتائج المتاتبة على النقابات و غيا قابلة  للتفاوض، و

 أكثا رمزية من  من الفاعلية الذي أصبح عنيفا مع نهاية القرن العشرين و و الاقتصاد،

(SABINE, 2010  : 83).  . 

ي ظل ضعف إنتاجية باعتبار أن الاقتصاد الجزائري مبني على الاقتصاد الر عي ف

والذي غعد تبني الجزائر سياسة التسييا الاشتااكي للمؤسسات المؤسسة الاقتصادية 

التوظيف غيا العقلاني للموارد أعطى مكانة مهمة للنقابة والعمال على حد سواء، مع 

والتي بالدولة اللجوء الى المديونية ا مر الذي أد   خاصة غعد الثمانينياتالبشرية 

ها المنظمات العالمية خاصة ) صندوق النقد الدولي والبنع العال ي( في اطار تحكمت في

التضياات الاجتماعية والاقتصادية العالمية في ظل الصراو ا يديولوجي بين المعسكر 

، مما أد  الى تراجع القطاو الصناعي باعتباره المحر  ا سا  ي الاشتااكي و الرأسمالي

 ونتاج، وتسريح العمال مما أد  الى ارتفاو نسبة البطالة، و تدهور الإ  للنظام الاجتماعي

و تعجز ها عن الدفاو عن المؤسسات والعمال تدهور مكانتها  بذلع تراجع دور النقابة و

على حد سواء، و بالتالي تحولت إلى تنظيم يحاول الدفاو عن المكتسبات التي حققتها في 

ة سياسة الاستثمارات ا جنبية و خوصصة خاصة غعد تبني الدولظل التسييا الاشتااكي. 

وني يستطيع مام المنافسة الشرسة دون وجود سند قانأغعا المؤسسات، وفتح المجال 

 حماية هذه المؤسسات.

 :تحليل فرضية الدراسة .5      

 التي كان ميدانها المؤسسة الوطنية لصناعة المنظفات و المقابلاتمن خلال تحليل 

دور النقابة  تتمحور حول  اسئلتها التي كانت ( و رويبة –كوسمتيع مواد الصيانة وحدة ) 
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الاجتماعية في  واجهة مختلف التحديات الاقتصادية وبم في بناء علاقات اجتماعية تسمح

هذا من خلال إبراز أسس بناء العلاقات الاجتماعية تؤدي إلى  و ،ظل الانفتاح الاقتصادي

رفع التحديات  تحقي  مطالب العمال من جهة وتماسع العمال و التي يمكن من خلالها 

المواجهة  رفع إنتاجها في ظل انفتاح الاقتصادي و جل الحفاظ على المؤسسة وأمن 

 .توصلنا إلى مايلي الشرسة من جهة أخر  

مكانتها في الاقتصاد الوطني في ظل التسييا الاشتااكي  إن وضعية المؤسسة و

 للجانب الاجتماعي على الجانب الاقتصادي،  وللمؤسسات التي أعطت أولوية التسييا 

التنظيمات النقابية على مستو  القطاو الاقتصادي  بذلع أولت أهمية كاا  للعمال و

العمومي مما سهل عمل النقابة من خلال التفافها بالعمال، مثلما يوضح  المبحوث رقم 

النقابة تدهورت من  "... سنة أقدمية، تنفيذ، قسم الإنتاج 27سنة من العمر،  46، 05

بداية سنوات الألفينيات، منذ مغادرة النقابيون الأوائل، عندما يجد العامل مخطئ 

 20، أنا دخلت  المؤسسة عمري  يحاسبه، وعندما يجد المدير مخطئ لا يحب الخسارة

، جاء مسؤول المستخدمين أراد توقيفي،  ، لم تكن عندي بطاقة الجيش1994سنة في 

"،  ... جاء النقابي حكيت له، قال لي اذهب للعمل  وأنا أتولى الأمروقفت عن الباب، 

فالتسييا الاشتااكي جعل من النقابة شريكا اجتماعيا يساهم في عملية التسييا، مما أد  

سنة من العمر،  42، 11 ، مثلما يوضح  المبحوث رقم إلى التأثيا في اتخاذ قرارات الإدارية

... من قبل النقابي عندما يقول كلمة كلمة،   " الإنتاج، إشراف، قسم  سنة أقدمية 22

 .  "... ، الآن النقابي هو الأخير كلمته مسموعة عند المدير

هذه الوضعية جعلت النقابة ترتبط بالإدارة أكثا من ارتباطها بالعمال باعتبارها 

لتي نشأت وسيلة لتنفيذ مخططاتها، مما جعلها تبتعد عن ا هداف الحقيقية المنوطة بها ا

، مثلما يوضح  المبحوث لى حد سواءالمؤسسة ع هي حماية مصالح العمال و من أجلها و

النقابة   "... ، إشراف، قسم الإنتاج  سنة أقدمية 03،  سنة من العمر 47،  02رقم 

حسب اعتقادي هي المحامي العمال، نحن محامينا في صف الإدارة، النقابة هنا تعمل 
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.  "... يقول لك إذا أعجبك أعجبك و إذا لم يعجبك أخرج ضد العامل، تقول ش يء

مصالح مقربيها،  غعدها عن القاعدة مع اهتمامها بمصالحها و فارتباط النقابة بالإدارة و

جعلها تعجز عن توعية العمال للحفاظ على المؤسسة و النهوض بها، خاصة في ظل 

 47، 20وضح  المبحوث رقم وجود منافسين في السوق، مثلما ي الانفتاح الاقتصادي و

النقابة لا تقوم بتوعية  ... " تنفيذ، قسم الخدمات سنة أقدمية، 27سنة من العمر، 

 ". ...  العمال

هذا ما أد  إلى سيطرت العلاقات الشخصية في تنظيم علاقات العمل خاصة بين 

ابة إلى ابتعاد النقابة عن أهدافها ا ساسية، تحولت بذلع النق النقابة، و العمال و

الضياة التي أدت إلى انتشار  مصلح اجتماعي، سواء بين العمال في ظل انتشار ا نانية و

بذلع تطبي  القانون عليهم، أو بين  الذي يمكن أن يصل إلى الإدارة و العنف بينهم و

العمال و الإدارة، عند ارتكاب العمال  خطاء مهنية، فالنقابة تتدخل للتخفيف من 

تطب  على العمال، مثلما يؤكده أكثا من ربع المبحوثين، و يوضح  نفس العقوبة التي 

النقابي لا يترك الأذى يلحق بالعامل، عندما يخطئ  ... " 01المبحوث الساب  رقم 

 .  " ... العامل ويصل لمجلس التأديب يدافعون عنه، لا يقطعون الأرزاق

اعد على انتشار النميمة إن انحياز النقابة لصالح فئة معينة  في غعا ا حيان س

بين العمال في ظل التكتلات، التي أدت إلى زيادة الصراعات بين مختلف الفئات السوسيو 

مهنية،  فالنقابة لم تعمل على حل المشاكل بين العمال بل زادت منها، فعدم الاتفاق بين 

قابي النقابة كأفراد تجعل من هذا ا خيا يستضل وضع  الن العمال أو بين العمال و

سنة  14سنة من العمر،  36،  08للضضط على العمال، مثلما يوضح  المبحوث رقم 

نتخبت لتدافع على  ... " ، إشراف، قسم الخدمات أقدمية
ُ
النقابة من المفروض ا

النقابي  العمال، الآن اثنان من العمال لا يتفقان، أحدهما يش ي بالآخر للنقابة، و

 .   " ... به، من المفروض النقابة تصلح  بينهميصبح يضغط على العامل الذي لا يح
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فالنقابة في ظل انتشار الصراو بين العمال، و سوء العلاقات الاجتماعية بينهم مع 

، و  مطالب النقابة تدهور وضعية و مكانة المؤسسة الاقتصادية أثر على وضعية و

،  داخل المؤسسة أصبحت النقابة تلعب دور المصلح الاجتماعي بين العمال لفرض النظام

،  سنة أقدمية 15سنة من العمر،  52، من جنس أنثي،  03مثلما يوضح  المبحوث رقم 

د لسانك و الذي يظلمك نحن هنا... ... " تنفيذ، قسم الإنتاج
ُ

".  تقول النقابة للعامل ش

بالتالي فإن تدهور مكانة المؤسسة الاقتصادية أد  إلى العجز الكلي عن تحديد مطالب  و

،  07قابة، خاصة تلع المتعلقة بالمطالب المادية للعمال، مثلما يوضح  المبحوث رقم الن

"... طلبنا ، إشراف، قسم الإدارة سنوات أقدمية 10سنة من العمر،  35،  من جنس أنثي

، مطعم لم يلبى أي منهم، عندنا نصف ساعة في الغذاء لم يستطيعوا حتى  نقل

 ".   نعاني كثيرا... 12تصل الساعة ، عندما  تمديدها بنصف ساعة أخرى 

الحماية القانونية  فالامتيازات التي تحصلت عليها النقابة في ظل التسييا الاشتااكي و

يطمح من خلالها العمال إلى  ،التي أصبحت من خلالها النقابة وسيلة ترقية اجتماعية

لمؤسسة، إعطاء أولوية تحقي  مصالحهم الشخصية، على المصالح العامة للعمال وا

 خاصة من خلال ضمان مناصب ذات مسؤولية ا مر الذي أد  إلى تشتت العمال و

فقدان الثقة  العمال و انتشار ا نانية بينهم، مما أد  إلى عدم التعاون بين النقابة و

سنة  15سنة من العمر،  52، من جنس أنثي، 03، مثلما يوضح  المبحوث رقم بينهم

لا يوجد تعاون، النقابة كلهم مسؤولي مصالح، لا  "...ج أقدمية، تنفيذ، قسم الإنتا

سيّر برئيس مصلحة لا 
ُ
يوجد أحد منهم يعرف القراءة، اسمه لا يعرفه، الشركة كيف ت

 .  "يعرف القراءة...

 نتائج الدراسة:  .6

 ى النتائج التالية:إلاستطعنا التوصل  انطلاقا من تحليل فرضية الدراسة
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التسييا الاشتااكي إلى النظام الاقتصادي الحر من خلال الإصلاحات  تحول المؤسسة من نظام -

غياب الضمانات الاقتصادية و وجود المنافسة الشرسة أد  الى تدهور و تراجع  الاقتصادية، و

 لمكانة المؤسسة في السوق الوطنية.

سواء تدهور وتراجع الاقتصادي للمؤسسة أد  الى تراجع مكانة النقابة والعمال على حد  -

 مر الذي أد  الى اجز النقابة على التأثيا في القرارات الإدارية. باعتبارهم شريع اجتماعي، ا  

تراجع لمكانة النقابة في المؤسسة جعلها تهتم أكثا ببناء علاقات اجتماعية مع الإدارة   تدهور و  -

ع العمال من أجل الحفاظ على مكتسباتها أكثا من الاهتمام ببناء علاقات اجتماعية م

. مما أد  الى سيطرت العلاقات لتجنيدهم لمواجهة مختلف التحديات الاقتصادية والاجتماعية

الرسمية في بناء العلاقات سواء بين النقابة والإدارة أو بين النقابة  تالشخصية على العلاقا

  والعمال، مما جعل النقابة تبتعد عن أهدافها الاساسية.

لعلاقات الشخصية وترجيح ا هداف الضيقة على ا هداف العامة، انشضال النقابة ببناء ا -

مر الذي أد  الى ظهور وزيادة حدة جعلها تساهم غشكل كبيا في ظهور التكتلات العمالية ا  

 التوترات الاجتماعية في المؤسسة خاصة بين العمال. الصراو و

ارها تحولت إلى مصلح اجتماعي هذه التوترات والصراعات أدت الى إعادة أدوار النقابة باعتب -

 داخل المؤسسة .العام  بين العمال  من أجل التقليل من هذه الصراعات و فرض النظام 

سعي النقابة للحفاظ على الامتيازات المحققة في ظل التسييا الاشتااكي للمؤسسات و باعتبارها -

لمصالح الشخصية وسيلة من وسائل التاقية الاجتماعية جعلها تعطي ا ولوية لتحقي  ا

انتشار الانانية  ى تشتت العمال وإلعلى المصالح العامة للعمال والمؤسسة، مما أد    عضا ها

تسمح بالمواجهة التحديات الاقتصادية  ةبينهم، و بالتالي اجزها عن بناء علاقات اجتماعي

 سة الشرسة.والاجتماعية للمؤسسة والعمال على حد سواء في ظل الانفتاح الاقتصادي والمناف
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 :خاتمة. 7

باعتبار أن التنظيم الصناعي هو جزء من البناء الاجتماعي  ومن خلال هذه الدراسة 

السياسية  الاجتماعية و التحولات الاقتصادية و بمختلفالعام فهو يتأثر بطريقة مباشرة 

ح للمجتمع، مما أدت إلى توجي  الفعل العمالي إلى تحقي  المصالح الفردية على المصال

العامة للمجتمع خاصة في ظل تدهور ا وضاو الاجتماعية للمجتمع غشكل عام والعمال 

، مما أد  إلى تدهور القطاو ، نتيجة غعد النقابة عن الطبقة العماليةغشكل خاص

 الاقتصادي الصناعي.

 الاجتماعية و إن تدهور القطاو الصناعي في الجزائر في ظل التحولات الاقتصادية و

ي ظل انتقال الجزائر من الاقتصاد الموج  إلى الاقتصاد الحر عمل على تدهور السياسية ف

خاصة في ظل المزايا التي تحصلت عليها في ظل ،  ءانة النقابة و العمال على حد سوامك

مما جعلها تصبح هيكلا من هياكل الدولة تساعدها على  ، التسييا الاشتااكي للمؤسسات

علاقات اجتماعية   إلى ابتعاد النقابة وفشلها في بناء تنفيذ مخططاتها ا مر الذي أد

الاجتماعية للمجتمع  يساعد على مواجهة التحديات الاقتصادية و أساسها التضامن حتى 

 . على حد سواء المجتمع الاقتصادية للعمال و للحفاظ على المكتسبات الاجتماعية و

 قائمة المراجع. 
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