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 : الملخص

تهدف هذه الورقة البحثية إلى تسليط الضوء على أكثر المواضيع طرحا في              

أزمة ، والتي تعد (COVID-91كورونا ) الساحة الدولية والوطنية وهي جائحة

لها  تعالمية غير مسبوقة يشهدها العصر الحالي أفقدت العلم توازنه، والتي كان

 دية أو الاجتماعية. تداعيات على المستهلك سواء من الناحية الاقتصاعدة 

خفيف من تداعيات هذه الجائحة على القدرة الشرائية وفي سبيل الت        

للمستهلك، اعتمدت الدولة الجزائرية على غرار سائر الدول الأخرى على سياسيات 

، والأخرى يتم تبنيها على المدى رمتعددة بعضها يتم تحقيقه على المدى القصي

 المتوسط. 

؛ الاقتصاد الوطني؛ -91-الكوفيد كورونا؛جائحة  المستهلك؛ فتاحية:الممات الكل

 البطالة.

69/60/2622النشر:  تاريخ-60/60/2622القبول:  تاريخ-60/60/2622الاستلام: تاريخ   
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Abstract: 
This research paper aims to shed light on the most 

frequently discussed topics in the international and 

national arena, which is the Corona virus (COVID-19) 

pandemic, Which is considered as an unprecedented global 

crisis in the current era that has lost its balance, which had 

several repercussions on the consumer, whether in 

economic or social terms. 

    In order to alleviate the repercussions of this 

pandemic on the purchasing power of the consumer, the 

Algerian state, like all other countries, has relied on 

multiple policies, some of which are achieved in the short 

term, and others are adopted in the medium terms. 

Keywords: Consumer; Corona Pandemic;Covid-19; 

National Economy; Unemployment 

دمةقم  

مسههههتوياتها فههههي التطههههور جائحههههة فيههههرو  كورونهههها  تواجههههه دول العههههالم علههههى اخههههتلاف      

(91-COVID)  والتي تمخه  عههها أزمهة ةهحية عالميهة خانقهة أودت بحيهاة الملايهي ،

مههههن السههههكا ،الأمر الههههذ  جعههههل  منيمههههة ال ههههحة العالميههههة تعلههههن عههههن حالههههة طههههوار  

بسه  تفش ه ي ههذا الفيهرو  فهي أكثهر مهن قهارة،  هم فهي  2626جهانف   06ةحية بتهاريخ 

، فهو 1(ndémiePa)صنفّته المنيمة على أنه جائحة عالمية  2626مار   99تاريخ 

 مرض معد حتى قبل ظهور الأعراض على المصاب به.

وقههههههد تههههههم اكششههههههاف هههههههذا الفيههههههرو  لأول مههههههرة فههههههي مدينههههههة ووههههههها  الصهههههه نية أوائههههههل       

، فبعههدما كانههت 2626جههانف   1، أيههن تههم ت ههجيل أول إصههابة بتههاريخ 26912ديسههم ر 

                                                           
 .91:66، على الساعة 2629جانف   90تاريخ الإطلاع:  www.france24.comراجع الموقع الالكترون :  -1
 .91:61، على الساعة: 2629جانف   90تاريخ الاطلاع:  www.wikipedia.orgراجع الموقع الالكترون :  -2

http://www.france24.com/
http://www.wikipedia.org/
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الفيههههرو   بههههارة الفيههههرو  محصههههورة فههههي الصههههي  وتعهههه  الههههدول الأسههههيوية انتقههههل هههههذا

ليجتههههههها  بلهههههههدا  قهههههههارة أورواههههههها وتشهههههههكل كبيهههههههر بريطانيههههههها، ايطاليههههههها واسهههههههبانيا وفرنسههههههههههها 

انيا، ليتههههههههههههف  ى فههي الولايهههات المتحههدة الأمريكيههة بصهههورة كبيههرة وتسههرعة بحلهههول هههههههههههوألم

 شهر أفريل، وابع  دول إفريقيا والتي تصدرت قائمتها الجزائر.

إلهى اتخها   دول علهى غهرار اله جزائهرهذه الجائحة، فقد سهارعت الوتجنبا لانششار         

التدابير الوقائية وإجراءات تتعلق بالحدود والأمن القوم ، وانتهجت سياسهة الغلهق 

التههههام أو الجزبهههه  لههههبع  ولايههههات الههههوطن، وتطبيههههق اسههههتراتيجية التباعههههد الاجتمهههها ي، 

 ششار.والحجر الصحي حس  خطورة الإصابات والضرر في مناطق الان

وأمههام تفههاقم الوضههع، وتزايههد عههدد الإصههابات ومهها انجههر عهههها مههن وفيههات، انطلاقهها        

مههن شهههر مههار ، قههررت الحكومههة وقههف الدراسههة بشههكل ماقههت فههي كههل مههن المههدار  

كل المطاعم والمحلات التجارية، والملاههي والفنهاد   والمعاهد والجامعات،  م غلق

...إله،، مهع تجميهد كهل الهرحلات ال ريهة والجويهة والمواقع السهياحية وقاعهات الحفلات

 والبحرية خشية انششار هذا الفيرو .

وفههههي غضههههو  أشهههههر قليلههههة تحولههههت هههههذه الأزمههههة إلههههى جائحههههة اقتصههههادية عالميههههة          

تسههببت فههي ركههود اقتصهههاد  عههاللي لههم يشههههد لههه مثيههل، فههها  أزمههة الكسههاد الكبيهههر 

، فقهد 26623شهرين والأزمهة الماليهة لسهنة فهي  لا  نهات القهر  الع العالم التي شهدها

ضههههههررا كبيههههههرا بمختلههههههف القطاعههههههات، وشههههههلت  4(COVID-91)ألحقههههههت هههههههذه الجائحههههههة 

                                                           
حنفههه ، سياسهههات تخفيهههف تهههداعيات جائحهههة كورونههها علهههى الاقتصهههاد المصهههر  والتكيهههف شهههيماء أحمهههد  -3

، 2626، ديسههم ر 60، المجلههد 62معههها، مجلههة المههههل الاقتصههاد ، جامعههة حمههه ل ضههر بههالواد ، العههدد 

 .006ص.
الفيهههرو  التهههاءي واهههاء مسهههتجد وههههي فصهههيلة كبيهههرة مهههن الفيروسهههات التهههي قهههد تسهههب  المهههرض ل حيهههوا   -4

ههو ال فهاف  ، وتسهب  فيروسهات  2 -سهار –والأرجح أ  المسهتودع البييهي لفيهرو  كورونها  والإنسا ،
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ل، كمها أ  ههههههههههههههههههههية والنقهههههههههههجميع الأنشهطة التجاريهة والاقتصهادية والصهناعية والسياح

موجة الانهيار في الأسوا  العالمية، الأمر الذ  ط هي الأخرى لحقتها ههههههعار النفههههههههههههههههههههههأس

ضاعف حدة الم اطر على دولة الجزائر باعتبار أ  اقتصادها يقهوم علهى المهداخيل 

 النفطية بشكل كبير.

كبيههههههرة علههههههى كافههههههة الأصههههههعدة  اونشيجههههههة لههههههذلك فقههههههد خلفههههههت هههههههذه الجائحههههههة   ههههههار         

لتي عرفهت معانهاة كبيهرة إ هر الاقتصادية والاجتماعية، خاصة على فئة المستهلكي  ا

فهههرض الحجهههر الصهههحي، ومنهههع حركهههة التنقهههل مهههن وإلهههى أمهههاكن العمهههل وخفههه  الأجهههور 

ئيههههها، أو التهههههي كهههههانوا يتقاضهههههونها إمههههها بسهههههب  غلهههههق الماسسهههههة المسهههههتخدمة كليّههههها أو جز 

عهلاوة علهى  لهك ازدادت البطالههة نشيجهة غلهق المتههاجر  بسهب  توقيهف نشهاطها ماقتهها

ير من المحلات التجارية التي تمار  نشاطات مختلفة هههههههالكث والمحلات التجارية وغلق

)كالم هههههههابز، ومحهههههههلات بيهههههههع الحلويهههههههات والمرطبهههههههات، والمقهههههههاهي والمطهههههههاعم وقاعهههههههات 

الحفلات ...إله،(، زيهادة علهى  لهك صهعواة حصهولهم علهى المهواد الغذائيهة الأساسيههههههة 

 فو  المستهلكي . وندرتها في بع  المناطق الأمر الذ  خلق  عر كبير في ن

مااااااادت ثيثيااااااار جائحاااااااة  ماا هههوفههي ههذه الدراسههة يطههر  وعليهه فالإشههكال القههانون  الهذ  

 كورونا على القدرة الشرائية للمستهلك؟  

ة علهههههى ههههههذه الإشهههههكالية القانونيهههههة ارتسينههههها تقسهههههيم ههههههذه الدراسهههههة إلهههههى للإجابههههه

تههههههههس ير جائحههههههههة كورونهههههههها علههههههههى القههههههههدرة الشههههههههرائية  محههههههههورين نشنههههههههاول فههههههههي المحههههههههور الأول 

                                                                                                                                     

كورونهها حههالات عههدوى الجهههاز التنف هه ي التههي تتههراو  حههدتها مههن نههزلات ال ههرد إلههى الأمههراض الأشههد وخامههة مثههل 

اصهرة متلازمة الشر  الأوسط التنفسية. راجع: كمال عمتوت، محمد بن أحمد، الحرب البيولوجية المع

نمو جههها، مجلهههة القهههانو  الأعمهههال الدوليهههة،  91 -وانعكسهههاتها علهههى التنميهههة المسهههتدامة فهههي الجزائهههر كوفيهههد

قههراءة –وتههس يره علههى القههواني  الوطنيههة والعلاقههات الدوليههة  91جامعههة الحسههن الأول، عههدد خههاص: كوفيههد 

 .   20، ص.2626، -متقاطعة
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للمسهههتهلك، أمههها المحهههور الثهههان  فقهههد خصصهههناه لدراسهههة التهههدابير المتخهههذة لتحسهههي  

 القدرة الشرائية للمستهلك. 

الوصههههف  ولقهههد اتبعنهههها فههههي ههههذه الدراسههههة علههههى المههههنه  الوصهههف  القههههائم علههههى

ق بههذا الموضهوع مهن التشبهع بمها يتعلهللأحداث وأيضها المهنه  الاسهتقراب  القهائم علهى 

م البحهههوث المعاصهههرة حهههول فيهههرو  كورونههها، تسصهههيل لههههذه المسهههسلة والاسهههتقراء لأهههه

بالإضهههافة إلهههى المهههنه  التحليلهههي مهههن خهههلال تحليهههل النصهههوص القانونيهههة التهههي جهههاء بهههها 

 المشرع بخصوص هذه الجائحة وقانو  حماية المستهلك وقمع الغ .

 كورونا على القدرة الشرائية للمستهلكت جائحة عكاساان المحور الأول:         

 رة، مسههههت هههههههههههههتههههاءي أضههههرارا معتالروف بههههالفيرو  هههههههههههههق هههههذا الواههههاء المعههههههههههههلقههههد ألح      

بالعديههههههد مههههههن القطاعههههههات الحساسههههههة فههههههي الههههههبلاد، ترتهههههه  عليههههههه إغههههههلا  كلههههههي أو جزبهههههه  

لحهههههدود ، مهههههع غلهههههق اواء فهههههي القطهههههاع العهههههام أو ال هههههاصللماسسهههههات المسهههههتخدمة سههههه

، ب  فههههههي ركههههههود الأسههههههوا  الجزائريههههههةوتقييهههههد الصههههههادرات والههههههواردات، الأمههههههر الههههههذ  تسهههههه

،  5وارتفهههاع الأسهههعار لم تلهههف المنتجهههات المحليهههة مقابهههل اسهههتقرار أجهههور المسهههتهلكي 

 . أخرى وهي تف  ي ظاهرة البطالة لتشبعهم أزمة

                                                           
 التههههي-التصهههرفاتإبهههرام -يقهههوم بعمليهههات الاسهههتهلا  " كهههل  ههه  نشهههير هنههها أ  المسهههتهلك يعهههرف بسنهههه:  -5

تمكنهههه مهههن الحصهههول علهههى المنتوجههههات وال هههدمات مهههن أجهههل إشههههباع رغباتهههه ال اصهههة أو الأسهههرية". راجههههع: 

المتعلهق بحمايهة المسهتهلك وقمهع  61/60صياد الصاد ، حماية المسهتهلك فهي ظهل القهانو  الجديهد رقهم:

كمههها يعهههرف بسنهههه: . 00، ص.2690-2690معهههة قسهههنطينة، الغههه ، مهههذكرة ماجسهههتير، ، كليهههة الحقهههو ، جا

أو ال دمههة بهههدف إشههباع  نيههة مههن أجههل الحصههول علههى المههال،"كههل  هه   يقههوم بههتبرام التصههرفات القانو 

ههههههههدى أو اينيهههههههة، الحمايهههههههة المدنيهههههههة للمسهههههههتهلك فهههههههي التجهههههههارة  حاجياتهههههههه الو صهههههههية أو العائليهههههههة". راجهههههههع:

فالمسهتهلك باختصهار ههو كهل مهن  .1، ص.2696 ، الأرد ، الإلكترونية، رسالة ماجسهتير، جامعهة اليرمهو 

راهها  غسهها ، قههانو  حمايههة المسههتهلك الجديههد، مكتبههة زيههن يقههوم بالعمليههة الاسههتهلاكية. للتفصههيل راجههع: 
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 .الجائحة ثضرب المؤسسات الكبرت 0     

فهههي الوقهههت الهههراهن المقهههام الأول فهههي مزاولهههة النشههها   حتهههل الماسسهههات الك هههرى ت        

الصهههههههنا ي والتجهههههههار ، بهههههههل وحتهههههههى الزرا هههههههي فهههههههي كثيهههههههر مهههههههن الهههههههدول، حتهههههههى أصهههههههب  لههههههههها 

 سلطا  الدولة  اتهاهههههههههههههههههههههههههههههههههسل
ّ
علية كبيهرة فهي الابتكهار ؛ لما لها من فا6طا  لا يفوقه إلا

 أ  ههههذه وقهههدرتها علهههى خلهههق الوظهههائف ا والتطهههوير
ّ
لنوعيهههة والفهههرص الاسهههشثمارية، إلا

 المنشآت العملاقة لم تسلم هي الأخرى من ظلال هذا الوااء.

وقد كا  لهذه الجائحة الأ ر السلبي على العائهدات والأراها  التهي كانهت تحققهها           

مواردهههها سهههنوات الفارطهههة، حيههها أنهههه قهههد اسهههت  فت جهههل الههههذه الماسسهههة مقارنهههة ب

في دوامة ال طر المحد . فبالنس بة للمهوارد الماليهة فهت   شرية، ودخلتالمالية والب

هههذه المنشههآت العامههة قههد تكبههدت خسههائر فادحههة، نشيجههة توقفههها عههن العمههل، والتههي 

قدرت نحو مليار يورو من جراء ههذه الأزمهة حسه  تقهديرات وزيهر الماليهة أيمهن عبهد 

                                                                                                                                     

مصط ح "المستهلك" كها  مسهتعملا ننوه أ  . كما ننوه 91، ص.2699الحقوقية والأدبية، بيروت، لبنا ، 

، لكهن تزايهد اسهتعماله فهي المجهال القهانون  خاصهة مهع بدايهة حركهة الهدفاع فقط من قبل علمهاء الاقتصهاد

عههن المسههتهلكي ، حيهها أ  فكههرة حمايههة هههذه الطائفههة انطلقههت مههن الولايههات المتحههدة الأمريكيههة علههى يههد 

، والتههي حهها 9102مههار   90الرسهالة التههي ووجهههها الههرئ س الأمريكهه  "جههو  كنيهد " إلههى الكههونغر  بتههاريخ 

جهههههوب وضهههههع قهههههواني  إضهههههافية حتهههههى تهههههتمكن الحكومهههههة الفيدراليهههههة مهههههن تنفيهههههذ الت اماتهههههها قبهههههل فيهههههها علهههههى و 

المستهلكي ، وتضمنت هذه الرسهالة حقهو  جديهدة للمسهتهلك مههها حهق الأمها ، وحهق الإعهلام، والحهق فهي 

الشههرو  التعسههفية  جههات المعنيههة. راجههع: محمههد بههوداليالإختيهار، والحههق فههي سههماع صههوت المسههتهلكي  ل 

د. ، دار هومههههة،   -ة مههههع قههههواني  فرنسهههها ألمانيهههها ومصههههردراسههههة مقارنهههه –العقههههود فههههي القههههانو  الجزائههههر  فهههي 

 . 01، ص.2661الجزائر، 

دراسهههة فقهيههههة قضهههائية مقارنههههة فهههي الأحكههههام العامههههة  –عزيهههز العكيلههههي، الوسهههيط فههههي الشهههركات التجاريههههة  -6

 .1، ص.2691، دو  طبعة، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عما ، -وال اصة 
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خسهههائرها بعهههد، لكهههن  ، أمههها بخصهههوص المنشهههآت ال اصهههة فلهههم يهههتم تقهههدير7الرحمههها 

العديهههد مهههن الفنهههاد  والمطهههاعم ووكهههالات الأسهههفار ههههي تواجهههه خطهههر الإفهههلا  بسهههب  

 . 2626مار   91إغلاقها منذ 

أمههههها بالنسهههههبة للمهههههوارد البشهههههرية فقهههههد اضهههههطرت ههههههذه الماسسهههههات إلهههههى توقيهههههف           

نشههاطها وغلههق الفههروع التابعههة لههها، نشيجههة انعههدام المبههادلات التجاريههة وركههود السههو  

المحليههة وحتههى الدوليههة، الأمههر الههذ  جعههل هههذه الماسسههات تخفههق فههي تههوفير لنفسههها 

قههرار تسههري  العههاملي  لههد ها، المههواد اللازمههة لمواصههلة نشههاطها، فسقبلههت علههى اتخهها  

ونشيجههة لههذلك فقههد وجههد هههالاء العمههال أنفسهههم ضههمن خانههة العههاطلي  عههن العمههل، 

غيههر قههادرين علههى تلبيههة حاجههاتهم وحاجههات مههن يعولههونهم، عههاجزين عههن شههراء أبسههط 

 المواد الضرورية للاستهلا .        

 . الجائحة ثلتهم الأسواق الجزائرية2  

ات الاقتصهههادية الناجمهههة عهههن أزمهههة الفيهههرو  التهههاءي المسهههتجد عصهههف التهههس ير ت        

بمعههدلات مت ايهههدة علهههى بلهههد الجزائهههر، فقهههد أسهههفرت ههههذه الجائحهههة عهههن غلهههق مختلهههف 

 الأسوا  الجزائرية سواء المتعلقة مهها بسو  المنتجات )أ(   أو سو  الطاقة )ب(.

 سوق المنتجات -أ

المسههههتجد منههههذ منتصههههف شهههههر مههههار  أدى الإغهههلا  المههههرتبط بمههههرض كورونهههها             

والحيههههر المفههههروض علههههى التنقههههل إلههههى توقيههههف شههههبه كامههههل لأسههههوا  المنتجههههات  2626

ة مهههها أو التههي تنصهه  أسههبوعيا، وسههواء المتعلقههة مهههها بسههو  السههلع )سههو  ههههههههههههههههههالدائم

سهو  ال دمهههههههههات، ة ... إله،( أو ههههههههههههع الأوليهههههههههههههههههههو  السلههههههههههههههههههالسيارات، سو  المواشه ي، س

                                                           
راجههع: جريههدة العههرب، مقههال حههول تههداعيات كورونهها تههدخل الاقتصههاد الجزائههر  فههي دوامههة ال طههر، علههى  -7

 . 90:09، على الساعة: 2629جانف   92تاريخ الاطلاع:  www.alarab.co.ukالموقع الالكترون : 

http://www.alarab.co.uk/
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أو بالتجزئة. الأمهر الهذ  نجهم عنهه انخفهاض حهاد فهي النشها   سو  البيههههههههع بالجملهههههههههههة

بسهب  ركههود  8التجهار ، وأصهب  يشهكل خطهرا  ههدد كههلا مهن المتعهاملي  الاقتصهاديي 

اء، هههذا مههن جهههة، ومهههن السههلع وال ههدمات التههي عجههزوا عهههن تسههويقها طيلههة فتههرة الواههه

 جهة أخرى تس رت طائفة المستهلكي  من هذه التداعيات التي خلفتها الجائحة.

فبالنسبة للمستهلكي   و  الامكانيات المحدودة، هم من أكثهر الشهرائ  تضهررا           

بخصهههوص حالهههة الغلهههق التهههي فرضهههت علهههى الأسهههوا ، لأ  ههههذه الأخيهههرة كانهههت بالنسهههبة 

علهههى المنتجهههات بسسهههعار معقولهههة، حتهههى أ  الهههبع  كههها  يقتنهههي لههههم منفهههذا ل حصهههول 

تكفيهه لتلبيهة  اويجنهي مهن وراءهها أرااحهفهي مقاطعهات أخهرى بع  السهلع ليتهاجر فيهها 

 أ  كههههل هههههذه الأمههههور توقفههههت وتلاشههههت مههههع اجههههراءات  حاجيههههاتو  حاجياتههههه
ّ
عائلتههههه، إلا

تشديد الحجر الصحي من ناحية، وفرض الغرامهات الماليهة ومنهع التنقهل مهن ناحيهة 

أخههههرى، الأمههههر الههههذ  نههههتر عنههههه تههههدهور القههههدرة الشههههرائية لهههههالاء المسههههتهلكي ، وعههههدم 

 قدرتهم على التكفل بعائلاتهم.  

 هلكي  أةحاب الامكانيات المادية الم سورة، هم أيضا لهمفئة المست ونجد أ           

صههههبحوا يشههههتكو  مههههن ضههههيق الحههههال علههههيهم، يسههههلموا مههههن سياسههههة غلههههق الأسههههوا ، وأ

وعزفههوا عههن شههراء الأشههياء الكماليههة، وانصهه  تههوجههم لكههل مهها هههو ضههرور  وصههحي، 

 مقارنة بما كانوا يقتنونه قبل هذا الوااء.

                                                           
والههذ  يعرفههه بسنهههه: "كههل منههتر أو تهههاجر أو حرفههي أو مقههدم خهههدمات أيهها كانههت صهههفته القانونيههة، يمهههار   -8

الفقهرة  60المهادة  نشاطه في الإطار المهني العاد  أو يقصهد تحقيهق الغايهة التهي تسسهس مهن أجلهها". انيهر:

بقههة علههى الممارسهههات المتعلههق بالقواعههد المط 2660يونيههو 20المههارف فهههي  62-60الأولههى مههن القههانو  رقههم 

 . المعدل والمتمم.09التجارية، الجريدة الرسمية عدد
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 سوق الطاقة  -ب

د الجزائهههههر، ولكهههههن أمهههههام لهههههحروقهههههات مصهههههدر الإيهههههرادات الرئ  ههههه ي لبيعهههههد سهههههو  الم        

، 91-ضهههههههعف النشههههههها  الاقتصهههههههاد  وانخفهههههههاض الطلههههههه  العهههههههاللي بسهههههههب  الكوفيهههههههد 

انخفضت بشكل حهاد أسهعار الهنفط ال هام إلهى مسهتويات غيهر مسهبوقة، الأمهر الهذ  

 كبيهرةأدخل الاقتصاد الجزائر  فهي دوامهة ال طهر، خاصهة وأ  الدولهة تعتمهد بصهفة 

على عائدات النفط. وهذا ما سه نعكس سهلبا علهى خزينهة الدولهة، ويها ر بصهورة غيهر 

 مباشرة على القدرة الشرائية للمستهلك.   

 .الجائحة ثتسبب في ارثفاع الأسعار واستقرار الأجور 3      

( بههوتيرة أقههوى وأسههرع فههي الجزائههر، أصههب  91-نشيجههة لانششههار الجائحههة )الكوفيههد        

وخهههوف  ةفزيهههادة علهههى مههها يواجهههه مهههن أزمهههة ةهههحي ،لبسهههيط يعهههان  الأمهههرينالمسهههتهلك ا

وقلق نف  ي خشية انتقال العدوى إليه وإلى عائلته فهي أ  لحيهة، أصهب  يواجهه أزمهة 

ارتفهههههاع الأسهههههعار التهههههي تشههههههدها كهههههلا مهههههن المهههههواد الصهههههيدلانية كالأدويهههههة والمعقمهههههات 

فههههي جميهههههع الأمهههههاكن والكمامههههات، التهههههي فههههرض عليهههههه الوضههههع الصهههههحي ضههههرورة ارتهههههدا ها 

العموميهههة، تجنبههها لانششهههار هههههذا الواهههاء، علمههها أ  العمههههر الصهههحي للكمامهههة لا يتجههههاوز 

ههها   الأرتههههع سههههاعات، أ  أ  كههههل مسههههتهلك يحتههههاف علههههى الأقههههل لكمههههامتي  فههههي اليههههوم إ  كه

، ولكههن السههاال الههذ  يفههرض نفسههه قههل  مانيههة سههاعات خههارف الم هه ل يقضهه ي علههى الأ

توفير هذا الكم من الكمامهات التهي لا يقهل  مههها عهن هل يقدر المستهلك العاد  من 

إلههههى الجانهههه  بههههااي المصههههاريف الملقههههاة علههههى  دف(  لههههه وللأ هههه اص الههههذين يكفلهههههم06)

 عاتقه؟ 

تتوقههههههف فقهههههههط عنهههههههد المهههههههواد علهههههههى  لهههههههك فموجههههههة ارتفهههههههاع الأسهههههههعار لهههههههم  وفضههههههلا        

هههههالمواد الاسههههههتهلاكية )ا الصههههههيدلانية لسههههههميد، بههههههل اجتاحههههههت كافههههههة المههههههواد الأخههههههرى، كه



 أثر جائحة كورونا على القدرة الشرائية للمستهلك 

 

415  

 

 مسهههههكنالحبهههههوب، السهههههكر، الزيهههههت ...(، والتهههههي تعهههههد كسهههههلع ضهههههرورية وأساسهههههية لكهههههل 

رة يجههد نفسههه محاصههر بههي  خطههر نفهها  ونههد جزائههر . إلههى جانهه   لههك فههت  المسههتهلك

هههههههذه السههههههلع نشيجههههههة تهافههههههت الجميههههههع علههههههى اقتنا ههههههها وتخزيهههههههها خشههههههية اختفا ههههههها مههههههن 

هههذا مههن جهههة، ومههن جهههة أخهههرى  اههي  إجههراءات الحجههر الصههحي المشهههددة؛ و 9السههو  

هها  لهههبع  التجهههار المضهههاراي   و  النفهههو  الجشهههعة يهههد فهههي  هههح وقلهههة ههههذه  فقهههد كه

المنتجههههات مههههن السهههههو  نشيجههههة احتكهههههارهم لهههههذه السهههههلع وطمعهههههم فهههههي بيعههههها بسسهههههعار 

 مضاعفة بعد تسزم الوضع. 

رتفعهت أ مانهها فهي ظهل ههذه ولا يخفى علينا أنه حتى الملابهس والأحذيهة ا       

نشيجههههههة سياسههههههة الغلههههههق التههههههي تبنتههههههها الدولههههههة، وتوقيههههههف كههههههلا مههههههن عمليههههههات  لجائحههههههةا

الاسهههههههتيراد والتصهههههههدير للمتعهههههههاملي  الاقتصهههههههاديي ، وتكبهههههههد المسهههههههتهلك فهههههههاتورة ههههههههذه 

التهههداعيات التهههي خلفهههها ههههذا الواهههاء، الأمهههر الهههذ  جعلهههه يعهههزف عهههن قهههرار الشهههراء مهههن 

اشههههرة لاقتنهههاء الألبسههههة مههههن الألبسههههة الجديههههدة، ليتوجهههه مب المحهههلات الكبيههههرة ومتهههاجر

والتههي تعههرف بعههدة مصههط حات  10السههو  الشههعبية، أو محههلات الألبسههة المسههتعملة

ملابههس الشههيفو ..( ، طالمهها أنههه قههد وجههد  ائههر )ملابههس البالههة، ملابههس الكابههةفههي الجز 

الأسهعار فهي ههذه الأمهاكن تشناسه  مههع قدرتهه الشهرائية، ومهع الواقهع المفهروض عليههه، 

 ة من الاستقرار. هههههههههههههههلذ  يتقاضاه يشهد حالخاصة وأ  الأجر ا

                                                           
وفي هذا السيا  فقد حذرت منيمة الأغد ية والزراعة للأمهم المتحهدة )فهاو( مهن خطهر الجائحهة والتهي  -9

قهههد تشسهههب  فهههي المجاعهههات وفقهههدا  الأمهههن الغهههاب ، ودعهههت الهههدول إلهههى البهههدء فهههي اتخههها  التهههدابير والإجهههراءات 

يهف مههن تهس يرات هههذا الواهاء الطويلههة الأمهد علههى الجهوع والأمههن الغهذاب . للتفصههيل راجهع: أحمههد فههايز للتخف

، مجلهههههة بحههههههوث الإدارة 91-الههههههرم، أزمهههههة الإغههههههلا  الكبيهههههر: ا  هههههار الاقتصههههههادية لفيهههههرو  كورونههههها كوفيههههههد 

 .      920، ص.2626، جوا  2)عدد خاص(، المجلد  2والاقتصاد، جامعة زيت عاشور الجلفة، عدد 
 .La fripe ، أما بالفرنسية Thrift storeيطلق على هذه الملابس باللغة الانجلي ية -10
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 .الجائحة ثخلق أزمة البطالة6       

، نتجهت عهن تفشهيها 11إ  جائحة كورونا قد فرضهت نفسهها كواقعهة ماديهة         

العديد من ا  ار السهلبية، التهي أ هرت بشهكل كبيهر ومباشهر علهى طائفهة المسهتهلكي ، 

في ظلّ اليروف ما وضعهم فجسة أمام شب  البطالة ، وأفقدت ا لاف مههم وظائفهم

 الاقتصادية التي تمر بها البلاد.

مهال ، سهواء الوااء قد دفهع بالعديهد مهن الشهركات الاسهتغناء عهن الع إ          

أو خهدمات ل جمههور، فهها ههي مهثلا وكهالات الأسهفار التهي تنشهط   كانت تقهدم منتجهات

إلههى مههال لههد ها دمت علههى تخفههي  رواتهه  العفههي مجههال ال ههدمات السههياحية بعههدما أقهه

النصف، متوقعي  أ  تكو  أيام الكورونا سحابة عابرة، سرعا  ما سهتختف  خهلال 

شهر أو شهرين بوجهود اللقها ، غيهر أنهه قهد حهدث عكهس  لهك، وازداد الوضهع سهوءا 

الههرحلات، وإغههلا  الحههدود واههدأت الأزمههة تتفههاقم، خصوصهها مههع منههع التنقههل وتجميههد 

ام الههذ  أصههاب قطههاع وتشههديد إجههراءات الحجههر الصههحي، وكههذا الركههود التهه ال ارجيههة

جعهههههل ههههههذه الشهههههركات تتخهههههذ إجهههههراءات أخهههههرى أكثهههههر صهههههرامة وههههههي تسهههههري   السياحهههههههههة

العمههال، تحههت م هههرر عههدم قهههدرتها علههى صهههرف أجههورهم، فهههي هههذا اليهههرف الحههرف، وفهههي 

وفقههدانها  خضههم هههذه الصههعواات التههي تمههر بههها هههذه الشههركات جههراء توقههف نشههاطها،

 للسيولة.

                                                           
مههههن الشهههههر  % 90أعلهههن الههههديوا  الههههوطني للإحصههههاء عهههن أرقههههام مقلقههههة مههههع اقتههههراب نسهههبة البطالههههة مههههن  -11

، علهى السهاعة: 2629جهانف   20تهاريخ الاطهلاع:  www.trtarabi.comالماضه ي. راجهع الموقهع الالكترونه : 

60:09. 

http://www.trtarabi.com/
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 ال الأجههر اليههوم ، والعمالههة الحههرةحههدة المشههكلة فقههدا  عمهه زاد مههن تفههاقموممهها       

 .12والعمالة الماقتة لوظائفهم، مما رفع من نسبة البطالة

هههههم أيضهههها فههههي  مههههن الجامعههههةأ  حتههههى الشههههباب ال ههههريجي   وتجههههدر الإشههههارة       

خضهم ههذه في سو  الشهغل، فهي  للاندمافتجد صعواة تعداد البطالي ، فهذه الفئة 

 على كافة الأصعدة الاقتصادية والاجتماعية وال حية. الجائحة، التي أ رت سلبا

 لتدابير المتخذة لتحسين القدرة الشرائية للمستهلكالمحور الثاني: ا           

القهههدرة الشهههرائية فهههي سهههبيل احتهههواء التهههداعيات التهههي خلفتهههها جائحهههة كورونههها علهههى        

جملهههة مهههن التهههدابير والإجهههراءات الوقائيهههة، والتهههي يمكهههن للمسهههتهلك، اعتمهههدت الدولهههة 

(، وأخههههرى تفعههههل علههههى 9تصههههنيفها إلههههى شههههقي  إجههههراءات تطبههههق علههههى المههههدى القصههههير )

 (.2المدى المتوسط )

ترسههههههانة مههههههن النصههههههوص القانونيههههههة لضههههههبط مختلههههههف  هفضههههههلا علههههههى إرسههههههائ 

اعيههههة للههههبلاد فههههي هههههذه الفتههههرة، واههههذلك فقههههد أصههههدر أول الأوضههههاع الاقتصههههادية والاجتم

المتعلههههق بالتههههدابير الوقائيههههة مههههن انششههههار واههههاء كورونهههها  01-26مرسههههوم تنفيههههذ  رقههههم 

                                                           

 -12ننوه هنا أ  ظاهرة البطالة تقسم بحس  طبيعتها ال اصة إلى  لا ة أنما  وهي كالتالي:  

البطالههههة الموسههههمية: وهههههي التههههي تمههههس بههههبع  القطاعههههات بسههههب  موسههههمية النشهههها ، خاصههههة فههههي مجههههال  -

بعه  النشهاطات الصهناعية بسهب  اليهروف والتغيهرات التهي  قهد تصه  و ي، لسياحة، وفي القطهاع الزرا ها

 تطرأ على مجال الاستهلا .

ادتههه الحههرة أ  يصههب  عههاطلا عههن العمههل، وهههذا الحالههة التههي يختههار فيههها الفههرد بتر  البطالههة الاختياريههة: وهههي -

 في سو  العمل. إما بناء على استقالته، أو بسب  عزوفه وعدم رغبته في ممارسة أ  نشا  مسجور 

البطالههة القسههرية )الإجباريههة(: وهههو الوضههع الههذ  يحههال فيههه العامههل علههى البطالههة بشههكل إجبههار ، وهههذا  -

حتهههى قبهههل بلوغهههه السّهههن القانونيهههة للتقاعهههد، وههههذا يكهههو  فهههي حالهههة وجهههود كسهههاد دور  فهههي بعههه  البلهههدا  

جائحههة كورونهها ونيههام البطالههة الصههناعية، أو بسهه  أزمههة اقتصههادية خانقههة. راجههع: رشههيد وا ههح، انششههار 

الجزئيههههة، مجلههههة قههههانو  العمههههل والششههههغيل، جامعههههة مسههههتغانم، عههههدد خههههاص / تههههس ير جائحههههة كورونهههها علههههى 

 .    20، ص.2626علاقات العمل، أوت 
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الهههذ  يحهههدّد التهههدابير  16-26، ليليهههه مباشهههرة المرسهههوم التنفيهههذ  رقهههم 13ومكافحتهههه

مهههههن العديهههههد  ،  هههههم توالهههههت14التكميليهههههة للوقايهههههة مهههههن انششهههههار واهههههاء كورونههههها ومكافحتهههههه

المتضههمن تمديههد إجههراء الحجههر الم  لههي  12-26المراسههيم كالمرسههوم التنفيههذ  رقههم 

الههذ  يتضههمن تجديههد العمههل بنيههام  966-26، والمرسههوم رقههم 15إلههى بعهه  الولايههات

 096-26، وكذا المرسهوم التنفيهذ  رقهم 16الوقاية من انششار وااء كورونا ومكافحته

ايهههة مهههن انششهههار واهههاء فيهههرو  كورونههها المتضهههمن للأحكهههام المتعلقهههة تعزيهههز نيهههام الوق

والههههذ  يتضههههمن تخفيههههف  16 -29، إلههههى غايههههة المرسههههوم التنفيههههذ  رقههههم 17ومكافحتههههه

 .  18تدابير تكييف نيام الوقاية من انششار وااء يرو  كورونا ومكافحته

 :.التدابير المتخذة على المدت القصير0       

سههبيل التخفيههف مههن تههداعيات تهجتههها الدولههة فههي نتتجسههد التههدابير التههي ا         

 القدرة الشرائية للمستهلك، في الإجراءات الموالية: على-91-جائحة كوفيد

                                                           
، يتعلق بالتدابير الوقائيهة مهن انششهار واهاء 2626مار   29المارف في  01-26المرسوم التنفيذ  رقم  -13

 .90الجريدة الرسمية عدد كورونا ومكافحته، 
، يحدد تدابير تكميلية للوقاية مهن انششهار 2626مار   20المارف في  16-26المرسوم التنفيذ  رقم  -14

 .91وااء كورونا ومكافحته،الجريدة الرسمية عدد 
، يتضهمن تمديهد إجهراء الحجهز الم  لهي إلهى 2626مهار   22المهارف فهي  12-26المرسوم التنفيذ  رقهم  -15

 . 91لولايات   ، الجريدة الرسمية عدد بع  ا
، يتضههمن تجديههد العمههل بنيههام الوقايههة 2626أبريههل  91المههارف فههي  966-26المرسههوم التنفيههذ  رقههم  -16

 . 20من انششار وااء فيرو  ومكافحته، الجريدة الرسمية عدد 
المتعلقههههة بتعزيههههز ، يتضههههمن الأحكههههام 2626نههههوفم ر  61المههههارف فههههي  096-26المرسههههوم التنفيههههذ  رقههههم  -17

 96المارخههههة فههههي  00نيهههام الوقايههههة مهههن انششههههار واهههاء فيههههرو  كورونههها ومكافحتههههه، الجريهههدة الرسههههمية عهههدد 

 .2626نوفم ر 
، يتضهههمن تخفيهههف تهههدابير تكييهههف نيهههام 2629ف رايهههر  90المهههارف فهههي  16-29المرسهههوم التنفيهههذ  رقهههم  -18

ف رايهههر  90المارخهههة فهههي  99الرسهههمية عهههدد  الوقايهههة مهههن انششهههار واهههاء فيهههرو  كورونههها ومكافحتهههه، الجريهههدة

2629. 
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 :أ. تشجيع وثحفيز العمل المنزلي )العمل عن بعد(      

أمام مختلف التداعيات التي خلفتها الجائحهة فهي الهبلاد، واهالأخ  القطهاع       

وقههههههههف عجلهههههههة النشههههههها  التجههههههههار  الاقتصهههههههاد  الهههههههذ  شههههههههد انهيههههههههارا كبيهههههههرا بسهههههههب  ت

البطالهههة، جعهههل الدولهههة تسههه ى لانتههههاف  بت ايهههد معهههدل والهههذ  انعكهههس سهههلبا  يوالصهههنا

سياسههة جديههدة تتماشهه ى مههع الوضههع الههراهن، ومههع ال روتوكههول الصههحي الههذ  فرضههته 

)والقاضههه ي بمنهههع الاخهههتلا  والتجمعهههات، والتقيهههد بهههاجراءات الحجهههر الم  لهههي(، وههههذا 

الم هههه ل، أ   فههههيللأفههههراد علههههى ممارسههههة الأعمههههال التجاريههههة  مههههن خههههلال حيههههها وتوههههجيعها

فوا أنفسهم جهد البحا جعل مقر سكناهم محلا لتحقيق الأراا ، وهذا حتى لا يكل

 وعناء التنقل بسب  وقف المواصلات. عن محلات تجارية

وتههدرف هههذه الأعمههال الم  ليههة فههي قائمههة المشههاريع التجاريههة الصههغيرة، والتههي        

ة كبيرة في أ  تتطور وتتوسع مستقبلا لتصب  من أك هر المشهاريع المنافسهة لها قابلي

 . 19تسيرها شركات عملاقة

ر هههههههههههههههويههههدير هههههذه الأعمههههال الم  ليههههة أةههههحابها وهههههذا طبعهههها مههههن خههههلال ت  ي         

مكانيات مادية، ومهارات فنية لتجسيد هذا هههههههههههههههغلال كل ما يملكونه من موارد وإواست

النشههها ؛ ومهههن أمثلهههة هههههذه الأنشهههطة الم  ليهههة تصههههنيع ال  ههه  التقليهههد  والحلويههههات، 

ام ههههههههههههههههههههههطريز والتصههههههميم، القيههههههههههههههههههههههههه، الحياكههههههة والتزخرفههههههةوال الفضهههههه ي وتصههههههنيع الحلههههههي

                                                           
ومهههههن بهههههي  الماسسههههههات التهههههي كانههههههت بهههههداياتها كسعمهههههال م  ليههههههة وأصهههههبحت ا   مههههههن الشهههههركات العالميههههههة  -19

الض مة والمشهورة، شركة  مزو  لبيع التجزئة ع ر الأنترنهت، والتهي أسسهها جهف بيه و ؛ وأيضها شهركة 

للتفصهههل راجههههع: خديجهههة ب حهههاءي، عبههههد اللهههه قلهههه ، دور  بهههل التهههي بههههدأها سهههشيف جهههوار وسههههشيف وزينههها . 

فههي الجزائههر، مجلههة الاقتصههاد الحههديا  91الأنشههطة الاقتصههادية الم  ليههة فههي مواجهههة أزمههة جائحههة كوفيههد 

، 69، العههدد 60والتنميههة المسههتدامة، المركههز الجههام ي أحمههد بههن يحههي الونشري هه ي ت سمسههيلت، المجلههد 

 .10، ص.2626ديسم ر 
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التهههي لا وغيرهههها مهههن الأنشهههطة  .الحسهههابات، ......ق فهههي هههههههههههة، والتدقيهههههههههههههال الترجمهههههههههههههههههههههبسعم

يمكههن حصهههرها، وههههذا لمههها تتمتهههع بهههه هههذه الأخيهههرة مهههن خصهههائ  تجعلهههها أكثهههر مرونهههة 

نشههاء وقليلههة التكههاليف، فضههلا علههى أنههها وضههع الحههالي، كمهها أنههها سهههلة الإوتكيفهها مههع ال

 تساهم بشكل كبير في سدّ حاجيات جمهور المستهلكي .

  :يرة والمتوسطةثدعيم المؤسسات الصغ-ب       

مههههههههن ا ليههههههههات الفعالههههههههة فههههههههي التنميههههههههة  20تعههههههههد المنشههههههههآت الصههههههههغيرة والمتوسههههههههطة         

، وههذا بهالنير إلهى ال صهائ  والمميه ات التهي تتمتهع قتصادية والاجتماعية للبلادالا

ال( ههههههههههههههههههههة رأ  المهههههههههههههههههبههههههها مههههههن صههههههغر الحجههههههم، وقلههههههة المتطلبههههههات الماليههههههة )أ  محدودي

 ها لا تحتاف إلى عدد كبير من العمالة لأداء نشاطها.ههههههههههههههههههة، كما أنههههههههههههههييميوالتن

وههههذه الماسسهههات علهههى اخهههتلاف أنواعهههها ومجهههالات نشهههاطها لهههم تسهههلم مهههن   هههار          

جائحهههة كورونههها، ف هههي تعهههد الأكثهههر تضهههررا مهههن مخلفهههات ههههذه الأزمهههة؛ الأمهههر الهههذ  دفهههع 

الماسسههههات والبحهههها عههههن  ليههههات  عانههههات لهههههذهوتقههههديم الههههدعم والإ بالدولههههة للتههههدخل 

 ها من خطر الإفلا  والغلق، وال روف بها ل ر الأما .لإنقا 

                                                           
قهههانو  التهههوجي ي لتطهههوير الماسسهههات الصهههغيرة والمتوسهههطة، فهههي فحهههوى المهههادة ال امسهههة بهههالرجوع لل -20

تعهرّف الماسسهات الصههغيرة والمتوسهطة مهمها كانهت طبيعتههها القانونيهة بسنهها ماسسهة إنتههاف « منهه بقولهه: 

 السلع و/أو ال دمات:

ائههههر ، أو لا يتجههههاوز ملاييههههر دينههههار جز  0  صهههها؛ لا يتجههههاوز رقههههم أعمالههههها السههههنو   206إلههههى  9تشههههغل مههههن -

 62-91. راجهههع: القهههانو  » مجمهههوع حصهههيلتها السهههنوية مليهههار دينهههار جزائهههر ؛ تسهههتوفي معيهههار الاسهههتقلالية

، المتضههههمن القههههانو  التههههوجي ي لتطههههوير الماسسههههات الصههههغيرة والمتوسههههطة، 2691ينههههاير  96المههههارف فههههي 

 . 2691يناير  99، الصادرة بتاريخ 2الجريدة الرسمية عدد 



 أثر جائحة كورونا على القدرة الشرائية للمستهلك 

 

421  

 

فههتلى جانهه  مرافقههة الدولههة لهههذه المنشههآت سههواء عنههد مرحلههة التسسهه س أو عنههد        

لمساندتها على النمو والتطور ومواجهة  21مزاولة نشاطها من خلال إنشاء حاضنات

عواات مرحلهههة الانطهههلا ، تهههست  الوكهههالات والصههناديق الوطنيهههة ههههي الأخهههرى لتقهههديم صهه

الههدعم والمسههاعدة لهههذه الماسسههات الناشههئة، والتههي نجههدها تسههاهم بشههكل كبيههر فههي 

 تعبئة موارد المجتمع، وتلبية حاجيات المستهلكي .

ى عههن أ  الدولهة لهم تتخله نجههد-كورونهاجائحهة -وفهي خضهم ههذه اليههروف الصهعبة       

ههههههذه الماسسهههههات بهههههل لازالهههههت تقهههههدم لهههههها العهههههو  وتسهههههاندها، وههههههذا مههههها نلتمسهههههه مهههههن 

الههههذ  صههههدر بغههههرض تخفههههي  نسههههبة الفائههههدة علههههى القههههروض  22المرسههههوم التنفيههههذ 

الممنوحههههة مههههن طههههرف البنههههو  والماسسههههات الماليههههة لفائههههدة الماسسههههات الصههههغيرة 

 والمتوسطة. 

  :نررنت عن طريق الإ المستهلكين على اقتناء المنتجات  توجيع-ف      

بغيهههههة الحهههههد مهههههن تف ههههه ي فيهههههرو  كورونههههها وحفاظههههها علهههههى ال هههههحة العامهههههة، عملهههههت        

الدولة على تقييد حرية الأفراد وفرضت علهيهم إجهراءات الحجهر الم  لهي، مهع الالته ام 

معقمهههات، وتجنههه  التجمعهههات اسهههتعمال البكافهههة التوصهههيات مهههن ارتهههداء للكمامهههات و 

ظههههل هههههذه الأوضههههاع المضههههطراة بههههدأت الدولههههة تبحهههها عههههن والأسههههوا  التجاريههههة. وفههههي 

 ليهههات جديهههدة للتكيهههف مهههع الأزمهههة، الأمهههر الهههذ  دفعهههها إلهههى توهههجيع المسهههتهلكي  علهههى 

                                                           
نات عبهههههارة عهههههن منشهههههآت لهههههها كيههههها  قهههههانون  مسهههههتقل، قهههههد تكهههههو  تابعهههههة للدولهههههة، أو خاصهههههة أو الحضههههها -21

مختلطههة، الغههرض مههن انشهها ها تههوفير ال ههدمات والشسهههيلات للمسههشثمرين الصههغار أةههحاب الماسسههات 

 الصغيرة والمتوسطة. 
ال زينهة  ، الهذ  يحهدد كيفيهات اسهتمرار2626غشهت  09المهارف فهي  201-26المرسوم التنفيذ  رقم  -22

العموميههههة فههههي التكفههههل بصههههفة اسههههتفنائية بتخفههههي  نسهههه  الفائههههدة علههههى القههههروض الممنوحههههة مههههن طههههرف 

البنهههههو  والماسسهههههات الماليهههههة لفائهههههدة الماسسهههههات وال هههههواص الهههههذين يواجههههههو  صهههههعواات بسهههههب  واهههههاء 

 . 2626سبتم ر  62، الصادرة في 02فيرو  كورونا، الجريدة الرسمية عدد 
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مواكبههههههة الطههههههر  المسههههههتحد ة فههههههي اقتنههههههاء المنتجههههههات المحليههههههة والتههههههي هههههههي  ات جههههههودة 

واسسههههعار تتماشهههه ى مههههع القههههدرة الشههههرائية للمسههههتهلك بههههدل المنتجههههات الأجنبيههههة، وهههههي 

بعمليههة الشسههو  عههن بعههد، بههدل التنقههل إلههى المحههلات لعمليههة الشههراء، مههادام أ   ءبههدال

)سواء ع هر  ت الإنترنغالبية التجار قد حولوا عملية البيع من المتاجر إلى البيع ع ر 

مواقههع التواصهههل الاجتمههها ي، أو المواقهههع الالكترونيهههة الم صصهههة لهههذلك(، مهههراعي  فهههي 

 الاعتمهادمستهلكي  من جهة، ومن جهة أخهرى  لك مختلف متطلبات واحتياجات ال

 على طر  الدفع الإلكترون . 

 :ثقديم المساعدات الاجتماعيةد.      

أدت سياسههة الغلههق للمحههلات والمتههاجر، وتوقيههف مختلههف النشههاطات التجاريههة        

)كالمطهههاعم، والمقهههاهي والم هههابز، ومراكهههز التجميهههل، ومقهههاهي الأنترنهههت....( إلهههى تضهههرر 

أةهههحابها، الأمهههر الهههذ  أ هههر سهههلبا علهههى مسهههتواهم المع  ههه ي، كمههها تضهههرر بشهههكل كبيهههر 

أةههحاب العمالههة غيههر المنتيمههة الههذين يعتمههدو  علههى الأجههر اليههوم ، حيهها جعلهههم 

  لك عاجزين عن تسمي  أبسط الاحتياجات الضرورية لأسرهم.

الفئههههات ت إلههههى تقههههديم المسههههاعدات والإعانههههات لهههههذه لههههذلك تههههدخلت الدولههههة ولجههههس      

لات ههههههههههههههههة إلهى العائهههههههههههههههقهدمتها الدول والتي-التضامنمنحة -صرف وييهر  لك من خلال 

ألاف د.ف  96المعههههههوزة فههههههي الشهههههههر الفضهههههههيل شهههههههر رمضهههههها  المبههههههار ، والمقهههههههدرة ب 

 .23بغرض التخفيف عن وقع هذه الأزمة عليهم

                                                           
 .92:06، على الساعة: 2629جانف   20، تاريخ الاطلاع: Ennahar tvلكترون  اطع على الموقع الا -23
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لفائههدة أةههحاب بعهه  المهههن المتضههررة كمهها منحههت الدولههة مسههاعدات ماليههة          

د.ف(، تهههدفع لمهههدة  لا هههة  06.666مهههن   هههار الجائحهههة والتهههي تقهههدر بمبلههه   لا هههي  ألهههف )

 .24أشهر كتعوي  عن ال سائر المرتبطة بفترة الحجر الصحي

 :. التدابير المتخذة على المدت المتوسط2      

المهههدى المتوسهههط للتصهههد  لهههى عتتمثهههل ههههذه التهههدابير والتهههي سهههشتخذها الدولهههة          

 لجائحة كورونا ولأ  أزمة قد تواجهها البلاد مستقبلا في الإجراءات الموالية: 

 :أ.  ثطوير اسرراثيجية الأمن الغذائي

إّ  تف ههه ي فيهههرو  كورونههها أسهههفر إلهههى تعزيهههز التوجههههات الأحاديهههة مهههن قبهههل الهههدول        

تحقيهههق الأمهههن الغهههذاب  الناميهههة، أ  اتجهههاه كهههل دولهههة للعمهههل بشهههكل منفهههرد مهههن أجهههل 

لشهههههعفها، فهههههي ظهههههل تراجهههههع التكهههههتلات القائمهههههة علهههههى التعهههههاو  والاعتمهههههاد علهههههى سياسههههههة 

 الاستيراد لأبسط المنتجات.

اء ههههههههههههههههههههومهههن المتوقههههع أ  تتجههههه الجزائههههر إلههههى إتبههههاع سياسههههة جديههههدة لتحقيههههق الاكتف      

الههههذات  فههههي مجههههال الغههههذاء، وهههههذا مههههن خههههلال التخطههههيط الجيههههد، وتطويرههههها لسلاسههههل 

هاف لا يتههس ر بالتقلبهههات  الت ويههد الغههذاب  ا منههة، وههههذا كلههه فههي سههبيل تهههوفير مخههزو  كه

 الاقتصادية ولا ينقطع مع أ  وااء. 

 :ب. ثحسين البنية التحتية لقطاع الاثصالات وثكنولوجيا الخدمات      

الدولههههة كافههههة إمكانياتههههها نحههههو عههههن ضههههرورة اسههههتغلال د كشههههفت أزمههههة كورونهههها لقهههه        

القطاع، خاصة وأ  الولوف نحهو عهالم  ومتها الرقمية، والاسشثمار في هذاتطوير مني

التكنولوجيههها والحيهههاة الرقميهههة بهههات حقيقهههة وأمهههرا واقعيههها، كمههها أ  تجسهههيد سياسههههة 

                                                           
، المتضههمن مههن  مسههاعدة ماليههة لفائههدة 2626يوليههو  06المههارف فههي  299-26المرسههوم التنفيههذ  رقههم  -24

 .00أةحاب المهن المتضررة من   ار جائحة فيرو  كورونا، الجريدة الرسمية عدد 
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تعاملي  الاقتصاديي  )المنتجهي    اللقاء المباشر بي  المنالتباعد الاجتما ي، وتج

ومقدم  ال دمات( والمستهلكي ، التي فرضتها الدولة تستوج  حتما الاعتمهاد علهى 

 .  عن بعد الأجهزة والوسائل الإلكترونية للتواصل ولشسريع المعاملات التجارية

 ج. الخروج من الاقتصاد الريعي والتوجه نحو الاقتصاد الأخضر     

ئحههههة ضههههعف الههههدول التههههي تعتمههههد علههههى الاقتصههههاد الري ههههي، وأ  سههههو  أبههههرزت الجا       

متذبذبهة ولا الطاقة مهدد بالانهيار أمهام أيهة أزمهة قهد تحهدث، كمها أ  أسهعار الهنفط 

ذا بههات مههن ههههههههههههول ،  تعتمههد عليههها بشههكل قط ههي لتوليههد الههدخليمكههن ل زينههة الدولههة أ

ى الاقتصههههههاد الأخضههههههر، وأ  الضهههههرور  أ  تنتقههههههل الجزائههههههر مههههههن الاقتصهههههاد الري ههههههي إلهههههه

تسهههههشثمر فهههههي مواردهههههها المسهههههتدامة، وفهههههي الطاقهههههات المتجهههههددة التهههههي تملكهههههها للهههههههوض 

باقتصههههههادها، وأ  تعمههههههل علههههههى تجسههههههيد المشههههههاريع المعلقههههههة والم ططههههههات المتعلقههههههة 

 ق التنمية المستدامة. يبالطاقة ال ضراء لتحق

 :ةااااااااااااااااااااالخاثم

عصههر الحههالي أزمههة عالميههة غيههر مسههبوقة يشهههدها ال(divoC-91)كورونهها  واههاءيعههد        

ها  لههها عههدة تههداعيات علههى المسههتهلك الجزائههر  سههواء أفقههدت العلههم توازنههه ، والتههي كه

مههههههههن الناحيههههههههة الاقتصههههههههادية )غلههههههههق الماسسههههههههات، توقههههههههف الأنشههههههههطة التجاريههههههههة...( أو 

 الاجتماعية )المسا  ب حته وسلامته، البطالة..(. 

 حهههة علهههى القهههدرة الشهههرائية للمستههههههههههههههلكوفهههي سهههبيل التخفيهههف مهههن   هههار ههههذه الجائ     

اعتمهههدت الدولهههة الجزائريهههة علهههى غهههرار سهههائر الهههدول الأخهههرى علهههى سياسهههيات متعهههددة 

 بعضها يتم تحقيقه على المدى القصير، والأخرى يتم تبنيها على المدى المتوسط. 

 عدة نتائر ن رزها كالتالي: ومن خلال هذه الدراسة توصلنا إلى     



 أثر جائحة كورونا على القدرة الشرائية للمستهلك 

 

425  

 

الجائحهة تضههرب الماسسهات والشههركات الك هرى، وتهها ر بشهكل كبيههر علهى العائههدات  -

سههنوات الماضهية، وتههدخلها فههي الوالأراها  التههي كانهت تحققههها هههذه الماسسهة مقارنههة ب

 خطر الإفلا  والغلق.

ة مههههها أسهههفرت جائحهههة كورونههها إلهههى غلهههق مختلهههف الأسهههوا  الجزائريهههة سهههواء المتعلقههه -

 بسو  المنتجات أو سو  الطاقة.

كبيههههرة علههههى كافههههة الأصههههعدة، والتههههي أضههههرت كثيههههرا بفئههههة  اخلفههههت جائحههههة كورونهههها   ههههار  -

حركههههة التنقههههل مههههن وإلههههى أمههههاكن المسههههتهلكي ، نشيجههههة فههههرض النيههههام الصههههحي، ومنههههع 

وخفههههه  الأجهههههور التهههههي كهههههانوا يتقاضهههههونها إمههههها بسهههههب  غلهههههق الماسسهههههة كليّههههها أو  العمهههههل

 ب  توقيف نشاطها.جزئيا، أو بس

رنها فههههي بعهههه  لههههى المههههواد الغذائيههههة الأساسههههية، ونههههدصههههعواة حصههههول المسههههتهلكي  ع -

 في نفوسهم. خوف وقلقالمناطق الأمر الذ  خلق 

الجائحهههههههههة تخلهههههههههق أزمهههههههههة البطالهههههههههة فهههههههههي المجتمهههههههههع الجزائهههههههههر ، وتهههههههههدفع بالعديهههههههههد مهههههههههن  -

 ات إلى الاستغناء عن اليد العاملة.ههههههههههههههههالماسس

، حيههها سهههارعت الجزائهههر إلهههى اتخههها  التهههدابير الوقائيهههة ل حهههد مهههن انششهههار ههههذا الواهههاء -

ر كتحفيهه  وتوههجيع العمههل الم  لههي اعتمههدت علههى إجههراءات تطبههق علههى المههدى القصههي

وتقههديم الههدعم للماسسههات الصههغيرة والمتوسههطة وتوههجيع المسههتهلكي  علههى اقتنههاء 

الأمههن  كتطههوير اسههتراتيجيةط المنتجهات المحليههة، وأخههرى تفعههل علههى المههدى المتوسهه

الغههههههههذاب  وتحسههههههههي  البنيههههههههة التحتيههههههههة لقطههههههههاع الاتصههههههههالات وتكنولوجيهههههههها المعلومههههههههات 

 وال روف من الاقتصاد الري ي والتوجه نحو الاقتصاد الأخضر. 

ومهههن أجهههل إ هههراء ههههذه الورقهههة البحثيهههة ارتسينههها تقهههديم بعههه  الاقتراحهههات تكمهههن فيمههها  

 يلي:
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بالسهر على مراقبة الجودة وقهع الغه  مهن خهلال حيهها  تفعيل دور الأجهزة المكلفة -

والمزايهههدات التهههي تحهههدث بهههي  التجهههار والتهههي كههها  لهههها  والاحتكهههار علهههى قمهههع المضهههاراات

ية علههى القههدرة الشههرائية للمسههتهلك، مههع الإشههارة أ  الدولههة الجزائريههة تههداعيات سههلب

وههو القهانو    الاحتكهارأصدرت ماخرا قانو  يمنع المضاراة بالأسهعار ويعاقه  علهى 

ة غيهههههههر هههههههههههههههههههههة المضاراهههههههههههههههههههههبمكافح يتعلهههههههق 2629ديسهههههههم ر  22المهههههههارف فهههههههي  90-29رقهههههههم 

، 2629ديسهههههم ر  21در فهههههي الجريهههههدة الرسهههههمية المارخهههههة فهههههي هههههههههههههالهههههذ  صة هههههههههههههههالمشروع

 .11العدد 

د  حههالات النههدرة دعههم الأسههوا  المحليههة بمختلههف المههواد الأوليههة والأساسههية، لتفهها -

 .ستهههههههههلك في ظل هذه الجائحةالتي عاشها الم

ههات الجمعويهههة المتخصصهههة فهههي مجهههال حمايهههة المسهههتهلك والهههدفاع عهههن   - دعهههم الحركه

التكفهههل والهههدفاع عهههن المصهههالح  مصهههالحه وتقهههديم لهههها مختلهههف الإعانهههات، مهههن أجهههل

 المادية والمعنوية للمستهلك. 

إلهههى مهههنحهم  ماديههها بالإضهههافةالصهههغيرة والمتوسهههطة مسهههاعدة وتهههدعيم الماسسهههات  -

مههههن تسهههههديد الأعبههههاء الجبائيهههههة فههههي ظهههههل هههههذه الجائحهههههة، وكههههذا مهههههنحهم   جههههال تمكهههههههم

ا  هههههههههههههههههههههههههف النشهههههههههههههههههههفاد  توقهههههههههههههههههههههفههههي مزاولههههة أنشههههطتهم لت الاسههههتمرارقههههروض مههههن أجههههل 

 .وتسري  العمال

ومعاقبهههههههة  والتصههههههد  بحهههههههزم ليههههههاهرة المضههههههاراة بالأسههههههعار قابههههههةالر  ليههههههات  تفعيههههههل -

والشسهههههب  فهههههي نهههههدرة السهههههلع  الاحتكهههههارإلهههههى  ي جهههههاو الهههههذين  الاقتصهههههاديي المتعهههههاملي  

 أنواعها.بمختلف 
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بالنسهههههبة للمههههواد الغذائيهههههة  الاقتصههههاديي تسههههقيف هههههام  الهههههرا  علههههى المتعهههههاملي   -

وأيضهههههههها بالنسههههههههبة ...إل، الزيههههههههت، الفرينههههههههة، القهههههههههوة. ،الأساسههههههههية كالسههههههههميد، السههههههههكر

 اللوايا، العد ...إل،(. للباقوليات )الحم 

 قائمة المصادر:

 النصوص القانونية:

يتعلق بمكافحههههههههههههههة المضاراههههههههههههههة  2629ديسم ر  22المارف في  90-29القانو  رقم 

، 2629ديسم ر  21المارخة في غير المشروعههههههههههة الذ  صههههههههدر في الجريدة الرسمية 

 .11العدد 

، المتضمن القانو  التوجي ي لتطوير 2691يناير  96المارف في  62-91القانو  

 99، الصادرة بتاريخ 2الماسسات الصغيرة والمتوسطة، الجريدة الرسمية عدد 

 . 2691يناير 

على المتعلق بالقواعد المطبقة  2660يونيو 20المارف في  62-60القانو  رقم 

 . المعدل والمتمم.09الممارسات التجارية، الجريدة الرسمية عدد

، يتعلق بالتدابير 2626مار   29المارف في  01-26المرسوم التنفيذ  رقم -

 .90الوقائية من انششار وااء كورونا ومكافحته، الجريدة الرسمية عدد 
، يحدد تدابير تكميلية 2626مار   20المارف في  16-26المرسوم التنفيذ  رقم  -

 .91الجريدة الرسمية عدد  للوقاية من انششار وااء كورونا ومكافحته،
، يتضمن تمديد إجراء 2626مار   22المارف في  12-26المرسوم التنفيذ  رقم  -

 . 91عدد  الجريدة الرسمية الولايات،الحجز الم  لي إلى بع  
، يتضمن تجديد 2626أبريل  91المارف في  966-26المرسوم التنفيذ  رقم -

العمل بنيام الوقاية من انششار وااء فيرو  ومكافحته، الجريدة الرسمية عدد 

20 . 
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، المتضمن من  2626يوليو  06المارف في  299-26المرسوم التنفيذ  رقم 

  ار جائحة فيرو  كورونا،  ة منمساعدة مالية لفائدة أةحاب المهن المتضرر 

 .00الجريدة الرسمية عدد 

، الذ  يحدد كيفيات 2626غشت  09المارف في  201-26المرسوم التنفيذ  رقم -

استمرار ال زينة العمومية في التكفل بصفة استفنائية بتخفي  نس  الفائدة 

سات على القروض الممنوحة من طرف البنو  والماسسات المالية لفائدة الماس

وال واص الذين يواجهو  صعواات بسب  وااء فيرو  كورونا، الجريدة الرسمية 

 . 2626سبتم ر  62، الصادرة في 02عدد 

، يتضمن الأحكام 2626نوفم ر  61المارف في  096-26المرسوم التنفيذ  رقم -

المتعلقة بتعزيز نيام الوقاية من انششار وااء فيرو  كورونا ومكافحته، الجريدة 

 .2626نوفم ر  96المارخة في  00سمية عدد الر 

 
، يتضمن تخفيف 2629ف راير  90المارف في  16-29المرسوم التنفيذ  رقم  -

تدابير تكييف نيام الوقاية من انششار وااء فيرو  كورونا ومكافحته، الجريدة 

 .2629ف راير  90المارخة في  99الرسمية عدد 

 المراجاااااااااااااااع:
دراسة فقهية قضائية مقارنة في  –العكيلي، الوسيط في الشركات التجارية عزيز -

 .2691، دو  طبعة، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عما ، -الأحكام العامة وال اصة 

راا  غسا ، قانو  حماية المستهلك الجديد، مكتبة زين الحقوقية والأدبية، -

 2699بيروت، لبنا ، 

دراسة مقارنة  –سفية في العقود في القانو  الجزائر  محمد بودالي الشرو  التع-

 .2661، دار هومة، الجزائر، د. -ومصرمع قواني  فرنسا ألمانيا 

 المذكرات الجامعية:
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المتعلق  61/60صياد الصاد ، حماية المستهلك في ظل القانو  الجديد رقم:-

امعة كلية الحقو ، جبحماية المستهلك وقمع الغ ، مذكرة ماجستير، 

 .2690-2690قسنطينة، 

هدى أو اينية، الحماية المدنية للمستهلك في التجارة الإلكترونية، رسالة -

 .2696ماجستير، جامعة اليرمو  الأرد ، 

 المجلات العلمية:

شيماء أحمد حنف ، سياسات تخفيف تداعيات جائحة كورونا على الاقتصاد -

الاقتصاد ، جامعة حمه ل ضر بالواد ، المصر  والتكيف معها، مجلة المههل 

 .2626، ديسم ر 60، المجلد 62العدد 

خديجة ب حاءي، عبد الله قل ، دور الأنشطة الاقتصادية الم  لية في مواجهة -

في الجزائر، مجلة الاقتصاد الحديا والتنمية المستدامة،  91أزمة جائحة كوفيد 

، 69، العدد 60ت سمسيلت، المجلد المركز الجام ي أحمد بن يحي الونشري  ي 

 .2626ديسم ر 

كمال عمتوت، محمد بن أحمد، الحرب البيولوجية المعاصرة وانعكساتها على -

نمو جا، مجلة القانو  الأعمال الدولية،  91 -التنمية المستدامة في الجزائر كوفيد

وتس يره على القواني  الوطنية  91جامعة الحسن الأول، عدد خاص: كوفيد 

 .  2626، -قراءة متقاطعة–والعلاقات الدولية 

يد وا ح، انششار جائحة كورونا ونيام البطالة الجزئية، مجلة قانو  العمل رش-

والششغيل، جامعة مستغانم، عدد خاص / تس ير جائحة كورونا على علاقات 

 .    2626العمل، أوت 
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أحمد فايز الهرم، أزمة الإغلا  الكبير: ا  ار الاقتصادية لفيرو  كورونا كوفيد -

)عدد  2الاقتصاد، جامعة زيت عاشور الجلفة، عدد ، مجلة بحوث الإدارة و 91-

 .2626، جوا  2خاص(، المجلد 
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