Passerelle PP. 19-30
Vol. 11 No. 01 ISSN : 1112-6337 EISSN : 2716-8328

Cognition et didactique du FLE. Effets de la prise en compte du
fonctionnement cognitif de I'apprenant sur
I'apprentissage/enseignement du FLE et en FLE

Denis Legros

Université de Paris 8 / France
legrosdenis@yahoo.fr

Recu : 29/10/2022, Accepté: 06/12/2022, Publié: 31/12/2022

Cognition and didactics of French as a foreign language. Effects of taking into account
the cognitive functioning of the learner on the learning/teaching of French as a foreign
language and in French as a foreign language

Abstract: We present an analysis of the contributions of cognitive psychology in
comprehension of the cognitive processes involved in reading and text production
activities. The aim is to design and implement effective teaching/learning strategies for
these activities and thus to open up new perspectives for the didactics and pedagogy of
cognitive text processing.

Keywords:  Cognitive processes, skills development,Text comprehension, Text
production, new perspectives

Résumé : Nous présentons une analyse des apports de la psychologie cognitive dans la
compréhension des processus cognitifs mis ceuvre dans les activités de lecture et de
production de texte. Le but est de concevoir et de mettre en ceuvre des stratégies efficaces
d’enseignement/apprentissage de ces activités et ainsi d’ouvrir des perspectives nouvelles
pour la didactique et la pédagogie du traitement cognitif du texte.

Mots-clés : Processus cognitifs développement des compétences Compréhension de texte,
Production de texte, nouvelles perspectives

Introduction

Lire, comprendre, produire des textes, des discours et construire des connaissances
sont des activités cognitives tres complexes et qui occupent une place centrale dans
tous les systemes éducatifs. Ce sont les objectifs fondamentaux pour tous les
apprenants et tous les acteurs de I’enseignement et de I’éducation. La maitrise de la
langue et de la compréhension de I’écrit  conditionne en effet la réussite scolaire et
universitaire de tout individu et constitue 1’un des fondements de 1’insertion sociale.
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De plus, ces activités sont considérées comme des compétences transversales, et
donc indispensables a la construction des connaissances (connaissances de la
langue et des textes et connaissances du monde, vehiculées par les textes (voir
Denhiére et Legros, 1983; 1989). Notre objectif est de présenter les apports de la
psychologie cognitive dans la compréhension des processus cognitifs mis ceuvre
dans les activités de lecture et de production de texte, dans le but d’étre capable de
développer les compétences dans le domaine de I’apprentissage en compréhension
et en production d’écrits.

Pourquoi s’intéresser aux processus cognitifs ? Dans de nombreuses conceptions
didactiques, on observe qu’il n’y pas de théories de 1’apprentissage, ou alors des
théories inadaptées aux contextes plurilingues, ou des théories inadaptées a la
société numérique. Selon Goncalves (2006), la mondialisation des échanges, et le
développement de la société numérique et de la société cognitive nécessitent de
repenser 1’enseignement et I’apprentissage

1. Comprendre le fonctionnement cognitif du lecteur/compreneur

Pour comprendre le fonctionnement cognitif du lecteur dans les activités de
compréhension de texte, il faut analyser les processus cognitifs mis en ceuvre dans
ces activités et les représentations mentales sur lesquels ils opérent comme de
nombreux travaux 1’ont montré (voir par exemple Denhiére et Baudet, 1992 ;
Denhiére et Legros, 1989 ; Fayol, Gombert, Lecocq, Sprenger-Charolles et Zagar,
1992)

1.1.Les processus cognitifs

Les principaux processus cognitifs qui interviennent dans les activités de traitement
de I’information, lors de la lecture, peuvent selon les spécialistes de la lecture étre
présentés de la facon suivante.

1.1.1. La perception, c'est-a-dire I'identification des mini-unités du texte de surface
(phonémes, syllabes, mots), la construction de la signification des unités de taille
intermédiaire (propositions semantiques, phrases) et, probablement par la méme
activité sémantique, la construction de relations entre ces unités, la mémorisation
plus ou moins intentionnelle (selon les objectifs du lecteur) de ces unités textuelles ;

1.1.2. La conservation en mémoire caractérisée par un oubli quasi passif, des
modifications et restructurations plus ou moins importantes, selon la durée de
I’intervalle temporel et les activités du lecteur ;

1.1.3. La production incluant la récupération de I’information conservée en
mémoire et la production orale ou écrite de I’information récupérée.
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1.2. Les représentations mentales

Les représentations sur lesquels ces processus opérent comme de nombreux travaux
I’ont montré (voir Denhiére et Baudet, 1992 ; Denhiére et Legros, 1983) résultent
des situations d’apprentissage et autres expériences et constituent le modele mental
(Johnson-Laird, 1983). Ce modele sert de cadre de référence pour le traitement des
informations percues par le sujet. Du point de vue de l'interprétation sémantique,
par exemple, le cadre de référence d'une expression verbale n’est pas le monde réel,
mais la représentation de celui-ci sous forme de modéle mental (Baudet 1991).

Selon Teresa Acufia, Denis Legros et Colette Noyau (1993), Les résultats
obtenus au cours des derniéres décennies ont montré que la compréhension faisait
intervenir des éléments extérieurs au texte : le modéle mental (Johnson-Laird, 1983)
activé par le lecteur et utilisé comme univers référentiel pour interpréter les
expressions du texte et intégrer en mémoire les significations construites.

1.3. Effets des facteurs individuels et textuels sur la construction des
représentations

L'effet de facteurs individuels :

- I’age (voir Denhiere, 1979) ;

-le milieu socioculturel d'origine (voir Baudet etDenhiére, 1988).
L’effet de facteurs textuels :

- la charge affective des mots (voir Legros, 1988; 1990) ;

- I’'importance relative des informations (voir Baudet, 1989 ; Denhiereet Le Ny,
1980) ;

- les relations causales entre les événements.
Connaissances et croyances

Legros et Baudet (1996) ont montré que la différence de signification qu'un
individu établit entre une connaissance, c'est-a-dire une représentation qu'il pense
étre vraie, et une croyance, c'est-a-dire une représentation qu'il ne peut estimer
quant a sa valeur de vérité, est pertinente ; elle affecte en effet les activités de
compréhension et d’interprétation des textes. On comprend alors I’importance de
ces systemes de croyances comme fondements culturels des individus et leur réle
dans les activités de compréhension et d’interprétation des textes.

Ces travaux nous permettent de comprendre le fonctionnement cognitif d’un
individu lecteur et en particulier le réle des représentations lorsqu’il traite
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I’information. Nous analysons ensuite les effets de la prise en compte de ces
modalités de fonctionnement sur I’apprentissage/enseignement.

2. Effets de la prise en compte du fonctionnement cognitif de ’apprenant sur
I’apprentissage/enseignement

Il est nécessaire, selon les speécialistes, de prendre en compte les
caractéristiques du fonctionnement cognitif de I’individu pour faciliter la mise en
ceuvre des activités de compréhension et de production de texte, et concevoir des
stratégies efficaces d’enseignement/apprentissage.

Comme 1’explique Jean-Frangois Hérold (2020)*, comprendre comment un
éleve apprend nécessite de comprendre comment il fonctionne, sur le plan cognitif
au cours de ses apprentissages. Se référant a Bastien et Bastien-Toniazzo (2004), il
considére comme nécessaire de comprendre comment 1’éléve apprend, comment il
construit ses connaissances et les conserve en mémoire et comment il les active
lorsqu’il apprend, ¢’est-a-dire lorsqu’il élabore des connaissances nouvelles. Ainsi,
pour paraphraser les auteurs, on ne pourra aider efficacement les éléves a apprendre
« qu’avec une bonne compréhension des fondamentaux de leur démarche
d’apprentissage, ¢’est-a-dire de leur fonctionnement cognitif.

Ensuite, 1’élaboration d’une aide a la construction des connaissances
véritablement efficace dans une situation d’apprentissage a base d’activités
instrumentées par des systéemes informatiques et des outils numériques nécessite,
non seulement, de comprendre comment le systéme cognitif de 1’¢éleve construit,
stocke et active ses connaissances, mais aussi comment cette aide, par sa nature, sa
forme, sa lisibilité pour I’éleéve, permettra effectivement une meilleure efficacité de
I’apprentissage du savoir enseigné (voir Crouzier et Reverchon-Billot, 2015;
Legros, 2006, Programme Interdisciplinaire (PI) TCAN CNRS https://e.20-
bal.com/buhgalteriya/19647/index.html ; Programme ACI et Sciences cognitives?,
2000 ; Henri, 2010; Tricot, 2016).

Les recherches consacrées (i) aux effets sur I’apprentissage des interactions
entre les langues et I’apprentissage et a (ii) I’enseignement en contexte numérique
sont plus que jamais a 1’ordre du jour a I’eére de la mondialisation (Gallagher, 2014).

Nous présentons quelques résultats d’une recherche qui mettent en évidence
I’intérét des apports de la psychologie cognitive dans le domaine du co-

'HDR Enseignement et apprentissage : comprendre I’ activité cognitive de I’éléve en classehttps:/hal.archives-ouvertes fr/tel-
03127128/document
2http://acces.ens-lyon.fr/acces/thematiques/neurosciences/actualisation-des-connaissances/memoire-attention-et-
apprentissage/neuros_apprentissage/esc.pdf
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apprentissage a distance et témoignent dela nécessit¢ d’une ouverture de la
formation vers les sciences cognitives. (Ben Ismail & Legros, 2009).

Les travaux de Dorsaf Ben Ismail (2009; 2016) ont pour but de concevoir
(i) des liens hypertextes d’aide a la compréhension de textes scientifiques en
frangais L2, en contexte plurilingue et (ii) des outils d’évaluation pré et post test
sous forme de cartes conceptuelles. Une analyse en systéme d’un domaine
complexe de la biologie, 1’équilibre homéostatique, composé de sous-systémes a
permis d’élaborer un texte expérimental constitué d’informations de type « intra
systéme », et de type « inter systeme », et des liens hypertextes composés
d’explications des deux types d’informations. Les ¢étudiants participant a
I’expérience, des étudiants en biologie, effectuaient trois lectures suivies de trois
taches de rappel des informations mémorisées et donc comprises, une lecture sans
aide, une lecture avec liens hypertextes et explications de type intra- (G1) ou inter
systeme (G2), et une lecture a distance en binbmes. Les résultats indiquent que les
bindbmes du groupe G2 produisaient les meilleurs rappels. Les cartes conceptuelles
post-test produites par ces bindbmes indiquaient que les étudiants avaient compris et
integré les concepts scientifiques et les liens de causalité entre les concepts.

Cette recherche mettait en évidence la nécessité de mettre en place une
formation spécifique et solide des formateurs a 1’ére de la numérisation de la

société, de I’enseignement/apprentissage a distance et de la mondialisation (Legros
et al. (2000).

Jean Heutte (2008) a présenté dans un article une des rares recherches
scientifiques respectant les principes méthodologiques issus de la démarche
expérimentale et qui avait pour but d’analyser I’'impact des technologies
numeériques sur les résultats des éléves de 1’école primaire. Les résultats ont montré
que les éléves habitués a l'usage du numérique en classe comprennent plus vite et
mieux ce qu’ils lisent. La vitesse de lecture des documents au format hypertexte
acquise par les éléves habitués a I'usage du numérique est impressionnante (+30%).
De plus, cette vitesse de lecture n’est pas préjudiciable aux performances des €l¢ves,
ce qui confirme qu’il s'agit réellement d'un nouveau mode de lecture sélective (la
navigation efficace s'apprend). Les résultats ont montré que les compétences
acquises a 1’aide de ces systemes peuvent faire progresser les capacités de lecture
en général.
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3. Des perspectives nouvelles pour I’apprentissage et I’enseignement

Selon Flavia de Faria au Congrés mondial pour la pensée complexe Les défis
d’un monde globalisé (Paris, 8-9 décembre 2016) « Le sentiment d’appartenance
planétaire diffusé par divers aspects de la globalisation crée un nouveau paradigme
existentiel et scientifique »

Les systemes éducatifs ne sont pas préparés a penser ces bouleversements
en termes d’apprentissage et d’enseignement, cependant, des initiatives se font jour.
Par exemple, le Forum Européen de la Jeunesse (YFJ) a tenté de faire face a ces
défis auxquels nos sociétés sont confrontées et fait des propositions : contribuer a
la construction d’une société équitable pour tous, capable de s’adapter a la
globalisation qui se développe a une vitesse de plus en plus rapide (voir Legros,
2015).

Pour cela, il faut donc passer de ’apprentissage de la Littératie, c’est-a-dire
I’ensemble des compétences que les personnes mobilisent pour réaliser des activités
de lecture, de compréhension et de production de texte et d’énoncés textuels
(Barton, Hamilton &lvanic, 2000), variables en fonction des attentes des sociétes,
de la culture et du niveau d’évolution technologique a I’apprentissage des Nouvelles
littératies(Legros et al. 2009).

Avec I’avénement de 1’ére « post-typographique » (Reinking, 1998) et le
développement de la digitalisation (des supports) de la pensée, la littératie est
devenue un concept qui change de sens en fonction des attentes, des interrogations
et des besoins de la société et de 1’école en matiere de compétences nouvelles,
d’apprentissage et d’enseignement (Legros et al., 2009)..

Comme I’ont rappelé, il y a plus de vingt ans Denis Legros et Emmanuelle
Maitre de Pembroke. (2001), selon Lehtinen et ses collaborateurs (1998), « I'une
des exigences de base de 1’école du futur est de préparer les éléves au travail en
réseau et de les intégrer a la société de 1’information dans laquelle la connaissance
constitue la ressource fondamentale pour le développement économique et social.
L’institution scolaire est contrainte d’adapter sa pédagogie et son enseignement.
Les nouvelles technologies de 1’information et de la communication peuvent
contribuer a transformer I’apprentissage et I’enseignement et a rendre 1’ensemble
du systeme éducatif capable d’évoluer et de répondre aux défis », (voir Tardif,
1998) ». En effet, ces défis ne touchent pas seulement I’économie (Benabid&
Grolleau (2001), ils touchent I’ensemble des structures de la société, mais aussi
I’ensemble des sociétés impliquées dans le nouveau contexte de mondialisation de
la formation.
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Denis Legros, dans son HDR (1997), a montré que les activités cognitives mises en
ceuvre dans les tiches de compréhension de textes activent les représentations des
connaissances et les croyances de l'individu. C’est pourquoi, il est nécessaire
d'étudier ces représentations dans la mesure ou elles déterminent le mode de
fonctionnement des processus de traitement des informations langagieres.
L'analyse de ces représentations est aujourd'hui possible en raison de la
convergence des différentes disciplines impliquées dans I'étude des « objets textuels
» et des réorientations théoriques provoquées par le développement des recherches
sur le texte et son traitement (Denhiere, 1991). Ces représentations fournissent en
effet selon Legros (1997) des observables analysés par la linguistique notamment,
et constituent une voie d'approche indispensable a I'étude des activités langagieres
impliquées dans le traitement des textes (voir Francois et Denhiere, 1997). Les
modeles mentaux résultent de la conceptualisation par les lecteurs de leurs
représentations élaborées au cours des situations d'apprentissage et autres
expériences de la vie quotidienne (Johnson-Laird, 1983). Ces modeles mentaux
servent de cadre de référence pour le traitement des informations percues par les
lecteurs. Du point de vue de l'interprétation sémantique, par exemple, le cadre de
référence d'une expression verbale n'est pas le monde réel, mais la représentation
de celui-ci sous forme de modéle mental (Baudet 1991).

Conclusion

Bernard Cornu et Jean Pierre Véran, (2014) ont observé dans les pays les
plus avancés dans I’intégration du numérique dans 1’éducation, (Corée du Sud,
Pays-Bas, Australie), que la réflexion sur le réle du numérique dans la pédagogie a
permis de remettre en question le fonctionnement du systeme éducatif. Ce sont les
pays ou il y a eu non seulement un engagement pédagogique fort, mais aussi une
ferme volonté politique.

Les auteurs ont montré que les savoirs évoluent dans toutes les disciplines.
Ainsi, les connaissances et les processus de construction des savoirs sont
transformés, enrichis par le numérique. L’ensemble des disciplines scolaires ne
permet plus aujourd’hui de construire les connaissances nécessaires a 1’étre humain
du XXI¢siecle. Le statut méme du savoir se transforme : on parle désormais de
« sociétés du savoir », dans lesquelles le savoir est devenu un bien économique. De
nouveaux savoirs apparaissent sans cesse, et la mission de I’école ne peut plus se
réduire a la transmission d’un corpus de connaissances établi. Il faut en effet
désormais apprendre a apprendre et acquérir les compétences qui permettront de
mettre en ceuvre ces nouveaux savoirs. La capacité d’un systeme éducatif a intégrer
ces dimensions est une condition de succes des politiques éducatives.
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Les observations de Bernard Cornu et Jean Pierre Véran (2014), les conduisent
a redéfinir la mission de 1’école au XXI°® siecle. Alors que, désormais, 1’école n’a
plus le monopole de la diffusion des savoirs, elle doit se recentrer sur les missions
fondamentales qu’elle seule peut assurer, et se positionner au cceur de 1a SOCiété,
notamment en ce qui concerne le numérique. L’école doit étre capable d’aider les
¢léves a apprendre a utiliser intelligemment les réseaux et 1’Internet. Elle se doit
d’assurer auprés des apprenants un « apprentissage en profondeur », elle doit donc
étre capable de les aider a construire la compétence a hiérarchiser les informations
et leur permettre ainsi d’¢élaborer des connaissances structurées, de les mettre en
ceuvre, et de favoriser ainsi la cohérence dans les actions.

Cette redefinition de leurs taches et donc de leur métier va de pair avec la
nécessité d’assurer une formation aux outils et aux systémes numériques de grande
qualité a tous les enseignants. C’est la base des politiques éducatives intégrant le
numérique.

Comme I’a montré Georges Ferone (2019), Intégrer les nouvelles
technologies dans les pratiqgues pédagogiques bouleverse les modes
d’enseignement-apprentissage et, en particulier, enseigner a distance requiert de
nouvelles compétences (Papi, 2016).Face a la mondialisation et a la numérisation
qui se généralise, la société du savoir nécessité de revoir la formation des
enseignants de facon a les rendre capables de former les futurs citoyens du monde
(voir Legros, 2021).
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