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 : ملخصال        

شار�ونال "لإشهاري لتحدي  ا  الخطاب حجاج�ة    تسعى هذه الدراسة إلى الوقوف عند 

إقناع    ، "بل�س آل�ات  الجزائر�ین  المتلقین/ومعرفة  الحجج المكمّللاقتناء  المستهلكین  ، وماهي 

  ، وتحقیق مقاصد الومضة  لدلالةا  لتوج�ه  الممثلون استعان    و�ماذا  لذلك؟  الإشهارالتي قدمها  

الفعل    ما مدىولذلك   بل�س شلر�"الغذائي    المكمّلنقل    الإشهاري علىقدرة    ته حالمن    " ونال 

    ؟�عده لتداولاإلى حالة  شهار لهقبل الإ

 .شار�ونال بل�س  ؛الصورة المتحر�ة  ؛شهارالإ  ؛الإقناع  ؛الحجاج :�ةمفتاحالكلمات ال

Abstract: This article examines the argumentation of the advertising 

rhetoric and its role in selling the product of “Charbonel plus.” It, therefore, 
seeks to shed light on the mechanisms and techniques used in convincing 
the Algerian customers to buy this food supplement. The article also 
focuses on how the actors capture the customers’ attention and achieve the 
product’s advertising objectives. Hence, it tackles the way the power of 
advertising affects the process of the product of “Charbonel plus” from its 
pre-advertising phase to the market phase. 
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  عبدالسلام جغدیرد.:  المؤلف المرسل،  a.djaghdir@univ-skikda.dz 

  :مقدمة .1
إلى ظاهرة إعلام�ة حق�ق�ة   -�اختلاف أنواعها   –التجار�ةتسو�ق السلع  الإشهار ل  لتحوّ 

فرضتها    عصر�ة  ةمیز   غدتالتي  الشدیدة  ، �سبب المنافسة  �شكل عام  ن وال�ائعینمنتجیال  عند

السوسیو تغیّ   ،تجار�ة من جهة  التحولات  المستهلكین وتطور نمط ح�ا و�لى  من   تهمر سلوك 

أخرى، �السلعة    بذلكل  تحوّ ف  جهة  المستهلك  إقناع  إلى  الوصول  إلى  هدف  لها  المشهّر 

ملحة،   ذلك ولأضرورة  الانتاج  نجد    جل  منتجاتهلأتتسابق  شر�ات  تقد�م  إعلام�ا جل  قبل    ا 

غیر متحر�ة تارة،   وأتحر�ة  مفي شكل ومضات إشهار�ة  عادة  طرحها للسوق أح�انا، وتكون  

بینهما   و�الجمع  أخرى،  تارة  والموس�قى  �ما ثالثة  تارةو�الصوت  الشر�ات  تستعین    قد  ،  هذه 

شیبها وش�ابها    ؛�المشاهیر من الفنانین والشخص�ات الوطن�ة والدول�ة أو �الشخص�ات العامة

ورجالها    طورا، آخر و�نسائها  مواد طورا  تقد�م  إلى  الأخیرة  السنوات  في  الأمر  امتد  حتى   ،

ن  عنإشهار�ة   لا  �نا  غذائ�ة  أو  شیئا  عنها  عرف  مكملات  الصیدل�ات  في  �ائعي عند  إلا 

   -تشعب الح�اةتطور النمط الاستهلاكي و �سبب  -تحولت  ولكنها  ،  الطب�ة والعقاقیرالأعشاب  

  أح�ازا زمن�ة طو�لة وهو ما سمح لها �أن تأخذ  الاستهلاك�ة الأخرى،  إلى منافس شرس للمواد  

 في الومضات الإشهار�ة التلفز�ون�ة على وجه الخصوص.  نسب�ا 

ومن هذه الومضات الإشهار�ة التي لفتت انت�اه المتلقي/المستهلك في الجزائر إشهار 

عماري لفنانة  ه اتالذي قدم ”Charbonel plus“ "شار�ونال بل�س"الغذائي    المكمّل   �اسمین 

ة مد  ،والأخرى في وهران  ،حسب قولها في بدا�ة الإشهار   في قسنطینةالأولى    :في نسختین

 . وخمسون ثان�ة اثنان الومضة الواحدة
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عموما   الإشهار التلفز�وني  التي تناولت حجاج�ة  النقد�ة  الدراسات  ةقلّ �ال�احثون    �قرّ و 

ق  التي  تلك  مثل  القلیلة  المحاولات  �عض  بها  إلا  العزاوي ام  الكر�م  �تا�ه    عبد    الحجاج في 

مع اعترافه ضمن�ا �غرا�ة    مارلبورو حین درس الحجاج في إشهار سجائر    )2010(  والخطاب

من الدراسات السا�قة أ�ضا في هذا  و   ؛مجاوزته لما هو سائد في الدراسات التداول�ةو   ،الطرح 

دراسة   ات�ج�ة الخطاب الحجاجي استر   :موسومة ب ال  ،بلقاسم دفةدراسة لل�احث    نجدالمجال  

والأدب  أ�حاث في اللغةبر تمنشورة في مجلة المخ( تداول�ة في الإرسال�ة الإشهار�ة العر��ة 

�كار�ذلك قدمت ال�احثة    )؛2014،  10، العددجامعة �سكرة  ،لجزائري ا ما عن مقالا ق�ّ   أمینة 

س�م تحلیل�ة  دراسة  التلفز�وني  الإشهاري  الخطاب  في  الحجاج  لعَ آل�ات  من  یّ یولوج�ة  نة 

منشور في مجلة  (  أنموذجا  MBCالومضات الإشهار�ة في القنوات الفضائ�ة العر��ة قناة  

  )؛ 2017جوان  ،1العدد:،  14: المجلد  ،2جامعة محمد لمین د�اغین سط�ف،  العلوم الاجتماع�ة 

ال�احثة   أفاضت  حمداوي كما  �عنوان:   سعیدة  مقال  الإشهار حجاج�ا من خلال  مقار�ة  في 

الحجاج�ةال المقار�ة  ضوء  في  الإشهاري  معاصرة (  خطاب  دراسات  مجلة    ،منشور ضمن 

بت�سمسیلت، الونشر�سي  الجامعي  العدد3:المجلد  المر�ز  غامرنا  ذلك  لو   ).2019، جانفي1:، 

ال  هذه  عند  ل  محاولة بتقد�م  الإشهاري  لوقوف  الخطاب  الجزائرالمتحرك  حجاج�ة  نه  لأ  ؛ في 

تقدیرنا �  –�حتاج    ا شائق  ا موضوعی�قى   مدى   -حسب  على  نقف  حتى  �ثیرة  دراسات  إلى 

الدراسةف  ،أهمیته فكرة هذه  ت  ، جاءت  ل�ي  ماهيالإشكال�ة    نع  لإجا�ة سعى  الحجج    الآت�ة: 

الل  سان�ةالل قدمها    سان�ة وغیر  الغذائي  التي  للمكمل  الإشهاري  بل�س "الخطاب    " شار�ونال 

الإشهار�ة التي  الس�م�ائ�ة    علاماتماهي الو   ؟واقتنائه   المكمّلقناع المتلقي/المستهلك �قبول  لإ

أ  أكثرلها حجاج�ة  وتوظ�فا  المستهلك  لأجلها  والتي    غیرها من    عمق  ��مكن  �قتنع  شراء  أن 

 ؟ جالمنتَ 
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هذا  مس�قا  �عرف  �كن  لم  المستهلك/المتلقي  أن  نفترض  الأسئلة  هذه  على  وللإجا�ة 

انتفاخات   مرض�ة شائعة هي  ا أعراض  �عالج   أنه  رغم  ، ناتهولا مكوّ   ،ولا �عرف فوائده  ،المكمّل

�عاني منها المستهلكون  وهي أمراض عصر�ة    ،ال�طن، وترسب الغازات في المعدة والقولون 

 لمجتمع الجزائري. في ا  المت�ع�سبب النظام الغذائي 

هذه الإشكالات ارتأینا أن نت�ع المنهج التداولي   نوللتحقق من هذه الفرض�ة والإجا�ة ع

�المنهج الس�م�ائي في تأو�ل    والاستعانة  الحجاج المستخدمة في الإشهار  انطلاقا من آل�ات

الخطاب في  الواردة  اللسان�ة  اللسان�ة وغیر  هذین، وحسبنا  الإشهاري   العلامات  ن الآلیتی  أن 

الإحاطة  هما   تستط�عان  الغذائي  مكوّ �اللتان  للمكمل  الإشهاري  الخطاب  شار�ونال  "نات 

 . "بل�س

  :اسات التداول�ةفي الدر  مفهوم الحجاج  .2

العر��ة    تناولت (حجالمعاجم  اللغوي   )جمادة  جانبها  من  مختلفة    في  وردتف  ؛�صور 

ومختصرة  حاح الصّ   معجم (حجج)  مقتض�ة  مادة  �اب  حاجه    :في  تقول  البرهان،  "الحُجّة: 

والتحاجّ:   جدِل،  أي  مِحْجاج  رجل  وهو  فحجّ،  لجّ  المثل:  وفي  �الحجة،  غل�ه  أي  فحجّه 

العربأما في  ، و 1التخاصم" جّ:  : "الحأن  فجاء ف�ه   ،أوسع  تفصیلا  هذه المادة  لصّ ففقد    لسان 

أي   واعتمدته  فلانا  وحججتَ  قصده،  حجّا  �حجه  وحجّه  قدم،  أي  فلان  إلینا  حج  القصد، 

إل�ه،   الاختلاف  أطالوا  إذا  فلانا  فلان  بنو  حجّ  وقد  مقصود،  أي  محجوج  ورجل  قصدته، 

�ا  البیت  إلى  التوجه  قصد  وسنّة"والحجّ:  فرضا  المشروعة  ی2لأعمال  ثم  صاحب    واصل ، 

"المحجة: الطر�ق، وقیل جادة الطر�ق، وقیل محجة الطر�ق سننه، والحجة:  ف�قول: والمعجم  

البرهان، وقیل: الحجة: ما وقع �ه الخصم، وقال الأزهري: الحجة الوجه الذي �كون �ه الظفر  

وحِجاج، وحاجّه محاجّة وحِجاجا:    عند الخصومة، والتحاجج: التخاصم، وجمع الحجة حُجج
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وجود   عنخرج  �لا    في المفهوم اللغوي لمادة (حجج) أنه. ما �مكن ملاحظته  3نازعه الحجة"

على المستوى الفكري، وتكون   وطرفین متنازعین أو متجادلین سواء على المستوى الجسدي أ

الوس�طأما في المعاجم اللغو�ة الحدیثة فقد ورد في  و   ف�ه الغل�ة لأحدهما. أن "حجّ   المعجم 

إل�ه حجا: قدم والمكان قصده، والبیت الحرام قصده للنسك، و�قال حجّ بنو فلان فلانا: أكثروا  

ما قولهم: "الحجاج من �ل شيء: حرفه وناحیته، والحجة: الدلیل والبرهان،  أ، و 4التردد عل�ه"

 . 5والمِحجاج الذي �كثر الجدل، والمحجة: الطر�ق المستق�م"

الحجاج عند علماء التداول�ة  الاصطلاح فقد ورد في المعاجم المتخصصة أن  أما في  

�المعنى   الحجاج  أما  الفني؛  �المعنى  العادي، والحجاج  �المعنى  الحجاج  إلى قسمین:  ینقسم 

التي �ستعملها المتكلم في الخطاب قصد    تالعادي فهو "مجموعة من الترتی�ات والاسترات�ج�ا

الم وتعتبر  سامع�ه،  الخطاب"إقناع  آثار  من  أثرا  �الحجاج  الخاصة  و 6ظاهر  الحجاج  أ،  ما 

في   تتحقق  الدلال�ة  المضامین  بین  العلاقات  من  مخصوص  "صنف  فهو  الفني  �معناه 

إنها   أي  �كونها درج�ة  الحجاج�ة  العلاقة  وتتمیز  اللسان،  في  تر�ط  الخطاب وتكون مسجلة 

 حجاج�ة تتدرج فیها الحجة صعودا أو نزولا.  7سلالم"

د�كروقد وضع  فعند الدارسین المحدثین  ما  وأ الأسس    .Ducrot  O  )-1930( أوزفلت 

الحجاج   لنظر�ة  "ا هعدّ �ِ الأولى  قانون�ة":  طب�عة  ذات  تحو�لات  موجها لإحداث  لغو�ا   8فعلا 

ة من الفعل  ل إلى منطق إنجازي من حیث تحول تلك القوّ ترت�ط �المنطق العقلي قبل أن تتحوّ 

ا  إلى  العقلاني  الإنجاز الذهني  الخطابي  ذلك  ي لفعل  تأثیر  ومدى  ولذلك    على ،  الملتقي، 

"فالحجاج هو تقد�م الحجج والأدلة المؤد�ة إلى نت�جة معینة، وهو یتمثل في إنجاز تسلسلات  

الخطاب داخل  الأقوال،  استنتاج�ة  من  متوال�ات  إنجاز  في  الحجاج  یتمثل  أخرى،  و�ع�ارة   ،

   .9"ها الآخر هو �مثا�ة النتائج التي تستنتج منها �عضها هو �مثا�ة الحجج اللغو�ة، و�عض
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ولذلك فالحجاج هو: "إنجاز متوال�ات من الأقوال، �عضها هو �مثا�ة الحجج اللغو�ة،  

اللغة لها وظ�فة حجاج�ة �عني    و�عضها الآخر هو �مثا�ة النتائج التي تستنتج منها. إن �ون 

المعبر عنها داخل الأقوال    )(Les faitsمحددة، لا بواسطة الوقائع  التسلسلات الخطاب�ة  أن  

اللغو�ة   المواد  و�واسطة  نفسها،  الأقوال  من  بن�ة  بواسطة  وأساسا  أ�ضا  محددة  ولكنها  فقط، 

ولذلك �عتقد �ثیر من الدارسین أن الحجاج نشاط لغوي محض    .10التي تم توظ�فها وتشغیلها"

برزت   ذلك  ومع  الأخرى،  الخطا�ات  لأنماط  ف�ه  حظ  لغو�ة  خط   أنماط لا  غیر  تحاول  اب�ة 

إن   ثم  �شكل عمیق،  اللاوعي  لم�كانیزمات  أكثر سرعة، ومشغلة  استجا�ة  "قادرة على خلق 

للصورة   الحجاج�ة  الإمكانات  دراسة  إلى  یدفعنا  الإقناع�ة  السلطة  هذه  واقع  على  التعرف 

بدرا الآن  لحد  �ظفر  لم  أنه  ولو  أحد،  ف�ه  �شك  لا  الإمكانات  هذه  ووجود  سة ولاشتغالها، 

اللغوي" الخطاب  �قع تر�یزهم على  �الحجاج  �مكننا أن نحتج  ؛  11نسق�ة، والمهتمون  أنه  مع 

ن كوّ تونحقق نتائج لا تحققها الخطا�ات اللغو�ة، ولذلك �مكن أن ی  ،خرى غیر لغو�ةأ بوسائط  

"الحجاج   أشكال  من  �كافة  مرت�طا  الحجاج  لغو�ة...ف�كون  غیر  وأخرى  لغو�ة  وسائل 

مثلها مثل العلامة    تؤدي وظ�فة التواصل  ترة إحدى هذه الأشكال ما داموالصو .  12التواصل"

     .ةاللسان� 

 الصورة الإشهار�ة المتحر�ة:. 3

وهي   ،ودلالاتها في نظام العلامات  لها مكانتها س�م�ائ�ة  علامة  الإشهار�ة  الصورة  عدّ  ت

ووجدان�ا، والتأثیر عل�ه  تعني "الصورة الإعلام�ة والإخ�ار�ة التي تستعمل لإثارة المتلقي ذهن�ا  

حس�ا وحر��ا، ودغدغة عواطفه لدفعه قصد اقتناء �ضاعة أو منتوج تجاري ما، و�عني هذا  

إلى   �مثا�ة بث إعلان و�خ�ار وتبل�غ �منتوج أو خدمة ما، وذلك �غ�ة إ�صالها  أن الإشهار 

أو غیر  تستدعي متلق م�اشر  13رسالة" R.Barthes   رولان �ارثو�ل إشهار حسب   .المتلقي 
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ر  شهِ ولذلك فهو خطاب "محفز، استهوائي، فالمُ سل�ا أو إ�جا�ا،  �فك شفرتها و�تأثر بها  م�اشر  

للتأثیر في سلو�اته وحمله على سلوك معین" المتلقي  اهتمام  یثیر  أن  اتجاه  ،  14�جب عل�ه 

 �كون إ�جاب�ا. السلعة المشهَّر لها 

ضرورة قبل استهلاك�ة   تحأص�الصورة الإشهار�ة عنصر فاعل في ح�اتنا المعاصرة  

للب�ع، حتى قال    تؤدي في �ثیر من الأح�ان إلى الق�مة الحق�ق�ة للسلعة المعروضة  معرفة 

�یران " الذي نستنشقه مكوّ Robert Guerin  رو�یر  الهواء  ن من الأكسجین والنیتروجین : إن 

ال 15والإشهار" في  الثانوي  الجانب  تجاوزت  قد  الإشهار  أهم�ة  أن  نلاحظ  ولذلك    ، ح�اة، 

المنتجة    اتوتسمح للمؤسس  ،إلى ضرورة اجتماع�ة واقتصاد�ة تنظم نمط الاستهلاك  تل وتحوّ 

 و�قناعهم.  �الوصول إلى أكبر قدر من المستهلكین

المعاصرة المجتمعات  ح�اة  في  الأهم�ة  بهذه  الإشهاري  الخطاب  �ان  قد  فإنه    ولما 

 نذ�ر منها:  یدةعدأص�ح یؤدي وظائف 

التأمّ   ة:الجمال�الوظ�فة    -"أ إلى  والدعوة  الذوق،  إثارة  عناصرها،  هدفها  أدق  في  ل 

 تجذب انت�اه المشاهد، وتحفزه على شراء ال�ضاعة. 

لمختلف التأو�لات بتعلیق صغیر  ضةالمعرّ : إذ ترفق الصورة الوظ�فة التوجیه�ة  –ب 

 یوجه مقصودها. 

التمثیل�ة:  –ج   ال   الوظ�فة  إذ أن   ؛ لغةتقدم الأش�اء والأشخاص بدقة ووضوح عكس 

 المشاهد �غدو و�روح بین النص والصورة ل�ظل معلقا بهذه الأخیرة. 

الدلال�ة:  -د تتضافر �ل تلك الوظائف السا�قة لتخلص إلى هذه الوظ�فة؛ إذ    الوظ�فة 

و�قنّ  الصورة  یؤسس  الإشهاري  �مختلف أن  یر�ده  ما  إبلاغ  جاهدا  و�حاول  معنى  لتأد�ة  نها 

  استنتاجه وما �مكن  .  16ا التي تسیر الصورة إلى المعنى المقصود"الوسائل، واللغة أبرزها لأنه
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ة في تحقیق الغرض  سان�والعناصر غیر الل   سان�ةتبرز تواشج العناصر اللسالوظائف  هذه    أن

ر لها، ولهذا فالصورة  من الإشهار وهو إقناع المتلقي/المستهلك بهذه السلعة أو الخدمة المشهَّ 

عی �ه  تقوم  بناء  مزدوج:  وترتبها  "بناء  عناصرها  تنظم  صورة  فكل  أولا،  وأداته  المصور  ن 

 حسب الشكل والحجم واللون (الإعداد) �ما تقدمها للعین من خلال نمط خاص في التمثیل 

ی�حث في الصورة عن ذاته،    قارئ �ضا بناء �قوم �ه المتلقي ثان�ا، فكل  أ(زاو�ة النظر)، وهي  

 �حقق فیها رغ�اته الظاهرة وال�اطنة. و  .17إنه �قرأ فیها تار�خه وأحلامه وأوهامه"

عواطف  �خاطب  فإنه  الإقناع  هي  الأسمى  الإشهار  غا�ة  �انت  لما 

فیه  ،هموعقول  هموأحاس�سالمتلقین/المستهلكین   التأثیر  الحجاج  إ�جا�ا   م و�حاول  �ان  ولما   ،

و عملا   أردنا    ادعاء�حسب    عقل�ا لغو�ا  فإننا  في  بین    المزاوجة التداولیین  اللغة  حجاج�ة 

�استخدام وسائط  الإشهار،   الآخر  في  یؤثر  أن  �مكن  ما  �الصورة  أ و�ین  لسان�ة  خرى غیر 

والمكان والجنس  ونحاولوالألوان  ال على    البرهنة  ،  تجاوزت  قد  الحجاج  أدوات    خطا�ات أن 

الأ   سان�ةالل الخطا�ات  استهداف  �قون�ةإلى  إلى  العقل  لمحاججة  �العقل  الاستعانة  ومن   ،

العاطفة،  طفة،  العاطفة بواسطة العا أن الإقناع العاطفي قد    ك ذلأو استهداف العقل �أدوات 

متسول   قصة  في  ولنا  العقلي،  الإقناع  من  أكثر  مجد�ا   Brooklyn(  برو�لین  جسر�كون 

Bridge (18   المتلقي أكثر من الجانب    علىقدرة الجانب العاطفي في التأثیر  أحسن مثال على

   .العقلي 

سنحا  الأفكار  هذه  من  بانطلاقا  الخاص  الإشهاري  النص  مقار�ة   المكمّلتحدي  ول 

بل "شار�ونال  الخطاب و الغذائي  المرتكزات  ونعرف  استند  س"،  التي  إقناع  إ�ة  أجل  من  لیها 

 المتلقي/المستهلك �ضرورة التفاعل مع المنتَج إ�جاب�ا. 
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 س: �شار�ونال بلر العام لإشهاالتقد�م . 4

المنتِج الخاص   قدم  الإشهاري  بلتحدي  "  �عنوان  خطا�ه  صورة    "س�شار�ونال  في 

نم خلال  من  الجزائر�ة  متحر�ة  الفنانة  قدمتهما  إشهار�ین  عماري وذجین  ولازالت    ،�اسمین 

الوطن�ة   القنوات  في  الیومالجزائر�ة  تعرض  قُ   ؛ إلى  في وهران  دّ نموذج  وآخر  قسنطینة  في  م 

ذه الدراسة النموذج  ذلك سنختار في ه، ول�اسمین عماري الفنانة  ج  تِ حسب تصر�ح ممثلة المن�

 : قسنطینةوصول المنتج إلى الأول الخاص ب

 
Source : https://www.youtube.com/results?search_query 

عامة.  1.4 �صورة  الإشهار  الأول:  وصف  النموذج  لنا  تحدي  "لإشهار    �عرض 

بل�س عماري الفنانة    "شار�ونال  صحف�ة    �اسمین  تتقدم  �اعت�ارها  المصور�ن  مشهورة 

الذي وصل إلى    " س�تحدي شار�ونال بل"عن    تتحدث  وهي�خطى ثابتة  والمعاونین والمرافقین  

  لترن جرس ال�اب  ثم تتقدم خطوات إلى الأمام  ،-النموذج المعني �الدراسة وهو    –  نةقسنطی

�المصور�ن محاصرة  البیت�  عندما و   ، وهي  �اب  ب ت  ، فتح  صاحبته    عماري   �اسمینتفاجأ 

فتجیبها صاح�ة البیت بلهجة   ؟"س�لتحدي شار�ونال بل"لتسألها هذه الأخیرة هل أنت جاهزة  

:  قبل بدء التحدي  عماري   �اسمین: ��ف؟ فتجیبها  ؤالثم تردف إجابتها �سقسنطینینة بنعم،  

ف الغل�ظ؟  المعي  وألم  الغازات  من  لترتاحي  تصنعین  الفحم    تجیبها ماذا  أستعمل  الأخرى: 

https://www.youtube.com/results?search_query=%D8%A5%D8%B4%D9%87%D8%A7%D8%B1+%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%86%D8%A7%D9%84+%D8%A8%D9%84%D9%88%D8%B3
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عماري علیها    ردوحبوب ال�س�اس ومنتوجات أخرى، فت أحسن من ذلك،    هناك حل :  �اسمین 

مشكلة    هلم الذي تحسین �ه سب�فتجیبها الممثلة: تتحداي؟ الوجع والأ  !حالفتقول الأخرى: مُ 

شار�ونال  "عو�صة و�ستحیل أن تساعدك منتجاتك لترتاحي منها، ولذلك ما عل�ك إلا تجر�ة  

تأخذ  �الأقوى    "س�بل �أن  المنتَج  استعمال  ��ف�ات  لها  تقدم  ثم  العادي،  الفحم  من  مرة  مائة 

الأ �عد  منه  أنك  كلحبتین  وأتحداك  والانتفاخا س،  الأوجاع  من  و�عد تتخلصین  ال�طن�ة،  ت 

  إ�مان تجر�ة المرأة صاح�ة البیت المنتج تصرح �أنه فعلا فعال، وهنا تتدخل الممثلة لتؤ�د أن  

المنزل المنتج  صاح�ة  اختارت  وأنتم  ،قد  أن    ،؟ لتتساءل  أخرى  مرة  بل� "لتؤ�د    " سشار�ونال 

 .و�أنه الرقم واحد في الجزائر ،أقوى مائة مرة 

المشهد  الممثلون  قدم   ثان�ة    ثنینافي  هذا  العام�ة  وخمسین  بین  الجزائر�ة بلغة هجینة 

المشهد هذا  لإنتاج  مخصص  د�كور  وفي  الفاتحة،    ت طغ �ما    ،والفرنس�ة،  الألوان  عل�ه 

   .والانتقال في المكان من الخارج إلى الداخل

الإشهار�ة وتب�ان مقاصد الحجاج فیها وما رافق ذلك من دلالات   ومضة ولتحلیل هذه ال

سنقسم الدراسة إلى قسمین رئ�سیین: قسم ی�حث في حجاج�ة العلامات اللسان�ة في    ،س�م�ائ�ة

  العلامات غیر اللسان�ةی�حث في حجاج�ة  وقسم    ،"لتحدي شر�ونال بل�س "  الخطاب الإشهاري 

 تتعاضد معا لتحقیق الهدف المنشود.  19أخرى سجال�ة "و �عدّهما أدوات " انفعال�ة 

   شهار تحدي شر�ونال بل�س:في إ سان�ة اللحجاج�ة العلامات  .2.4

في    تكلم بل�س"إشهار  الممثلون  ثنائي  "شار�ونال  من؛  اللغة  بلسان  العام�ة   أغل�ه 

�كل أط�افه  الجزائري  مخاط�ة المجتمع  وغرضه    ،الفرنس�ةاللغة  من  الجزائر�ة، و�عض �لماته  

�ستخدمه  � تواصله  جزائر�ون ال أسلوب  والحواضر  الیومي  مفي  المدن  سكان  ل  صل�  ،خاصة 

المأإلى   من  شر�حة  إقناع  تلقین،كبر  إلى  المستهلكینقدر    أكبر  و�التالي  �انت  من  ولما   ،
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حجاجیتها    فإنّ  20ك�انا س�كولوج�ا؛ له جان�ان هما الصورة الصوت�ة والفكرة"العلامة اللسان�ة "

عقل�ا وفق تدرج برهاني من الكلمة الأولى في الخطاب الإشهاري إلى آخر  س�كون  وتأثیرها  

"علاقة  �اعت�اره    من جهة السلم الحجاجي  تلك التراتب�ة الحجاج�ة  و�ذلك سنقف عند  ف�ه،  كلمة

   .�سط تجلیتهوالأ 22نفي والقلب والخفضوفق قوانین ال 21ترتیب�ة للحجج"

 : لإشهار تحدي شر�ونال بل�س ساني السلم الحجاجي في الخطاب الل . 1.2.4 

تقد�م  ستدلال  الا�قوم    تستهدف  على  مرت�ة  منطقي  المتلقي  قناع  إحجج  تدرج  وفق 

دة ع�ارة عن مجموعة غیر فارغة من الأقوال مزوّ "وهو    ،السلم الحجاجيذلك التدرج  و�سمى  

 �علاقة ترتیب�ة وموفّ�ة �الشرطین التالیین: 

كل قول �قع في مرت�ة ما من السلم یلزم عنه ما �قع تحته، �حیث تلزم عن القول   -1

 قوال التي دونه. الموجود في الطرف الأعلى جم�ع الأ

على مدلول معین، �ان ما �علوه مرت�ة دلیلا أقوى   �ل قول �ان في السلم دلیل  -2 

الحجج مرت�ة  23عل�ه." الأترتی�ا  ، ولذلك تكون هذه  الحجة  الحجة  تصاعد�ا من  إلى  ضعف 

التام، وهو   شیئا فشیئا وصولا إلى الاقتناع   ؤدي �الطرف الآخر إلى الاقتناعوهو ما یالأقوى  

توظ�فه في الخطاب الإشهاري، حیث �انت النت�جة    "شار�ونال بل�س"حاولت ممثلة المنتج    ما 

 : حین قالت في المقطع اللساني الأخیر على لسان الممثلة

 . "شار�ونال بل�س الأقوى �مئة مرة. الرقم واحد في الجزائر"

قدمتولكن    النت�جة  هذه  إلى  الوصول  من   عماري   �اسمین   قبل  متدرجة  مجموعة 

بتجر�ة   البیت  صاح�ة  تحدت  حین  التجر�ة  إلى  المستندة  اللسان�ة  والأدلة    المكمّلالحجج 

  قبول المنتج و النفسي    الاستعدادَ التجر�ب الفعلي  وضرورة أن �سبق  ،  "شار�ونال بل�س"الغذائي  

لها ومن  جاهزة للتحدي حتى تثبت  صاح�ة البیت  �انت    نإ  في ثقة تامةت  ل ءتسا ثم  ،  وتناوله
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ا لا یدع مجالا للشك أن المنتج فعال في محار�ة الانتفاخات والغازات ال�طن�ة التي  �مخلالها  

مكونات  قت  أرّ  عامة،  �ل  الجزائر�ة  البیت    ها فتجیبالأسرة  جهلها  ر�ة  رغم    ك�ف�ة ��الموافقة 

المرأة بواسطة �لمات �س�طة جسدت  هذه  ل جوهري في ح�اة  وهو تحوّ   ، التحدي  إنجاز ذلك 

في هذه المرحلة من  ،  24الأش�اء �الكلمات"  ك�ف نفعل"  التي ت�حث في: ل�ة  أهم مقولات التداو 

الخطاب   تحوّل  الإنجازي التحاجج  الفعل  إلى  الكلامي  الفعل  عن  من  ناتج  أمر  وهو   ،

�سرعة لم تجرب المنتج    نْ في المقابل إلتخلص من أوجاع القولون والغازات،  المرأة ل  استعجال

 وفي ذلك استغلال للمقام.    كثرأحالتها تتعقد قد ستطول و  فإن معاناتها مع الألم والانتفاخ

المنتج    ممثلة  تنتقل  المرأة   إلى هنا  عند  قبولا  لمست  قد  أنها  مادام  أقوى  حجة  تقد�م 

الم قبل تجر�ب  الغازات  لتخلص من هذه  تستعملها  التي  المواد    تج نلتطرح علیها سؤالا عن 

خرى  أأستعمل الفحم وزر�عة ال�س�اس ومواد  "قشة:  �  علّق فتجیبها إجا�ة ال�ائس الذي یت  ،الجدید

جل إقناع المستهلك  أهنا تستغل الممثلة فرصتها من    "؛مجهولة في الوقت نفسه  لكنها لة  مكمّ 

ال�س�اس والفحم، فتجیب   ثقافتنا عن حبوب  �أن هناك حلا مبتكرا أحسن مما هو شائع في 

"محال". الواثق،  الجاهل  إجا�ة  المستهدفة  ذروتها    ولما  المرأة  إلى  العقدة  تحدت  وصلت 

واحدة هي    عماري   �اسمین �حجة  الواه�ة  الحجج  �بیرة من  بل�س"مجموعة  فقد  "شار�ونال   ،

والفحم (قسنطینة)،  والمنطقة  والثقافة،  والخبرة،  الجهل،  والتار�خ   ،تحدت  ال�س�اس،  وزر�عة 

والتقالید القد�مة  ،والعادات  الطب�ة.  ،والممارسات  مقتن  والأعشاب  �أنها  وهي  بهذا  عة  ستفوز 

 التحدي. 

إلى    حججها  الممثلة  استخدام  حین  أعلى    درجةتنقل  طر�قة  تصف   المكمّلراحت 

الغذائي �عد أن استطاعت تغییر النمط الاستهلاكي القد�م للمرأة، ومن خلالها لعموم الشعب  
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أ�ضا    هي�لها، و عني مناطق الوطن  ت   هاالجزائري؛ لأنها بذ�ر قسنطینة في بدا�ة الومضة فإن

 .   لفعالیته في عموم الجزائر  المكمّل انتشار�ستكون معن�ة 

الغذائي �عد �ل الحجج والبراهین العقل�ة والعاطف�ة التي قدمتها   المكمّل  إ�مانجر�ت   

، وأحست فاعلیته فصرحت في بنبرة فرح وسرور و�لهجة قسنطین�ة "تع  �اسمین عماري الفنانة 

، فترد  المكمّلونت�جة إ�جاب�ة وحق�ق�ة صرحت بها �عد تجر�ة  "، وهو حكم قطعي  فعّالْ   حْ الصَّ 

 . "شتِّ قلتْ لَكْ "بلهجة عام�ة �فهمها الجم�ع:  الفنانةعلیها 

اعتراف   استغلت  ف�ه:    المكمّل�جودة    إ�مانثم  شك  لا  نهائ�ا  حكما  خیرت   إ�مان"لتطلق 

نعم سنجر�ه وسنقتنع    وهو تساؤل لا �حتمل إلا إجا�ة واحدة وهي  "؛شار�ونال بل�س ونْتوما؟

�ه، و�ن لم نجر�ه فلن نتخلص من الانتفاخات والأوجاع والآلام. ثم تعطینا النت�جة النهائ�ة  

 الأقوى �مائة مرة، الرقم واحد في الجزائر.  "شار�ونال بل�س"لهذه التجر�ة وهذا الحوار �أن 

سلا في تقد�م نستنتج أن الومضة الإشهار�ة قد استخدمت خطا�ا لسان�ا متدرجا ومتسل 

أنه أحسن وأجود    ،وجودته  المكمّلالحجج التي أدّت إلى إقناع المستهلك/المتلقي �فعال�ة هذا  

�ما   ظاهرة،  لسان�ة  �علامات  ذلك  �ل  نوعه،  �ان  مهما  ضعف  �مئة  آخر  منتج  أي  من 

 استخدمت سلما حجاج�ا مضمرا �مكن استنتاجه �ما �أتي: 

 ".الأقوى مائة مرة. الرقم واحد في الجزائرْ  "شار�ونال بل�س"نت�جة علم�ة       

     ".ح�ات منو �عد الماكلة نتحداك غادي یر�حكْ  جزو " طب�ة  ةحج    

 ". �بیرْ  مشكلْ  عندكْ  لوجاع نتاع الكولون ول�غاز لي راهمْ "نفس�ة     ة حج 

 ". الیوم جیت إلَ راكِ واجدة لتحدي شار�ونال بل�س"لغو�ة      ةحج         
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   لغة الخطاب الاشهاري:. 2.2.4 

لغو�ا بین العام�ة  مز�جا    " شار�ونال بل�س"خطاب الإشهاري  هذا ال وظف الممثلون في   

الفرنس�ة، حس�ما توظفها شر�حة عر�ضة من المتكلمین وخاصة سكان المدن اللغة  و الجزائر�ة  

 مزدوجة.   ثقافة لغو�ةعموما  الجزائر�ة الذین �ملكون والحواضر  

في الومضة الإشهار�ة �لمات من    وظفت الممثلتان المتكلمتان الوحیدتان  ة:م�الكلمات العا  -

لسان    الجزائر�ةالعام�ة   على  قسنطینة  لهجة  من  اللكنات  �عض  فیها  وال�س�طة  الم�اشرة 

عماري صاح�ة البیت، و�عضها الآخر من لهجة وهران على لسان   ، حیث جمعت  �اسمین 

وال الشرق�ة  الجزائر  جهات  اللهجات  لعموم  غر هذه  موجها  المقصود  ل�كون  بینهما  وما  ��ة 

مثلا:   ذلك  ومن  الجزائري،  الصح"،  "یلیق "الشعب  خِ مَ   لْ حَ   نْ ایَ كَ "،  "نتاع  ،  "يادِ غَ "،  "یرْ ا 

 .   "تِّ شَ "

فرنس�ة    ة�لم  ةعشر   اثنتيهذا الإشهار  الشخص�ة الرئ�س�ة في    استعمل  الفرنس�ة:الكلمات    -

شار�ونال  (ثلاث مرات،    Les gaz(الغازات)  ث مرات،ثلا (القولون)Le colonموزعة �ما �أتي:  

  Produit(منتج)  مرة واحدة، و�لمة  (نعم)    Ouiمرات، و�لمة    أر�ع   Charbonel plusبل�س) 

 مرة واحدة.

  ت أساس�ة هي:ا �لمثلاث    بین  توزعت،  ةوم�اشر   ة�س�ط   ةالمستخدم   ةالفرنس�  كلماتال  

ستخدمت في �ل مراحل الإشهار من بدایته إلى  ا  التي  ،"شار�ونال بل�س"، والقولون والغازات

عماري نهایته، فنجدها في أول جملة على لسان   ثان�ة في الحدیث عن �اسمین  ، ثم تذ�ره 

ثم  المكمّل   تجر�ة الومضة الإشهار�ة؛    یتكرر ،  نها�ة  قالتالأولى  مرتین في    إ�مان "  :عندما 

بل�س  خیرتْ  منتج" شار�ونال  أي  من  مرة  �مائة  الأقوى  أنه  استنتجت  ثم  الرقم آخر  ،  وهو   ،

 واحد في الجزائر. 
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عماري لجأت الفنانة    الفرنس�ة لأنها تجري على لسانها    إلى استخدام الألفاظ  �اسمین 

من أعراض الانتفاخات    اتضرر   اتأكثر الفئ   ومن جهة أخرى أن  ،وتنسجم مع شكلها الخارجي 

تقلّ والأوجاع   الذین  عندهمهم  غذائ�ا یوم�اتهمفي    الحر�ة    نظاما  تمتلك  التي  أ�ضا  وهي   ،  

الأعراض تلك  ظهور  في  �سهم  من مصطنعا  مكتس�ة  فرنس�ة  لغة  �متلكون  أ�ضا  وهم   ،

نظامهم التعل�مي، إذ غال�ا ما نجد سكان الأر�اف �عانون من عدم تعلم اللغات الأجنب�ة. أما  

ال  شخاص الأ �ق�مون في  الیوم�ة،  �ثیرا لأج  ون تحر�فنجدهم یر�ف  الذین  ل قضاء حاج�اتها 

ی غذائ�ا صح�ا    ت�عون وأ�ضا  علىنظاما  أیدیهم  ما   �عتمد  لا    صح�ا   مهؤ غذاف�كون  ،  تزرع 

 ت الغذائ�ة. المكمّلاإلى هذه   ف�ه�حتاجون 

 في إشهار تحدي شر�ونال بل�س:  غیر اللسان�ةحجاج�ة العلامات . 3.4 

ال  هذا  في  الدراسة    جزءنر�ز  للغة  على  من  المصاحب  الثاني  إشهار  العنصر  في 

العلامة التي تشیر إلى الموضوعة  "  ، وهي تمثلوهي الأ�قونات المتحر�ة،  "شار�ونال بل�س"

التي تعبر عنها عبر الطب�عة الذات�ة للعلامة فقط. وتمتلك العلامة هذه الطب�عة سواء وجدت  

توجد" لم  أم  المشابهة  ،25الموضوعة  العلاقة هي  الحق�قة  ولذلك لا وجود    ، وأساس هذه  في 

موضو لأ�قونة   وجود  و دون  لها،  منح  ذلك ع  الإشهار�ة    ما  و�قناع�ة  الرسالة  تعبیر�ة  قدرة 

، ودون الدخول في  26"هي الوسیلة الكبرى للتعبیر السمعي ال�صري في عصرنا"  واضحة؛ إذ

حق�ق هناك  ت�قى  المتحر�ة  أو  الثابتة  الصورة  وتعقیدات  الإشهار  نظر�ات  واحدة  تفاصیل  ة 

وهي أن "الهدف الرئ�سي للإشهار یتجه أساسا إلى ب�ع المرجع (منتوج للب�ع) بواسطة رؤ�ة  

تقلید�ة المستقبل)(  تواصل�ة  نحو  ما  إرسال�ة  منتج   ،27"بث  مقدمة  فعله  أرادت  ما  وهو 

بل�س" الأ�قونات،  "شار�ونال  �عض  عند  سنقف  والشخص�ات،  المكان،  و الألوان،  �،  ولذلك 

 والإضاءة.  
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 : الألوان.1.3.4 

الأصفر:    - اللون الأصفر في إشهار  اللون  منذ بدایته إلى    " تحدي شار�ونال بل�س"طغى 

، وهو �ذلك اللون المهمین  اس الممثلین في الجزء العلوي منهنهایته، وهو اللون الغالب في ل�

ؤل والفرح  التي "تعبر عن التفا   الغذائي، واللون الأصفر من الألوان الفاتحة  المكمّلفي عل�ة  

والإبداع، والدفء، وقد �عبر في �عض الأح�ان عن الإح�اط، والغضب، والقلق، وقد �كون  

النفس�ة   النفس�ة، وتظهر دلالاته  الألوان  أقوى  و�عتبر من  للنظر،  متع�ا  الأح�ان  في �عض 

المعنو�ة   الروح  من  �عزز  لونا  لل�عض  �كون  وقد  الناس...  على  ومختلف  مت�این  �شكل 

حیث  والابتهاج   والقو�ة،  المش�عة  درجته  في  خاصة  للآخر�ن  مزعجا  �كون  وقد  والإشراق، 

من  حالة  الشخص  لدى  الأصفر  اللون  یثیر  قد  �ما  والإثارة،  العال�ة  �الطاقة  شعورا  تسبب 

الأ�ض..." عمل�ات  تحفیز  في  الحیو�ة  العمل�ات  في  دوره  و�ظهر  أن    ؛28الغضب،  نلاحظ 

للمق  الأنسب  اللون  الأصفر هو  المعنى وضده،  اللون  �حمل  فهو  المتخاطبین،  الذي زّ�ن  ام 

و�التالي فهو لون �ستوعب حالات الاكتئاب والقلق والعصب�ة والحزن الذي تسببها انتفاخات  

العصبي القولون  وأوهام  جهة  ال�طن  والخفة  و ،  من  والانشراح  والراحة  والسرور  البهجة  هو 

تناول   �حققه  الذي  والمد  المكمّلوالجمال  عل�هالغذائي  أخرى   اومة  دلالات    .من جهة  ولكن 

لأنه    ؛النفسإقناع المتلقي وأكثر تأثیرا على    في الومضة الإشهار�ة أقرب إلىوالان�ساط  الفرح  

المنتج   عل�ة  على  المه�من  اللون  وهو  المنتج،  ممثلة  ل�اس  في  الغالب  وذلك    . أ�ضا اللون 

والن والتهیؤ  �التحفز  ارت�ط  النهار  وضوء  �الب�اض  اللمعان  "لصلته  خصائصه  وأهم  شاط، 

عماري ، وهو ما ظهرت عل�ه  29والإشعاع و�ثارة الانشراح" وهي في �امل حیو�تها    �اسمین 

و  �شرتها  وجمالها وصفاء  و�هائها  أن  ضنونشاطها  تقول  فكأنها  بل�س"ارتها،  هو   "شار�ونال 

 السبب في �ل ما تظهر عل�ه من نظارة وخفة ورشاقة وانطلاق. 
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الاللون الأ  طغىكما    قالت  أقوى مائة مرة من "أن    فنانةصفر عندما  بل�س  شار�ونال 

للدلالة على ه�منة المنتج   فجاءت �لمة مائة مكتو�ة �الأرقام �اللون الأصفر  "،الفحم العادي

ولكن  ال�احثین  عند  نظري  مقابل  له  ل�س  الأمر  هذا  وط�عا  الأخرى،  المنتجات  �اقي  على 

   ى الومضة الإشهار�ة من أولها إلى آخرها.  عندما یتفرج عل شعر بذلكس�المتلقي 

الأب�ض:  - الألوان  اللون  إشهار    أكثر  في  بل�س"بروزا  هو    " شار�ونال  الأصفر  اللون  �عد 

والصدق، والنقاء  للطهارة  "یرمز  الذي  الأب�ض،  (لا)   اللون  مقابل  في  (نعم)  �مثل  وهو 

في    الإشهار�ةفي الومضة  ة ف�ظهر  وه�من على معظم ل�اس الممثل   ،30الموجودة في الأسود"

البدا�ة مه�منا على اللون الأصفر لكن �عد ذلك س�طر اللون �استغلال تقن�ات تقر�ب الصورة 

للون   مكملا  اللون الأب�ض في الإشهارجاء  حتى تظهر ملامح الممثلة والمنتج أكثر، ولهذا  

معا ل�ضف�الأصفر   من  ا  على  ضالن  مز�دا  والإق�ال  والانشراح،  والصفاء  و�براز  الح�اة  ارة 

الیوم من   .نشاط حب وأمل وصحة و و   برغ�ة جمالها   نعان�ه  �التخلص مما  ذلك مرت�ط  و�ل 

  مرض العصر الانتفاخات والأوجاع التي مسّت �ل شرائح المجتمع.  

�ه    ُ�تبت  وقد  الأخضر  المستطیل  عندما ظهر على  الأنظار  الأب�ض  اللون  شدّ  كما 

الفعّال �حتوي على   المكمّلي الفحم، �معنى أن هذا  وتعن  CHARBON  �لمة  الفرنس�ةاللغة  �

ولذلك    ،نات طب�ع�ة أخرى، وأنتجته المخابر الفرنس�ةإل�ه مكوّ   تنس�ة عال�ة من الفحم، أض�ف

حسب الاعتقاد الشائع  �فهو �متلك ق�مة علاج�ة أكیدة أجازته أشهر المخابر العالم�ة، ول�س  

الجزائر�ة   الشعب�ة  الثقافة  المستطیل    ا لیهع  ت دل  التيفي  وراء  الظاهرة  الب�ضاء  المجسمات 

�اللغة العر��ة، للدلالة على أن ما    "منتجات أخرى "  : ب علیها �اللون الأسودُ�ت  حینالأخضر  

لا �عدو أن �كون �لاما  �قوله العامة من الناس �شأن طرق التخلص من الغازات والانتفاخات  

 تمتلك أي سند علمي، وهي إشارة أ�ضا  واه�ة لا  ، و�لها معتقدات تجاربأي  �ستند إلى  لا  
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ما    إلى تضاهي  لا  العرب  مخابر  تنتجه  ما  الغر�تأن  المخابر  الق�مة  نتجه  حیث  من  �ة 

 . والجودة

واقتصاد�ة    واجتماع�ة  علم�ة  حق�قة  إلى  الفكرة  هذه  لكنها  وثقاف�ة  استندت  صادمة 

ومن   ،صة سكان المدنوخا   القادمة من فرنسا خصوصا سلع  الحق�ق�ة، حیث �قتنع الجزائري �

على   ا فرنس�نفضله    ،ما   دواءِ   شراءلندخل إلى الصیدل�ات    إذ عندما هذه السلع نجد الأدو�ة،  

دوائناحسا  ل�ست    ب  منتجاتنا  أن  لاعتقادنا  �النس�ة  لها  المحلي  نفسها  الإالفعال�ة  لدواء  ى 

 الفرنسي أو الأورو�ي عموما.   

مستحدث لا صناعي  بین الأزرق والأخضر،  ة  وهو من الألوان الأنثو�  الفیروزي:اللون    -

واحدة الطب�عة، ظهر في صورة  في  المستهدفة  خمار تمثل في    یوجد  حیث وضعته    ،المرأة 

وضع�ة   في  شعرها،  من  جزءا  فغطى  رأسها  ولكنها  على  الدیني،  ال�عد  عن  دلالته  أ�عدت 

في عصرنا    موضةال  ةواك�استهدفت شر�حة واسعة من شا�ات الجیل الحالي الذي �حاول م

الطرق،  لنفسها  وخاصة    �شتى  الأنثى  تقد�م  ��ف�ات  جانب  في  إلى  جمالها  تبرز  �طر�قة 

. في �ثیرا على مظهرها الخارجي، فزادها هذا اللون أنوثة ودلالا  الإشهار  حیث ر�زصحتها،  

لا جمال دون    �د أنهؤ لیالصحة،  تمام    �عضدهإشارة واضحة إلى أن جمال المظهر �جب أن  

   ."شار�ونال بل�س"بتناول  حة لا تكون إلاّ صحة، والص 

الفاتح:  - الأحمر  والآلام    اللون  الأوجاع  عن  �الحدیث  الإشهار  في  الأحمر  اللون  ارت�ط 

علامات  صاحب  �ما  منتفخا،  الغل�ظ  المعي  صورة  ظهور  �صاحب  حیث  والانتفاخات، 

منها    لالات مختلفةیدل د  التشنج المعدي، واللون الأحمر من الألوان الأساس�ة في الطب�عة

، �ما �ستخدم للدلالة على النار والحرائق، وهو ما تفعله  31أنه "�حمل معنى الخطر والإثارة"

  الغازات في ال�طن، وحیث �شعر المرء �الحرقة المصحو�ة �القلق والغث�ان والانتفاخ. 
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اللون    ظهور  على  ملاحظته  �مكن  ظهور  حمر  الأوما  أنه  الإشهار�ة  الومضة  في 

ضي غیر واقعي عن أش�اء تحدث داخل ال�طن ولا ترى �العین المجردة، ولكن المخیلة  افترا 

و�مكننا استشعار ذلك لارت�اطه    الاجتماع�ة لونته بلون أحمر لخطورته على صحة الإنسان.

 أ�ضا �الدم والخوف. 

الأخضر:  - إلى   هذا�حمل    اللون   " �شیر  أنه  �ما  والان�عاث،  والخصو�ة  الح�اة  دلالات 

الأولى في    :ظهر هذا اللون في صورتین  ؛32ئل الاسعاف الأول�ة وخزائن الأدو�ة ونحوها"وسا 

، و�تقدم مستطیلین CHARBON�اللغة الفرنس�ة    �اللون الأب�ضمجسم مستطیل مكتوب ف�ه  

أب�ضین مكتوب علیهما �العر��ة منتجات أخرى، وأما الصورة الثان�ة فتظهر على المنتج في  

ملة لح�ات لمكمل الغذائي، حیث جاءت صورته في شكل ثمرة تمتلك  شكل أوراق نعناع حا 

روائح ز��ة وتخرج منها ح�ات سوداء هي �مثا�ة أصل الدواء  وراقا خضراء �انعة تفوح منها  أ

 الذي س�سعفنا و�خلصنا من مشاكل المعدة والقولون ورائحة الفم. 

النشاط في مقابل السكون  �الحر�ة و   "ر�ونال بل�ستحدي شا "ین�ض إشهار    :حر�ةلا.  2.3.4

عماري الفنانة    نتقلوالجمود، حیث ت من فضاء    منتقلة في حر�ة م�اشرة إلى الأمام    �اسمین 

البیت هو  مغلق  فضاء  إلى  الطلق  الهواء  في  عن وصول    ، مفتوح  تتحدث  شار�ونال  "وهي 

البیت  صاح�   ه لتفتحال�اب  جرس    تدقّ ، ثم  إلى قسنطینة  "بل�س ا  جئة �عد معرفتهافوهي متة 

التحدي والتجر�بعماري   �اسمینل المنتج بواسطة  لیتحققوا من فاعل�ة  البیت    ، ، ثم یدخلون 

ل ف�ه الكابوس إلى فرح، والبیت هو المكان الذي "�حمي  و�ذلك فالبیت هو الوسط الذي یتحوّ 

بهدوء" �حلم  أن  و�ت�ح للإنسان  ال�قظة،  تحوّ 33أحلام  التي  المرأة  لت ح�اتها  ، وهو حال هذه 

ل الاكتئاب إلى  س�حوّ   "شار�ونال بل�س"س �سبب الغازات والانتفاخات، ولكن تناول  و اب إلى �
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حق�قة   ،سعادة إلى  والخ�ال  فرح،  إلى  إلاّ   ،والحزن  ذلك  �كون  الراحة    ولن  رمز  البیت  في 

 والهدوء.

إشهار  عشرة شخص�ات    تظهر   الشخص�ات:.  3.3.4 بل�س"في  ثمان�ة    :"تحدي شار�ونال 

عماري   فنانةالف�ه  مثلت  وذ�ر�ن،    ا إناث منهم   ال  �اسمین  دور   إ�مانوالمدعوة  ،  رئ�سيالدور 

 و�اقي الشخص�ات دور المساعدین والمرافقین. ، ة �المحاججة والإقناعهدفمستالشخص�ة ال

عماري اخت�ار الفنانة    تمّ   حیث عرفها  ها الشهرة  لهذا الدور لأس�اب �ثیرة أهمّ   �اسمین 

،  بوز�د عماري ا الوطن�ة وهي صغیرة مع والدها الملحن الجمهور في الغناء خاصة في أغانیه 

العاشر"و�ذلك مشار�تها في المسلسل الفكاهي الاجتماعي   الذي ظهرت ف�ه �اسم    "عاشور 

إلى معرفتها    إ�مانب  ىأد   ذيال، حیث أص�حت معروفة عند عموم الجزائر�ین، الأمر  رزان

والأمر الثاني هو    ". !عماري؟  �اسمین" �مجرد أن فتحت �اب بیتها، حین قالت في ذهول:  

الصفات  جمالها   هذه  �ل  المخرج  استخدم  حیث  الرخ�م،  وصوتها  الرشیق،  وجسمها  الفتان 

أثیر على شر�حة واسعة من الرجال والنساء؛ على الرجال لجمالها، وعلى النساء للتأثر بها  للت

التي �عش الرجال والنساء  وتقلیدها في حر�تها وغنجها وابتسامتها ورشاقتها وخفة روحها  قها 

تناول   عن  ناتج  مظاهر  من  �ه  أتمتع  ما  �ل  لهم:  تقول  أن  أرادت  حیث  سواء،  حد  على 

بل�س" �ه  و   . "شار�ونال  تقنع  أن  استطاعت  ما  الومضة    إ�مانهو  بدا�ة  في  ظهرت  حین 

   الغذائي اقتنعت �فعالیته. المكمّلالإشهار�ة شاح�ة الوجه �سبب الغازات، ولما تناولت 

ثم  الإضاءة:  .  3.3.4 البدا�ة  في  طب�عة  �صورة  الإشهار�ة  الومضة  في  الإضاءة  ظهرت 

فإنّ تحوّ  ذلك  ومع  اصطناع�ة،  إضاءة  إلى  والنور    لت  الظل  "مفاه�م  عنها  ینتج  الإضاءة 

  . عمل�ة التصو�ر   طریؤ وتتحكم في توز�عهما في المكان الذي  ،  34والإشعاع وال�قعة والمصدر"

"تقوم الإضاءة إجمالا  ة المفعلة في محور المرئي، والشدّ ر�ها "وأما الإضاءة الاصطناع�ة فتعت
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الشدّ  ف�ه  تنتشر  لفضاء  الإشعاعي  التمثیل  یتلقى"على  وهدف  یبثّ  مصدر  بین  وقد 35ة   ،

استغل المخرج هذه التقن�ات لإظهار الخلف�ات في بدا�ة الإشهار لما �ان الكلام على المدینة  

ا جعل  ثم  العمل،  فر�ق  إلیها  وصل  على  التي  الصورة  �ل  ور�ز  ومبهمة  غامضة  لخلف�ة 

ملامح لیبرز  والحر�ات،    ا هالفنانة  الصور  بین  النظر  یتشتت  ولا  جسدها  �زداد و وتفاصیل 

أو تحمله أو تستعمله، وما دون ذلك فهو لا �مثل  تتحرك النفس نحو �ل ما تمثله  فالإعجاب  

الفنانة والمرأة الهدف بزاو�ة  ولذلك �انت الإضاءة موجهة وم�اشرة إلى صورة المنتج و   شیئا.

  الممثلتین. یناتهعمود�ة على هذه العناصر لترتكز فقط على 

الثمن:4.3.4 س  .  وسعر  لكل  ثمن،  من   المكمّللعة  المحذوفة  العناصر  أهم  من  الغذائي 

الخطاب الإشهاري؛ وحذف ذلك لم �كن عبثا؛ و�نما لكي تقول الفنانة للناس أن صحتهم ل�س  

�ما    الصحة �الجمال،  جتمعتة لا �مكن أن تقاس �الأموال، فما �الك إذا ا لها ثمن، والصح 

داة  أل الإشهار من أداة جاذ�ة إلى  أن عدم الحدیث عن سعره قد �كون �سبب غلائه، فیتحوّ 

 فعالة ومراع�ة لمقام الإشهار.   المكمّلا �عكّر صفو المستهلك عمّ  التغافل وتقن�ة منفرة،

 : خاتمة. 5

إشهار   بل�س"استطاع  شار�ونال  فعالة    " تحدي  حجاج�ة  مادة  اتقد�م  لمجتمع إلى 

شر�حة  تالجزائري   إلى  والوصول  والجمال�ة،  والاقتصاد�ة  الاجتماع�ة  وحالته  ثقافته  راعي 

عامة  العر��ة بلهجة جزائر�ة �فهمها    اللغة التي قدّم بها وهي  ل�ساطةعر�ضة من المستهلكین  

خصوصا الناس المدن  وسكان  والمثقفون  و�عض    ،،  الفرنس�ة،  الكلمات  �عض  وظف  لأنه 

 المصطلحات العلم�ة. 

الفنانة    عماري وفقت  تقد�م    �اسمین  شهرتها    المكمّلفي  استغلت  حین  الغذائي 

للترو�ج له، بل جعلت منه السبب الم�اشر في شهرتها وأن الصحة والجمال والرشاقة والنظارة  
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�لها   تعود  بها  تتمتع  بل�س" التي  وأ"لشار�ونال  إلا  ،  علیها  فما  بها  تتش�ه  أن  أرادت  من  ن 

   .ورشاقة ما تتمتع �ه من صحة وجمالف�سبب اله  توهي بذلك ترفع ق�مته وجعل ،شراؤه

�الفنانة   المتت�ع للإشهار أن الاستعانة  عماري اعتقد  شهرتها بین إلى    عائد  �اسمین 

�أسلوب غیر م�اشر ت  ، ولكنها ردّ یتهذب ا جو صوتها  رخامة  جمالها ورشاقتها و �لى  الجزائر�ین، و 

تعود   وعل  المكمّلجودة  ى  لإ�أن شهرتها  �فعالیته وجودته،  آمنت  الذي  المتت�عین الغذائي   ى 

 . إ�مانبذلك �ما فعلت  الإ�مان

النفس�ة   الحالة  عن  التعبیر  من  الشخص�ات  حر�ة  واتجاهات  الألوان  استطاعت 

الثقا  في  شائعة  هي  �ما  دلالاتها  فوظفت  معا،  وللمكمل  الشعب�ةللمر�ض  �ان    ؛فة  ولما 

 الممثلون إناثا �انت الألوان الطاغ�ة ذات طب�عة أنثو�ة وخاصة اللون الأصفر. 

مراعاة للمقام التواصلي  وظف الممثلون الذ�اء الحجاجي في التشهیر للمكمل الغذائي  

 إقناع المستهلكین عندما أغفلوا الحدیث عن سعره، لیثبتوا أن الصحة ل�س لها ثمن. �ضرورة 

والأ�حاث  وف الدراسات  من  مز�د  إلى  الجزائري  الإشهاري  الخطاب  �حتاج  الأخیر  ي 

دق�قة �صورة  أ�عاده  �ل  عند  نقف  حتى  مختلفة  الجمال�ة    ،�مناهج  المختلفة  جوان�ه  ومن 

 والخطاب�ة والتواصل�ة والإقناع�ة والتسو�ق�ة. 

 الهوامش: .6
 

 
،  1ج.الصحاح تاج اللغة وصحاح العر��ة، مادة (حجج)، تح: أحمد عبد الغفور العطار،    هـ)،393(تي الجوهر    -1

 . 304  .، ص1990،  4ط.دار العلم للملایین،   بیروت،
الكبیر، محمد أحمد حسب الله، هاشم    عبدمادة (حجج)، تح:  ،  لسان العرب  ، )ه711ت( ابن منظور   - 2 الله علي 

 . 778. ت، ص.دار المعارف، د لقاهرة،ا، 10ج. ،  2، مجالشاذليمحمد 
 . 779.المرجع نفسه، ص - 3
القاهرة،  مكت�ة الشروق الدول�ة،  مجمع اللغة العر��ة،  ،  1ج المعجم الوس�ط، مادة(حجج)،    وآخرون،  إبراه�م أن�س   - 4

 . 256ص،  2004،  4ط.
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حمداوي،    - 13 الإشهار�ة،جمیل  الصورة  (الجزائر،    س�م�ائ�ة  الاتصال  الصورة  وهرانمجلة  بر  تمخ،  1جامعة 

 . 26. ، ص2012، سبتمبر 1العدد:  ،1:لدمجالالأنظمة ال�صر�ة)، الاتصال الجماهیري وس�میولوج�ا 
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/31791 

دراسة تحلیل�ة س�میولوج�ة من الومضات  -�كار أمینة، آل�ات الحجاج في الخطاب الإشهاري التلفز�وني - 14
جامعة محمد لمین  ، أنموذجا، مجلة العلوم الاجتماع�ة، (الجزائر  MBCشهار�ة في القنوات الفضائ�ة العر��ة قناة الإ

.  107.، ص 2017، جوان  1:العدد، 14المجلد)، 2د�اغین سط�ف 
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/30124 

،  2010،  1ط.الدار العر��ة للعلوم، منشورات الاختلاف،    ،الجزائر/بیروتف�صل الأحمر، معجم الس�م�ائ�ات،    - 15
 . 114.ص
 . 115-114.المرجع نفسه، ص -16
،  2006أفر�ق�ا الشرق،  الدار الب�ضاء،  الإشهار والتمثلات الثقاف�ة،    راد، س�م�ائ�ات الصورة الإشهار�ةسعید بنك  - 17
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�حكى أنه �ان یوجد في نیو�ورك فوق قنطرة برو�لین متسول أعمى، سأله أحد المارة یوما عن معدل مدخوله     - 18
النقدي الذي �جود �ه عل�ه المارة یوم�ا فأجاب المتسول الشقي �أن المعدل نادرا ما یبلغ دولار�ن، وتناول ذلك الشخص  

ة تصف العلة التي �ان �عانیها، فكتب على ظهرها بدل ذلك  المجهول اللوحة العالقة �صدره والتي �تب علیها ع�ار 
لافت أع�ارة   �شكل  سترفع  ع�ارة  لوحتك  على  �تبت  لقد  �قوله:  الأعمى  وخاطب  موضعها  إلى  أعادها  ثم  خرى 

ل �قوله: ��ف أشكرك؟  مداخیلك. سأعود �عد شهر لكي تخبرني �النت�جة. و�عد عودة ذلك الرجل خاط�ه ذلك المتسوّ 
فماهي الع�ارة التي �تبتها على لوحتي والتي   !ى في الیوم الآن بین عشرة وخمسة عشر دولارا. إن هذا رائع إنني أتلق

صل�ة "أعمى منذ الولادة"  �سببها �ل هذه الصدقات؟ فأجاب الرجل: الأمر في غا�ة ال�ساطة. لقد استبدلت الع�ارة الأ

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/31791
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/30124
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