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 لسوسيولوجيا استخدامات  ابستينولوجية  مسائلة

 تكنولوجيات الإعلام والاتصال

 
 د. سوهيلة زوار

 المزصغة الوينية العليا للػياحة الجظاتض

 

  : ملخص

 

حيذ   والقيمذ  ججتععاتنذا  الثقذاف  النػذي  فذ  تتغلغذ  والاتكذا  تكنولوجيذا  علاذ   أخذش 

 مذ  رلالتهذا بك  تبوح لا فه  فقٌ  تقنية ولا تعث  لازة وثقافية اجتعالاية معاصغة أضحت تعكؼ

 مقاصبذة مذ    وهذو التوجذا الذشت اتوافذ  مػذتدزمحها صإيذة لاذ  بعيذزا لهذا الباحذ  تكذوص  خذ  

 فذ  البحذ  الذ  ورفعتذا بالتقنيذة الهذوع مذ  الباحذ  حذضص  الاغذتدزاما   اليذ  غوغذيولوجيا

 التعّلكذا  مقاصبذة لالذ  القذارصة النظضيذة المفذاهي  مذ  ؾذبكة لالذ  الاتكذالية بالالاتعذار الظذواهض

. )الاجتعالايذة الاغذتدزاما ( مذا   مجتعذ  راخذ  التواقذ  بػذرووصا  لا قتهذا فذ  للتقنية الاجتعالاية

 بحذذذذ ولاليذذذذا غذذذذنحاو  عجابذذذذة لاذذذذ  تػذذذذاإ  جذذذذوهضت ابحذذذذ  مذذذذز   جالاذذذذة هذذذذش  المقاصبذذذذة الجزاذذذذزة فذذذذ  

 الظواهض الاتكالية م  خ   اخهالاها لمػاتلة ابػتيعولوجية.

غوغيولوجيا الاغتدزاما   اغتدزا   تعلك  اغتععا   تكنولوجيا   :المفتاحية الكلنات

 علا   والاتكا   ابػتيعولوجيا.

 

Abstract: 
 

The information and communication technologies have penetrated into the cultural 

and moral fabric of our societies.   They reflect now a social and cultural practice and 

they are not only considered as Technical tools but also don„t reveal their significance 

through the researcher‘s perception away from the user„s view. A trend which is in line 

with the approach of “Sociology of uses” which liberates the searcher of the obsession 

of the technology and pushed him to look into the communication phenomena based 

on a network of theoretical concepts which is able to approach the appropriations  of 

the technology with the communication process within a given society (social uses) 
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.therefore , we will try to answer a fundamental question  which discuss the 

effectiveness of this new approach in examining the communication phenomena  by 

subjecting them to an epistemological question. 
 

Keywords: Sociology of uses, use, appropriation, utilization, information and 

communication technologies, epistemology. 
 

 :مقدمة

روا  كو ية وجشصية ؾاملة ف  الثل  الأخرو م  القضن العؿضي  وبزااة الألفية الثالثذة حزثت تغي

فضنت لالينا واقعذا اجتعالايذا وثقافيذا جزاذزا  حيذ  خهذعت الثوابذت لتغرذوا  طلظلذت قوالاذزها  اس 

تجلت هش  التغروا  مذ  خذ   مظذاهض لازاذزة  فقذز حذز  تحذو  مذ  الحزاثذة الذ  مذا بعذز الحزاثذة  

لاذذ  النػذذ  المتذذواطن الذذشت  ػذذم  الذذ  الا تعذذا  ببتجذذا  الحذذزا  لاذذ  التفكيذذك والوحذذزة  مذذ  الحذذزا 

الكامنذذة فذذذ  التنذذذوب  ومذذ  أبذذذضط العوامذذذ  المػذذضلاة لهذذذشا التغيرذذذو تًذذوص تكنولوجيذذذا  علاذذذ   والاتكذذذا  

TIC    والي  أفضط  بيئة غوغيوثقافية مؿبعة بك  مذا هذو تق،ذ   ولاليذا تغرذو  المعاصغذا  علا ميذة

تكذذذالية  حيذذذ  أقذذذبح لاالمنذذذا متعحذذذوص أ لذذذو فذذذؤ لو حذذذو  تكنولوجيذذذا  علاذذذ   والاتكذذذا   ولاليذذذا والا

فذذذذذبن مدتلذذذذذو هذذذذذش  التحذذذذذولا  تًذذذذذضح اؾذذذذذكاليا  مذذذذذ   ذذذذذوب جزاذذذذذز  تحذذذذذاو  أن تقذذذذذاص  هذذذذذش  الظذذذذذواهض 

وتزصغها  حي  بضط فذ  ثعا ينذا  القذضن الما ذي  تيذاص غوغذيولوجيا الاغذتدزاما   حقذ    الاتكالية

متدكذذذذذذل وأغاظذذذذذذي   اظهذذذذذذض لالذذذذذذ  أ ذذذذذذا مناغذذذذذذالا لتحليذذذذذذ  البعذذذذذذز التواقذذذذذذل  لذذذذذذذ: التنؿئة الاجتعالايذذذذذذة 

الالكتوو يذذة   أو الاتكذذا  الوغذذاتًر لاذذ  يضيذذ  الحاغذذو    ولاليذذا تنًلذذ  تػذذاإلاتنا الأغاغذذية مذذ  

ٌ بع قذذة ابػذذتيعولوجية هذذشا التدكذذل العلمذذ  الجزاذذز وفقذذا لتنذذوب مكذذارص  اؾذذكا  جذذوهضت اذذضتب

النظضيذذة والمنيجيذذة و ذذشا التوا عذذا  البحثيذذة المنزصجذذة فيذذا  ومذذز   جاحذذا فذذ  مقاصبذذة هذذش  الظذذواهض 

 الاتكالية وانعاغاتها ف  اججتع .

لذذذ  المعضفذذذة أو ولأن أحػذذذ  يضيقذذذة الإاجذذذار عاجابذذذا   هذذذو أن  بذذذزأ بًذذذضح الأغذذذئلة  ونعتقذذذز أن لا

  1الابػذذذتيعولوجيا انب،ذذذ  لالذذذ  هذذذشا  حيذذذ  تعذذذضل بؤيهذذذا  الزصاغذذذة النقزاذذذة لمبذذذارة العلذذذو  ومنا جهذذذا 

ولاليذذذا غذذذنقز  أولا مذذذزخ  مفاهيعيذذذا نؿذذذضح مذذذ  خ لذذذا مفهذذذو  الاغذذذتدزا  والمفذذذاهي  القضيبذذذة منذذذا  

نظضيذذذة والمنيجيذذذة  لننتقذذذ  الذذذ  لاذذذضم قذذذضاخة  قزاذذذة فذذذ  خلفيذذذا  تكذذذوي  هذذذشا التيذذذاص العلمذذذ   أغػذذذا ال
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فضونذذذذذا الابػذذذذذتيعولوجية وأهذذذذذ  الأبحذذذذذا  التًبيقيذذذذذة المنجذذذذذظة فذذذذذ  اياصهذذذذذا  لندذذذذذت  باغذذذذذتنتا  مذذذذذز  

 الجزازة. socio-communicationnelleم تعتا لزصاغة الظواهض الػوغيواتكالية  

 مدخل مفاهيني للبخث: .1

اعثذ    Concept عذز تحزاذز المفذاهي  العلعيذة خًذوة نذضوصية فذ  البحذ  العلمذ   وسلذك لأن المفهذو  

اللبنة الأول  ف  أت تدكل لالم   فهو  ؿرو ال  الظواهض المزصوغة  ويحزر الخكاتل الجوهضية 

  لها.

ذذذذا  اتهذذذذع  تدكذذذذل غوغذذذذيولوجيا الاغذذذذتدزاما  العزاذذذذز مذذذذ  المفذذذذاهي  العلعيذذذذة  وقذذذذز ابذذذذزو  اهضي 

ذذذا واضذذذحة بيجهذذذا  وغذذذول 
 
وجذذذور  ذذذوب مذذذ  التذذذوارل بذذذرن هذذذش  المفذذذاهي   ورذذذو أن المذذذزق  غذذذي ح  فضوق

اغذذتدزا   اغذذتععا    –نعذذضم فذذ  مذذا الذذ  أبذذضط المفذذاهي  المًضوحذذة فذذ  غوغذذيولوجيا الاغذذتدزاما  

  وهذذذذ  تعكذذذذؼ الذذذذضإ  اجختلفذذذذة للبذذذذاحثرن   عذذذذا تعكذذذذؼ فذذذذ  سا  الوقذذذذت  مذذذذز  تًذذذذوص المعضفذذذذة  -تعلذذذذك

 ية ف  هشا الفضب الها  م  فضوب لال  الاجتعاب علا مر.العلع

 Usageمفهوم الاستخدام  .‌أ

لالذ  الًبيعذة المتعذزرة لمفهذو  الاغذذتدزا   وقزصتذا لالذ  بلذوصة الاخت فذذا   Pierre Chambat ؿذزر 

أ لو م  ابضاط  لتياص غوغيولوج  خاف:   ف  حرن  جز أن مػؤلة الاغتدزا  تحت  مكا ة هامذة بذ  

و امية ف  ميزان غوغيولوجيا تكنولوجيا  علا   والاتكا   فاجحتو  والحالة النظضية للعفهذو  

كذذ  البعذذز لاذذ  التوافذذ   فذذ  جذذزو  مذذ  الارلاذذاخ هنذذا ببلاًذذاخ تعضيذذو  لأن معنذذا  اذذنج  هعذذا بعيذذزتان 

لا  خياصا   ظضية تجاوطها: فهو  ػاه  فع  بالنقاؽ فذ  الػوغذيولوجيا  اقابذ  العامذ  بالفالاذ   

مػذذذتويا  المذذذااكضو بالمذذذا ضو  التق،ذذذ  بالاجتعذذذال   الام واقيذذذة بالنظضيذذذة النقزاذذذة. اسا فهذذذو  ؿذذذك  لالذذذ  

قذذ   قًذذذة اصتكذذذاط للتحليذذذ  ... مفهذذو  مفتذذذوب الًذذذضب  ولاليذذذا فببمكذذان الاغذذذتدزا  أن اكذذذون فضقذذذة الأ

  2لمواجها  برن الاختكاقا  الي  تتقاغ  حق  الاتكا 

ااهاح مفهو  الاغتدزا  فيقو :   لا وة لال  بزيهية المع،ى المؿتوك...  Pierre Chambat  ويحاو    

حػذذذذذذذذالا الع قذذذذذذذذة الموجذذذذذذذذورة بذذذذذذذذرن مذذذذذذذذا هذذذذذذذذو تق،ذذذذذذذذ  ومذذذذذذذذا هذذذذذذذذو  جذذذذذذذذز ل غذذذذذذذذتدزا  معذذذذذذذذان  ثرذذذذذذذذوة  تدتلذذذذذذذذو 

فهو مح  اختباص لمقاصبا  لازة ل غتدزا   حيذ  تًذوص فذ   ذ  غوغذيولوجيا الا تؿذاص  3اجتعال  

 والابتكاصا   والتعلك. 
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لا افوتنا أن نؿرو ف  هشا المقا  ال  أن تناو  مفهو  الاغتدزا  ف  بحو  لالو  علا   والاتكا  ل  

 ح
 
  ب   عور ال  غيتنيا  القضن الما ي  م  تقليز Josiane Jouetػالا ما أؾاص  ال  سلك اك  حزاثا

البحذذذو  الا جلوغا ػذذذو ية  تحذذذت مذذذا  ػذذذمى بذذذذبحو  ذذذذذ  الاغذذذتدزاما  والاؾذذذبالاا    واليذذذ  ألاذذذار  

النظذض فذذ  أ عذذوس  التذذؤثرو مذذ  طاويذذة معا ػذذة لتحليذ  مذذاسا افعذذ  الأفذذضار بوغذذات  علاذذ     بذذز  مذذاسا 

وغذذات  علاذذ   بذذالأفضار   ومذذ  ثذذ  ألايذذز الالاتبذذاص للنؿذذاى الااجذذانر للعػذذتدز  بذذز  النؿذذاى  تفعذذ 

 .4الػلب  الشت كان منتؿضا ف  بزااة التحضيا  العلعية لظواهض علا   والاتكا 

الاغتدزا  بؤ ذا: احيذ  الذ  جعلذة مذ  التعذاصيو تتذواوح بذرن   Serge Broulx et Philipe Breton  عت و

 بالاغذذذتدزا   حيذذذ  أن التب،ذذذ  اذذذت  رصاغذذذتا مذذذ  قبذذذ  غوغذذذيولوجيا الا تؿذذذاص التب،ذذذ  
 
والتعلذذذك مذذذضوصا

 فذذذذذذذ  فعذذذذذذذذ  الؿذذذذذذذذضاخ 
 
ذذذذذذذك ويذذذذذذذذت خل والبذذذذذذذذا

ّ
والاغذذذذذذذته ك  ويجذذذذذذذذضت الاتبذذذذذذذذاص  الذذذذذذذظم  الأو  فذذذذذذذذ  مكذذذذذذذذالا التعل

 لوجذا مذ  
 
والاغته ك أما الاغتععا   فيحي  الذ  مجذضر عغذتععا  الطػذيٌ لتقنيذة فذ  ونذعية وجهذا

ويذذذذذذت  رصاغذذذذذذتا مذذذذذذ  قبذذذذذذ  لالذذذذذذ  الذذذذذذنفؼ عرصاكذذذذذذر. أمذذذذذذا تعلذذذذذذك التقنيذذذذذذة فيذذذذذذت  تحليلذذذذذذا مذذذذذذ  قبذذذذذذ  الأراة  

 .  5غوغيولوجيا الاغتدزاما 

  الا أن أولالا البحو  -والشت أؾض ا اليا ف  البزااة -وبالضو   م  الغعوم الشت احيٌ بالمفهو     

 usagesما  اجتعالايذة الذ  اغذتدزا لذ  تدتلذو فذ  كذون مفهذو  الاغذتدزا  احيذ  اليذ  تحذزثت لانذا

sociaux   لذذذاروا  التقنيذذذة  وهذذذو مذذذا أؾذذذاص اليذذذا الباحذذذ  La  Croix فذذذ  التعضيذذذو الذذذشت قزمذذذا

 بكذذذذوصة منتظعذذذذة  حيذذذذ  تؿذذذذك  لاذذذذارا   6ل غذذذذتدزا  
 
فرذذذذو  بذذذذؤن   أ عذذذذاى اغذذذذتدزا  تظهذذذذض أغاغذذذذا

  وتع
 
يذز ا تذذا  منزمجذة فذ  اوميذذا  المػذتدز   وتفذضم  فػذذها فذ  غذذياب المعاصغذا  الثقافيذة مػذذبقا

  فػها  ب  وقز تقو  بعقاومة المعاصغا  الأخض  المنافػة لها أو سا  الكلة بها .

بؤ ذذا نؿذذاى اجتعذذال  اتحذذو  الذذ  نؿذذاى لاذذارت فذذ  اججتعذذ   "Yves-François Le Coadic" " عضفذذا 

بفه  التكضاص والقز   فحينعا اكبح الاغتععا  متكضص وينزم  ف  معاصغا  ولاارا  الفذضر اعكذ  

 7ئش الحزا  لا  الاغتدزا حين

مذذذ  هذذذشا المنظذذذوص  فذذذبن الحذذذزا  لاذذذ  مفهذذذو  الاغذذذتدزا    ؿذذذرو الذذذ  الع قذذذة بذذذرن التكنولوجيذذذا    

واججتع  ببلاتباص أن الأروا  والوغات  التقنية لا تقاع بععناها المارت ف  اججتع  فحػذالا  بذ  

 ه  انعكاع لمعاصغا  اجتعالاية وثقافية تفضطها هش  الأخروة ف  اججتع .
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فذذذذذبن مفهذذذذذو  الاغذذذذذتدزا  فذذذذذ  بحذذذذذو  الاتكذذذذذا    عكذذذذذؼ مجعذذذذذ  الاغذذذذذتدزاما   ولالذذذذذ  أاّذذذذذة حذذذذذا  

لتكنولوجيذا  علاذ   والاتكذذا  مذ  قبذ  الأفذذضار  وتذتحك  فذ  هذذش  الاغذتدزاما  مجعولاذة مذذ  

 مذ  معاصغذا   تعذث    وقذي  خاقذة  تذضبٌ 
 
العوام  النفػذية والاجتعالايذة والثقافيذة ا ً قذا

 تكذذذذذا   ولاليذذذذذا فذذذذذبن غذذذذذرووصة الاغذذذذذتدزا  لهذذذذذش  الأروا  الأفذذذذذضار بعدتلذذذذذو الوغذذذذذات  التقنيذذذذذة ل

  لا اعك  فكلها لا  الجػز الاجتعذال   وهذو -حػالا ما أؾاص  اليا بعو الأربيا  –التقنية 

ثقافيذذذذذذذة -تقنيذذذذذذذة  فذذذذذذ  غذذذذذذذياقا  غوغذذذذذذيو-مذذذذذذا اقتاذذذذذذذي  رصاغذذذذذذة وتحليذذذذذذذ  هذذذذذذش  الع قذذذذذذذة الػوغذذذذذذيو

 .     8مدتلفة

 Utilisation مفهوم الاستعنال .‌ب

غذذتععا  فذذ  بعذذو الزصاغذذا  علا ميذذة لالذذ  أ ذذا مذذضارل ل غذذتدزا  وفذذ  رصاغذذا  او ذذو مفهذذو  الا 

أخذذذض  لالذذذ  أ ذذذا مذذذضارل للععاصغذذذة  وفذذذ  هذذذشا الػذذذياب ولأجذذذ  تثذذذحيح هذذذشا اللذذذطؼ  حاولذذذت الباحثذذذة 

التفضي   برن مفهو  الاغتععا  والمعاصغة  حي   ؿرو الأو  ال  اغتععا   Josiane Jouëtالفضنػية 

ا الثذانر فذ   ؿذتع  لالذ  الاغذتععا  التق،ذ  لذاراة التقنيذة فحػذالا  بذ  هذ  جعلذة بػيٌ للتقنيذة  أمذ

مذذ  الػذذلو يا   الاتجاهذذا   والتعذذث    اليذذ  تذذضبٌ الأفذذضار بًضيقذذة مباؾذذضة أو ورذذو مباؾذذضة بذذالأراة 

 9التقنية.

و مجا  أما بالنػبة لمفهو  الاغتععا  ف  علا   فلقز جاخ تحت لانوان  الاغتععا  وعؾباب    وه

بحذذذذ  جلذذذذالا اهتعذذذذا  الكثرذذذذو مذذذذ  البذذذذاحثرن الذذذذشا  أصاروا التعذذذذضل لالذذذذ  مذذذذاسا افعذذذذ  الجعهذذذذوص بوغذذذذات  

 علا     

 ع،ذذ  مفهذذو  الاغذذتععا   مذذا ادككذذا الفذذضر أو الجعالاذذة أثنذذاخ لا قتذذا مذذ  وغذذيلة مذذا أو ل ذذي خ مذذارت 

جختلذذذو هذذذش  العناقذذذض أو معنذذذوت  وتهذذذت  رصاغذذذا  الاغذذذتععالا  بب هذذذاص الاغذذذتدزاما  الاجتعالايذذذة 

 10والمعانر الثقافية للػلو يا  اليومية لافضار

ونؿذذرو أن مفهذذو  الاغذذتععا  اتعثذذ  فذذ  تو يذذو أفذذضار الجعهذذوص المتلقذذرن أو المػذذتدزمرن للعهذذامرن 

علا ميذذذذذة مذذذذذ  أجذذذذذ  اؾذذذذذباب حاجذذذذذا  وروافذذذذذ   فػذذذذذية أو اجتعالايذذذذذة  واختيذذذذذاصه  محذذذذذزر بدلفيذذذذذاته  

ة والثقافيذذة  فهذذش  المتغرذذوا  هذذ  اليذذ  تحذذزر  ذذوب المهذذامرن علا ميذذة الزاعغضافيذذة  والػوغيو فػذذي

اليذذذذ   ػذذذذتععلويها أ لذذذذو مذذذذذ  المهذذذذامرن الأخذذذذض   مذذذذذ  خذذذذ   معضفذذذذة لاذذذذذارا  الاغذذذذتععا  مثذذذذ : الوقذذذذذت 

المفهذذذذ   غذذذذياب الاغذذذذتععا   فًبيعذذذذة هذذذذش  الحاجذذذذا  هذذذذ  اليذذذذ  تحذذذذزر  عذذذذٌ اجحتذذذذو  الذذذذشت غذذذذيت  

   لوغيلة المػتععلة.اغتدزاما  أو تلقيا تبعا لًبيعة ا
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 Appropriation ج. مفهوم التنلّك

حاذذي  مفهذذو  التعلذذك باهتعذذا  العزاذذز مذذ  الأبحذذا  اليذذ  صاهنذذت لالذذ  رصاغذذة وتحليذذ  اغذذتدزا  

 م  المػتدز  الشت 
 
ك اتكون أغاغا

ّ
الأروا  التقنية ف  لاال  حياة الأفضار  لال  الاتباص أن التعل

أن المػذذذذتدز    Flichyاُفتذذذذوم أ ذذذذا  اؾذذذذٌ ااجذذذذانر فذذذذ  لا قتذذذذا بذذذذالأروا  الاتكذذذذالية  حيذذذذ  اذذذذض  

ذذذذذذ
ّ
ك  اذذذذذذنظ  معاصغذذذذذذتا الةخكذذذذذذية مذذذذذذ  الأراة التقنيذذذذذذة اليذذذذذذ  تػذذذذذذعح لذذذذذذا بذذذذذذؤن ادتذذذذذذاص مدتلذذذذذذو المتعل

عمكا يذذذا  المتاحذذذة ل غذذذتدزا   وبذذذشلك تكذذذون لذذذا امكا يذذذة الاذذذارة بعذذذو الو ذذذاتو والتدلذذذ  لاذذذ  

  11أخض  

ذذذذك تكنولوجيذذذذا  علاذذذذ   والاتكذذذذا   اقتاذذذذي  الذذذذضبٌ بذذذذرن  Jouet ولالذذذذ  قذذذذعيز أخذذذذض  تذذذذض  
ّ
أن تعل

ذذذذك اُب،ذذذذى ا ً قذذذذا مذذذذ  مذذذذضجعيترن: فذذذذالأول  الوغذذذذيٌ التق،ذذذذ  
ّ
والوغذذذذيٌ الاجتعذذذذال   حيذذذذ  أن التعل

 12تتعل  بقي  الأ عوس  التق،   والثا ية تتعل  باالإياص المضجم  والضمظت للعجتع 

الذذ    Riemy Rieffel  اعثذ  مفهذذو  التعلذذك مضحلذذة متقزمذة فذذ  غذذرووصة الاغذذتدزا   حيذ   ؿذذرو 

ػذذتدز  لا قتذذا بذذؤراة الاتكذذا . فهذذع  هذذش  الع قذذة ومذذ  خ لهذذا الًضيقذذة اليذذ  اب،ذذ  بهذذا المأ ذذا 

  مذذذذذذذذ  خذذذذذذذذ   ثقافتذذذذذذذذا 
 
كذذذذذذذذا ويبنيذذذذذذذذا ساتيذذذذذذذذا

ّ
اظهذذذذذذذذض المػذذذذذذذذتدز   فالاذذذذذذذذ  اكذذذذذذذذق  اغذذذذذذذذتدزاما و ةخ

   13ومعاصغاتا التقنية والاجتعالاية الأخض  اجختلفة.

  ولالذ  نذذوخ هذشا التعضيذذو  فذبن الع قذذة اليذ  اطنحهذذا المػذتدز  مذذ  أراة الاتكذا   تجعذذ 
 
منذا لانكذذضا

 فذذذذ  اغذذذذتدزاما لذذذذاروا  التقنيذذذذة  وسلذذذذك مذذذذ  خذذذذ   تاصيدذذذذا المعضفذذذذ  والاجتعذذذذال  
 
 ولذذذذيؼ غذذذذلبيا

 
نؿذذذذًا

 والثقاف   الي  اجػز  المػتدز  ف  لا قتا م  الأراة التقنية.

 لشلك  حزر     
 
ك وهعا Proulxووفقا

ّ
 :14ؾضيرن أغاغيرن اتحق  فحها التعل

 التحك  المعضف  والتق،  ف  الأراة التقنية.  -

امت ك حزٍ أرنى م  المعضفة الي  تعك  الفضر م  ارما  الجهاط التق،  بكوصة مبزلاة  -
 ف  حياتا اليومية.

 15ؾضيرن أخضي  وهعا Proulxوف  مون  آخض اهيو  

 ت  -
 
ذذذذذذز أن افذذذذذذتح الاغذذذذذذتدزا  المتكذذذذذذضص لهذذذذذذش  التكنولوجيذذذذذذا  امكا يذذذذذذا  ل بذذذذذذزاب  أفعذذذذذذالا

ّ
ول

 الجزاز ف  المعاصغة الاجتعالاية(.

ك الاجتعذال  افتذوم أن اكذون المػذتدزمون معثلذرن  -
ّ
لال  المػتو  الجعال   فبن التعل

بؿذك  م تذ  فذ  لاعليذة صغذ  الػياغذا  الععوميذة  وفذ  الوقذت ساتذا  أن ائخذشوا بعذرن 

 الالاتباص ف  غرووصا  عبزاب  ع تا  الكنال  والتوط   التجاصت(.



 8002ا لثالث عشر مارس العدد ( 05)لمجلد المجلة الدولية للاتصال الاجتناعي: ا 

53 
 

ذذذك بهذذشا المع،ذذذى  ولاليذذا 
ّ
ذذك  اسن فالتعل

ّ
فب ذذا لا اعكذذذ  الفكذذ  بذذذرن البعذذز عبذذزال  ومفهذذذو  التعل

هذذو القيعذذة المهذذافة اليذذ  تكذذون محكذذلة لػذذرووصة الاغذذتدزا  و تيجذذة لهذذا. حيذذ  أ ذذا لا انكذذالا 

عذذذذا انكذذذذالا لالذذذذ  تًبيقاتهذذذذا فذذذذ  الحيذذذذاة 
ّ
ذذذذك لالذذذذ  تكذذذذعي  الأجهذذذذظة التقنيذذذذة  وا 

ّ
تنذذذذاو  مفهذذذذو  التعل

لهاالاجتعالاية  و 
ّ
ون الاغتدزاما  وتؿك

ّ
 16وقو غرووصة تك

ل اغذتدزاماتا وتًبيقاتذا الاتكذالية والافتوانذية  
ّ
ك  بهش  الكوصة   ةذخ

ّ
فالمػتدز  المتعل

ا ً قذذا مذذذ  الاغذذذتق لية اليذذذ  تػذذذعح بهذذذا الوغذذذات  التقنيذذذة  و ذذذشا لانكذذذض عبذذذزاب الذذذشت  ػذذذم  

 فذ  حذزور مذا المػتدز  ال  معاصغتا م  خ   لا قا  اجحارثة والمػا
 
هعة التؿذاص ية  وأاهذا

 تػعح با العزر التكنولوجية. 
 

 :خلفية تكوين مقاربة سوسيولجيا الاستخدامات .2

ابذذذذذذذذذذذزو أن مقاصبذذذذذذذذذذذة غوغذذذذذذذذذذذيولوجيا الاغذذذذذذذذذذذتدزاما  نؿذذذذذذذذذذذؤ  تذذذذذذذذذذذزصيجيا فذذذذذذذذذذذ  حقذذذذذذذذذذذ  البحذذذذذذذذذذذو  المتعلقذذذذذذذذذذذة 

  وكؤيهذذذا الًضيقذذذة الأ لذذذو ؾذذذضلاية لكذذذياوة  الع قذذذة  بذذذرن وغذذذات  Ticبتكنولوجيذذذا  علاذذذ   والاتكذذذا  

أهذذذ   josiane jouet17 الاتكذذا  والمعاصغذذذا  الاجتعالايذذذة حيذذذ  أن هذذذش  الع قذذذة تئغذذذؼ حػذذذالا 

 غعا  البح  المتعل  بوغات  الاتكا .

فعذذذذذذذ  خذذذذذذذ   م حظذذذذذذذة ممذذذذذذذحية قعنذذذذذذذا بهذذذذذذذا ؾذذذذذذذذعلت مجعولاذذذذذذذة معت ذذذذذذذوة مذذذذذذذ  المضاجذذذذذذذ  المتدككذذذذذذذة فذذذذذذذذ  

  Ticالمتؤثضة ف  معظعها بالتفكرو حو  تكنولوجيا  علا   والاتكا  غتدزاما   غوغيولوجيا الا 

 Serge و  Pierre Chambat و Josiane Jouet كذذ  مذذ  لمػذنا ثذذضاخ وتنولاذذا الا أ نذذا خلكذذنا الذذ  أن

Proulx  عذذزون مذذ  أهذذ  الذذضوار المذذئصخرن والمنظذذضي  لػوغذذيولوجيا الاغذذتدزاما   حيذذ  اض ذذظون 

زر وتنذذذذوب عؾذذذذكاليا  فذذذذ  التيذذذذاص  والالاتذذذذوال المئغػذذذذاتر التذذذذزصي   بذذذذا  ولالذذذذ  التنذذذذوب فذذذذ  لالذذذذ  مرذذذذ ة تعذذذذ

البحذذذذذو  اليذذذذذ   ؿذذذذذتع  لالحهذذذذذا   عذذذذذا قذذذذذزموا مقذذذذذالا  و كوقذذذذذا ت خيكذذذذذية  قزاذذذذذة لمػذذذذذاص هذذذذذشا التيذذذذذاص  

 جذذز أ فػذذنا فذذ  يضيذذ  تتبذذ   proulx  Jouet 19 chambat 20 18وبتو ر  ذذا لالذذ  النكذذوف الت خيكذذية

راذة الذذ  نؿذؤة هذشا التيذذاص  ومدتلذو الجوا ذذالا المػذالازة لالذ  تًذذوص   وأهذ   الفضنذذيا  الخًذوى المئ 

 .الي  تقو  لالحها البحو  المنزصجة ف  اياص 

لالذذ  قذذذفة تذذظام  الأبحذذذا  الفض كوفو يذذة الأولذذذ  المتعلقذذة بذذذؤروا  ووغذذذات    Jouet Jousianeتؿذذزر

ػبها فبن الزصاغا  الأول  أ جذظ  فذ  الاتكا   م  الأبحا  الأول  لػوغيولوجيا الاغتدزاما   فح

تظامنذذذذذت مذذذذذ  قذذذذذزوص أو  نؿذذذذذضية غذذذذذاهعت فذذذذذ  تذذذذذزاو   ؾذذذذذعبية   l„INAقػذذذذ  الأبحذذذذذا  الاغذذذذذتقبالية لذذذذذذ: 
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 Le »بذذذذذذذذذ   والمعنو ذذذذة Badoulin , Gaudin, et Malleinمفهذذذذو  الاغذذذذتدزا   و ذذذذشا رصاغذذذذة 

Magnétoscope au quotidien un demi puce de liberté »  21 والي  أ ز  بكوصة 1983 غنة  

 برذذذذذوة لالذذذذذ  أن الأبحذذذذذا  الأولذذذذذ  متعلقذذذذذة بذذذذذؤروا  ووغذذذذذات  الاتكذذذذذا   واليذذذذذ  لذذذذذ   ؿذذذذذضل لالحهذذذذذا بذذذذذاحثرن 

مدتكذذرن فذذذ  الاتكذذذا   أو وغذذذات  الاتكذذذا  الجعذذاهروت  حيذذذ  تًذذذوص  خذذذاص  النعذذذاس  الك غذذذيكية 

اغتدزاما  تكنولوجيذا  لعلو  علا   والاتكا   وغات  علا    الػيعولوجيا...( فػوغولوجيا 

  نػذتًي  أن  قذو   أن نؿذضها كذان غذضت نػذطيا  وكذان متذؤثضا بالمناقكذا  اليذ  Ticعلا   والاتكا  

  ووطاصة  CNET  والمض ذذذذظ الذذذذوي،  لزصاغذذذذا  الاتكذذذذالا   D.G.Tأيلقتهذذذذا المزاضيذذذذة العامذذذذة ل تكذذذذالا  

 البح   والي  غاهعت ف  تًويض الألاعا  المنجظة م  هشا المنظوص.

 22توجز العزاز م  المضاج  الي  تؿرو ال  أن  هوص هذش  المقاصبذة كذان خذ   ثعا ينذا  القذضن الما ذي  

Marchand et Ancelin 1984 23 jouréguiberry 1989  24proulx et tahon    ولكذذ  1989فذذ  

نيا  ؾذذذذهز  تًذذذذذوص و عذذذذو غوغذذذذذيولوجيا الاغذذذذتدزاما   حيذذذذذ  أن تعذذذذزار الألاعذذذذذا  بذذذذزااا  التػذذذذذعي

العلعيذذذذذة الهامذذذذذة  ائ ذذذذذز هذذذذذشا التكذذذذذوص والفهذذذذذ  باالإنذذذذذافة الذذذذذ  نؿذذذذذض العزاذذذذذز مذذذذذ  الأوصاب النظضيذذذذذة فذذذذذ  

منتكذذذو التػذذذعينيا  تؿذذذهز لالذذذ  تقذذذاص  مهذذذ  حذذذو  مػذذذؤلة الاغذذذتدزاما  والمػذذذتدزمرن  وأروا  

 الاتكا  خ   هش  الفتوة.

وأقذذذذذ  التدكذذذذذل لهذذذذذش  المقاصبذذذذذة  اليذذذذذ   هذذذذذض  بظهذذذذذوص   فيعذذذذذا ادذذذذذل المكذذذذذارص والأقذذذذذ  النظذذذذذضت  أمذذذذذا

ت ذوط الاغذتق   النػذب  لػوغذيولوجيا  Josiane Jouetحيذ   جذز  الاغذتدزا   فالتفاغذرو تدتلذو 

الاغذذتدزاما  تجذذا  اؾذذكاليا  التلقذذر اليذذ  يذذوص  راخذذ  غوغذذيولوجيا وغذذات  علاذذ   الجعذذاهروت 

ه  تئ ز لال  تؤثرو الأفكذاص والتذؤم    اليذ  يذوص  فذ  حقذ  الػوغذيولوجيا الػياغذية  ال واًا ية. و 

غوغذذيولوجيا التغيرذذو الاجتعذذال  وغوغذذيولوجيا أ عذذاى الحيذذاة.  فذذ  الواقذذ   عؾذذكاليا  اليذذ  لعبذذت 

ذذضر الذذ  مجذذا  الاتكذذا  بقذذزص مذذا هذذ   ابعذذة 
ُ
روص العامذذ  الأو  فذذ  تيذذاص غوغذذيولوجيا الاغذذتدزاما  لا ت

  واليذذذذذ  قذذذذذطت جذذذذذ  اهتعامهذذذذذا لالذذذذذ  رصاغذذذذذة 1968  مقاصبذذذذذا  غوغذذذذذيولوجية جزاذذذذذزة  هذذذذذض  بعذذذذذز مذذذذذ

تحذذذذذذذذذذذذذذذذولا  اججتعذذذذذذذذذذذذذذذذ . واؾذذذذذذذذذذذذذذذذكاليا  غوغذذذذذذذذذذذذذذذذيولوجيا أ عذذذذذذذذذذذذذذذذاى الحيذذذذذذذذذذذذذذذذاة والػوغذذذذذذذذذذذذذذذذيولوجيا العاتليذذذذذذذذذذذذذذذذة 

والػوغذيولوجيا المهنيذة  كا ذت جذز مثعذضة فذ  هذش  الفتذوة حيذ  تذؤثض  بتيذاص الاغذتق لية الاجتعالايذذة 

  فتؿرو  تابا  لازازة ال  أن تلك الفتوة ؾهز  وجور هؿاؾة ف   l„autonomie sociale الشاتية( 

هياك  الا تعاخ  الأقل ( التقليزت  اطالة الفواصب الاجتعالاية  الابتعار لا  الزا  والنقابا ...( أطمذة 

المئغػذذذا   التوبيذذذة الوينيذذذة والثذذذحة والعاتلذذذة(  تفكيذذذك عاذذذزاولوجيا ... فهذذذ  كلهذذذا لاوامذذذ  تغيرذذذو 
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حيذذذذذ  أحيذذذذذت بعذذذذذو المفذذذذذاهي  اليذذذذذ  تعذذذذذور الذذذذذ   .25فقتهذذذذذا معاصغذذذذذا  اجتعالايذذذذذة فضيذذذذذزة مذذذذذ   ولاهذذذذذا صا

الاثنوميتورولوجيذذا  والألػذذنية الاجتعالايذذة  وغوغذذيولوجيا الابتكذذاص وسلذذك لزصاغذذة لا قذذة النؿذذاى 

 الاجتعال  بوغات  الاتكا . 

لمتعلذذذذذذ  بعقاصبذذذذذذة وهنذذذذذذاك مئلفذذذذذذون آخذذذذذذضون اكذذذذذذفون التحذذذذذذو  الكبرذذذذذذو خذذذذذذ   غذذذذذذنوا  الثعا ينذذذذذذا   وا

عؾذذذذكاليا  اجختكذذذذة بالابتكذذذذاصا  التقنيذذذذة  والاتكذذذذا  ووغذذذذات  علاذذذذ    مؿذذذذكلة  ظذذذذضة اغذذذذتقبالية 

  كذذ  هذذئلاخ ص حذذوا  Yves Toussaintو  Philippe Malleinو  Victor Scardigliل غذذتدزا  مثذذ  

يا  مذ  تفهذي  اجتعالايذة   هيعنذت خذ   الػذبعين-منًقيذة  الذ    تكنذو-التحو  م  مقاصبذة  تكنذو

  أو ونذذ  لا قذذذة غذذبطية بذذذرن الابتكذذذاصا  26التحليذذ  المض ذذذظ لالذذ  العذذذضم التق،ذذ  وتجلياتذذذا الاجتعالايذذذة

تقنيذة  اذت  فحهذا التًذضب الذ  اغذتدزا  -التقنية والتغيرو الاجتعال   أت الا تقا  الذ  مقاصبذة  غوغذيو

 جتعال .تكنولوجيا  علا   والاتكا   عفاونة برن العضم التق،  والًلالا الا 

 les arts de faireحذو  مهذاصا  الععذ  اليوميذة  Michel de Certeauف  الأخرو  ابزو لنذا أن  تابذا  

quotidiens 27  تؿذذذذذذذذك  احذذذذذذذذز  مكذذذذذذذذارص الهذذذذذذذذا  معتذذذذذذذذول بهذذذذذذذذا اجعالاذذذذذذذذا مذذذذذذذذ  يذذذذذذذذضل مناقذذذذذذذذضت مقاصبذذذذذذذذة

الاغذذذذذذذتدزا   خاقذذذذذذذة الذذذذذذذشا  اعيلذذذذذذذون الذذذذذذذ  مقاصبذذذذذذذة  يفيذذذذذذذا  التعلذذذذذذذك   والاغذذذذذذذتدزاما  الاجتعالايذذذذذذذة 

 النؿًة.

 الفروض العلنية لتيار سوسيولوجيا الاستخدامات .3

مذذذ  خذذذ   الم حظذذذة الممذذذحية اليذذذ  أجضيناهذذذا لالذذذ  مجعولاذذذة معت ذذذوة مذذذ  البحذذذو  اليذذذ  تنذذذزص  كليذذذا أو 

جظتيذذا فذذ  تيذذاص غوغذذيولوجيا الاغذذتدزاما  تعكنذذا مذذ  الوقذذو  الذذ  اغذذتنتا  مهذذ  اكعذذ  فذذ  أن أولذذالا 

 هش  الأبحا  اعكننا تكنيفها وفقا لفضنيترن بحثيترن وأغاغيترن  غول  فك  فحهعا  عا ال : 

ان معالجذذذذذة وتنذذذذاو  مونذذذذذوب   الفرضييييول  واييييز واىرالييييي  بسييييز الة بييييية:    يييي و  ل  ول ال  لوييييل:

-مذذ  خذ   مذا  عذذضل بالوغذاية المظروجذذة  اتذؤتى  les TICاغذتدزا  تكنولوجيذا  علاذذ   والاتكذا  

   تعع  برن وغات  الاتكا  ومػتدزمحها.-اجتعالاية وتقنية

   والاجتعذذذذذذذذذذذذذذذذذذذال  أمذذذذذذذذذذذذذذذذذذذض أغاظذذذذذذذذذذذذذذذذذذذي  بالنػذذذذذذذذذذذذذذذذذذذبة لتفكرذذذذذذذذذذذذذذذذذذذوتعت ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذو الوغذذذذذذذذذذذذذذذذذذذاية المتبارلذذذذذذذذذذذذذذذذذذذة بذذذذذذذذذذذذذذذذذذذرن التق،ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ

 1993ففذذذذذذذذذذذذذر لاذذذذذذذذذذذذذا   Josiane Jouetلالعذذذذذذذذذذذذذاخ غوغذذذذذذذذذذذذذيولوجيا الاغذذذذذذذذذذذذذتدزاما   لاغذذذذذذذذذذذذذيعا لانذذذذذذذذذذذذذز 

مذ  خ لذا أغذؼ هذشا النعذوس  مذ   Jouet ظذضت  عذز صتيػذيا بالنػذبة لنذا  أصغذت  قذا قامت بنؿذض م
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تقنيذذذا  الاتكذذذا    الوغذذاية المظروجذذذة  مذذذ  خذذذ   م حظذذذة يضيقذذذة الععذذ  الاجتعذذذال  فذذذ  تعاييذذذا مذذذ 

فتقذذذذذذو  أن   هذذذذذذوص النظذذذذذذا  التق،ذذذذذذ  فذذذذذذ  لاعليذذذذذذة الاتكذذذذذذا  لا  ػذذذذذذتبعز الععذذذذذذ  الاجتعذذذذذذال  فذذذذذذ  محتذذذذذذذو  

 28التفالا  .

فذذذذ  هذذذذشا المقذذذذا  لالذذذذ  الأقذذذذو  النظضيذذذذة  ويبيعذذذذة اختكذذذذاف هذذذذش  المقاصبذذذذة  مذذذذ  خذذذذ    Jouetوتئ ذذذذز 

ت خيكها للنعاس  الي  افتونت الع قة برن الأجهظة التقنية والأحكا  الاجتعالاية  فه  تئ ز بؿك  

الذذشت انفذذر الفكذذ  الجذذشصت بذذرن  Patrice Flichyخذذاف لالذذ  المقاصبذذة التاصيديذذة المنتيجذذة مذذ  يذذضل 

الذذذذذذ  المػذذذذذاهعة الأغاغذذذذذذية  Josiane Jouet  تق،ذذذذذ  ل جهذذذذذذاط وبناتذذذذذا الاجتعذذذذذال   ثذذذذذذ  تؿذذذذذروالبنذذذذذاخ ال

لأ تووبولوجيذذذا العلذذذو   اليذذذ  تذذذشاالا الفجذذذوة بذذذرن الا تؿذذذافا  العلعيذذذة والػذذذرووصا  الاجتعالايذذذة  مذذذ  

   عذا تقذو  أاهذا بالثنذاخ لالذ  ألاعذا  Latour et Callonالتو رذ  بوجذا خذاف لالذ   عذوس  التوجعذة لذذ: 

تكذذذذرن فذذذذ  عثنوميتورولوجيذذذذا ولالعذذذذاخ الاجتعذذذذاب واللغذذذذويرن الاجتعذذذذالايرن  الذذذذشا  اؤخذذذذشون بعذذذذرن اجخ

 .29علاتباص التفالا   المعقزة برن الأجهظة التقنية ومػتععلحها

فذ  ع تعذاخا  النظضيذة لػوغذيولوجيا الاغذتدزاما   وغذنو ظ هنذا لالذ   Josiane Jouet عا خانت 

 الث ثة المتناولة للوغاية المظروجة للتق،  والاجتعال  .عفتوانا  للعكارص النظضية 

  لمػذذاتلة و قذذز أفهذذ  ل خًابذذا  اليذذ  تفتذذوم  هذذوص تغرذذوا  اجتعالايذذة  برذذوة تحذذت أثذذض وغذذات  أولا

الاتكذذذذا  الجزاذذذذزة  وتتغا ذذذذيى لاذذذذ  الوجذذذذور الاجتعذذذذال  القبلذذذذ  لايذذذذض والمعاصغذذذذا   معت ذذذذوة الابتكذذذذاص 

اقذذو  اجختكذذون فذذذ  غوغذذيولوجيا اغذذتدزاما  تكنولوجيذذذا  التق،ذذ  متحذذضص لاذذ   ذذذضول الاتعذذار   

علاذذذذ   والاتكذذذذا  بتب،ذذذذ  ألاعذذذذا   ظضيذذذذة لػوغذذذذيولوجيا الابتكذذذذاص  والتذذذذاصيذ الػوغذذذذيوتق،   وخاقذذذذة 

 L„innovation فذذذذ   تابذذذذا 1995غذذذذنة  Patrice Flichyالنعذذذذوس  الذذذذشت غذذذذيت  اقتواحذذذذا مذذذذ  قبذذذذ  

technique: Récents développements en sciences sociales, vers une nouvelle théorie de 

l„innovation 30   مذذذذذذذ  أجذذذذذذذ  تنظذذذذذذذي  قذذذذذذذياوة معقذذذذذذذزة وتفالاليذذذذذذذة بعيذذذذذذذزة لاذذذذذذذ  أت حتعيذذذذذذذة بذذذذذذذرن التق،ذذذذذذذ

لالذ  المفهذو  المض ذظت لايذض  Patrice Flichyوالاجتعال  و شا الاتعذار منظذوص اجضاثذر وتبذارل    ػذتنز 

  31ا  الث ثة لهيكلة نؿؤة واغتقضاص هش  الأيضالمضجعية الػوغيوتقنية   فهو  ػم  لوقو الأوق

 الأو   اتواف  م  ما قب  التؤصيذ ل بتكاص. -

المتناقهذذة أحيا ذذا  و/  لذضإ الثذانر  فيعذذز ونؿذك  خذذاف فتذوة ورذذو مػذذتقضة  أاذ  تتذذزاخ  ا -

 .أو احز  تقاص  برن العناقض الًوباوية والخيالية
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الثالذذ   مضحلذذة حذذذزور الجهذذاط التق،ذذ   وهذذذ  مضحلذذة صفذذذ  الغعذذوم  مذذضوصا مذذذ  الميثاليذذة الذذذ    -

 الواق  وم  التجضيز ال  التجػيز.

   ػذذم  اجختكذذون فذذ  غوغذذيولوجيا الاغذذتدزاما  الذذ  وقذذو غذذرووصا    Patrice Flichyبنذذاخ لالذذ  

عغتقضاص ف  الاغتدزاما  الاجتعالاية لأروا  الاتكا   ا ً قذا مذ  مبذزأ أ ذا لا اذت  نؿذض الأ ظعذة 

التقنيذذة واغذذتععالاتها فذذ  فذذضاي اجتعذذال :  لا اعكذذ  تًذذويض أت ابتكذذاص رون تعذذزا  الإاجذذار مػذذتععلرن 

غرذوا  فذ  أ عذاى التنظذي  الاجتعذال  تحقذ  خذزما  ومنتجذا  جزاذزة  كا ذت ورذو جزر  وبزوصها الت

  ولا le transistorجلية ف  وقذت غذاب   لالذ  الذضو  مذ  أيهذا كا ذت معكنذة  فلذ  اظهذض لا التوا ظغذتوص 

التلفظيذذون  ولا حيذذى الأ تو ذذت  فذذ  الوقذذت الذذشت غذذعح لهذذ  التقذذز  التق،ذذ : حيذذ  توجذذالا الأمذذض معارلذذة 

تكاراة واجتعالاية م  أج  الظهوص. باختكاص  فبن التقز  التق،  القكرو والػض   جزا تقنية واق

 .32انزص  راتعا ف   ظا  غوغيوتق،  معقز 

اذت  أاهذا تحليذ  اغذتدزا  التقنيذا  الجزاذزة مذذ   قاتلذة  Josiane Jouet تئ ذزوفذ  الوقذت  فػذا  

أاذذذ  تلعذذذالا يضيقذذذة الاغذذذتععا  لاذذذ  يضيذذذ  خذذذ    ذذذوب التجضبذذذة اليذذذ  تجذذذضت بذذذرن الفذذذضر والأراة التقنيذذذة  

الذذذزلي  التذذذوجيه  روص الناقذذذ  مذذذ  خلذذذة  حذذذو المػذذذتدز   حيذذذ  لا اذذذزصك المػذذذتدز  بعذذذو لاناقذذذض 

الجهذذاط   عذذا  عيذذز تفػذذرو الذذبعو خخذذض  أو انح،ذذ  الذذ  الذذنعٌ الػوغذذيوتق،  ل لذذة  فتذذت  التوجعذذة 

 33والتفػرو م  خ   مفاونا  راتعة برن الأراة والمػتدز  .

 Madeleine Akrich et: وفذ  مجذا  البحذ  فذ  تكنولوجيذا  علاذ   والاتكذا    عت ذو كذ  مذ  ث نوي 

Dominique Boullier  حيذ  جععذا بذرن  هعذا الوصيثذان الأغاغذيان لنظضيذا  غوغذيولوجيا الابتكذاص

 اليذذ  تض ذذظ أغاغذذا لالذذ  لاعليذذة التًذذويض التق،ذذ   مذذ  غوغذذيولوجيا -اغذذهاما  هذذش  المزصغذذة الفكضيذذة 

  حيذ  اتجذاوط هذشا  البذاحثرن التعيرذ  الأغاظذي  بذذرن  sociologie de l„action34الفعذ  أو النؿذاى 

لتًذذذويض مقاصبذذذة فيعذذذا ادذذذل التعذذذزا  المتبذذذار   ففذذذر -أت ثناتيذذذة التق،ذذذ  والاجتعذذذال  –الضجذذذ  وخلذذذة 

هضة وقذذذذت مبكذذذذض كا ذذذذا يهتعذذذذان ببرمذذذذا  الاغذذذذتدزا  يذذذذوا  المػذذذذاص عبذذذذزال  مذذذذ  قبذذذذ  المكذذذذععرن  فظذذذذا

التوجعة والتفػرو تت  بذرن أراة الاتكذا  ويضيقذة اغذتععالها والمػذتدزمرن و ذشا أ ظعذة التعذزا  أو 

التنػذذذذذذذي  بذذذذذذذرن الأجهذذذذذذذظة التقنيذذذذذذذة ومػذذذذذذذتدزمحها   فقذذذذذذذز رصغذذذذذذذا معذذذذذذذا مذذذذذذذ  هذذذذذذذشا المنظذذذذذذذوص تؿذذذذذذذك  يذذذذذذذضب 

الاغتدزا   وواق  بعزها بحثها بؿك  مػتق   كذ  واحذز لالذ  حذزا  مذ  خذ   تًويضهعذا لنعذاس  

ضيذذة حذذو  اغذذتدزا  وغذذات  الاتكذذا  المتنولاذذة مذذ  مثذذ  المذذوطب خلذذ  للتذذشا ض فذذ  محًذذا  الػذذكك  ظ

 الحزازاة وأ ظعة المضاقبة لا  بعز و ال واز علكتوونر.
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   غذذذشت المكذذذزص النظذذذضت الثالذذذ  تفكرذذذو لالعذذذاخ غوغذذذيولوجيا اغذذذتدزا  تكنولوجيذذذا  علاذذذ   أخيييي ا

هظة الاتكا  والمػتدزمرن مذ : المقاصبذة الػوغذيولغوية والاتكا  حو  الوغايا  المتبارلة برن أج

ذذض مذذ  جهتهذذا تعقيذذز حالذذة الجهذذاط التق،ذذ  مقاص ذذة بالنؿذذاى التواقذذل   فذذ   بذذال  اسا  ظه 
ُ
والتحارثيذذة   ت

وقفنا  بالعلبة الػوراخ  حيذ  أن الوغذيٌ  جهذاط تق،ذ  اتهذع  جوا ذالا لاذزة للع قذة التفالاليذة  

 la messagerie   تحليذذذ  الهذذذاتو المضثذذذر وال واذذذز الػذذذه  كو ذذذا مونذذذوب تق،ذذذ   عذذذا ات ذذذ  مذذذ  خذذذ

conviviale 35   عذذذذذذا اقذذذذذذو  اجختكذذذذذذون فذذذذذذ  الاثنوميتورولوجيذذذذذذا  والػوغذذذذذذيولغويون  باالإنذذذذذذافة الذذذذذذ   

الزصاغذذذا  حذذذو  التفالاذذذ  الععلذذذ  بذذذرن وغذذذات  الاتكذذذا  ومػذذذتععلحها  بونذذذ  تحليذذذ  ؾذذذام  للهياكذذذ  

 artefactعذذذذذذذذذذذذذذذا  خكيكذذذذذذذذذذذذذذذا بونذذذذذذذذذذذذذذذعيتها كذذذذذذذذذذذذذذذؤراة  الضمظيذذذذذذذذذذذذذذة المتعلقذذذذذذذذذذذذذذذة بهذذذذذذذذذذذذذذذش  الأروا   وعهت

communicationnel.  36    مونوب متك    و شا  أجهظة الاتكا  

بعػذذؤلة  البنذذاخ الاجتعذذال  للفضرا يذذة والػذذلوك عجتعذذال  للعوانذذي  والأجهذذظة  Louis Quéréيهذذت   

 التقنية . 

حذذذذز ساتذذذذذا للتواقذذذذ   ليكذذذذذبح فالمبذذذذزأ الضتيفذذذذي  فذذذذذ  تحليلذذذذا اتعثذذذذذ  فذذذذ  الاتبذذذذذاص أ ذذذذا  لا اوجذذذذذز جهذذذذاط فذذذذذ  

مونذذوب أو جهذذاط أو آلذذة مذذا  باختكذذاص  بعجذذضر أن بعذذو الأجهذذظة اعكذذ  أن تكذذبح محذذزرة وم حظذذة 

ومػذذتععلة وقابلذذة للتحليذذ  والوقذذو كذذؤجهظة اتكذذا   غذذواخ ل غذذتدزا  أو ل خًذذا   مذذ  جهذذة الذذ  

 37أخض   اوجز بناخ اجتعال  اجالا أخش  بعرن الالاتباص 

 Biarritzبتحليذ  الاغذتدزا  التجضيبذ  للهذاتو المضثذر فذ  بيذاصيت   Michel de Fornelمذ  جا بهذا تقذو  

بعذذز التفكذذي  فذذ  المهذذاصا  والتعذذزا   التفالاليذذة المنفذذشة مذذ  38وتتػذذات  لاذذ  ونذذعية آلذذة الاتكذذا  

قب  مػتدزمر الهاتو المضثر  خاقة م  خ   مقاص ة هشا الجهاط مذ  خكذاتل الاتكذا  المباؾذض 

 unمقالها مؿروة ال  أن الهاتو المضثر ليؼ مجضر أراة  ولك   Michel de Fornel  تدت  وجها لوجا

véritable artefact interactionnel      فهذو لا اكتػذالا هذذشا الونذ  الا بظهذوص تذزصي   للععاصغذذا

 والمهاصا  م  أج  أن  ؿتغ  الهاتو المضثر كآلة اتكا   وهيك  وغاتًر.

ثة وأ ظعتها النظضية بعا فحها التاصيذ الػوغيوتق،   وغوغيولوجيا العلذو  قامت تياصا  الفكض الث 

وغوغذذيولوجيا الابتكذذاصا   والاثنوميتورولوجيذذا  بت ويذذز البحذذو  المتعلقذذة باغذذتدزا  تكنولوجيذذا  

علاذذذ   والاتكذذذا  بدلفيذذذة لالعيذذذة مذذذ  خذذذ   ابذذذضاط عرمذذذا  المذذذظرو  للتقنيذذذة فذذذ  اججتعذذذ  واججتعذذذ  فذذذ  

 .التقنية

:  التفكرذذذذذذو متجذذذذذذزر حذذذذذذو  الفرضييييييول الو نوييييييل واىراليييييي : بسييييييز الة بيييييية:    يييييي و  ل  ول ال  لوييييييل

 الع قا  المتبارلة برن المبتكضا  التقنية والتغروا  الاجتعالاية .
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لالذذذذذذ  الذذذذذذضو  مذذذذذذ  أن العزاذذذذذذز مذذذذذذ  الكتذذذذذذا  والبذذذذذذاحثرن اجختكذذذذذذرن فذذذذذذ  غوغذذذذذذيولوجيا الاغذذذذذذتدزاما   

 مجتعذذذذذ  المعلومذذذذذا    الا أيهذذذذذ  ليػذذذذذوا أقذذذذذ  اهتعامذذذذذا ببؾذذذذذكالية اضفهذذذذذون الخًذذذذذا  المغذذذذذال  بباجابيذذذذذة 

لالذذذذذ   TICالتغيرذذذذو الاجتعذذذذذال   حيذذذذذ   ؿذذذذككون فذذذذذ  التذذذذذؤثرو المباؾذذذذذض لتكنولوجيذذذذا  علاذذذذذ   والاتكذذذذذا  

أ عاى ويضب الحياة  و شا يضيقة التنظي  والتفكرذو  ولكذ  حذاولوا تًذويض مقاصبذة معقذزة للوغذاية 

 وا  الاجتعالاية .برن المبتكضا  التقنية والتغر

انتجذذون أفكذذاصا وتذذذؤم   تنذذزص  والبذذذا فذذ  حقذذذ   TICان اجختكذذرن فذذ  تكنولوجيذذذا  علاذذ   والاتكذذذا  

فذذذ   Alain Grasأوغذذ  مذذذ  التػذذذاإلا  الك غذذذيكية حذذذو  التغرذذذوا  الاجتعالايذذذة الجاصيذذذة  الذذذ  حذذذز أن 

   بذزأ باالإؾذاصة Sociologie Des Techniques de la Vie quotidiènneمقزمذة الكتذا  المعنذون بذذذذذذذذذذذ: 

 . 39ال  أن تقنيا  الحياة اليومية اجالا أن انظض الحها ف  غياب أوغ  لمػاتلة حو  التغيرو الاجتعال 

ان الألاعذذذذذذذذذذا  المنجذذذذذذذذذذظة حذذذذذذذذذذو  اغذذذذذذذذذذتدزاما  تكنولوجيذذذذذذذذذذا  علاذذذذذذذذذذ   والاتكذذذذذذذذذذا  بزااذذذذذذذذذذة مذذذذذذذذذذ  غذذذذذذذذذذنوا  

الجزاذذزة  مذ  التو رذذ  لالذذ  ارصا  رصاغذذة المعاصغذذا  الثعا ينذا   الذذ  وااذذة العؿذذضية الأولذ  مذذ  الألفيذذة 

الاتكذذذذالية فذذذذ  غذذذذياب مناقؿذذذذة أوغذذذذ  حذذذذو  تًذذذذوص مكا ذذذذة الفذذذذضر فذذذذ  اججتعذذذذ   وحذذذذو  تًذذذذوص الذذذذضوابٌ 

الاجتعالايذذة  وحذذو  تحذذولا  الأرواص الاجتعالايذذة والتنظيعذذا  العاتليذذة  وحذذو  تًذذوص أ عذذاى الحيذذاة  

تقليزاذذذذذة  والمعاصغذذذذذذا  الحهذذذذذضية  وحيذذذذذذى لالذذذذذ  التحذذذذذذولا  والمعذذذذذاارو والمئؾذذذذذذضا  المكا يذذذذذة والظما يذذذذذذة ال

 الأ تووبولوجية المعاقضة.

م  أول  المها  الموكلة للعدتكرن ف  غوغذيولوجيا اغذتدزاما  تكنولوجيذا  علاذ   والاتكذا  هذو 

تػذذذذذذذليٌ الهذذذذذذذوخ لالذذذذذذذ  التنذذذذذذذاقو الكذذذذذذذاصل بذذذذذذذرن الواقذذذذذذذ  الاجتعذذذذذذذال  والمبالغذذذذذذذا  المتعلقذذذذذذذة بذذذذذذذالتغروا  

وقعة تحت أثض الا تؿاص الواغ  لأجهظة الاتكذالا   وغذول  جذز أاهذا أ ذا فذ  الوقذت الاجتعالاية المت

الذذشت نؿذذؤ فيذذا وغذذٌ لالمذذ  منؿذذغ  بعػذذؤلة عغذذتدزاما   هذذض لاذذزر مهذذ  مذذ  النكذذوف المتعلقذذة 

لالذ  لاذ   هذوص  Scardigliو تابذا   Chambat  40بتكوص التًوص اججتعم . م  مثذ  مقذالا 
ُ
فبينعذا أ

أن التغرذذوا  41ا حذ  صفقذذة آخذضي  Pierre Chambatلاامذذا  فذبن  20أ لذو مذ   مجتعذ  الاتكذا  منذذش

 الععيقة ف  أ عاى الحياة الي  ت  التنبؤ بها ل  تتحق  بعز.  

 La parole électronique du Minitel aux Nouvelles »ف  مقالا المعنون  :  Toussaint Yvesأما 

Machines à communiquer  42 ؿذرو أاهذا الذ  المينتذا  والتغيرذو الاجتعذال   حيذ  ص ذظ لالذ  الهذوة 

  وأخرذوا TICالموجورة برن المثالية التقنية وواق  عرما  الاجتعال  لتكنولوجيا  علاذ   والاتكذا  



 8002ا لثالث عشر مارس العدد ( 05)لمجلد المجلة الدولية للاتصال الاجتناعي: ا 

60 
 

فذذذذبن الأفذذذذضار افعلذذذذون  فذذذذؼ ال ذذذذي خ ولكذذذذ  بؿذذذذك  مدتلذذذذو حيذذذذ  أن  Josiane Jouetو عذذذذا أؾذذذذاص  

أقذذذ  ؾذذذعبية ورصاماتيكيذذذة مذذذ  تلذذذك اليذذذ  تذذذ  علاذذذ ن لاجهذذذا  فحيذذذى ولذذذو كذذذان  التغيرذذذوا  الاجتعالايذذذة هذذذ 

اعكذذذذذذ  م حظذذذذذذة الأثذذذذذذض الفعلذذذذذذ  لتكنولوجيذذذذذذا  علاذذذذذذ   والاتكذذذذذذا  تكذذذذذذون مضتيذذذذذذة فقذذذذذذٌ فذذذذذذ  الفجذذذذذذوا  

  لاذذذ وة لالذذذ  سلذذذك ابذذذزو أ ذذذا بذذذالنظض الذذذ  التغرذذذوا  المػذذذهلة لظذذذضول الحيذذذاة لاذذذ  يضيذذذ  43الاجتعالايذذذة 

ل تكا   وتغرو غب  الوقو  ال  المعلوما   و ػض الحزور التقليزاذة اغتدزا  الأروا  الجزازة 

للتقػذذذذذي  اليذذذذذومر ل حيذذذذذاة  وتغيرذذذذذو أ عذذذذذاى المئانػذذذذذة الاجتعالايذذذذذة...ال   فذذذذذبن الأفذذذذذضار  عيذذذذذزون تضتيذذذذذالا 

 معاصغاته  .

وبقيذذذذة أ كذذذذاص  تيذذذذاص غوغذذذذيولوحيا الاغذذذذتدزاما   لا انب ذذذذ  الاتبذذذذاص  Victor Scardigliبالنػذذذذبة لذذذذذذذ 

ولوجيا العام  الوحيز المػطالا للتغيروا  ف  أ عذاى الحيذاة بذ  بذالعكؼ فالع قذة الجزليذة بذرن التكن

المبتكذذذذذذذضا  التقنيذذذذذذذة وعبتكذذذذذذذاصا  الاجتعالايذذذذذذذة هذذذذذذذ  اليذذذذذذذ  اجذذذذذذذالا أن تؿذذذذذذذك   قًذذذذذذذة الاصتكذذذذذذذاط  حيذذذذذذذ  أن 

 44توفض حق  متعر ا للع حظة  TICتكنولوجيا  علا   والاتكا  

ة اليذذذذذذ  يوصهذذذذذذا اجختكذذذذذذون فذذذذذذ  غوغذذذذذذيولوجيا عغذذذذذذتدزاما   لت خذذذذذذيل مطػذذذذذذٌ للعناقذذذذذذض الضتيػذذذذذذي

والمضتبًذذة بالع قذذة بذذرن المبتكذذضا  التكنولوجيذذة والتغيرذذو الاجتعذذال    فتذذوم أن هذذش  العناقذذض ابلذذ  

 لازرها ث ثة  وهشا التعير  الث ثر  الشت ب،  لأوضام ورو واضحة ف  بعو الألاعا  الي  ايلعنا لالحها.

جختكذذذرن فذذ  غوغذذذيولوجيا عغذذتدزاما  أثذذذاصوا هذذش  عؾذذذكالية  مذذ  خذذذ     ابذذزوا أن معظذذ  اأولا

تؿزازه  لال  أغذبقية وجذور التغيرذوا  الاجتعالايذة الواغذعة  اليذ  مكنذت ورلاعذت تًذويض مدتلذو 

ن أن اغذتدزا  الهذاتو  TIC   Victor Scardigliتكنولوجيذا  علاذ   والاتكذا   لالذ  غذطي  المثذا  بذرن

حذذذذذضاك الاجتعذذذذذال   ولكذذذذذ  لاعذذذذذ  بكذذذذذفة أ  ذذذذذو لأجذذذذذ  تعرذذذذذ  أ عذذذذذاى الحيذذذذذاة لاعذذذذذ  بكذذذذذفة أقذذذذذ  لذذذذذزلا  ال

 .45بالفضرا ية  وتحوي  المػا   ال  أما   حياة جعالاية

م  هشا المنظوص  أن التغيروا  الاجتعالاية غتكون مضتبًة ومحزرة  Jean Pierre Heurtin عا أ ز 

بكذذفة أقذذ  مذذ  يذذضل المرذذ ا  والخكذذاتل التقنيذذة للوغذذات  الجزاذذزة  مقاص ذذة مذذ  التغرذذوا  العامذذة 

 .46الي  تدتوب الفهاخا  الاجتعالاية

عالاية  وأ عاى حاو  الباحثون ف  بعو الأحيان العثوص لال  تقاص  برن تًوص المعاصغا  الاجت ث نو :

التنظذذذي   والمرذذذ ا  التقنيذذذة لذذذبعو عبتكذذذاصا  التكنولوجيذذذة  وفذذذ  هذذذش  الحالذذذة  فذذذبن الاغذذذتدزاما  
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  أو بذذذالعكؼ 47الم حظذذذة لأراة اتكذذذالية مذذذا  تتعلذذذ  أغاغذذذا وتضجذذذ  الذذذ  احتياجذذذا  اجتعالايذذذة جزاذذذزة

 غلبا.تجلالا تعويها  مقاب  التوقعا  والا تظاص الاجتعال  الجزاز  الحا   لالحها 

Philippe Mallein وYves Toussaint   مذذث  ائ ذذزان أن  جذذاح عرمذذا  عجتعذذال  للعا يتوغذذكو

Magnétoscope   والمينتذذذاMinitel   فذذذ  العذذذات   افػذذذض مذذذ  خذذذ   التًذذذوصا  الواغذذذعة فذذذ  الأؾذذذكا

او ذي   الاجتعالاية للعات    مث  الا تقا  م   عوس  التػلػ  الهضمر الػلًوت ال  النعوس  التف

حيذ  أن تًذذوص  عذوس  العذذيـ الجعذذال  سو يذاب  فذذضرت خاقذذة  أو بعذو الظذذواهض كا فجذذاص الأطوا  

les couples وف   فؼ الػياب  جذز 48  والحياة الماراة  Jean Pierre Heurtin    ونعذز بهذ  غذنوا

ا لالذذذذ  أمذذذذز فذذذذ  هذذذذش  الم حظذذذذة: حيذذذذ  أ ذذذذز لالذذذذ  عغذذذذتجابة الكافيذذذذة اليذذذذ  قذذذذزمها الاتكذذذذا  اجحعذذذذو  صر

عحتياجذذذا  الجزاذذذزة   عذذذز  التعذذذذاصل و ذذذشا تحذذذضص بعذذذو ألاهذذذذاخ العاتلذذذة الواحذذذزة  و ذذذشا صرا لالذذذذ  

 . 49مجعوب الاحتياجا  الجزازة كبراصة الًواصة ف  أما   العع 

وأخرذذذذذذذذذوا ومذذذذذذذذذ  خذذذذذذذذذ   الجعذذذذذذذذذ  بذذذذذذذذذرن النعذذذذذذذذذوسجرن الػذذذذذذذذذابقرن   جذذذذذذذذذز أن اجختكذذذذذذذذذرن فذذذذذذذذذ  غوغذذذذذذذذذيولوجيا 

تكذذذاصا  التكنولوجيذذذة والتغرذذذوا  الاجتعالايذذذة الػذذذابقة  اليذذذ  عغذذذتدزاما  اظهذذذضون أاهذذذا  يذذذو ل ب

تحهذذذض لتب،ذذذ  وغذذذات  اتكذذذا  جزاذذذزة  فذذذ   ذذذ  غذذذرووصة توليذذذز جزليذذذة تتجذذذزر باغذذذتعضاص  حيذذذ   ؿذذذرو 
50Laurence Bardin الذ  سلذك موضذحا أن التعلذك الحذال  للهذاتو النقذا  كذان محهذضا ومعذزا مػذبقا

ابقة الإغذتدزا  الهذاتو الثابذت  أو المذوار المكعلذة لذا  فيقو :  مذ  جهذة  ومذ  خذ   المػذتويا  الػذ

وم  جهة أخض   وم  خ   بعو التًوصا  ف  اججتع   و شا الحاجة التعويهية  ل غتفارة م  

 اجحعو .

وهكذذذذذشا فذذذذذبن اجختكذذذذذرن فذذذذذ  غوغذذذذذيولوجيا اغذذذذذتدزاما  تكنولوجيذذذذذا  علاذذذذذ   والاتكذذذذذا  اقتوحذذذذذون 

بذذذذرن المبتكذذذذضا  التقنيذذذذة والتًذذذذوصا  الاجتعالايذذذذة  وتجذذذذاوط التفكرذذذذو وبكذذذذفة معقذذذذزة فذذذذ  التعفكذذذذ   

الًذذذذذضح المباؾذذذذذذض الذذذذذذشت انذذذذذذوخ راتعذذذذذذا لاذذذذذذ  صبذذذذذٌ التغيرذذذذذذو الاجتعذذذذذذال  بكذذذذذذفة مباؾذذذذذذضة وآليذذذذذذة باغذذذذذذتععا  

 تكنولوجيا  علا   والاتكا   ف  ي  تغييالا للػياقا  الاجتعالاية والثقافية الأخض .
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 : لاستخداماتالأسس النظرية والمنهجية لتيار سوسيولوجيا ا .4

حذذذذو  أقذذذذو   TICاسا اختلذذذذو منظذذذذضو غوغذذذذيولوجيا اغذذذذتدزاما  تكنولوجيذذذذا  علاذذذذ   والاتكذذذذا  

ائ ذذزان لالذذ  تنذذوب المكذذارص النظضيذذة   Pierre Chambat et Jousiane Jouetهذذش  المقاصبذذة  فذذبن 

وال واراقعيذذة  والتدككذذية  اليذذ  اتغذذش  مجهذذا هذذشا الحقذذ   وأ لذذو مذذ  سلذذك  لالذذ  تعذذزر تدككذذا  

 . pluridisciplinaireهشا التدكل 

أن غوغيولوجيا الاغتدزاما  لا تظهض ف  الأق   تياص متجانؼ ومهيك    Pierre Chambatائ ز 

عذذذضول فذذذ  لالذذذ  الاجتعذذذاب     ػوغذذذيولجيا الععذذذ  مذذذث   اليذذذ  تعلذذذك وأ ذذذا لا  ؿذذذك  تدكذذذل فضلذذذ  م

  حي  أن الزصاغا  الي  تنتم  ال  هشا التياص 51ؾضلاية  تعضل لالحها م  خ   اؾاصا  مئغػاتية 

بؿك  واض   تكتفذي  فذ  الحقيقذة فػيفػذاخ مذ  الأبحذا   فهذ  تنتمذ  الذ  غوغذيولوجيا التقنيذا   

 والاتكا   وأ عاى الحياة.

تتوغذذذ  فذذذ  هذذذش  الفكذذذضة مكذذذضحة:  فذذذ  ويذذذا  مضاجذذذ   ظضيذذذة   Jousiane Jouetعذذذز غذذذتة غذذذنوا   ون 

مؿذذكلة  و عذذاس  للتًبيذذ   نؿذذؤ  غوغذذيولوجيا الاغذذتدزا  لاذذ  فذذيو مذذ  تضا يذذالا فكضيذذة وتقاليذذز 

  وأؾذاص  أاهذا الذ  الهذعو العذزرت للبذذاحثرن الذشا  اذزلاون ا تػذابه  الذ  هذشا اججذذا   52تكذوصية 

 ل  وعوم أقولا أحيا ا.والشت اضج  ا

والمعنذذذذذذذون بذذذذذذذذ:  Pierre Chambatتحذذذذذذذت اؾذذذذذذذضال  1992ان وقذذذذذذذاث  أؾذذذذذذذغا  المذذذذذذذئتعض المنعقذذذذذذذز غذذذذذذذنة 

“communication et lien social: usages des Machines à communiqué”  تؿذهز لالذ  تنذوب

عينا  البذذذاحثرن والأبحذذذا  الفض كوفو يذذذة فذذذ  حقذذذ  غوغذذذيولوجيا الاغذذذتدزاما   ففذذذر بذذذزااا  التػذذذ

 جذذز هذذشا المضجذذ  الذذشت جعذذ  بذذرن البذذاحثرن الفض كوفذذو يرن المهتعذذرن بهذذش  المقاصبذذة  والذذشت وفذذض  ظذذضة 

 TVلاذذ  تبذذاا  ألاعذذاله   خاقذذة مذذ  طاويذذة الأروا  الاتكذذالية المزصوغذذة  التلفظيذذون لاذذال  الونذذوح 

haute définition   الكذذذاب    الفذذذذا ؼ  المينيتذذذذا   أ ظعذذذة المضاقبذذذذة لاذذذذ  بعذذذز  بًاقذذذذا  الذذذذشا ضة  

...( حيذ  اقذذزمون صإ  واغذهاما  مهعذذة   فنجذذز  informatique domiciliaire المعلوماتيذة المن ليذذة 

فينمذذذذ   Quéréاقذذذزمان تذذذؤم   لاامذذذذة حذذذو  خلا  الاتكذذذالية  أمذذذا  Guillaume, Chambatمذذذث  

ا التياص  و ػاخ   جا ة خلا  التقنية  والقي  الثقافية والاجتعالايذة  وبدكذوف قضاخة  قزاة لهش

Sfez et Musso  فرواان أن يضيقة التفكرو ف  غوغيولوجيا الاغذتدزاما  تقتذو  مذ  لالذ  الاجتعذاب

فرواذان أن  غوغذيولوجيا الاغذتدزاما  هذ  لابذاصة  Toussaint et Gourneyالػياظذي   وأخرذوا  جذز 
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  لال  الضو  م  les TICيا تػتهزل اغتدزاما  بعو تكنولوجيا  علا   والاتكا  لا  اثنووضاف

هشا التنوب فان مجعوب هئلاخ المػاهعرن اجتععون حو   واة مؿتو ة  باالإنافة ال  أن هشا المضج  

بذذذذذولارة مزصغذذذذذذة  Pierre Chambat عكذذذذذؼ راناميكيذذذذذة التفكرذذذذذو حذذذذذذو  الاغذذذذذتدزا   وينبذذذذذؤ حػذذذذذذالا 

  فذذذبن هذذذشا التنذذذوب وهذذذشا الاخذذذت ل فذذذ  التذذذؤوي   مذذذضتبٌ collège invisible 53حقيقيذذذة  ورذذذو مضتيذذذة

بنؿؤة هشا التياص  وهذشا الذظخ  المفذاهيم  افػذض لزصجذة  برذوة قذعوبة صغذ  حذزور واضذحة لالاعذا  

المتعلقذذذذذذذذذذة بتكنولوجيذذذذذذذذذذا  علاذذذذذذذذذذ   والاتكذذذذذذذذذذا   لوقذذذذذذذذذذو تلذذذذذذذذذذك اليذذذذذذذذذذ  اعكذذذذذذذذذذ  أن نػذذذذذذذذذذقًها فذذذذذذذذذذ  خا ذذذذذذذذذذة 

مذذذذذذذ  سلذذذذذذذك فذذذذذذذان تنذذذذذذذوب وتعذذذذذذذزر تدككذذذذذذذا  هذذذذذذذش  الأبحذذذذذذذا  لا احيذذذذذذذ  غوغذذذذذذذيولوجيا الاغذذذذذذذتدزاما   و 

 بالهضوصة ال  غلبيتها أو تزنر مػتواها.

لالذذذ  الذذذضو  مذذذ  هذذذشا التبذذذاا   فذذذبن غوغذذذيولوجيا الاغذذذتدزاما  تظهذذذض لالذذذ  أيهذذذا تتعحذذذوص حذذذو   ذذذواة 

  مؿتو ة م  الفضنيا  والمػلعا   حي   جذز أولذ  المبذارة عبػذتيعولوجية المهيكلذة لهذش  الألاعذا

هذذذذ  ثناتيذذذذة: تقنيذذذذة/مجتع  واليذذذذ   جذذذذزها فذذذذ  قلذذذذالا تذذذذؤم   البذذذذاحثرن فذذذذ  العلذذذذو  الاجتعالايذذذذة  وثا حهذذذذا  

 المتعلقة بطناخ تفكرو متجزر حو  الع قا  المتبارلة برن المبتكضا  التقنية والتغروا  الاجتعالاية.

 

 : خاتمة

 Lesلوجيا  علاذ   والاتكذا   دت  باالإؾاصة ال  الهيعنة العزراة والنظضية للبحو  المتعلقة بتكنو 

TIC  وفضنذذذذذياتها النظضيذذذذذة الضتيػذذذذذية و ذذذذذشا بعذذذذذو موانذذذذذيعها اليذذذذذ  فضنذذذذذت  فػذذذذذها  لنكذذذذذي  بذذذذذشلك  

 م حظترن صتيػيترن تتعلقان بحزور هش  المقاصبة.

أولا: لقذذز غذذب  وأن أؾذذض ا أ ذذا لالذذ  الذذضو  مذذ  اهتعذذا  غوغذذيولوجيا الاغذذتدزاما  بالع قذذة بذذرن مذذا 

جتعذذذذذذال   الا أيهذذذذذذا تعيذذذذذ  باغذذذذذذتعضاص لمواجهذذذذذذة الحتعيذذذذذذة التقنيذذذذذذة مقابذذذذذذ  الحتعيذذذذذذة هذذذذذو تق،ذذذذذذ  ومذذذذذذا هذذذذذذو ا

الاجتعالايذذذذة  وتقلذذذذ  وتتػذذذذاخ  لاذذذذ  الخًذذذذا  الذذذذشت  علذذذذ  لاذذذذ  لاهذذذذز اجتعذذذذال  جزاذذذذز متذذذذؤثض بوغذذذذات  

علا   والاتكا   ويبزوا أن بعو اجختكرن وقعوا ف  الجهة أو الًذضل المقابذ   مذ  خذ    قذزه  

صغذذذذذذ  حذذذذذذزور الحتعيذذذذذذة  Marc Guillaumeل بتكذذذذذذاصا  التقنيذذذذذذة  حيذذذذذذ  أن للعقاومذذذذذذة الاجتعالايذذذذذذة 

الاجتعالايذة فيقذذو :  لا انب ذذ  أن  دًذؤ فذذ  المفذذضرا  والمفذذاهي   فذضفو المػذذتدز  لتب،ذذ  المبتكذذضا   

مذذذضتبٌ بذذذبٌخ امت  ذذذا لهذذذا ولا  ع،ذذذ  أ ذذذا تعبرذذذو لاذذذ  المقاومذذذة  وهذذذش  الفكذذذضة قليلذذذة القذذذوة والتعاغذذذك  

  مثاليذذة للعػذذتقب  المؿذذضب  فذذبسا  نذذا نعتقذذز أيهذذا قذذوة راتعذذة تحفذذظ الابتكذذاص  وتعذذز فذذ  بعذذو الحذذالا 
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فذذنح   عيذذذ  أاهذذذا الذذ  الالاتقذذذار بذذذؤن المػذذذتدزمرن وبنذذاخ لالذذذ  هذذذش  القذذذوة اقومذذون بكذذذبح الحض ذذذة اليذذذ  

 .54تعت و مػاصا لا مفض منا 

مضاجعذذذذة Réseaux55فذذذذ  مجلذذذذة  1994الذذذذشت نؿذذذذض  غذذذذنة  Francis Jauréguiberry جذذذذز فذذذذ  مقذذذذا  لذذذذذ: 

 قزاة  حي  ادت و ف  الواق  الأيضوحا  الي  قزمها لالعذاخ الاجتعذاب واليذ  تفتذوم فؿذ  المبتكذضا  

التقنية ف  توليز التغيرو الاجتعال   فحػبه  هنزغذة علاذ   لا تقذو  غذو  ببلاذارة ا تذا  أو تضغذيذ 

  وبالتال  اغتبعار أت امكا ية فعالية البنية الغرو متكافئة للفهاخ الاجتعال  وتعظط الفواصب المكا ية

 ونؿاى  أو أت تعبئة م  أج  التغيرو.

الظذذذواهض الاتكذذذالية  لعذذذؼ مذذذ  خذذذ   اي لانذذذا لالذذذ  مجعولاذذذة مذذذ  البحذذذو  اللذذذواخ التنذذذوب فذذذ  معالجذذذة 

واليذ  أضذحت تعذز مذ     les TICالناتجة لا  الاغتدزا  الاجتعال  لتكنولوجيا  علا   والاتكذا  

  كذذذؤن اتكذذذالية-  البحثيذذذة المض ذذذحة لزصاغذذذة عؾذذكاليا  المعاقذذذضة للظذذذواهض الػوغذذذيوأهذذ  المقاصبذذذا

تتػاخ  مث : لا  الًضيقة الي  تعع  وتهيك  بها  ساتية  المػذتدزمرن لاغذتدزاماته  لتكنولوجيذا  

علاذذذذذ   والاتكذذذذذا   و ذذذذذشا الًضيقذذذذذة اليذذذذذ  فحهذذذذذا تتحذذذذذضك أ عذذذذذاى  بنذذذذذا ه  الذذذذذشاتر  المضتبًذذذذذة بؿذذذذذضويه  

ية ف  الوجور ف  حياته  اليومية وف  لا قاته  الععلية وورو الععلية  أو التػذاإ  هذ  فعذ  المونولا

تكنولوجيذذذا  علاذذذ   والاتكذذذا  تقذذذور الذذذ   التجظتذذذة المت ااذذذزة للعػذذذاحا  المعيؿذذذية  وتػذذذعح بظهذذذذوص 

فذ  الواقذ  آليا  التعر  الغرو معلنة  أو أيها لا تقو  غو  بنق   عاس  للتعبرو لا  الذشا  رون تغيرذو 

الحال   ه  فع  هشا الاغتدزا  ائ ز لال  الاصتفاب ف   الا تقاتية الثقافية  أو أ ا مجضر  اق  لأ لو 

مذذذ  ثقافذذذة ااجابيذذذة فذذذ  لاذذذال  الػذذذل  و ػذذذاه  فذذذ  الاذذذارة ع تذذذا  الضمذذذظت للنظذذذا  الاجتعذذذال   هذذذ  فعذذذ  

ي  التفذالا   الاجتعالايذة   ػاه  الاغتدزا  ف   هوص أؾذكا  جزاذزة للتبذار  الاجتعذال   وفذ  توغذ

وف  بناخ لا قا  اجتعالاية ورذو مكذضح بهذا أو أ ذا مجذضر لانكذض لذيؼ لذا تذؤثرو  برذو لالذ  الاذارة توط ذ  

الأرواص  مثذذذ   هذذذوص و/أو تؤ يذذذز أرواص محذذذزرة مثذذذ  تلذذذك المتعلقذذذة بالمعذذذاصل أو بالمضاقبذذذة (  وهذذذ  فعذذذ  

ووروهذذذذذذذذا مذذذذذذذذذ  56  المنذذذذذذذذذ   العاتليذذذذذذذذة اذذذذذذذذئرت الذذذذذذذذ  لا قذذذذذذذذذا  اجتعالايذذذذذذذذة بذذذذذذذذرن الجنػذذذذذذذذذرن  أو اًذذذذذذذذوص بيئذذذذذذذذا

 التػاإلا ....
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