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ملخص: 

إ6ـــــى البحـــــث 2ـــــي العمليّـــــة المعرفيّـــــة ال.ـــــ- تنـــــتج عـــــن عمليّـــــة صـــــناعة الأخبـــــار، مـــــن خـــــلال مناقشـــــة حـــــدود العلاقـــــة بـــــ�ن  �
ـــــدف هـــــذا المقـــــال

ابســــتومولوجيا الأخبــــار وصــــناعة المحتــــوى الإخبــــاري 2ــــي الفضــــائيات العربيــــة، مــــع إبــــراز آليــــات واســــ?<اتيجيات العمــــل الإخبــــاري بــــالقنوات 

Yهـا عـن المحطـات نتقـاء والقـيم الإخباريـة ال.ـ- تم�صـناعة الأخبـار بارتكازهـا عOـى عوامـل الا تسليط الضوء عOى خصوصـية كذا العربية، و 

الأخبــــار مــــن حيــــث اعتمادهــــا عOــــى عملي.ــــ- التــــأط�<  ابســــتومولوجياالغربيــــة.  وقــــد أبانــــت الدراســــة عــــن كــــون صــــناعة الأخبــــار تعتمــــد عOــــى 


مــا الصــورة ال.ــ- تعتمــد عOــى دلاbــا الرّمزيــة بكــل أبعادهــا وأشــكال توظيفهــا، والســرد اللغــوي الــذي والمنظــور الســردي، بتوظيــف كــل م
iل


ـا يعتمد أساسا عOى توظيف بعض المفردات كشفرات لغويـة lـي مـن الاسـ?<اتيجيات المنفـردة ال.ـ- تتبـاين فoوالإيحـاء، و Yعـن التح�ـ pـqتن

كل قناة عن الأخرى لإيصال رسائل معرفيّة هادفة.

العربية، التوظيف الإخباري، الـتأط�< الإخباري  لأخبار، صناعة الأخبار، الفضائيات الإخباريةابستومولوجيا اكلمات مفتاحية: 

Abstract:

This article aims to investigate the knowledge process that results from the news industry process, by discussing the 

limits of the relationship between news epistemology and the news content industry in Arab satellite channels, 

while highlighting the mechanisms and strategies of news work in Arab channels, and highlighting the specificity of 

the news industry based on selection factors and values. news that distinguishes it from western stations.

The study showed that the news industry depends on the epistemology of the news in terms of its reliance on the 

two processes of framing and the narrative perspective, by employing each of them the image that depends on its 

symbolic significance and all its dimensions and forms of employment, and the linguistic narrative that depends 

mainly on the employment of some vocabulary as linguistic codes that predict bias and suggestion. It is one of the 

unique strategies in which each channel differs from the other to deliver meaningful knowledge messages. 

Keywords: News epistemology, news industry, satellite news Arabic, news recruitment, news framing
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  . مقدمة: 1

تعتمـــد القيمـــة الإبســـتيمية للأخبـــار أساســـا عOـــى مجموعـــة المعـــارف النّابعـــة عـــن عمليـــة صـــناعة المحتـــوى الإعلامـــي، فـــالإعلام يُســـتخدم   


ـا مـن خـلال التواجـد الفـوري 2ـي موقـع lى عمليت�ن 2ي وقـت واحـد تكمـن الأو6ـى 2ـي اسـتقاء واسـتخراج المعلومـات والحصـول علOللدّلالة ع

العمليــــة الثانيـــة 2ــــي الغــــوص 2ــــي أعمــــاق المعلومـــة طــــولا وعرضــــا لاســــتخلاص وبنـــاء الرســــالة الإعلاميــــة وفــــق الــــرّؤى الحـــدث، بينمــــا تتمثــــل 

لة المحدّدة للقائم بالاتصال. و2ي ظل هذه العمليـة (صـناعة الأخبـار) ت�ـ<ز البُ�ـ� الدّلاليـة والنّمـوذج الفكـري للخطـاب الـذي تتبنّـاه الوسـي

ل الإعلاميــة والــذي يعكــس القــيم الم
ّ
عرفيــة ال.ــ- تبّ�
ــا للجمهــور، ســيما وأنّ مــا يعرفــه المتلقــي ومــا يفكــر فيــه ومــا يجــب أن يفكــر فيــه يتشــك

ـــل علاقـــة ع�ـــ< التفاعـــل مـــع الكـــمّ الهائـــل للرّســـائل الإعلا 
ّ
بالصـــناعة الإخباريـــة مـــن خـــلال تشـــاركهما 2ـــي  اومولوجيالابســـتميـــة، وهـــذا مـــا يحل

بأ�
ـا (عبـارة عـن تفك�ـ<  اومولوجيالابسـتهـة نظـر" ريجـيس دوبـري" حـول وهو ما يتفـق مـع وج العملية المعرفية وصناعة المحتوى الإعلامي

  )2017(ثاني محمد النذير،  حول العلوم، تدرس تكوين المعارف الصالحة)

لحقيقـــة ال.ــــ- صـــالحة أم لا؟ ومـــا مــــدى االمعــــارف الناتجـــة مــــن الأخبـــار oـــي معــــارف هـــذه هنـــا يطـــرح التســــاؤل نفســـه حـــول مــــا إذا كانـــت   

مســة للأخبــار؟، فالأخبــار oــي مجموعــة مــن الخطابــات المتمثلــة 2ــي رســائل إخباريــة وال.ــ- يعت�<هــا صــانعو الأخبــار أ�
ــا يتعكســها القيمــة الابت

مث�ــــ<ة للاهتمــــام، فمختلــــف الحقــــائق ال.ــــ- تنقلهــــا المحطــــات الإخباريــــة حــــول الأحــــداث الجاريــــة مــــن حــــروب وصــــراعات ونزاعــــات إقليميــــة 

اجتماعيـة وغ�<هـا مـن الأحـداث الك�ـ<ى، إنمـا oـي مجموعـة مـن المعلومـات ال.ـ- تكـوّن فيمـا وحروب أهلية وأزمات اقتصادية و سياسية و 


ا "فان دايك bبعد معارف المتلقي، غ�< أن هذه المعارف كما عّ�< عVan Dijkي معارف عرضـية)o) " (Dijk & Teun, 2014ـا غ�ـ<  (
، أي أ�


دفة مـــن قبــل الجمهـــور فهــiو لا يقصـــد معرفــة علـــم مــن العلـــوم مـــن خــلال متابعـــة الأخبــار، وإنمـــا يبحــث عـــن ضــالته مـــن المعلومـــات مســ

صــاغ مــن قبــل وســائل الإعــلام بحســب (نمــوذج الســياق الخ�ــ<ي)
ُ
 & Dijk) والأخبــار حــول الوقــائع الك�ــ<ى أو غ�<هــا، لكــن هــذه المعــارف ت

Teun, 2014) لإعلامية لكـل قنـاة. وهنـا تظهـر أهميـة التـأط�< الإخبـاري والمنظـور السـردي أو النمـوذج الخطـابي الـذي تتبنّـاه ووفق الرؤى ا


ـا للأحـداث والوقـائع، ولعـلّ هـذا مـا يفسّـر الاخـتلاف المسـجّل بـ�ن العديـد مـن القنـوات الإخباريـة 2ـي طريقـة iكل وسيلة إعلاميـة 2ـي معالج


ا للأحداث رغـم أّ�
ـا تنطـوي iـى نفـس الأخبـار، (فاسـتيعاب الخطـاب حسـب فـان دايـك لا يتعلـق فقـط بمعالجـة المع�ـ� والشـكل  معالجOع

ل أساسا 2ي اختلاف أسـلوب المعالجـة)
ّ
 ,Dijk & Teun, The discourse -knowldge interface) والفعل، لكنه يف?<ض نطاقا أوسع، يتمث

الفضــائيات تعمــل عOــى خلــق نــوع مــن البيئــة الصــورية بــ�ن الإنســان والعــالم الموضــو¦ي الحقيقــي، وبالتــا6ي 2ــي هــذا الســياق فــإنّ ، (2003

 حيــــث أثبتــــت العديــــد مــــن الدراســــات أن قطاعــــات كب�ــــ<ة مــــن المجتمــــع تقبــــل الصــــور والمعــــاني والتفســــ�<ات ال.ــــ- تقــــدمها وســــائل الإعــــلام

صـطلح عليـه ب(، ع�ـ< أطرهـا الخ�<يـة ومنظورهـا ا)2010(خزعبـل، 
ُ
، أي  (Cartee & S, 2005) الأخبـار) اومولوجيابسـتلسـردي وهـو مـا أ

  طبيعة المعرفة ال.- تنتج عن عملية الصناعة الإخبارية.

ـــY كـــل قنـــاة. فقـــد تختلـــف وتمـــرّ    صـــناعة الأخبـــار بالعديـــد مـــن المراحـــل، تخضـــع كـــل مرحلـــة إ6ـــى مجموعـــة مـــن العوامـــل والأســـس ال.ـــ- تمّ�


ـا مـن قنـاةª المحطات الإخبارية 2ي عوامل انتقاءها للأخبار بحسب الرؤية الإعلامية ال.- تعتمدها، كما تختلف القيم الإخبارية المعمـول 


ـــا فيمـــا بعــد. لكـــن الاخــتلاف الأك�ـــ< قـــد يكــون 2ـــي طبيعـــة لأخــرى، مـــع الإشــارة إ6ـــى اlلثوابـــت مــن القـــيم الإخباريــة الأساســـية وال.ـــ- نفصــل ف

ــــن القنــــــوات الإخباريـــــــة  ـــ< شاشــــــات العديــــــد مـــ التــــــأط�< الإخبــــــاري والمنظـــــــور الســــــردي لكــــــل حـــــــدث، فقــــــد نشــــــاهد نقـــــــلا لــــــنفس الحــــــدث ع�ــــ
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ســــب أســــلوب المعالجــــة مــــن خــــلال عمليــــة التبئ�ــــ< لــــبعض جوانــــب الموضــــوع التلفزيونيــــة، لكــــن يختلــــف نقــــل المع�ــــ� والمعلومــــة والشــــكل ح

وتجاهل أخرى بحسب الرؤى ال.- تبّ�ن أيديولوجيا منتج الرسالة الإعلامية، وبناء عOى هذا سيؤدي الأمر إ6ى عمليـة بنـاءٍ للواقـع، وصـفه 

، وهـذا 2ـي إشـارة منـه إ6ـى  (Cartee & S, 2005, p. 147) " (بـالواقع الوسـيط وهـو واقـع الإعـلام بامتيـاز)Johnson Cartee"جونسون كاـرتي 

 
ّ
ل كل

ّ
ها 2ي اللحظات ال.- تنقلها لنـا المحطـات أهمية عمليات التأط�< وطريقة معالجة الأحداث من قبل وسائل الإعلام، فالأحداث لا تتمث

  من موضوع الحدث.  دةالإخبارية، وإنما oي مجرد زوايا وجوانب محدّ 

وتأسيسـا عOــى مــا سـبق تــأتي ورقتنــا البحثيـة هــذه للتفصــيل 2ـي طبيعــة المعرفــة المنتجـة عــن عمليــة الصـناعة الإخباريــة 2ــي الفضــائيات     

  الإخبارية العربية، وكيف يتم إنتاجها؟ من خلال التعمق 2ي تساؤل الدراسة الرئي¯®- والممثل 2ي:

  الناتجة عن صناعة الأخبار 2ي الفضائيات الإخبارية العربية؟ما oي الأبعاد المعرفية 

وللإجابة عن هذا التساؤل الرئي¯®-، ارتأينا الغوص 2ي حيثيات الموضوع والتفصيل فيه وتحليل عناصـره مـن خـلال إيجـاد إجابـة علميـة 

  للتساؤلات الفرعية التالية:

  الأخبار؟  اومولوجيبابستنع�-  ماذا  -

  مولو²ي ومجال الصناعة الإخبارية؟ب�ن المجال الابست حدود العلاقة ما -

  ما oي آليات واس?<اتيجيات إنتاج الأخبار 2ي الفضائيات الإخبارية العربية؟  -

  وكيف تتم عملية التأط�< من خلال عملية التوظيف الإخباري للعناصر المرئية والخطاب اللغوي 2ي بناء النشرة الإخبارية؟ -

  لناتجة عن الصناعة الإخبارية oي معرفة مقصودة ومنشودة من قبل القائم بالاتصال أم oي معرفة عرضية؟وهل حقا المعرفة ا -

  وللإجابة عن التساؤلات السابقة، أرادت الباحثة تقسيم الدراسة إ6ى محاور ثلاث وoي:

  الأخبار ب�ن التأط�< الإعلامي والمنظور السّردي اابستومولوجي: المحور الأول 

  : الصناعة الإخبارية 2ي الفضائيات الإخبارية العربيةانيالمحور الث

  : التوظيف الإخباري للعناصر المرئية والخطاب اللغوي 2ي بناء النشرة الإخبارية 2ي الفضائيات الإخبارية العربية.المحور الثالث
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  الأخبار ب'ن التأط'& الإعلامي والمنظور السّردي اابستومولوجي: المحور الأول 

  بعلم الإعلام: االابستومولوجيعلاقة  -1  

بالعديد من العلوم منذ بداية ظهورها 2ي القرن العشرين، كعلم نقد العلم وبطرح تساؤل مـاذا بعـد؟، ف³ـ-  االابستومولوجياعتنت     


ــــا مــــن خــــلال البحــــث 2ــــي الأســــس العلميــــة والســــياقات التاريخيــــة iعلــــم يبحــــث 2ــــي طبيعــــة المعرفــــة الناتجــــة عــــن العلــــوم ومــــا مــــدى منفع

لإعـلام باعتبـاره علـم حـديث أصـبح يضـم العديـد مـن المـداخل النظريـة والأسـس والمرجعية العلمية لكل مجال بحث علم-، بما 2ـي ذلـك ا

العلميــة القائمــة. وباعتبــار الإعــلام مجــال بحــثٍ عــن المعلومــات ( مــن معــارف وأخبــار وقــيم ثقافيــة وخلفيــات تاريخيــة وسياســية للأحــداث 

تلاقت مع هذا المجال من خلال الاشـ?<اك 2ـي  اومولوجيتبسالاونقل للعادات والأعراف الاجتماعية) إ6ى أعداد كب�<ة من الجماه�<، فإن 

تحليـــل العمليـــة المعرفيـــة وكيفيـــة صـــناعة المحتـــوى الإعلامـــي ونخـــص بالـــذكر هنـــا الصـــناعة الإخباريـــة لأ�
ـــا ضـــالة هـــذه الدراســـة. وهـــو مـــا 

  الأخبار". ابابستومولوجييقودنا إ6ى ما اصطلح عليه "

ج عOــى المــداخل الفكريــة والنظريــة لعلــم الإعــلام بوصــفه علمــا أخــذ قســطا ار، لا بــد مــن أن نعــرّ الأخبــ اابســتومولوجيقبــل تنــاول ماهيــة   

م?Yايــدا مــن الاهتمــام مــن قبــل العلمــاء والبــاحث�ن والمهتمــ�ن بالمجــال الإعلامــي ســيما بعــد التطــورات التكنولوجيــة الحاصــلة، وال.ــ- ألقــت 


ا علم الإعلامlى كل المفاصل ال.- يتكئ علOبظلالها ع.  

"  إ6ـــــي اعت�ـــــ� بدراســـــة وظـــــائف Fonctionnalismeفقــــد تعـــــدّدت المقاربـــــات الفكريـــــة والنظريـــــة لعلـــــم الإعـــــلام، أبرزهـــــا التيـــــار الـــــوظيفي "   

م هذا التيار أن الأفكـار لا تنتشـر 2ـي المجتمـع ولا تتحـوّل إ6ـى قـوّة فاعلـة دون وسـائل 
ّ
الإعـلام، الميديا الجماه�<ية وتأث�<ها 2ي المجتمع، ويسل

" الانحـــراف الحاصـــل عOـــى حـــدّ  Theorie Critiqueكمـــا لا يج�ـــY الاعتقـــاد بالتـــأث�< المطلـــق لوســـائل الإعـــلام. بينمـــا تنـــاول التيـــار النقـــدي "

ســاني البنيــوي 
ّ
 Structuralismeتعب�ــ<هم 2ــي وظــائف وســائل الإعــلام، والمتمثــل 2ــي دعمهــا لمراكــز الهيمنــة 2ــي المجتمــع، فيمــا اعت�ــ� التيــار الل

Linguistique"" باســــتخراج المســــتويات التحليليــــة للمضــــام�ن الإعلاميــــة. ويعت�ــــ< التيــــار ال�<اغمــــاتي Pragmatique   ــــل 2ــــي أعمــــال
ّ
الممث

ســـاندرس ب�ـــ<س فتحـــا مهمّـــا 2ـــي إدراك مـــا يســـمّه بســـ�<ورة المع�ـــ� ضـــمن المنطـــق الســـيميائي يســـتوعب كـــل الظـــاهر. مـــن جهـــة أهـــرى اهـــتم 


ا وسائل الإعلاممسأ ةالتيار الفلسفي الحديث بدراسº2017(الحيدري،  لة صناعة الواقع ال.- تحد(   

نـــرى مـــن خـــلال مـــا أد6ـــى بـــه علمـــاء وبـــاحثو علـــم الإعـــلام 2ـــي مجـــال تـــأث�< وســـائل الإعـــلام مـــن نظريـــات ومقاربـــات فكريـــة، يتلا«ـــى مـــع حـــدود   

2ــي نقطــة تشــكيل المعــارف عنـد المتلقــي وكيــف يــتم ذلــك مــن خـلال بنــاء واقــع وصــفه جونســون كاــرتي " بواقــع  االابســتومولوجياهتمامـات 

ب�� بمهنيةٍ 
ُ
  2ي مجال صناعة الأخبار.فائقة وسيط" ع�< معارف ت
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نظري.- الأطر الإخبارية والمنظور السردي،  وهنا يتعّ�ن النظر إ6ى ) عOى The Epistemology of Newsالأخبار ( اإبستومولوجيتنب�-        

الأخبار، كما يرى عالم الاجتماع "روبرت بارك" باعتبارها معرفة أو مصدرا للمعرفة، لأن الكث�< مما يعرفه الجمهور حول العالم 

عه سياسيّا يظل بعيدا عن متناوله وأنظاره يرتبط بما قرأه أو شاهده من أخبار، كما أن العالم الذي يتعامل يجب أن يتعامل م

. حيث تعت�< وسائل الإعلام كوسائط لنقل المعرفة ال.- تعت�< بعيدة المنال عن )148، صفحة S ،2005و  Cartee( وخارج إدراكه


ا Van Dijkالجماه�< 2ي قوالب إخبارية متنوعة ومختلفة وهذا ما يتفق مع رؤية "فان دايك iحيث يرى أن (اكتساب المعرفة ومشارك "

- Teun ،The discourseو  Dijk( ؤسسات والمنظمات)واستخدامها من قبل الناس ع�< عملية التفاعل من خلال المجموعات والم

knowldge interface ،2003(  


ا للحقيقة، فالأخبار الجيدة oي الأخبار الدقيقة. إلا أن معيار      Àى نظرOكما أن القيمة الإبستيمية (المعرفية) للأخبار تعتمد أساسا ع


ا المعرفية، بل يجب أن تكون صادرة أيضا عن مؤسسة صحفية (صحيفة، قناة iى ضرورته، ليس كافيا لإعطاء الأخبار قيمOالدقة، ع


ا قيمة ثابتة لما هو صالح للنشر، الأمر الذي يجعل أي محتوى تتبناه يتسم بالضرورة إخبارية، مو iقع إخباري..) تنتهج الدقة بصف

  )2021(أمكور،  بشرط الدقة، فيمنحه الموثوقية اللازمة، فلا يمكن النظر للخ�< بمعزل عن المؤسسة الصحفية ال.- نشرته


ا     l) نظرا لخضوع الأحداث إ6ى عمل.- الانتقاء وال�<وز ال.- تنب�- علYغ�< أن هذه المعرفة ال.- مصدرها الأخبار تتسم بنوع من (التح�

نظرية التأط�< الإخباري، فالصحفي 2ي الميدان أو القائم بالاتصال يقوم بعملية اختيار زوايا معينة من الحدث وي�<زها بالاستعانة 


ا الأحداث. فالسياق يعت�< الأهم بعد وضع الأحداث 2ي بوسائل lى فكرة "السياق" ال.- توضع فOالإيضاح والإخراج، وهذا ما يحيلنا ع

الأطر المختارة، لأنه ي�<ز مدى تمثيل الأحداث والوقائع وهو الذي يشكل القصة الخ�<ية انطلاقا من تحديد الحدث ومشكلاته وتفس�< 


ا ومحاولة معالجةªى أربعة  أسباOأبعادها. ولعل هذا ما يقوم عليه النموذج التفس�<ي للأطر الخ�<ية ل"روبرت انتمان" الذي يقوم ع

  :)2016(الميلادي و جما¦ي،  وظائف أساسية تكشف الأبعاد الإبستيمية للتغطية الإخبارية للقضايا العربية وoي

الحلول  -4تحديد القيم الأخلاقية للقضية  -3شخيص الأسباب والقوى الفاعلة 2ي القضية أو الحدث ت -2تحديد جوهر المشكلة  - 1


ا. iالمق?<حة للقضية ومعالج  


ا رؤية إعلامية تختلف حسب الحدث والقضية ال.-    lّوت�<ز عملية التأط�< الإخباري 2ي القنوات الإخبارية العربية من خلال تبن

، فقد تتفق العديد من القنوات 2ي نقل أحداث قضية عربية أو إقليمية أو دولية معينة، كما قد تتفق 2ي نقل تتعاطى معها إعلاميّا

بعض جوانب الموضوع وتجاهل جوانب أخرى. فمن خلال الملاحظة الاستكشافية برز الاختلاف 2ي أسلوب المعالجة ونقل المعاني 2ي 

بئ�< ال.- تختلف من قناة عربية لأخرى. وهذا ما كان جليّا عOى سبيل المثال 2ي تغطية العديد من القضايا العربية من خلال عملية الت

"حرب اليمن" ب�ن قناتي الجزيرة والعربية، عOى غرار عدة أزمات أخرى كالأزمة الخليجية ب�ن الدوحة والرياض وأبو ظq-، فضلا عن 

  لشأن العربي أو الإقليم-. اختلافات التغطية المسجّلة 2ي العديد من الأحداث المتعلقة با
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 Y?ى عملية التبئ�< (التأط�< الإخباري) 2ي القنوات الإخبارية العربية من خلال الاهتمام المOايد بكل ويستند البعد المعر2ي للأخبار المرتكز ع

علامية لكل قناة (ع�< ما يتعلق بالمنطقة العربية من أحداث وقضايا ونزاعات وحروب، ونقل ما �
م المشاهد العربي وفق الرؤية الإ 

، وبالتا6ي يصبح الإطار الإخباري هو المحدّد لمختلف  (Gamson & Modigliani, 1987) تحديد مسار الجدل حول جوهر القضية)


ا القائم بالاتصال 2ي عملية صناعة الأخبار بداية من انتقاء الخ�< وتصنيفه وتفس�<ه ووضعه 2ي السياق ª العمليات ال.- يقوم

"مايكل شودسون" (تلعب دورا  المناسب لإعطاء الحدث بعدا معرفيّا محدّد، فالأخبار كما يؤكد أستاذ تاريخ سوسيولوجيا الإعلام

 ,جما¦ي &الميلادي ) مهمّا 2ي البناء المعر2ي للجمهور ع�< النشر الواسع للمعتقدات المش?<كة حول الأحداث العامة والأماكن والفاعل�ن)

2016, p. 244)  

الأخبـــــار، فهـــــو البنـــــاء الشـــــكOي أو البنـــــاء  اومولوجيلإبســـــتطـــــابي أو الممارســـــة الخطابيـــــة أمـــــا المنظـــــور الســـــردي، الـــــذي يمثـــــل الفعـــــل الخ    

ال?<كيqـــ- للقصـــة الخ�<يـــة، ويســـمّيه "فـــان دايـــك" ب (نحـــو القصـــة) أو (قواعـــد القصـــة) ال.ـــ- تشـــ�< إ6ـــى نســـق القواعـــد الـــذي يمّ�ـــY مجمـــوع 


ــا 2ــي القصــةÊ) الفئــات الســردية النمطيــة ويعــّ�ن نظـــام بناDlik, 1988ويكشــف المنظــور الســـردي القــدرة الإبداعيــة للأفكــار والتخيـــل، (

 وأيضـا يبـ�ن القـدرة عOـى تحقيـق التسلسـل،الوحدة، الانسـجام، وقـوة التعب�ـ< والرؤيـة إ6ـى الزمـان والمكـان أثنـاء تمثيـل الأحـداث والوقـائع

(Cartee & S, 2005, p. 153)  

ل البعد المعر2ي من المنظور السّردي 2ي الفضائيات الإخبارية العربية من خلال عـدة عناصـر لعـلّ أبرزهـا الخطـاب الإعلامـي الـذي   
ّ
يتمث


ـا 2ـي عملlّكل قناة، وي�<ز اختلاف الخطاب الإعلامي 2ي البُ�� الدّلالية للكلمات والمعـاني ال.ـ- تريـد كـل قنـاة تبن Y�ّـق يم
ّ

هـا الإخبـاري، ويتحق

ذلــك مــن خــلال البنــاء السّــردي أو القصÌــ®- للحــدث وبتنــاغم لغــوي ممّــا يــوËي بوحــدة الفقــرة أو القصّــة. ففــي الكث�ــ< مــن الأحيــان نســمع 

سّــرد تقريــرا تلفزيونيــا لحــدث مــا ربّمــا نعيــد ســماعه مــرّات عديــدة نظــرا لقــوة التعب�ــ< وجماليــة الصــياغة اللغويّــة المســتعملة مــع طريقــة ال

ـــق ربّمــا بتقريـــر لـــنفس الحـــدث 2ــي قنـــاة أخـــرى. وهنـــا يكمــن نجـــاح قنـــاة عOـــى أخــرى 2ـــي إيصـــالها لمعـــارف محـــدّدة 
ّ

الجاذبــة، وهـــذا مـــا لا يتحق

  حول حدث ما وفق منظورها الأيديولو²ي للقضية. 


ـا للقضـايا العربيـة،  اومولوجيابسـتإذن تشكل     iـا الإعلامـي أثنـاء تغطي
ªالأخبـار 2ـي القنـوات الإخباريـة العربيـة، البنيـات الدّلاليـة لخطا

فقــد تتوافــق وســائل الإعــلام العربيــة 2ــي نقلهــا نفــس الأحــداث والوقــائع بالمنطقــة العربيــة، غ�ــ< أ�
ــا تختلــف دون أدنــى شــك 2ــي كيفيــة بنــاء 


ا الإخباريـــة ال.ـــ- ترتكـــز iـــى الأطـــر الخ�<يـــة المعتمـــدة وكـــذا الســـياق المدرجـــة فيـــه الأحـــداث، إضـــافة إ6ـــى المنظـــور رســـالOكمـــا أشـــرنا ســـابقا ع

السّـــردي الــــذي بنيــــت عليــــه القصــــة الخ�<يــــة لكــــل حــــدث، ولعــــلّ هـــذا مــــا يفسّــــر للمشــــاهد العربــــي مــــدى الاخــــتلاف المســــجّل بــــ�ن القنــــوات 

داث لكـن بنسـق مختلـف يعتمـد عOـى مـدى البنـاء المعر2ـي الـذي تريـد كـل قنـاة أن العربية 2ي سردها لأحداث المنطقة رغم أ�
ا نفـس الأحـ

  تزود به الجمهور العربي.
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هنــاك أبعـث عOــى الشـعور الــدرامي لقـد حظيــت الأخبـار 2ــي السـنوات الأخ�ــ<ة باهتمـام كب�ــ< مـن قبــل صـانÍي الأخبــار، لـذلك قيــل (لـيس     


ا)ºـا، تعـزّزت وتطـوّرت مثلهـا مثـل  )2011(عطوان،  من رؤية الأحداث وقت حدو
Àوهذا ما جعل مجال الأخبـار صـناعة قائمـة بحـدّ ذا ،

الصّــناعات الأخـــرى بالتقـــدم التكنولـــو²ي والتقنيــات العاليـــة الم?Yايـــدة. فمـــن الإن?<نيــت إ6ـــى الوســـائط المتعـــددة إ6ــى تنـــوع شـــبكات التواصـــل 


حيث الاجتما¦ي، bى وسائل الإعلام التقليدية تطوير مضاميÍا الإخبارية بما يتناسب مـع خصوصـية هـذا الـزّمن، ح.ـ� أنّ الأخبـار لـم تس


ــا بعالميــة الأخبــار،  )2015(رانتــانن،  تعــد محليــة أو قوميــة بــل أصــبحت عOــى حــدّ تعب�ــ< "ت�<oــي رانتــانن" (كوزموبوليتانيــة)ª وال.ــ- تقصــد ،

  لم-، �
تم بالشأن العالم- ككل بغض النظر عن انتماءه الجغرا2ي أو القومي.باعتبار أن المواطن اليوم أصبح مواطن عا

ع�ــ� بالصــناعة الإخباريــة فقــط، ولــم تكــن المنطقــة العربيــة بمنــأى عــن هــذا    
ُ
وهــذا مــا انعكــس بظهــور القنــوات  التلفزيونيــة الإخباريــة ت

التّحـــــوّل، فقـــــد ظهـــــرت العديـــــد مـــــن الفضـــــائيات الإخباريـــــة العربيـــــة تحـــــاكي القنـــــوات الإخباريـــــة مـــــن حيـــــث المهنيـــــة والاح?<افيـــــة، واعتنـــــت 

بكـــل مفاصـــلها ســـيما 2ـــي ظـــل مـــا يعـــج بـــه العـــالم عامـــة والمنطقـــة العربيـــة خاصـــة 2ـــي الســـنوات الأخ�ـــ<ة مـــن الأحـــداث بالصـــناعة الإخباريـــة 

والقضايا وال?Yايد المستمر للأخبار. وهو الوضع الذي زاد من حدّة المنافسة ب�ن مختلف القنوات الإخبارية العربيـة بغيـة بسـط كـل قنـاة 


ا لتشكيل معارف محدّدة موجهة للمتلقي أو المشاهد العربي.رؤاها الإعلامية المختلفة حول الأحداbث والقضايا وسعيا م  

ولأن الصــناعة الإخباريــة مجــال واســع النطــاق، بتعــدّد ميادينــه وعناصــره مــن عوامــل انتقــاء الأخبــار المعتمــدة 2ــي المحطــات الإخباريــة إ6ــى  

نـا هنـا سـنقوم بتسـليط الضـوء بصـفة أوسـع عOـى تنوع المضام�ن الإخبارية إ6ى القيم الإخبارية المعتمدة 2ي الأ 
ّ
دبيـات الإعلاميـة عامّـة، فإن

الجانب الـذي يمّ�ـY العمـل الإخبـاري 2ـي القنـوات الإخباريـة العربيـة عـن غ�<هـا مـن القنـوات الغربيـة، وذلـك بالحـديث عـن القـيم الإخباريـة 


ا الغربية. المعتمدة 2ي صناعة الأخبار 2ي الفضائيات الإخبارية العربية وال.- تنiا عن مثيل
ª فرد  

  القيم الخJ&ية المعتمدة من قبل الفضائيات الإخبارية العربية: -2

قـــد تختلـــف معـــاي�< انتقـــاء الأخبـــار مـــن مجتمـــع لآخـــر وفقـــا لاعتبـــارات سياســـية واجتماعيـــة وثقافيـــة الســـائدة فيـــه، ومـــع ذلـــك فـــإنّ هنـــاك  


ا 2ي مختلف التقاليد الإعlلامية، فالخ�< يكون خ�<ا إذا تـم مراعـاة البعـد الزمـاني فيـه أي مـدى حداثتـه وجدّتـه، مقاييسٌ للخ�< متّفق عل


ا مصل الضخامة والقرب الجغرا2ي والصراع.lإ6ى جانب بعض القيم الخ�<ية الأخرى والمتعارف عل  

امعــات، بــل oــي مجموعــة مــن والجــدير بالــذكر أن القــيم الخ�<يــة لا تحمــل صــفة الانتظاميــة ضــمن قــوان�ن وأســس إعلاميــة تــدرّس 2ــي الج

ء 2ـي المعاي�< أصبحت متداولة 2ي الأدبيات الإعلامية، ويعرّفها البعض بأّ�
ا ( أساليب مهنيّة تدخل 2ـي اختيـار وبنـاء الأخبـار وتشـكيلها سـوا

خاصـــــة الصـــــحافة أو الإذاعـــــة، تكـــــون نتيجـــــة تفاعـــــل العديـــــد مـــــن العوامـــــل ال.ـــــ- تســـــهم 2ـــــي بنـــــاء القصـــــة الإخباريـــــة، ف³ـــــ- ليســـــت صـــــفة 


م)Ò2020(العبادي،  بالصحفي�ن أو أسالي(   
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لذا حظيت القـيم الإخباريـة بدراسـات عديـدة مـن قبـل البـاحث�ن والمختصـ�ن الغـربي�ن، ومـن أكÓـ< البحـوث ال.ـ- تناولـت عناصـر الخ�ـ<      

جـــدلا مـــا ذهـــب إليـــه "كالتونـــك" و "مـــاري روج" 2ـــي الدراســـة ال.ـــ- نشـــرت 2ـــي كتـــاب (صـــناعة الأخبـــار) لمؤلفيْـــه "كـــوه�ن وبونـــك"، حيـــث يـــرى 

يجيــان أن هنــاك احتمــالا أك�ــ< لنشــر الأحــداث إذا كانــت تتــوفر عOــى بعــض القــيم الآتيــة (نســبة الحــدث/ الوضــوح/ هــذان الباحثــان الÕ<و

) قيمـا إخباريـة أخـرى كالغرابـة 1992الألفة/ التماثل/ الدهشة/ الاستمرارية/ ال?<كيـب)، ويضـيف "وول?ـ< ليبمـان" 2ـي كتابـه (الـرأي العـام 

  )2002(جواد،  لجغرا2ي/ الصراع)والدهشة بمع�� عنصر الإثارة/ القرب ا

بينمـــا تنفـــرد صـــحافة العـــالم الثالـــث حســـب بعـــض البـــاحث�ن بقـــيم إخباريـــة محـــددة، وال.ـــ- تؤكـــد عOـــى التنميـــة الاقتصـــادية والثقافـــة     

ن (التنميـــة/ المســـؤولية الاجتماعيـــة/ التكامـــل الوطنيـــة وإبـــراز الصـــورة المشـــرِّفة عـــن العـــالم الثالـــث، ومـــن أبـــرز هـــذه القـــيم يـــذكر الباحثـــا

(-®Ìعبد الرؤوف،  الوط�- / التثقيف/ قرب المكان/ الاهتمام اشخ)1988(  

ـة البحـوث الأكاديميـة العربيـة حـول 
ّ
القـيم إن هذا المعطى حول القـيم الإخباريـة بالعـالم الثالـث لا يُسـتث�� منـه الـدول العربيـة، فـرغم قل

ــــه أشــــارت إحــــدى الدراســــات خــــلال الســــبعينيات مــــن القــــرن الماÚــــ®- إ6ــــى قيمــــة (القوميــــة الإقليميــــة) باعتبارهــــا عOــــى قمّــــة 
ّ
الإخباريــــة إلا أن

، وذلــــك نظــــرا لاعتبــــارات عديــــدة عOــــى رأســــها حداثــــة )2010(ميللــــر،  العناصــــر الإخباريــــة ال.ــــ- تتــــدخل 2ــــي اختيــــار الأخبــــار 2ــــي ذلــــك الوقــــت

استقلال العديد من الدول العربية إضافة إ6ى مناهضة الأيديولوجيات ال.ـ- تـدعو إ6ـى الإم�<ياليـة فضـلا عـن الخطـط التنمويـة ال.ـ- تعـد 

  من العوامل المؤثرة 2ي انتقاء الأخبار وتجميعها. 

مـــن خـــلال برنـــامج  1953ي الأخبـــار العربيـــة مـــن خـــلال إذاعـــة القـــاهرة ال.ـــ- انطلقـــت عـــام 2ـــي الســـابق تجسّـــدت قيمـــة (القوميّـــة العربيّـــة) 2ـــ

 عOـــى مـــدار ثمـــاني عشـــرة ســـاعة يوميـــا
ّ


ا تبـــثÀســـيب،  (صـــوت العـــرب)، وســـرعان مـــا تحـــوّل هـــذا ال�<نـــامج إ6ـــى محطـــة إذاعيـــة قائمـــة بـــذا)

القوميــــة العربيــــة ال.ــــ- يــــدعو لهــــا جمــــال عبــــد الناصــــر آنــــذاك مــــن خــــلال نشــــر أفكــــار حــــول  . كانــــت رســــائل الإذاعــــة تتمثــــل 2ــــي نشــــر )2011

  الاش?<اكية ومناهضة الاستعمار.

لقد تغ�ـ<ت فكـرة (القوميـة العربيـة) بتغ�ـ< المشـهد الإعلامـي 2ـي العـالم العربـي، والـذي صـاحبه مـيلاد العديـد مـن الفضـائيات الإخباريـة 2ـي 


ـا كاـن المنطقة، وكانت أو6ى تلـك القª نـوات المتخصصـة 2ـي صـناعة الأخبـار "قنـاة الجزيـرة" ال.ـ- عُنيـت بالقضـايا العربيـة وبكـل خ�ـ< يتعلـق


ــا، ســيما مــا يتعلــق بالقضــية الفلســطينية بغيــة مــن القنــاة بــث روح القوميــة العربيــة 2ــي الشــعوب Àبــث ع�ــ< قنا
ُ
عOــى رأس الأحــداث ال.ــ- ت


ا الجغرافية Àى اختلاف انتماءاO( يمكـن )35، صـفحة 2011(سـيب،  2002، و2ي هذا السياق كتب "تومـاس فريـدمان" عـام العربية ع :

ملاحظــة تلـــك التغ�ـــ<ات 2ـــي الانفجـــار الحاصـــل 2ـــي القنـــوات الفضـــائية العربيـــة ومواقـــع الان?<نيـــت ال.ـــ- تنقـــل صـــورا ســـريعة مـــن الانتفاضـــة 

ى الأجيــال العربيــة الإســلامية الشــابة. فــإذا تربــى  مليــون عربــي مســلم عOــى تلــك المشــاهد فــإن إســرائيل لـــن الفلســطينية وتب�
ــا مباشــرة إ6ــ

  يكتب لها البقاء).

، يبدو أن قيمة "القومية العربية" حاضرة بقـوة 2ـي الأخبـار ال.ـ- تبـث ع�ـ< الفضـائيات الإخباريـة العربيـة عOـى غـرار قنـاتي الجزيـرة والعربيـة

أن العربــي مــن أحــداث وقضــايا ونزاعــات وحــروب، يكــون محــل اهتمــام القنــوات العربيــة مــن حيــث التغطيــة الوافيــة فكــل مــا يتعلــق بالشــ
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ــد مــدير قنــاة الجزيــرة الســابق محمــد جاســم العOــي 2ــي بــدايات انطــلاق القنــاة عOــى اعتبــار أّ�
ــا أول قنــاة إخباريــة عربيــة 
ّ

والشــاملة، وقــد أك

: (أن القنـاة حريصـة عOـى أن تكـون قنـاة كـل العـرب ولسـا�
م )2011(الأحمـد آل ثـاني،  بيـة قـائلا عOـى مـدى اهتمـام الجزيـرة بالقوميـة العر 

ع�ــ� 
ُ
2ــي كــل مكــان، والفــرق بيننــا وبــ�ن Ûــ®- أن أن لــيس فقــط أ�
ــا تتحــدث الانجل�Yيــة ونحــن العربيــة، ولكــن الفــارق الحقيقــي أن الجزيــرة ت


ــم المـــواطن العربــي بالدرجــة الأو6ــى، وبمعالجــة الأخبــار مـــن منظــور عربــي للعالميــة والإقليميــة). وتعت�ـــ< بالأخبــار والشــؤون الإخبÀ -اريــة، ال.ــ

  القضية الفلسطينية محور القضايا العربية وال.- تحظى باهتمام خاص من قبل القنوات العربية الإخبارية. 

أخرى من القيم الإخبارية ال.- يعت�< توفرها مـن القـيم الإخباريـة ال.ـ- توجـب  إن هذه القيمة "القوميّة العربية" تسل?Yم حضور قيمة    

بثـــه، وoـــي قيمـــة القـــرب الجغرا2ـــي أو المكـــاني، وهـــو مـــا يفسّـــر اهتمـــام المحطـــات الإخباريـــة العربيـــة بالأحـــداث الجاريـــة بالمنطقـــة القريبـــة مـــن 

ي أو الأفغانســـتاني وغ�<هـــا مـــن الوقـــائع القريبـــة. وهنـــا ي�ـــ<ز أيضـــا عنصـــر الشـــرق الأوســـط، كالأخبـــار المتعلقـــة بـــالملف الإيرانـــي أو الباكســـتان

  "الصراع" كقيمة خ�<ية هامة 2ي اختيار الخ�< 2ي وسائل الإعلام العربية. 

تعت�ـ< قيمــة "التــأث�<" مـن القــيم الخ�<يــة الحاضــرة بقـوة 2ــي القنــوات الإخباريـة العربيــة مــن خــلال الاهتمـام بالجوانــب الإنســانية، وقــد      

عّ�ــ< القــائمون عــن قنــاة الجزيــرة بوصــف هــذه القيمــة أّ�
ــا مــن أولويــات القنــاة ال.ــ- امتــد اهتمامهــا إ6ــى الجوانــب الإنســانية وكــل مــا يــرتبط  


ــا مــªــ®-، كالتغطيــة الخ�<يــة حــول كارثــة تســونامي ومجاعــة النيجــر والصــومالÛكمــا كانــت )392، صــفحة 2011(الأحمــد آل ثــاني،  ن مآ ،

  القنوات العربية حاضرة من خلال نقل معاناة السوري�ن 2ي الخيم، ومجاعة أطفال اليمن. 


ـا اخـتلاف سياسـة عمـل كـل قنـاة ومفهومهـا للخدمـة الإخباريـة بصـفة عامـة، إن نسبية توظيف قيمـة إخبار     lيـة عـن الأخـرى يـتحكم ف

وهذا ما تؤكده دراسة للباحثة ليندة مسعود ضيف حول عملية بنـاء نشـرة الأخبـار 2ـي كـل مـن القنـات�ن الجزيـرة والعربيـة، (حيـث بـرزت 

أكÓــ< مــن قنــاة العربيــة، بينمــا تنــتهج قنــاة العربيــة إ6ــى اعتمــاد قيمــة الإيجابيــة 2ــي قيمــة الفوريــة والآنيــة 2ــي نشــرات الأخبــار بقنــاة الجزيــرة 


ــــا الإعلامــــي مــــع الأحــــداث والأخبــــار، 2ــــي حــــ�ن بّينــــت الدراســــة تقــــارب القنــــات�ن 2ــــي اعتمــــاد بعــــض القــــيم الإخباريــــة عOــــى غــــرار قيمــــة lتعاط

  )2015(ضيف،  اسية لانتقاء الأخبار بالنسبة للعمل الإخباري عموما)الصراع، الإنسانية، التأث�<، الشهرة والفائدة، وoي المعاي�< الأس

لقد تأثرت القيم الخ�<ية بالتطور التق�- الذي صاحب كل عمليات إنتـاج الأخبـار، وأفـرز هـذا التطـور بعضـا مـن القـيم الجديـدة عOـى    

أى عــن هـذا التطــور طبعــا، فقـد كاــن انطــلاق هـذه القنــوات محاكيــا لقنـوات الأجنبيــة 2ــي الخ�ـ<، ولــم تكـن القنــوات الإخباريــة العربيـة بمنــ

أدق تفاصـــيله. هـــذا التماثـــل انســـحب أيضـــا عOـــى القـــيم الخ�<يـــة الحديثـــة، ولعـــلّ مـــن أبـــرز هـــذه القـــيم قيمـــة "الآنيـــة" ال.ـــ- تغ�ـــ< مفهومهـــا 

بـــث عOـــى الشـــريط العاجـــل 2ـــي كـــل القنـــوات الإخباريـــة.         ، وهـــو مـــا نجـــده 2ـــي الأخبـــار "الاســـتعجالية " وأصـــبح مرتبطـــا بصـــفة
ُ
العاجلـــة ال.ـــ- ت


ــا كــل العناصــر المرئيــة ª ــا الثــورة التكنولوجيــة 2ــي المجــال الإخبــاري أيضــا، قيمــة "التمشــهد" (وال.ــ- يقصــد
Àومــن بــ�ن أبــرز القــيم ال.ــ- أفر

لــ�ن المشــكلة للصــورة 2ــي شاشــة النشــرة الإخباريــة مــن اســتبدال لخلفيــة المــذ
ّ
يع وتقســيم الشاشــة إ6ــى عــدة صــور أثنــاء الاتصــال مــع المحل

" وال.ــــ- تخلــــق جســــرا للتواصــــل بــــ�ن الأســــتوديو والعــــالم الخــــار²ي، إضــــافة إ6ــــى اعتمــــاد العناصــــر الغرافيكيــــة مــــن DIAPOبصــــورة مك�ــــ<ة "

  )2001(العياÚ®-،  رسومات وخرائط لتوضيح مكان الأحداث جغرافيا)
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فاقهــا معهــا 2ــي      
ّ
اتخــذت الفضــائيات الإخباريــة العربيــة قيمــا خ�<يــة تمY�ّهــا عــن المتداولــة 2ــي الأدبيــات الإعلاميــة الغربيــة بــالرغم مــن ات

معظـــم القـــيم الخ�<يـــة المعروفـــة كالحاليـــة والجـــدة 2ـــي الخ�ـــ<، الضـــخامة والصـــراع. فقـــد كانـــت قيمـــة "القوميـــة العربيـــة" مـــن أبـــرز القـــيم 


ا. بينمــا يختلــف تجســيد قيمــة "الإثــارة" 2ــي القنــوات العربيــة عــن الخ�<يــة ال.ــÀــا أثنــاء اختيــار صــلاحية بــث الخ�ــ< ع�ــ< شاشــا
Àيــتم مراعا -


ـا بـالمواطن العربـي bمفهومها 2ي القنوات الغربية من خلال توجه القنوات العربية نحو الاهتمام بالجوانب الإنسانية خاصـة مـا يتعلـق م


ــا التطــورات التكنولوجيــة والتقنيــة إ6ــى جانــب قيمــة "الآنيــة" وهمــا مــن القــيم ويث�ــ< اهتمامــه. فيمــا بــÀرزت "قيمــة التمشــهد" كقيمــة أفرز

  ال.- أصبحت من الثوابت 2ي العملية الصناعة الإخبارية.

  خبارية العربية.: التوظيف الإخباري للعناصر المرئية والخطاب اللغوي Cي بناء النشرة الإخبارية Cي الفضائيات الإ المحور الثالث


ا العمل الإخباري، بل من دو�
مـا لا يكتمـل مع�ـ� الخ�ـ< ولا تتضـح صـورة       lتعدّ الصورة واللغة من العناصر الأساسية ال.- يرتكز عل

الأحـــداث عنـــد المتلقـــي. ويـــذهب معظـــم البـــاحثون والمهتمـــون بـــالإعلام إ6ـــى أن طـــرق توظيـــف الصـــورة واللغـــة 2ـــي الحـــدث الخ�ـــ<ي والســـياق 

ر لهمـــا همـــا المحـــدّدان الرّئيســـيان لأهميـــة الخ�ـــ< ومـــدى تـــأث�<ه 2ـــي المشـــاهد، و2ـــي هـــذا الســـياق يقـــول "جـــون هرتOـــي"
ّ

، 2010(ميللـــر،  المســـخ

معالجتــه 2ــي صــورة  : (إن الحــدث الخ�ــ<ي لــيس ذا أهميــة إخباريــة 2ــي حــد ذاتــه بــل التقريــر أو القصــة ال.ــ- تكتــب عنــه، وoــي)165صــفحة 

قصــة لهــا مغزاهــا تــم إعــدادها بعناصــر لغويــة oــي نفســها العناصــر المكونــة للخطــاب). إن هــذا الحــديث يؤكــد عOــى أهميــة اللغــة 2ــي كتابــة 

الخ�ـــ< ومـــدى الـــدور الـــذي تؤديـــه 2ـــي إيصـــال الرســـالة وتحقيـــق الأثـــر المنشـــود مـــن خـــلال انتقـــاء كلمـــات وألفـــاظ لغويـــة مـــع مراعـــاة الســـياق 

توضع فيه بأسلوب معالجة مع�ن ومحدد من قبل القائم بالاتصال. بينما يرى "جلال الـدين الحمامÌـ®- أنّ ( المقدمـة الصـحفية الذي 

ر مهما كانت ألفاظها قويّة ومعّ�<ة بعكس الصّورة فإّ�
ا تظلّ راسخة الأذهان)
ّ

  )2019(أحمد صالح،  تتبخ


ـا العمـل الإعلامـي 2ـي وتأسيسا عOى ما ت   lقدم، فإنّ اللغة والصورة من العناصر الأساسية 2ي عمليـة التوظيـف الإخبـاري ال.ـ- يرتكـز عل

الفضــائيات الإخباريــة، ومــن المعــروف أن عمليــة التوظيــف تعت�ــ< مــن العمليــات الواضــحة 2ــي الإعــلام ف³ــ- ال.ــ- تــدفع العمليــة الاتصــالية 

" (فـــإن عمليـــة التوظيـــف تنجـــز بطـــرق جمـــع الأخبـــار ومكـــان  Tuchmanحـــددة. ووفقـــا "لتوتشـــمان باتجـــاه معـــ�ن لتـــؤدي أهـــدافا خاصـــة وم

   (Tuchman, 1973) المادة الخ�<ية ونغمة التقديم والعناوين المرافقة والمؤثرات البصرية والتصنيف الاجتما¦ي والمفردات)

لقد حدد توتشمان عناصر التوظيف الإخباري إ6ى جانب الصورة واللغـة باسـتخدامه عبـارات (المـؤثرات البصـرية والمفـردات) وطريقـة    

  توظيفهما 2ي عملية صناعة الرسالة الخ�<ية. 

ى جانــــب عمليــــة ترتيــــب يبــــدو أن ماهيــــة وأســــاليب التوظيــــف الإخبــــاري يتلا«ــــى 2ــــي نقــــاط عديــــدة مــــع ماهيــــة وطــــرق التــــأط�< الإخبــــاري إ6ــــ   

الأولويــات، ولعــلّ مــن الأســاليب المشــ?<كة بــ�ن هــذه العمليــات الــثلاث نــذكر أســلوب الانتقــاء وال�ــ<وز مــن خــلال العمــل عOــى اختيــار جوانــب 

وزوايـــا محـــددة 2ـــي الحـــدث الخ�ـــ<ي والعمـــل عOـــى إبرازهـــا باســـتخدام عمليـــات فنيـــة معروفـــة 2ـــي العمـــل الإخبـــاري، كمـــا تشـــ?<ك العمليـــات 


ــا ترتيــب الأخبــار 2ــي النشــرة مــن خــلال تصــدر بعــض الأخبــار وب�
ــا 2ــي أول النشــرة وهــذا مــا يضــفي الª -ســابقة 2ــي فكــرة ال?<تيــب وال.ــ- نع�ــ


ــا وجعلهــا مــن القضــايا ذات الأولويــة لديــه. إضــافة إ6ــى أنّ توظيــف الصــورة iــا طــابع الأهميــة لــدى المشــاهد وإعطــاءه انطباعــا بأهمي
lعل



 قراد راضية، فرحاتي أمينة           
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ب المحوريـــة 2ـــي عمليـــة صـــناعة الرســـالة الإخباريـــة، وoـــي مـــن العناصـــر ال.ـــ- سنفصـــل 2ـــي كيفيـــة توظيفهمـــا 2ـــي العمـــل واللغـــة مـــن الأســـالي


ما ومدى التأث�< الذي يحدثانه 2ي العملية الإخبارية ككل.  ª  الإخباري لمعرفة الدور المنوط  

  التوظيف الإخباري للصورة Cي النشرة: -1

العمــل التلفزيــوني ف³ــ- رك�Yتــه الأساســية ومحــور عملــه. هــذا الــتلازم بــ�ن الصــورة والتلفزيــون جعــل  تكت¯ــ®- الصــورة أهميــة بالغــة 2ــي    


ـــا العـــالم، فمـــن دو�
ـــا لا يصـــبح ª ـــى صـــور للأحـــداث الكث�ـــ<ة ال.ـــ- يعـــجOـــا تتســـابق للاســـتحواذ ع
bالمحطـــات التلفزيونيـــة ســـيما الإخباريـــة م


ــــذه الأهميــــة 2ــــي بدايــــة انفتــــاح الفضــــاء الإعلامــــي وتعــــدد للعمــــل الإخبــــاري أي قيمــــة أو وظيفــــة. لكــــن مكانــــة الصــــور ª ة مــــن قبــــل لــــم تكــــن

المحطــات الإخباريــة، فعنــدما دخــل التلفزيــون إ6ــى العــالم العربــي، قــدم الرعيــل الأول مــن الصــحفي�ن مــن عــالم الصــحافة المطبوعــة، لــذا 

  ا دورها الحقيقي والوظيفي اللازم.كان الاعتقاد السائد لد�
م أن الصورة تكملة أو إضافة فقط للخ�< دون إعطاءه

لكن مع تعاظم أهميـة الصـورة وقـوة تأث�<هـا 2ـي المتلقـي، أصـبح صـحفيو التلفزيـون اليـوم يتعـاملون معهـا بمنطـق المقولـة الشـه�<ة "رُبَّ    


ا بالتناسق مـع الـنص المiكتـوب وبقيـة العناصـر وفـق صورة أبلغ من ألف كلمة"، فأفسحوا لها المجال 2ي التقارير الإخبارية لتؤدي وظيف

الســــياق المســــطر مــــن قبــــل القــــائم بالاتصــــال. فــــالمعروف أن مــــن م�ــــYات الصــــورة الإخباريــــة أ�
ــــا (تخاطــــب العواطــــف والمشــــاعر أكÓــــ< مــــن 


ــــا للعقــــل، ومــــن طبيعــــة الصــــورة أ�
ــــا ســــهلة الإدراك والفهــــم، فضــــلا عــــن أ�
ــــا تخاطــــب الجانــــب الأيســــر مــــن الــــدماغ أي تشـــــجع iمخاطب

وâى مخاطبــة العاطفــة عOــى العقــل، وكــل هــذا لا ينفــي دور القصــة الخ�<يــة ومضــمون التقريــري الإخبــاري لأنــه يشــرح ويفســر الكســل، وتتــ

  )2006(الزعq-،  ما يعرض للمتلقي)

ومـــــن المؤكـــــد أن صـــــحفã- الميـــــدان يحصـــــلون عOـــــى مـــــادة بصـــــرية جيـــــدة، وهنـــــا نســـــأل: كيـــــف يـــــتم اســـــتخدامها؟ وهـــــل يكفـــــي أن نلـــــتقط   

مجموعــة مــن اللقطــات والصــور الجيــدة ح.ــ� نوثــق قصــة خ�<يــة جيــدة؟ هنــا يجيــب بعــض المهتمــ�ن بدلالــة الصــورة 2ــي القصــة الخ�<يــة 

 عندما تكون مبنية وفق مستوى تراتq- ت?<ابط وحداتـه مـع بعضـها )2012وآخرون،  (إدل�ن و   بالقول 
ّ

ا إلاiأن الصورة لا تكتسب دلال) :

الـــبعض ضـــمن نســـق واحـــد)، إن هـــذا الكـــلام يقودنـــا إ6ـــى مـــدى أهميـــة عمليـــة المونتـــاج والانتقـــاء للصـــور الـــذي يفـــرض نمـــط ترتيـــب معـــ�ن 

الروÛــ®- "ليــف كوليشــوف" القــائم عOــى أن الصــورة يختلــف معناهــا بــاختلاف الصــور ال.ــ- تــأتي  للصــور، وهنــا نستحضــر مبــدأ الســينمائي

 عOــى الأخبــار، وهــو مــا يمكــن أن تلتقطــه العــ�ن المبصــرة خــارج 
ّ

قبلهــا أو بعــدها. كمــا أن الصــورة الإخباريــة تحمــل وجهــان (الأول يكــون دالا

، وهـــــو مـــــا يتوافـــــق مــــــع المفهـــــوم الســـــيميائي للصـــــورة ومـــــا طرحـــــه رائــــــد  تـــــه)المقاصـــــد الممكنـــــة، أمّـــــا الثـــــاني فيحتضـــــن الرمــــــز بكـــــل امتدادا

  السيميولوجيا رولان بارث 2ي أن للصورة مستوى تعيي�- أي الوجه الأول والمستوى التضمي�- أي الوجه الثاني.

ذا يفـرض اختيـار المشـاهد ذات كما أن القاعدة العامة لاختيار الصور 2ي أخبار التلفزيـون oـي أن تتضـمن اللقطـات قيمـا إخباريـة، وهـ   

الدلالـــة والأهميـــة، وعOـــى الـــرغم مـــن ذلـــك فـــإن هنـــاك اعتبـــارات 2ـــي اختيـــار تلـــك اللقطـــات 2ـــي الفـــيلم الإخبـــاري، أهمهـــا الحركـــة وتسلســـل 

تـاج إ6ـى صـدقها بالدرجـة الأو6ـى إ6ـى ، وهنا يتضح أن عملية توظيف الصورة 2ي صناعة الخ�< عمليـة معقـدة تح)2012(غوي.-،  اللقطات

ده "أديـب خضـور" 2ـي 
ّ

أنّ جانب ال?<ك�Y الكب�< 2ي اختيار ما يتوافق من اللقطات والمشاهد مع الأفكار المراد إبرازها 2ي الصور، وهذا ما أك
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ـا عمليـة معقـدة (نجاح الصـورة أو فشـلها متوقـف عOـى مـدى تزييفهـا للواقـع أو الحقيقـة أو مـدى صـدقها 2ـي نقـل ذلـك الواقـع، bلأن تكوي


ا الفكرية والنفسية والاجتماعية والاتصالية)b1999(خضور،  لها قواني(  

وتتوافق عملية انتقـاء الصـور مـع عمليـة انتقـاء الأخبـار 2ـي النشـرة مـن حيـث العوامـل المـؤثرة، حيـث تخضـع oـي بـدورها لمعـاي�< متعـددة   


ــــــا مــــــا يتلــــــق بالقــــــائم بالاتصــــــال واعتناقــــــه لأيــــــديولوجيات معينــــــة وكــــــذا أهدافــــــه ومرجعياتــــــه الفكريــــــة والاجتماعيــــــة والثقافيــــــة وح.ــــــ� bم

اسة الإعلامية والتحريرية للمؤسسة، إضافة إ6ى السياق الـذي توضـع فيـه وعامـل الوقـت كمـا أشـرنا سـابقا الـذي العقائدية، وكذا السي

  يعد من محددات بناء الأخبار 2ي قالب النشرة.

، )124، صــفحة 2020(العبــادي،  ومـن أوجــه اســتخدام الصـورة 2ــي أســاليب التوظيـف الإخبــاري مــا يسـم� "بتشــكيل اللقطــة الخلفيـة"  

حيث تعمد المحطات الإخباريـة إ6ـى تصـميم خلفيـة تظهـر خلـف مقـدمي الأخبـار، لتكـون معّ�ـ<ة عـن وجهـة نظرهـا عـن القضـية ال.ـ- يجـري 

م اختيــار ب�
ــا 2ــي النشــرة، وتســتخدم تلــك القنــوات صــورا معينــة ومدمجــة ومصــممة لتكــوّن لوحــة مع�ــ<ة عــن الحــدث المــذاع. وعــادة مــا يــت

الصور الموحية بالجوانب الإنسانية، ولعلّ  هذا ما رصدناه 2ي طريقة العـرض الإخبـاري للعديـد مـن القنـوات الإخباريـة العربيـة، وهـو مـا 


ـا تسـمية "ثـورات الربيـع العربـي"، فقـد lي 2ي التغطيات الإخباريـة للأحـداث ال.ـ- جـرت بالمنطقـة العربيـة وال.ـ- مـا أطلـق علOظهر بشكل ج

  هدنا اختلاف وتغ�< اللقطة الخلفية للمذيع عند كل تغطية لحدث مغاير، حيث تتماä®� الصور مع الأحداث الجارية لكل بلد.شا

لة وفقــا لإجـــراءات تـــرتبط بالخيـــار حـــول مــا تحتويـــه الصـــورة والطـــرق ال.ـــ-   
ّ
وعــادة مـــا يجـــري توليـــد الإيحــاءات 2ـــي اللقطـــة الخلفيـــة المشـــك


ا وال.- تحدد بدور ª نتجت
ُ
لة، ويـؤثر ذلـك 2ـي مع�ـ� الصـورة وكيفيـة قـراءة الإيحـاءات ال.ـ- أ

ّ

ـا فهـم اللقطـة المشـكª ها الطريقة ال.- يجري


ا الداخلية والخارجية.Àى الصلة ب�ن علاماOتظهرها، فضلا عن السياق الذي توضع فيه الصورة والذي يعتمد ع  

تصــــال معرفــــة آليــــات توظيفهــــا والطــــرق والأســــاليب الفنيــــة لمختلــــف إن عمليــــة التوظيــــف الإخبــــاري للصــــورة يســــتد¦ي مــــن القــــائم بالا    

الجوانب المتعلقة بفن الصورة وتأث�<ها 2ـي المتلقـي، وذلـك بوضـع حـدود لمعـاني الصـورة المـراد إيصـالها مـن خـلال عمليـة الانتقـاء والقطـع 

ز أخـــرى بمـــا يتماäـــ®� والتـــأث�< المرجـــو تحقيقـــه 2ـــي وال?<كيـــب وهـــو مـــا يعـــرف 2ـــي العمـــل التلفزيـــوني "بالمونتـــاج"، مـــن خـــلال إبعـــاد صـــور وإبـــرا


ا للأحداث. iى إليه القناة وتسويق الفكرة المع�<ة عن رؤيÍالمشاهد ومن ثم تحقيق الهدف الذي تس  

  توظيف اللغة Cي صناعة الأخبار: -2

كث�ــ<ا مــا ننظــر إ6ــى الأخبــار عOــى أ�
ــا أنبــاء تردنــا وحســب، تزودنــا بمعلومــات وأخبــار لحظيــة عــن مــا يقــع 2ــي العــالم، دون أن نــتفطن لمــدى    


ا التاريخيـة، لكـن مـا لا نعرفـه هـو أن الخ�ـ< بإتبـاع التقاليـد المعروفـÀى مداركنا ومعرفتنا بالأحداث الجارية وخلفياOة 2ـي تأث�<ها الواسع ع

غـــــة صـــــي
ّ
اغة الأخبـــــار يؤســـــس إطـــــارا تـــــرتبط وفقـــــه عناصـــــره الســـــابقة التحديـــــد لتكـــــوّن خ�ـــــ<ا. ومـــــن بـــــ�ن أهـــــمّ العناصـــــر البنائيّـــــة للخ�ـــــ< "الل

غوية" المنتقاة لصياغة الأحداث 2ي شكل أخبـار تصـلح للبـث، ح.ـ� أن "جـون هرتOـي" يـرى أنّ (عOـى الإنسـان أن 
ّ
المستخدمة والمفردات الل

. فهــــو لا يعــــرّف الخ�ــــ< وفقــــا لطبيعــــة Code.ــــ- تصــــنع محتــــوى الأخبــــار وأســــلوب المعالجــــة الــــذي يصــــاحب الأحــــداث يفــــرّق بــــ�ن الأحــــداث ال

فرة اللغويّة المستخدمة 2ي الِإخبار عنه)
ّ

   )2010(ميللر،  الحدث الذي يجعل منه مادة ذات أهمية إخبارية، بل طبقا للش
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وبنـــاء عOـــى ســـبق فـــإن هنـــاك فـــرق بـــ�ن محتـــوى الأخبـــار وأســـلوب المعالجـــة المصـــاحبة للأحـــداث، فالعديـــد مـــن المحطـــات الإخباريـــة لا       


ـا مـع الخ�ـ<، وإنمـا لسلسـة العلاقـات ال.ـ- تـربط بـ�ن المفـردات اللغويـة المسـتخدمة وال.ـ- تكـون عOـى lى طبيعـة الحـدث 2ـي تعاطOتستند ع


ا أهميّـة إخباريــة وفـق رؤيــة القنـاة، وهــو الأمــر الـذي يعطــي للأحـداث 2ــي الكث�ـ< مــن الأحيـان أبعــادا إخباريــة نسـق محــدد ومنسـجم لإكªســا

مغايرة تماما لطبيعة الحدث 2ي حد ذاته، وذلك بال?<ك�Y عOى زوايـا وجوانـب معينـة مـن الحـدث وإغفـال جوانـب أخـرى وفـق إسـ?<اتيجية 

ضــمن مســتوي�ن، (يتمثــل الأول بتحديــد مرجعيــة تســاعد 2ــي  Entman . ويحصــل هــذا وفقــا لانتمــان الانتقــاء والإبــراز ال.ــ- تعتمــدها القنــاة

عمليــة تمثيــل المعلومــات واســ?<جاعها مــن الــذاكرة، ويتعلــق الثــاني بوصــف الســمات ال.ــ- تمثــل محــور الاهتمــام 2ــي الــنّص الإعلامــي، ومــن 

ريـــة تتضـــمن تفســـ�<ات محـــددة تصـــبح أكÓـــ< قابليـــة لـــلإدراك والفهـــم مـــن خـــلال التكـــرار والتـــدعيم يـــتم إبـــراز صـــياغة معينـــة للقصـــة الإخبا

  (Entman, 1991) الجمهور الذي يتعرض للاستمرار للوسيلة الإعلامية)


ويـــل والتخويـــف، وح.ـــ� الإغـــراء والاجتـــذاب، بطريقـــة تث�ـــ<    iصـــورا إيحائيـــة  وتســـتخدم المفـــردات والألفـــاظ اللغويـــة القويـــة 2ـــي ســـبيل ال


ـا بعـض القنـوات التلفزيونيـة مـن اجـل خدمـة lغويـة" مـن الطـرق الذكيـة ال.ـ- تلجـأ إل
ّ
ـفرات الل

ّ
لمخيّلة المشاهد. فالإيحاء باسـتخدام "الش

  أفكارها وإيصال رسائلها المسطرة حول الأحداث والوقائع.

رفـــه الفضـــاء الإعلامـــي وكÓـــ<ة القنـــوات الإخباريـــة، فقـــد أصـــبح وربّمـــا أصـــبح المتلقـــي الآن أكÓـــ< ذكــاـء مـــن ذي قبـــل 2ـــي ظـــل الـــزخم الـــذي يع  


ــــا مــــع العديــــد مــــن الأحــــداث عOــــى رأســــها القضــــايا العربيــــة، ويعقــــد lالمشــــاهد يلاحــــظ مــــدى اخــــتلاف هــــذه الفضــــائيات الإخباريــــة 2ــــي تعاط

ح�Yهــــا لطــــرف عOــــى الآخــــر. مقارنــــة بــــ�ن تغطيــــة كــــل قنــــاة لــــنفس الأحــــداث مــــن خــــلال اســــتخدام كــــل قنــــاة أســــاليب إيحائيــــة تنبــــأ بمــــدى ت

فاســتخدام مفــردات معينــة 2ــي التغطيــات الإخباريــة يعكــس مــدى التحّ�ــY 2ــي صــناعة الأخبــار، (حيــث تمــارس القنــوات التلفزيونيــة ضــمن 

أســاليب التوظيــف الإخبــاري عمليــة إضــفاء تســميات محــددة للأحــداث أو الأشــخاص أو القــوى السياســية المتأزمــة مثــل: الثــورة، التمــرد، 

ليــات الإرهابيــة، المعارضــة المعتدلــة وغ�<هــا..، وتبæــي مــن وراء ذلــك تســويقها للجمهــور بمــا يجعلــه متــأثرا بتلــك التســميات ال.ــ- تحمــل العم

ـــكيل نمـــــط معـــــ�ن مـــــن الصـــــفات يغلـــــف شـــــكلها الـــــذي تقدمـــــه للجمهـــــور)  دلالات معينـــــة 2ـــــي وصـــــف أحـــــداث أو جهـــــات تحـــــاول القنـــــاة تشــ

  )122-121، الصفحات 2020(العبادي، 

وهنا نفرد مثالا لأكÓ< كلمة تم استخدامها وتـداولها مـن قبـل القنـوات الإخباريـة وoـي كلمـة "إرهـابي/ إرهـاب"، ف³ـ- مـن الكلمـات ال.ـ-       


ا عOــــى منظمــــات وأحــــزاب وشخصــــيات وجهــــات معينــــة وفــــق الرؤيــــة الإعلاميــــة لكــــل قنــــاة، بــــل أصــــبحت مــــن أكÓــــ< iيختلــــف إطــــلاق تســــمي

اسعا 2ي التغطيات الإعلامية ب�ن وسـائل الإعـلام. وربّمـا نلاحـظ اسـتخدام هـذه الكلمـة أكÓـ< شـيوعا 2ـي الأوسـاط الكلمات ال.- تث�< جدلا و 

الإعلامية الغربيـة خاصـة عنـدما يتعلـق الأمـر بشخصـيات أو جهـات وجماعـات إسـلامية، و2ـي هـذا يقـول "نـور الـدين المـيلادي" 2ـي دراسـته 

ســـها منـــذ البدايـــة عـــن اســـتخدامها لكلمـــة "إرهـــاب" ح.ـــ� 2ـــي الإشـــارة إ6ـــى الجماعـــات المتمـــردة أو لتغطيـــة قنـــاة الجزيـــرة أن (القنـــاة نـــأت بنف

الجماعـــات ال.ـــ- تقاتـــل مـــن أجـــل الحريـــة، أو ح.ـــ� الجماعـــات ال.ـــ- تســـتخدم القـــوة كوســـيلة للتغي�ـــ< الاجتمـــا¦ي، و2ـــي هـــذا المقـــام نجـــد أن 

  )2016(الميلادي و جما¦ي،  جماعة عن نفسها)الخط التحريري للقناة يتقيد دائما بالاسم الذي تعرف به كل 
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ـا عOـى    bو2ي أساليب أخرى لتوظيـف اللغـة 2ـي النشـرات الإخباريـة، عملـت العديـد مـن القنـوات التلفزيونيـة لاسـيما العربيـة الإخباريـة م


ــــــا المنطقـــــة العربيــــــة خـــــلال العشــــــرية الســــــابقة  تكـــــوين صــــــيغ لشـــــعارات كانــــــت مرافقـــــة لعــــــدة قضـــــايا، ولعــــــلّ أبرزهـــــا الأحــــــداثiال.ـــــ- عرف


ــــا الإعــــلام بثــــورات الربيــــع العربــــي، حيــــث أصــــبح مــــن اللافــــت للمشــــاهد رصــــد 2010/2020(lمـــن أحــــداث ســــاخنة عُرفــــت بمــــا أطلــــق عل (


ــا، وأحيانــا يأخــذ وصــفا لبعــدٍ مــن تطــورات لقضــية مــاiويســتمر عــرض شــعارات 2ــي ركــن مــن الشاشــة يصــاحب القضــية ال.ــ- يــتم تغطي ،

ــعار لعــدة أيــام ضــمن التغطيــة المســتمرة لتلــك الأحــداث، مثــل: "غــزة تح?ــ<ق"، ليبيــا الثــورة، مظــاهرة بمهــد الثــورة الســورية، حــديث 
ّ

الش


ا العديد من القنوات لتمرير وجهة نظر القناة حول الحدث أو القضية.ª الثورة، وغ�<ها من الشعارات ال.- عُرفت  

يبـــدو أن التوظيـــف الإخبـــاري للمفـــردات والألفـــاظ ضـــمن الشـــفرة اللغويـــة لقنـــاة مـــا لـــيس دائمـــا بريئـــا، ففـــي الكث�ـــ< مـــن الأحيـــان تعمـــل    


ـا يتضـمن كلمـات ومصـطلحات وتسـميات خاصـة بالقنـاة، ª ى تكوين قاموس لغوي خـاصOا ع
bالمحطات التلفزيونية لاسيما الإخبارية م


ا iـــا وسياســـ
iـــى المتلقـــي، وبالتـــا6ي تع�ـــ< عـــن رؤيOـــا بتمريـــر رســـالة تحـــاول مـــن خلالهـــا التـــأث�< ع
iـــى تغطيOـــا تجـــاه كـــل قضـــية تعمـــل ع
Àوتوجها

  تجعل من تلك التسميات والمفردات لصيقة بالجهات والأفراد والأحداث 2ي أذهان الجمهور. 

  خاتمة:

ملية منتجة للمعارف ، هـذه المعـارف ال.ـ- ترتكـز عOـى عمليتـ�ن تعت�< عملية صناعة الأخبار عملية فكرية وديناميكية معقدة كو�
ا ع      

تعمـــــل المحطـــــات الإخباريـــــة بصـــــورة عامـــــة عOـــــى حيـــــث بـــــارزت�ن همـــــا الانتقـــــاء وال�ـــــ<وز، واللتـــــان تعت�ـــــ<ان  رك�Yتـــــا عمليّـــــة التـــــأط�< الإخبـــــاري. 


ـــا مـــن امتوظيـــف كـــل مـــن العناصـــر المرئيـــة iـــا تأخـــذ دلال
lتـــدادها الرمـــزي، والخطـــاب الســـردي الـــذي واعتبـــار الصـــورة كوحـــدة أساســـية ف

والرؤيـة الإعلاميـة والأيـديولوجيا الفكريـة الخاصـة بكـل قنـاة  فيـه هـذه العناصـر  تماäـ®�ة، عOى نحـو تالمناسب يعتمد عOى الشفرة اللغوية

التــأث�< المــراد 2ــي المتلقــي،  لإحــداث بــارزةة قصــد تمريــر رســائل إعلاميّــة معرفيّــ  تتســم عمليــة التوظيــف هــذه  بــالتح�Y والإيحــاء و إخباريــة، 

  ومن ثمّ الوصول للهدف المنشود والمسطر من قبل القائم بالاتصال. 
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