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:ʝʳلʸال  : Abstract 

دور الاسʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨة  إبʛاز الʙراسة إلىهʚه  تهʙف  

ي تʴقȘʽ ف) 2020-2018( ردنلʱعʜȄʜ الʨʺʷل الʺالي في الأ

دوافع تʻʰي  على تʶلȌॽ الʹʨءحʘʽ تʦ الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة، 

 ها، لʦʱʽ في الأخʛʽ تقʦॽʽ نʱائʳهاوأهʙاف هاومʹʺʨن الاسʛʱاتॽʳॽة،

ɿॽ  تʨصلʗ الʙراسة إلى .في تʴقȘʽ الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة مʶاهʺʱها ॽةوؗ

تعʜȄʜ الʨʺʷل الʺالي في الأردن في نʳاح الاسʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨة 

 وȃالʱالي الʺʶاهʺة في تʴقȘʽ الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة مʧ خلال رفع نॼʶة

ʚا زȄادة تʺȄʨل  الʨصʨل الʺالي، وتقلʟॽ الفʨʳة الʙʻʳرȄة، وؗ

وتʺʧʽȞ ؗافة  وتقلʽل الʱفاوت الʸغʛ،الʺʷارȄع الʸغʛʽة والʺʻʱاॽʂة 

  الʺالॽة.الʛʷائح مʧ الاسʱفادة مʧ الʙʵمات 

الʨصʨل ، الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة، الʨʺʷل الʺالي : ʸات الʗالةالؒل

 الʺʷارȄع الʸغʛʽة والʺʻʱاॽʂة الʸغʛ. ، الʺالي

  JEL :G29, Q01 اتتॻʹʶف

This study aims to highlight the role of the 

National Strategy for Enhancing Financial 

Inclusion in Jordan (2018-2020) in achieving 

sustainable development. The motives for adopting 

the strategy, its content and objectives were 

highlighted, in order to evaluate its results and how 

they contribute to achieving sustainable 

development. The study concluded that the national 

strategy succeeded in promoting financial inclusion 

in Jordan and thus contributing to achieving 

sustainable development by raising the financial 

access rate, reducing the gender gap, as well as 

increasing financing for small and micro projects, 

reducing inequality and enabling all segments to 

benefit from financial services.  

Keywords : financial inclusion, sustainable 

development, financial access, , Small and Micro 

Enterprises. 

JEL Classification Codes : G29, Q01 
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   : مقʗمة
الॽـة أهʺʱʽـه فـي الأدبॽـات الاقʸʱـادǽة الʙʴیʲـة Ǽعـʙ الأزمـة الʺالʨʺʷل الʺالي مʧ الʺʨاضॽع الهامـة ازدادت 

ـــالات الॽʺʻʱـــة علـــى مʶـــȐʨʱ العـــالʦ  2008العالʺॽـــة  وأصـــॼح ذو أولȄʨـــة لʸـــانعي الॽʶاســـات والهʯʽـــات الʛقابॽـــة ووؗ
 ʜـــȄʜعʱب ʧȄʛـــʷعـــة العʨʺʳـــه مǼ ʗمـــʜʱمـــا ال ʨامة، وهـــʙʱـــʶʺـــة الॽʺʻʱال Șـــʽقʴعلـــى ت ʙـــاعʶـــي مʶॽـــاره عامـــل رئॼʱاعǼ

بلــʙا بʴʱقʽــȘ الʷــʺʨل الʺــالي، وقــام  55تعهــʙ أكʲــʛ مــʧ  2010لʺــالي فــي جʺॽــع أنʴــاء العــالʦ. مʻــʚ ســʻة الʷــʺʨل ا
 ʧم ʛʲ30أك ʙلـʰما تʹـع الʙـʻـاث إلـى أنـه عʴǼالا ʛʽـʷـأن. وتʷا الʚـة بهـॽʻʡة وॽʳॽاتʛʱاد اسـʙلاق أو إعـʡإǼ اʙان بل

ʽعة الإصلاحات وتأثʛس ʧم ʙȄʜل الʺالي، فإنها تʨʺʷة للॽʻʡة وॽʳॽاتʛʱها.اسʛ  
 الأردن علــى غــʛار دول العــالʦ تʻʰــʗ اســʛʱاتॽʳॽة وॽʻʡــة لʱعȄʜــʜ الʷــʺʨل الʺــالي فــي الʺʺلؔــة خــلال الفʱــʛة

)2018-2020 ʧȞʺǽ ا الأساسʚعلى ه (ʡ حʛةॻالȜة:  الإشॽالʱال  
ʗʺســـاه ʅـــॽـــة  كॽʻʡʨة الॽʳॽاتʛʱل الʺـــالي فـــي الأردن (فـــي الاســـʨʺـــʷال ʜـــȄʜل) 2020-2018تع Șـــʽقʴʱ

 ؟الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة
  تʢʻلȘ الʙراسة مʧ فʛضॽة رئॽʶॽة مفادها : الفʙضॻات:

مʶــȐʨʱ الʷــʺʨل الʺــالي الأردن ومʻــه  ) فــي رفــع2020-2018ســاهʺʗ الاســʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨــة للʷــʺʨل الʺــالي (-
  الʺʶاهʺة في تʴقȘʽ الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة في الأردن.

هـا الʻʰـʥ اتॽʳॽة الʷـʺʨل الʺـالي الʱـي تʻʰتȘʲʰʻ أهʺॽة الʙراسـة فـي الـʙور الـȞʺǽ ȑʚـʧ أن تلॼɻـه اسـʛʱ  أهॻʸة الʗراسة:
ــʚا العʺــل علــى  ــȑʜ الأردنــي Ǽغــʛض تɿʵــʠॽ نʶــॼة الʺʶــॼʱعʙیʧ مالॽــا مــʧ خــʙمات الʤʻــام الʺــالي الʛســʺي، وؗ ʛؗʺال

  تʴقȘʽ نʺʨ مʙʱʶام وشامل في الʺʺلؔة.
لي تهـــʙف الʙراســـة إلـــى عـــʛض دوافـــع ومʹـــʺʨن وأهـــʙاف الاســـʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨـــة للʷـــʺʨل الʺـــا أهـــʗاف الʗراســـة:

)2018-2020ʦثـــ ʧومـــ (  ʗفـــة إذا مـــا ؗانـــʛل الʺـــالي لʺعʨʺـــʷـــة للॽʻʡʨة الॽʳॽاتʛʱـــائج الاســـʱن ʦॽـــʽور إلـــى تقʛالʺـــ
 نʗʴʳ في تʶʴـʧʽ مʕشـʛات الʷـʺʨل الʺـالي وȃالʱـالي الʺʶـاهʺة تʴقʽـȘ الॽʺʻʱـة الʺʶـʙʱامة فـي الأردن خـلال الفʱـʛة

)2018-2020(.  
  انة Ǽالʺʻهج الʨصفي القائʦ على أسلʨب الʴʱلʽل.لʺعالʳة مʨضʨع الʙراسة تʦ الاسʱع مʹهج الʗراسة:

 الʦʸʵل الʸالي والॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة:  الأولالʦʲʸر 
ات لـʙیهʦ إمȞانॽـة الʨصـʨل إلـى ǽWBعʛف الʻʰـʥ الـʙولي الʷـʺʨل الʺـالي ( ʛؗـʷاد والʛعلـى أنـه " أن الأفـ (

ʦاجــاتهॽʱــي احʰرة تلʨــʶॽأســعار مȃة وʙــʽــة مفॽمات مالʙــات وخــʳʱʻــان لʺعــاملات ا -مʺʱات والائʛخʙعات والʺــʨفʙوالʺــ
ʧʽأمʱه -والʺǽʙتق ʦʱȄولي، وʙالـ ʥـʻʰامة" (الʙʱة والاسـॽولʕـʶʺالǼ ʦـʶʱقـة تȄʛʢǼ ʦ2022ا لهـ ʧȄʛـʷعـة العʨʺʳأمـا م ،(

)G20) ل الʺــاليʨʺــʷــالف العــالʺي للʴʱوال (AFI فهʺــا علــى أنــهȄʛتع ʖهʚــʽــات “) فʯʽها الهʚــʵʱــي تʱاءات الʛالإجــ
ʱل واسʨوص ʜȄʜعʱة لॽقابʛالʻʺمات والʙʵرة، للʨʶॽʺة والʷʺات الʺهʯل الفʺʷǽ اʺȃع، وʺʱʳʺات الʯام ؗافة فʙʵ ـاتʳʱ

 ،ʛـʹʵل ʧي و بـʰʻلـة" (شـʨمعق ʅॽؔـالʱȃل عـادل وشـفاف وȞـʷǼ ʦم لهʙوأن تق ،ʦاجاتهॽʱمع اح ʖاسʻʱي تʱة الॽالʺال
  ).106، صفʴة 2019
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 ʧاناتــه مــॽة بʙل الʺــالي العــالʺي وقاعــʨʺــʷولي للʙالــ ʥــʻʰال ʛشــʕم ʙعــȄف وʛعــʱــة للॽɻجʛʺات الʛشــʕʺال ʦأهــ
ة، على درجة الʨʺʷل الʺالي في الʙول، وȄقـʙم هـʚا الʺʕشـʛ قـʛاءات مʱعـʙدة الأǼعـاد حـʨل امـʱلاك الʶʴـاǼات الʺالॽـ

ʶʴʱأن ل ʛشʕʺا الʚائج هʱن ʗʱʰة. وأثॽالʺال ʛʡاʵʺدارة الȂاض وʛʱعات والادخار والاقʨفʙʺاد الʙʶǼ امॽʁوال ʖـʽتʛت ʧ
ॽــــة ومʢــــʛدة علــــى الʱقلʽــــل مــــʧ الفقــــʛ والʳـــʨع وحالــــة عــــʙم الʺʶــــاواة نــــॽɾ ʛؗʚʺــــا یلــــي أهــــʦ الـــʙول انعȞاســــات إʳǽاب

  .مʨȞنات(أǼعاد) الʨʺʷل الʺالي حʖʶ مʻهॽʳة الʥʻʰ الʙولي
 مʓشʙات الʦʸʵل الʸالي حʔʴ مʹهॻʱة الʣʹʮ الʗولي: 1الʗʱول 

ʗعॺات  الʙشʓʸال  

  الʴʲاǺات الʸالॻة

 الȄʛʰـʙ، ومȞاتـʖ الʻʰـʨك، مʲـل الʛسـʺॽة الʺʕسʶـات فـي مـالي حʶـاب لهـʦ الـʚیʧ الॼـالغʧʽ نʶـॼة-
 الȄʨʺʱل الʸغȐʛ؛ ومʕسʶات

 ؛)تʳارȄة أو شॽʸʵة( الʶʴاǼات مʧ الغʛض-
 ؛)والʖʴʶ الإیʙاع( الʺعاملات عʙد-
  .)الʥʻʰ فʛوع الآلي، الʛʸاف أجهʜة مʲل( الʺॽɾʛʸة الʶʴاǼات إلى الʨصʨل Ȅʛʡقة-

  الادخار

 الʺالॽة تالʺʕسʶا Ǽاسʙʵʱام الʺاضॽة شهʛ 12 خلال Ǽادخار قامʨا الʚیʧ للॼالغʧʽ الʺȄʨʯة الॼʶʻة-
 ؛ )وغʛʽها الʙȄʛʰ ومȞاتʖ الʨʻʰك مʲل(الʛسʺॽة

 ʨفʛʽتـ مʕسʶـة Ǽاسـʙʵʱام الʺاضـॽة شـهʛ 12 خـلال Ǽادخـار قـامʨا الـʚیʧ للॼـالغʧʽ الʺȄʨʯـة الʶʻـॼة-
ʛʽرسʺي غ ȑأو أ ʟʵة خارج شʛ؛ الأس 

 خـلال )الʺʻـʜل فـي الʺʲـال، سـʽʰل علـى( ذلـʥ خـلاف Ǽادخـار قـامʨا الـʚیʧ للॼـالغʧʽ الʺȄʨʯة الॼʶʻة-
  . شهʛ الʺاضॽة 12

  الاقʙʯاض
 رسʺॽة؛ مالॽة مʕسʶة مʧ الʺاضॽة شهʛ 12 في اقʛʱضʨا الʚیʧ للॼالغʧʽ الʺȄʨʯة الॼʶʻة-
 ʺॽة رسـ غʽـʛ تقلǽʙʽـة مʸـادر مـʧ الʺاضـॽة شـهʛ 12 فـي اقʛʱضʨا الʚیʧ للॼالغʧʽ الʺȄʨʯة الॼʶʻة-
  والأصʙقاء. الأسʛة مʧ الاقʛʱاضذلʥ  في Ǽʺا

  الʗʸفʦعات

 فـي الʨȞʴمॽة الʺʙفʨعات أو الأجʨر لʱلقي رسʺي حʶاب اسʙʵʱمʨا الʚیʧ للॼالغʧʽ الʺȄʨʯة الॼʶʻة-
 شهʛ الʺاضॽة؛ 12

 الأسـʛة ادأفـʛ  إلـى الأمـʨال إرسـال أو لʱلقـي رسـʺي حʶـاب اسـʙʵʱمʨا الʚیʧ للॼالغʧʽ الʺȄʨʯة الॼʶʻة-
ʧیʚن في الʨʷॽɻǽ ʧأماك  Ȑʛ12 خلال أخ ʛة؛ شهॽالʺاض 

 في أمʨال تلقي أو إرسال أو فʨاتʛʽ لʙفع الʺʨʺʴل الهاتف اسʙʵʱمʨا الʚیʧ للॼالغʧʽ الʺȄʨʯة الॼʶʻة-
  .شهʛ الʺاضॽة 12

ʥʻأمʯال  
 أنفʶهʦ؛ بʱأمǽ ʧʽقʨمʨن الʚیʧ للॼالغʧʽ الʺȄʨʯة الॼʶʻة-
 بʱـأمʧʽ وȄقʨمـʨن  الأسـʺاك صـʙʽ أو والغاǼـات الʜراعـة فـي ǽعʺلـʨن  الـʚیʧ للॼـالغʧʽ الʺȄʨʯـة الʶʻـॼة-

ʦلهʽاصʴم) ʦهʱʢʷأن ʦهʽاشʨوم( ʙارث ضʨؔة الॽɻॽʰʢال )لʨʢار هʢاصف الأمʨوالع(.  

  )6-5، الʸفʴات 2018(بʧ رجʖ، الʗʶʸر: 
فــي  1992أمــا تعȄʛــʅ الॽʺʻʱــة الʺʶــʙʱامة فقــʙ اتفــȘ العʙیــʙ مــʧ الــʙول ʻʺǼاســॼة انعقــاد مــʕتʺʛ الأرض ســʻة 

مʙیʻة رʨȄدȑ جانʛʽو الʛʰازȄلॽة على تعȄʛفها Ǽأنها "تॽʺʻـة تʨفـȘ بـʧʽ الॽʺʻʱـة الॽʯʽʰـة والاقʸʱـادǽة والاجʱʺاॽɺـة فʷʻʱـأ 



 )ʙʸع ʔالʟ ،هʗʹʻش لʦʳǺ ( 
 

154 
 

الاقʸʱادǽة، عادلة مʧ الʻاحॽـة الاجʱʺاॽɺـة ومʺʻȞـة مـʧ دائʛة صالʴة بʧʽ هʚه الأقʢاب الʲلاثة، فعالة مʧ الʻاحॽة 
الʻاحॽة الॽʯʽʰة، أنها الॽʺʻʱة الʱي تʛʱʴم الʺʨارد الॽɻॽʰʢة والʦʤʻ الॽʯʽʰة وتʙعʦ الॽʴاة على الأرض وتʹʺʧ الʻاحॽـة 
الاقʸʱــــادǽة دون اهʺــــال الهــــʙف الاجʱʺــــاعي فــــي مȞافʴــــة الفقــــʛ والʢॼالــــة وعــــʙم الʺʶــــاواة والʴॼــــʘ عــــʧ العʙالــــة" 

) ،ȑرʨʡة 2016صاʴـة  ،)300، صفॽʺʻʱاف الʙأه ʠعǼ Șʽقʴي في تʶॽل الʺالي ؗعامل رئʨʺʷال ʙیʙʴت ʦت ʙوق
  ):20-19، الʸفʴات 2017الʺʙʱʶامة الॼʶعة عʛʷ. لʨؔن الʨʺʷل الʺالي ʶǽʺح بʴʱقȘʽ ما یلي: (عʨʳر، 

Ǽ ʧʽأهʺॽـة الʵـʙمات الʺالॽـة ʺʱʳʺع إلى الʙʵمات والʺʳʱʻـات الʺالॽـة، لʱعȄʛـʅ الʺـʨاʻʡتعʜȄʜ وصʨل ؗافة فʯات ال-
ॽɿॽة الʨʸʴل علʽها والاسʱفادة مʻها لʛʣ ʧʽʶʴʱوفهʦ الاجʱʺاॽɺة والاقʸʱادǽة؛   وؗ

- ʨصʨل الʽهʶ؛تʦهʻاء مʛوخاصة الفق ʧʽʻʡاʨʺة للॽʷॽɻʺوف الʛʤال ʧʽʶʴف تʙل بهȄʨʺʱادر الʸل إلى م  
  تعʜȄʜ مʷارȄع العʺل الʛʴ والʨʺʻ الاقʸʱادȑ؛-
ات الʸغʛʽة ج- ʛؗʷال ʧʽȞʺسع؛تʨʱار والʺʲʱالاس ʧاً مʙ  
  عي.خفʠ مȄʨʱʶات الفقʛ وتʴقȘʽ الʛخاء والʛفاه الاجʱʺا-

  )2020-2018الاسʙʯاتॻʱॻة الॻʹʟʦة لʯعʚȂʚ الʦʸʵل الʸالي في الأردن (: الʦʲʸر الʰاني
ـȑʜ الأردنـي فـي  ʛؗʺال ʥʻʰل الʺـالي ( 04/12/2017قام الʨʺـʷـة للॽʻʡʨة الॽʳॽاتʛʱلاق الاسـʡـإǼ2018-

تعʜȄʜ وصʨل ؗافة شـʛائح الʺʱʳʺـع إلـى الʵـʙمات الʺالॽـة الʺقʙمـة مـʧ قʰـل الʤʻـام الʺـالي الʛسـʺي ) بهʙف 2020
  .وتقʙم هʚه الʙʵمات ʨʸǼرة شفافة وعادلة ومʕʶولة

  دوافع تʮʹي الاسʙʯاتॻʱॻة الॻʹʟʦة لʯعʚȂʚ الʦʸʵل الʸالي: الأول الفʙع
% 67، فــإن 2017الʱــي أجȄʛــʗ ســʻة  الʸॽʵʷʱــॽةالʶʻــॼة الʺʛتفعــة للأشــʵاص الʺʶــॼʱعʙیʧ مالॽــا؛ ॼʡقــا للʙراســة 

 ʧق ســـʨفʺـــا فـــ ʧʽـــʽالأردن ʧلاك  15مـــʱة امـــॼـــʶن ʛشـــʕʺة وفقـــا لॽʺســـʛـــة الॽمات الʺالʙـــʵل للʨصـــʨن الʨعॽʢʱـــʶǽ لا
% مـʧ الॼـالغʧʽ مʶـॼʱعʙیʧ 24.8% مʧ الॼالغʧʽ مʶـॼʱعʙیʧ مـʧ أȑ خـʙمات مالॽـة رسـʺॽة و38الʶʴاǼات ؗʺا أن 

ॽة وغʛʽ رسʺॽة، Ǽالإضافة إلا أن غالॽʰة الʺʷارȄع الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة مقʽـʙة ȞʷǼل تام مʧ أȑ خʙمات مالॽة رسʺ
ȑʜ الأردني،  ʛؗʺال ʥʻʰا (الॽ2017مال(.  

   .ارتفاع نॺʴة الأشʳاص الॺʯʴʸعʗیʥ مالॻا1
، فـإن 2017الʱـي أجȄʛـʗ سـʻة   الॼʶʻة الʺʛتفعة للأشـʵاص الʺʶـॼʱعʙیʧ مالॽـا؛ ॼʡقـا للʙراسـة الʸॽʵʷʱـॽة

67 ʧق سʨفʺا ف ʧʽʽالأردن ʧلاك  15% مʱة امـॼـʶن ʛشـʕʺة وفقا لॽʺسʛة الॽمات الʺالʙʵل للʨصʨن الʨعॽʢʱʶǽ لا
% مـʧ الॼـالغʧʽ مʶـॼʱعʙیʧ 24.8% مʧ الॼالغʧʽ مʶـॼʱعʙیʧ مـʧ أȑ خـʙمات مالॽـة رسـʺॽة و38الʶʴاǼات ؗʺا أن 

ȑʜ الأردني،  ʛؗʺال ʥʻʰا (الॽ2017مال(.   

                                                 
 الأردني ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰقام بها ال Central Bank of Jordan (CBJ)  وليʙعاون الʱة للॽالة الالʺان ʨؗعاون مع الʱالǼ   für  Deutsche Gesellschaft

Internationale Zusammenarbeit(GIZ)  : بدراسة بعنوانFinancial Inclusion Diagnostic Study in Jordan 2017. 
  الـة ʨؗالأردنـي، وال ȑʜـ ʛؗʺال ʥـʻʰـي قـام بهـا الʱل الʺـالي فـي الأردن الʨʺـʷة للॽـʸॽʵʷʱراسة الʙرها الʙʸل الʺالي في الأردن مʨʺʷانات الॽعـاون الألʺبʱـة للॽان
 .ʙ2017ولي سʻة ال
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شــــȞال الʱالॽــــة تʢــــʨر لʺʕشــــʛات الʷــــʺʨل الʺــــالي الʛئʶॽــــॽة للʙراســــة الʸॽʵʷʱــــॽة لــــॼعʠ الفʯــــات ʤهــــʛ الأت
، •ردنالʺʱʶهʙفة (الأكʛʲ فقʛا، الʶʻاء واللاجʧʽʯ) لʱي أعʙت لॽʸاغة الاسـʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨـة للʷـʺʨل الʺـالي فـي الا

)، ʛMENAق الاوسـȌ وشـʺال افॽʁȄʛـا (Ǽالʶʻـॼة لـʙول الʷـ 2017مقارنة مع نʱائج دراسة الʥʻʰ الʙولي خلال سـʻة 
  .)world)، والعالOECD) ʦودول مʤʻʺة الʱعاون والॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة (

  نॺʴة الॺالغʥʻ الʘیʯʸǻ ʥلʦؒن حʴاǺات في مʓسʴة مالॻة .1.1
ǽعــʙ امــʱلاك حʶــاب فــي مʕسʶــة مالॽــة رســʺॽة أولــى الʢʵــʨات لʴʱقʽــȘ الʷــʺʨل الʺــالي لʨؔنــه ʶǽــʺح للʻــاس 

ل الʤʻـام والॽʁام Ǽالʺʙفʨعات وغʛʽهʦ، أȑ الاسʱفادة واسʙʵʱام الʙʵمات الʺالॽة الʺقʙمة مʧ قǼʰالادخار، والاقʛʱاض 
  الʺالي الʛسʺي.

  فʙاد الʘیʯʸǻ ʥلʦؒن حʴاǺات مالॻة في مʓسʴة مالॻة رسॻʸةنॺʴة الأ :1الȜʵل 

  
Source : (Central Bank of Jordan & Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammena, 2017); 
www.globalfindex.worldbank.org . (16/03/2022) 

الـة الألʺانॽـاحʖʶ الʙراسة الʸॽʵʷʱـॽة للʷـʺʨل  ʨؗالأردنـي وال ȑʜـ ʛؗʺال ʥـʻʰـل الʰق ʧة لʺـالي فـي الأردن مـ
ي فـʛاد الـʚیʱʺǽ ʧلؔـʨن حʶـاǼات مالॽـة فـي مʕسʶـات رسـʺॽة فـللʱعاون الʙولي تʨصلʗ فʽها إلى أنه انʱقلʗ نʶـॼة الأ

 ʧة % 24.6الأردن مʻة 33.1إلى  2014سʻفي الʺقابل أن  2017% س ʝȞارتفاعها فإنها تع ʦة رغॼʶʻه الʚه
هʻاك نॼʶة معʛʰʱة مـʧ الأشـʵاص مʶـॼʱعʙیʧ مالॽـا ولا ʶǽـʱفʙʽون مـʧ خـʙمات الʤʻـام الʺـالي الʛسـʺي إذ تقـʙر هـʚه 

%. ؗʺــا یلاحــȎ مــʧ الʷــȞل أعــلاه أن الأردن تʶــʳل أدنــى مʶــȐʨʱ للʷــʺʨل الʺــالي مــʧ حʽــʘ 67الʶʻــॼة ʴǼــʨالي 
) MENAمʕشʛ نॼʶة امʱلاك حʶاب فـي مʕسʶـة مالॽـة رسـʺॽة مقارنـة فـي بـʙول الʷـʛق الاوسـȌ وشـʺال افॽʁȄʛـا (

) ʦوالعــالWORLD اليʨــʱلة علــى الʳــʶل67.1% و43) مʙمعــ ȑــادʸʱعــاون الاقʱــة الʺʤʻدول م Șقــʴــا تʺॽɾ % 
 %.94.7شʺʨل مالي عال جʙا ǽقʙر بـ 

33,1%
24,6%

43%

94,7%

67,1%

Jordan2017 Jordan2014 MENA 2017 OECD 2017 WORLD 2017



 )ʙʸع ʔالʟ ،هʗʹʻش لʦʳǺ ( 
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  %)Ǻ40عʞ الʓʸشʙات للأشʳاص الأكʙʰ فقʙا (نॺʴة الॺالغʥʻ والأكʙʰ فقʙا ضʥʸ فʭة . 2.1
 الʴʲاǺات والاقʙʯاض والادخار للفʭات الأكʙʰ فقʙا :2الȜʵل 

 
)(16/03/2022 www.globalfindex.worldbank.org GIZ/BFC survey (2017); Source: 

تʤهʛ مʕشʛات الʨʺʷل الʺالي للأشـʵاص الأكʲـʛ فقـʛا مـʧ حʽـʘ نʶـॼة امـʱلاك حʶـاب فـي مʕسʶـة مالॽـة 
(Ǽالاســʻʲʱاء  2014مقارنــة ʶǼــʻة  2017واســʙʵʱام الʵــʙمات الʺالॽــة (الادخــار والاقʱــʛاض) رغــʦ تʶʴــʻها فــي ســʻة 

لا أنهـا تॼقـى ضـॽɻفة جـʙا إ.) 2017سـʻة  5.6إلـى  2014سـʻة  10.8مـʧ مʕشʛ الاقʛʱاض الـȑʚ عـʛف تʛاجعـا 
ʧʽ تॼقــى دول مʤʻʺــة الʱعــاون الॽʺʻʱــة الاقʸʱــادǽة تʷــهʙ حــوالعــالʦ فــي  MENAقــل مــʧ تلــʥ الʺʶــʳلة فــي دول أو 

  .تʽʳʶل معʙلات مʛتفعة
  . Ǻعʞ مʓشʙات للʹʴاء (نॺʴة الʹʴاء الॺالغات%)3.1

 والادخار للʹʴاءالʴʲاǺات والاقʙʯاض  :3الȜʵل 

  
Source : (Central Bank of Jordan & Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammena, 2017); 
www.globalfindex.worldbank.org . (16/03/2022) 

ॽɾʺا  تʤهʛ أǽʹـا مʕشـʛات الʷـʺʨل الʺـالي الʺʱعلقـة Ǽالʶʻـاء  Ǽالʶʻـॼة لامـʱلاك حʶـاب فـي مʕسʶـة مالॽـة 
نهــا تॼقــي ضــॽɻفة مقارنــة بʰلــʙان الʷــʛق أ لاإ% 15.5مقابــل  2017% ســʻة 27.2رغــʦ ارتفــاع هــʚه الʶʻــॼة إلــى 

هــʚه معــʙلات عالॽــة جــʙا ؛ أمــا الأوســȌ وشــʺال افॽʁȄʛــا والعــالʦ ومʤʻʺــة الʱعــاون الاقʸʱــادȑ هــʚه الأخʽــʛة  شــهʙت 
Ǽالॼʶʻة للاقʱـʛاض یلاحـȎ تʶـʽʳل الأردن لʺعـʙل مʨʱسـȌ أقـل مـʧ ذلـʥ الʺʶـʳل فـي دول مʤʻʺـة الʱعـاون والॽʺʻʱـة 

الʺعʙل الʺʳʶل في بلʙان الʛʷق الاسȌ وشـʺال افॽʁȄʛـا أمـا مʕشـʛ نʶـॼة الادخـار ʤǽهـʛ  الاقʸʱادǽة ولʻؔه تʳاوز
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Ȟــʷȃو ،ʙــة جــॽنʙʱلات مʙل الأردن معــʳــʶــة تام عــل تʯف Ȑʙل الʺــالي لــʨʺــʷات الȄʨʱــʶني مʙات تــʛشــʕʺه الʚهــ ʛهــʤ
  .الʶʻاء
4.1.  ʙʸع ʥʻاب بॺʵة الॺʴاب (نॺʵات للʙشʓم ʞعǺ15-24(  

 للفʭات للॺʵابالʴʲاǺات والاقʙʯاض والادخار  :4الȜʵل 

  
Source: (Central Bank of Jordan & Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammena, 2017); 
www.globalfindex.worldbank.org  (16/03/2022) 

ـʚا نʶـॼة الادخـار  Ǽالʺʲل ʤǽهʛ مʕشʛ نॼʶة الॼʷاب الʚیʱʺǽ ʧلʨؔن حʶاǼات في مʕسʶات مالॽة رسʺॽة وؗ
إلا أنهـــا تॼقـــى ضـــॽɻفة جـــʙا. فـــي حـــʧʽ تʶـــʳل دول مʤʻʺـــة الʱعـــاون  2017والاقʱـــʛاض رغـــʦ تʶʴـــʻها فـــي ســـʻة 

  .الاقʸʱادȑ معʙلات عالॽة
  (نॺʴة الॺالغʥʻ) 2017مʓشʙات لغʙʻ الأردنʥʻʻ حʔʴ مȜان الإقامة لʴʹة  .5.1

 ردنʥʻʻالʴʲاǺات والاقʙʯاض والȂʦʲʯلات والʯأمʥʻ لغʙʻ الأ  :5الȜʵل 

Source: (Central Bank of Jordan & Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammena, 2017) 

ـʚا  ʤǽهʛ الȞʷل أعلاه انʵفاض مʕشʛا الʨʺʷل الʺالي خاصة نॼʶة امʱلاك الʶʴـاب فـي مʕسʶـة مالॽـة وؗ
.ʧʽʯخاصة اللاج ʧʽʽالأردن ʛʽلغ ʧʽأمʱمات الʙخ ʧفادة مʱاض والاسʛʱالاق  

ردنʽـʧʽ حʶـʖ مȞـان الإقامـة تʤهـǼ ʛـأن الॽʸॽʵʷʱة فإن مʕشʛات الʨʺʷل الʺـالي لغʽـʛ الأ فʖʶʴ الʙراسة
) ʴǽققـــʨن أدنـــى مʶـــȐʨʱ للʷـــʺʨل الʺـــالي بʻʽʺـــا یʱʺʱـــع الʺॽʁʺـــʨن Formal refugeeاللاجʯـــʨن ʸǼـــفة رســـʺॽة (

الʺʶــȄʨʱات. Ǽالʶʻــॼة لʺʕشــʛ ملॽؔــة الʶʴــاب تــʵʻفǼ (  ʠــأعلىPermanent residence permitالــʙائʺʨن (
ʧد مــʛــʢل مȞــʷǼ14.4 إلــى ʧʽʺائʙالــ ʧʽــʺॽʁʺ10.6% لل ) ʧʽʱقʕالʺــ ʧʽــʺॽʁʺلل%Temporary residence 

permit  ه  %7.5) إلــىʱʰــʶأن مــا ن ، ʧʽــأمʱال ʛشــʕʺة لॼــʶʻالǼ Ȏا یُلاحــॽًʺرســ ʧʽلʳــʶʺال ʧʽــʯ10.9للاج%  ʧمــ
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ــ ʱال ʧفادوا مــʱاســ ʧʽʽʺســʛال ʧʽــʯــة اللاجॽمʨȞʴال ʛــʽــات غʺʤʻʺال ʦامج دعــʛإلــى بــ Ȑʜعــǽُ أن ʧــȞʺǽ  ʥومــع ذلــ ʧʽأم
ـــʨا مʶـــȄʨʱات  ـــة حقق ʱقʕـــفة مʸǼ نʨـــʺॽʁʺأن ال Ȏلات، یلاحـــȄʨـــʴʱال ʛشـــʕص مʨـــʸʵǼ ـــة. أمـــا ʯه الفʚمـــة لهـــʨȞʴوال

 ʗــة بلغــॽام عالʙʵʱـــ 50.2اســ ــʙائʺʧʽ 25.9%، مقارنــة ب % للاجʯــʸǼ ʧʽــفة رســʺॽة. ومــع 24.0و% للʺॽʁʺــʧʽ ال
ʴʱی ʦلـــ ،ʥذلــ ʧة مـــʛʽة صـــغॼــʶأن ن ʧʽــة، فـــي حـــॽـــة مالʶسʕم ʧوض مــʛعلـــى قـــ ʧʽʱقʕالʺــ ʧʽـــʺॽʁʺال ʧمـــ ȑــل أʸ

 ʧʽʽʺسʛال ʧʽʯة.1.5اللاجॽʺسʛة الॽات الʺالʶسʕʺال ʧا مʨضʛʱاق%  
 ʧفادة مـʱم الاسـʙـالي عـʱالȃـاء الʺـالي وʸحالـة الاق ʙل الʺـالي أعـلاه فـي الأردن أكـʨʺـʷات الʛشـʕض مʛع

لʺـالي ن أحـʙ الأسـॼاب الʛئʶॽـॽة للإسـʛاع فـي تʻʰـي الاسـʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨـة للʷـʺʨل االʙʵمات الʺالॽة الʛسـʺॽة هـʚا ؗـا
ȑʜ الأردني ʛؗʺال ʥʻʰل الʰق ʧم.  

 .الʴʸاهʸة في تʲقȖʻ أهʗاف الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة2
ي فــسʶʱـاهʦ الاســʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨــة للʷــʺʨل الʺــالي فــي الʱقلʽـل مــʧ عــʙم الʺʶــاواة الاقʸʱــادǽة والاجʱʺاॽɺــة 

ʽʴǼـʘ سـʻʱعʝȞ الأثـار  2025الʺʺلؔة Ǽʺا یʱʺاشى مع خʢة تʴفʜʽ الʨʺʻ الاقʸʱادȑ واسʛʱاتॽʳॽة ورؤȄـة الأردن ،
(بʛنॽــه، ضــʺʧ العʙیــʙ مــʧ الʺʴــاور مʻهــا  الإʳǽابॽــة للʺʶــاواة والʺʶــȐʨʱ الʺʷॽɻــي الأفʹــل ضــʺʧ هــʚه الاســʛʱاتॽʳॽة

  :)41-40، الʸفʴات 2019عʙʽʰ، و أعॽʢه، 
ات مʻʱاॽʂـــة .1.2 ʛؗـــʷـــة، للॽمات الʺالʙـــʵال ʧعـــة مـــʨʺʳم ʛʽفʨـــل وتـــȄʨʺʱـــة للॽɾا حʷـــʙ وتـــʨفʛʽ مʸـــادر جʙیـــʙة وؗ

خاصــة الʸــغʛ والʸــغʛʽة والʺʨʱســʢة والʱــي تعــاني تقʽʽــʙاً مالॽــاً، ʷǼــȞل ʶǽــاهʦ فــي خلــȘ الʺȄʜــʙ مــʧ فــʛص العʺــل 
  لʚوȑ الʙخل الʺʙʴود ونॼʶة ʛʽʰؗة مʧ الॼʷاب العاʡلʧʽ عʧ العʺل؛

ــ.2.2 Ȅʛʴــا فــي تǼاʳǽإ ʦــاهʶǽ ــاʺǼ ــلȄʨʺʱال ʖانــʳǼ ــةȄرʙʻʳة الʨالهــ ʟॽقلــʱب ʥ؛ وذلــʧʽــʶʻʳال ʧʽــاواة بــʶʺال ʜــȄʜتع ʛ
  القʙرات الاقʸʱادǽة للʶʻاء ورائʙات الأعʺال في الʺʱʳʺع؛

اواة للʙʵمات الʺالॽة الʛسʺॽة للاجʧʽʯ، مʺا ǽقلـل أوجـه الʱفـاوت وعـʙم الʺʶـزȄادة فʛص الʨصʨل والاسʙʵʱام . 3.2
  الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة؛ وذلʥ بʱعʜȄʜ اعʱʺادهʦ على ذاتهʦ وتʺʻʽȞهʦ مʧ الʺʶاهʺة في الʷʻاȋ الاقʸʱادȑ؛

 4.2 ʳǽإ ʦـاهʶǽ لȞـʷǼ ـةॽائʻال Șʡـاʻʺهـا الʽـا فʺǼ ،في الʺʺلؔـة Șʡاʻʺة لؔافة الॽمات الʺالʙʵلف الʱʵل مʨـا وصǼا
  في تقلʽل أوجه الʱفاوت وعʙم الʺʶاواة الاجʱʺاॽɺة والاقʸʱادǽة في جʺॽع أنʴاء الʺʺلؔة.

  الإʟار العام لإسʙʯاتॻʱॻة الʦʸʵل الʸالي في الأردن: الفʙع الʰاني
ॽاتʛʱم الاسʨها تقʻʺضـ ʧـة مـȄʨاعـات ذات الأولʢء علـى القʨالʹـ Ȍॽـلʶل الʺـالي علـى تʨʺʷة للॽʻʡʨة الॽʳ

ائʜ) رئॽʶॽة للʨʺʷل الʺالي والʱي تʧʺʹʱ : الȄʨʺʱل الأصغʛ، الʙʵمات الʺالॽة الʛقʺॽـة، وتʺȄʨـل  ثلاث مʴاور (رؗ
ات الʸغʛʽة ومʨʱسʢة الʦʳʴ، ومʧ جانʖ أخʛ تعʛʰʱ الʺʺʻȞات الأرȃعة الʱالॽة ال ʛؗʷـاح الʳة لإنॽات الأساسॼلʢʱʺ

ــــائʜ الʲلاثــــة الʛئʶॽــــة وتʶــــاهʦ فــــي تʴقʽــــȘ الأهــــʙاف الʺʻʰʱــــاة وتʷــــʺل هــــʚه  ʛؗاخل مــــع الʙــــʱــــي تʱة والॽʳॽاتʛʱالاســــ
الʺʢʱلॼات: اسʙʵʱام الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة؛ حʺاǽة الʺʱʶهلʥ الʺالي والʛفع مʧ القʙرات الʺالॽة لؔافة شـʛائح الʺʱʳʺـع، 

ــʚلʥ ال قــʨانʧʽ والʷʱــȄʛعات. وعلــى الــʛغʦ أن الاســʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨــة للʷــʺʨل الʺــالي تʶــʱهʙف الॽʰانــات والأʴǼــاث، وؗ
،ʦــʳʴة الʢســʨʱة ومʛʽــغʸوال ʛــغʸــة الॽʂاʻʱات م ʛؗــʷــع والʺʱʳʺــات الʯل خــاص  كافــة فȞــʷǼ جــهʨم ʜــʽ ʛؗʱإلا أن ال
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ــȑʜ الأردنــي،  ʛؗʺال ʥــʻʰــة (الॽمات الʺالʙــʵال ʧومــة مــʛʴʺــة والʷʺــات الʺهʯالف ʧʽــȞʺت ʨــʴ2018نʴ14ة ، صــف ، (
ʘʽʴǼ تهʨʺʳʺǼ ʦʱعة مʧ الفʯات الʺʱʶهʙفة وذات الأولȄʨة مʲل الفʯات الأقل حʤاً والʺॼʱʶعʙیʧ مالॽاً ( الأكʛʲ فقʛا 

-15سʻة ) والॼʷاب ʷǼـȞل خـاص (24  -15%) والʶʻاء، والॼʷاب ȞʷǼل عام ( 40مʧ الأفʛاد والʚیȞʷǽ ʧلʨن 
ʡــار العــام ).الʷــȞل الʺــʨالي یʨضــح الإ42، صــفʴة 2019، هســʻة) واللاجʯــʧʽ أǽʹــا (بʛنॽــه، عʽʰــʙ، و أعॽʢــ 18

  للاسʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨة للʨʺʷل الʺالي في الأردن:
  ʟار العام للاسʙʯاتॻʱॻة الॻʹʟʦة للʦʸʵل الʸاليالإ :6لȜʵل ا

  

  
ȑʜ الأردني، الʗʶʸر:  ʛؗʺال ʥʻʰة 2017(الʴ7، صف(  

ائʚ (القʠاعات):1 ʙؕالأردني،  .ال ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰل في (الʲʺʱات 2017تʴفʸ8-7، ال:(  
تلعـــʖ دورا هامـــا فـــي تʴفʽـــʜ الʻʺـــʨ الاقʸʱـــادȑ و خلـــȘ فـــʛص عʺـــل.  .الʓʸسʴـــات الʶـــغʙʻة و الʦʯʸســـʠة:1.1

ات الʺʶـʳلة فـي الأردن، ومـʧ 99.4وتȞʷل الʺʕسʶات مʻʱاॽʂة الʸغʛ والʸغʛʽة والʺʨʱسـʢة تقॼȄʛـا % ʛؗـʷال ʧمـ
ا ʛؗــʷإلــى ال ʛــʤʻــاً %دون الॼȄʛه تقʱʰــʶل مــا نȞــʷة تʢســʨʱʺة والʛʽــغʸات ال ʛؗــʷفــإن ال ʛــغʸــة الॽʂاʻʱ10ت م ʧمــ

 ʛـل الإقــʲم ʜافʨــʴالأدوات القائʺــة علـى ال ʦعʙــا وتـॽة مالʙـʽقائهــا مقǼ ʧمـ ʦغʛـاع الأعʺـال فــي الأردن علـى الــʢاض ق
ʧʽ العـام والʵـاص بـʧʽ القʢـاع ةومʙد اسʴʱقاق تفʹʽلॽة وʛȃامج ضʺان القʛوض الʺʻفʚة مـʧ خـلال الʷـʛاك Ǽأسعار

  للʨصʨل إلى الȄʨʺʱل وفʱح آفاق جʙیʙة وȄʨʡلة الأمʙ للǼ ʨʺʻالॼʶʻة للʺʷارȄع الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة.
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ॽـــة تعʰʱـــʛ أنʤʺـــة دفـــع و تȄʨʴـــل الأمـــʨال عʸʻـــʛاً أساســـॽاً للॽʻʰـــة الDFS:( ʱʴʱ.الʳـــʗمات الʸالॻـــة الʙقॻʸـــة (2.1
 ن وجــʨد نʤــام دفــع وʻʡــي حــʙیʘ و آمــʧ و فعــال مʲــل نʤــام الــʙفع Ǽالهــاتف الʻقــال والʷــȞॼة الʺʴلॽــةأالʺالॽــة، ؗʺــا 

ʵǽ ،( ʦلـȘ مʳـالا مʱؔافʯـا لʺقـʙمي الʵـʙم ʛؗʽاتʨف ȑاً ( أॽونʛʱؔال ʛʽاتʨل الفʽʸʴض وتʛام عʤاف الآلي ونʛʸات لل
 ʅॽؔــالʱال ʠخــلال خفــ ʧهــا مــʻفادة مʱوالاســ ،ʧʽʽالعʺــلاء الʺــال ʧʽــȞʺــة وتॽمات الʺاالʺالʙــʵال ،ʛʡــاʵʺــل الʽــة وتقلॽل

 ʨــة وفعــال للʴȄʛــة مǼاʨــل بʲʺنهــا تʨؗ .ــاع الأعʺــالʢاد وقʛل الʺــالي للأفــʨʺــʷال ʜــȄʜعʱــا بॽابʳǽإ ʦــاهʶــة تॽʺقʛل الʨصــ
 ʧـــة مـــॽـــات الʺالॽـــه العʺلʱʺك أساســـي لأتʛـــʴـــة، وهـــي مȄʨاعـــات ذات الأولʢوالق ʜـــائ ʛؗة للॽʺســـʛـــة الॽمات الʺالʙــʵلل

ʧاد ومʛاع الأعʺال للأفʢاد. قʛمة للأفʨȞʴال  
ــــ3.1 Ȃʦʸʯل. ال :ʙــــا  الأصــــغॽمال ʧʽومʙــــʵʺال ʛــــʽغ ،ʠفʵʻخل الʺــــʙــــ ǽعʰʱــــʛ أساســــॽاً Ǽالʶʻــــॼة للأشــــʵاص ذوȑ ال

ʧʽ الʺʶـاهʺة فـي تʶʴـ وȃالʱاليمȄʨʱʶات دخلهʦ  وزȄادةʨؗنه ʶǽʺح لهʦ بʻʰاء أصʨل، إدارة الʺʵاʛʡ  والʺॼʱʶعʙیʧ؛
تغʢــــي  دȑ. إن مʳʱʻــــات وخــــʙمات الȄʨʺʱــــل الأصــــغʛمʶــــȐʨʱ مʷॽɻــــʱهʦ وزȄــــادة مʶــــاهʺʱهʦ فــــي الʷʻــــاȋ الاقʸʱــــا

ســـʱفادة مـــʧ لاالقـــʛوض الʸـــغʛʽة والʱـــأمʧʽ. ؗʺـــا تʶـــاهʦ الʨʻؔʱلʨجॽـــا لʻʺـــاذج الأعʺـــال الʙʳیـــʙة فـــي الʺʹـــي قـــʙما ل
.ʛل الأصغȄʨʺʱاع الʢة في قॽʺقʛة الॽمات الʺالʙʵال  

ȑʜ الأردني، .الȜʸʸʹات2 ʛؗʺال ʥʻʰالي (الʱات 2017: وهي ؗالʴفʸ9-8، ال:(  
ॽʱـادȑ مـʧ أو ما تʶـʺى بــالـــ" فـʧʽ تॽـʥ" ، والʱـي قـʙ تʷـȞل نقʢـة الʱقـاء أو شـȞل غʽـʛ اع .الʦʹؒʯلʦجॻا الʸالॻة:1.2

و الʨʻؔʱلʨجॽــــا الʻاشــــʯة أو الॽʻʰــــة الॽʱʴʱــــة للأنʤʺــــة الʺالॽــــة أو الʵــــʙمات الʺقʙمــــة مــــʧِ قʰــــل مــــʜودȑ الʵــــʙمات و/أ
ـــاً ه ʛؗʴم ʛـــʰʱـــة تعॽـــا الʺالॽجʨلʨʻؔʱـــا. إن الʹǽأ ʧʽمʙʵʱـــʶʺالʻـــة، والॽمات الʺالʙـــʵل للʨصـــʨـــة، والʶافʻʺامـــاً لل ʨـــʺ

اȍ الاقʸʱادȑ وخلȘ فʛص العʺل. إن الʯʽʰة الॽɻȄʛʷʱة الʷاملة الʱـي تعـʜز الابʱؔـار والʢʱـʛȄʨ وʷȃـȞل مـʨازȑ للʴفـ
  ʨʢʱرة.على حقʨق الʺʱعاملʧʽ تعʛʰʱ أǽʹا عاملا هاماً في الȄʛʶʱع مʧ الابʱؔار والʨʢʱر للʨʻؔʱلʨجॽا الʻاشʯة والʺ

ʕول تعʰʱـʛان مـʧ الʺʺʻȞـات الأساسـॽة للʨصـʨل لʷـʺʨل مـالي مʶـ .حʸاǻة الʯʴʸهلʣ الʸالي والقʗرات الʸالॻـة:2.2
ʧ وعادل ȞʷǼل ʶǽاهʦ إʳǽاǼا بʱعʜȄʜ حʺاǽة الʺʱʶهلʥ، وخلʡ Șلʖ مʶـʙʱام لاسـʙʵʱام الʵـʙمات الʺالॽـة. إن ؗـلاً مـ

ـــة والـــʨعي الʺـــالي ǽأتॽـــا ـــʜ حʺاǽـــة الʺʶـــʱهلʥ الʺـــالي وزȄـــادة الʲقاف Ȅʜتع) ʧȄʛـــʷالع ȏـــادॼʺمـــع ال ʧʽافقʨـــʱن مG20 (
  للʨصʨل لʨʺʷل مالي والʧȞʺǽ ȑʚ القʢاعات ؗافة مʧ اتʵاذ قʛارات مالॽة مʕʶولة.

اع القـʛار تلعʖ الॽʰانات والأʴǼاث دواًر هاماً ومفʸلॽاً مـʧ تʺȞـʧʽ الʳهـات الʛقابॽـة وصـʻ .الॻʮانات والأʲǺاث:3.2
ت ॽة مʧِ قʰل العʺلاء مʧ جهة والʺعʨقات مـʧِ قʰـل مقـʙمي الʵـʙمامʧ تʙʴیʙ الʱفاصʽل في اسʙʵʱام الʙʵمات الʺال

مʧ جهة أخȐʛ، إلى جانʖ دورها بʛȄʨʢʱ سॽاسات وقـʛارات مॽʻʰـة علـى أدلـة.  ؗʺـا تʰـʛز أهʺʱʽهـا فـي خلـȘ فـʛص 
. عــلاوة علــى ذلــʥ، فــإن الʻʽʰــات والأʴǼــاث أفʹــلللقʢــاع الʵــاص وذلــʥ بʢʱــʛȄʨ مʳʱʻــات وخــʙمات مالॽــة ʷǼــȞل 

فـــي وضـــع أهـــʙاف وॽʻʡـــة لʱعȄʜـــʜ الʷـــʺʨل الʺـــالي وॽʀاســـها خـــلال رحلـــة الʽʰʢʱـــȘ. ؗʺـــا ʳǽـــʖ علـــى  تʶـــاهʦ أǽʹـــاً 
اء الأساســʧʽ فــي الاســʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨــة للʷــʺʨل الʺــالي وضــع بॽانــات  ʛؗــʷــاءالʻȃف  وʙة؛ تهــॼاســʻــة مॽʱʴــة تॽʻلــىإب 

.ʖلʢض والʛي العʰانات على جانॽʰع الʺʳة لॽʶسʕʺة والॽʻʡʨرات الʙالق ʧʽʶʴت  
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الʷـʺʨل تعʰʱـʛ عʸʻـʛاً أساسـॽاً لȞʺʱـʧʽ وتʢـʛȄʨ القʢـاع الʺـالي ʷǼـȞل عـام و  القʦانʥʻ والأنʸʢة والʯعلʸॻـات:. 4.2
 ʧʽؔهلʱـʶʺـة والॽـات الʺالʶسʕʺال ʦـي تهـʱع الॽاضـʨʺال ʧعة ؗاملـة مـʨʺʳي مʢغǽ لȞʷȃو ،ʙیʙʴʱالʺالي على وجه ال

  الʺʛتǼ ʧʽʢॼالʨʺʷل الʺالي.
  ॻʹʟة للʦʸʵل الʸاليأهʗاف الإسʙʯاتॻʱॻة الʦ الʰالʖ: الفʙع 

 تهʙف الاسʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨـة للʷـʺʨل الʺـالي فـي الأردن إلـى تʴقʽـȘ أهـʙاف وॽʻʡـة، وأهـʙاف تʷـغʽلॽة. أمـا
ȑʜ الأردني، هʺا (فʲʺʱʱل في تʴقȘʽ هʙفʧʽ رئʧʽʽʶॽ  الأهʗاف الॻʹʟʦة ʛؗʺال ʥʻʰة 2018الʴ15، صف:(  

1. ʧل الʺــالي مــʨʺــʷال Ȑʨʱــʶة 33.1رفــع مʻات فــي مقاســا  2017% فــي ســǼــاʶن حʨلؔــʺǽ ʧیʚالــ ʧʽــالغॼد الʙعــǼ
  ؛ʴǼ %2020لʨل سʻة 41.5مʕسʶة مالॽة إلى 

2% ʧة مȄرʙʻʳة الʨʳالف ʟॽ35الى .53. تقل.%  
سـʛʱاتॽʳॽة الʱي تʦ تʙʴیʙها ضʺʧ الʺʴاور الʛئʶॽـॽة للا هʗاف العامةأما الأهʗاف الʵʯغʻلॻة الʙئॻʴॻة والأ
  الʱالॽة: الॽʻʡʨة للʨʺʷل الʺالي مʨضʴة في الʙʳاول 

ائʚ (القʠاعات): 2الʗʱول  ʙؕالǺ علقةʯʸاف الʗالأه 
ائʚ (القʠاعات) ʙؕاف  الʗالأه  
 ʙل الأصغȂʦʸʯر الʦʲم  -ʢق ʨʺʻة لॽاتʨʺة الʯʽʰال ʛʽفʨت ȑʨʺʻʱوره الʙب ʛل الأصغȄʨʺʱاع ال 

ʺقʙمة الʺالॽة اللقʙرات الʺالॽة والʺʨارد الȄʛʷॼة في قʢاع الȄʨʺʱل الأصغʛ؛ لʧʽʶʴʱ تʛȄʨʢ الʺʳʱʻات بʻاء ا-
ʧاره مʷʱع رقعة انॽسʨاع وتʢالق 
  ॽة لعʺلاء قʢاع الȄʨʺʱل الأصغʛرفع الʨعي العام والقʙرات الʺال-

 زȄادة انʷʱار الʙʵمات الʺالॽة الʛقʺॽة-  مʦʲر الʗʳمات الʸالॻة 
 تقʦǽʙ خʙمات مالॽة شاملة-
  تعʜȄʜ الأمʧ والʜʻاهة لأنʤʺة الʙفع-

ات الʶغʙʻة  ʙؕʵر الʦʲم
 ʤʱʲة الʠسʦʯوم  

ات الʺʻʱاॽʂز - ʛؗʷلل ʛل الأصغȄʨʺʱات ال ʛؗك وشʨʻʰال ʧمة مʙالʺق (وضʛالق ʧة مॼʶʻك) لȄʨʺʱة الॼʶادة نȄة 
%  ʧة مʢسʨʱʺة والʛʽغʸوال ʛغʸة عام 15إلى  %8.5الǽ2020في نها  

ȑʜ الأردني، الʗʶʸر:  ʛؗʺال ʥʻʰات 2017(الʴفʸ10-9، ال(  



 )ʙʸع ʔالʟ ،هʗʹʻش لʦʳǺ ( 
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ائʚ (القʠاعات): 3الʗʱول  ʙؕالǺ علقةʯʸاف الʗالأه 
  الأهʗاف  الȜʸʸʹات

الإʟار الȂʙʵʯعي 
  والقانʦني 

ʶــاء، واللاجʯــʧʽ، ســʻة)، والȞʺ18-15ʻــʧʽ الفʯــات الʺʶــʱهʙفة والʱــي تʷــʺل الʷــॼاب مــʧ الفʯــة العʺȄʛــة (ت-
  وذوȑ الʙخل الʺʙʴود مʧ فʱح حʶاǼات

  لȄʨةالأو تقʦǽʙ الʨʴافʜ الʹॽʰȄʛة لقʢاعات الأعʺال ذات -
- ʨادل الʺعلॼاق تʢع نॽسʨة تॽانʺʱلةإ-مات الائʨقʻʺال الʨن الأمʨار قانʙص  
  إصʙار قانʨن الإعʶار الʺالي .-

 ʣهلʯʴʸة الǻاʸح
  الʸالي

ء Șʽʰʢ الإʡار القانʨني والȄʛʷʱعي لʴʺاǽة الʺʱʶهلʥ الʺالي اسʻʱاداً إلى مॼادȏ الʱعامل مع العʺلات-
  ʺلاء Ȑ العǼعʙالة وشفاॽɾة، الȄʨʺʱل الʺʕʶول، حʺاǽة بॽانات العʺلاء، واʳǽاد آلॽات مʻاسॼة لʺعالʳة شȞاو 

اǼة لʺʕسʶات الʺالॽة الʵاضعة لʛقǽة مʱʶهلؔي الʙʵمات الʺالॽة الʱي تقʙمها اتعʜȄʜ الإʡار العام لʴʺا-
ȑʜ، وفقاً لʺॼادȏ حʺاǽة الʺʱʶهلʥ الʺالي والʱي تʷʺل الʱعامل مع العʺلاء Ǽعʙالة  ʛؗʺال ʥʻʰو الॽɾة، شفا

  والȄʨʺʱل الʺʕʶول، وحʺاǽة بॽانات العʺلاء واʳǽاد آلॽات مʻاسॼة لʺعالʳة شȞاوȐ العʺلاء
  ʧ الإʡار العام لʴʺاǽة الʺʱʶهلʥتʛȄʨʢ القʙرات الʺالॽة للفʯات الʺʱʶهʙفة وذلʥ ضʺ-

ات عʜȄʜ الʲقافة الʺالॽة في الʺʙارس، وʻȃاء القʙرات الʺالॽة للفʯات الʺʱʶهʙفة (الʶʻاء، اللاجʧʽʯت-  بʹاء القʗرات الʸالॻة ʛؗʷال ،
ʺʱʳʺة للॽقافة الʺالʲعي والʨالإضافة إلى رفع الǼ (،ʦʳʴة الʢسʨʱة ومʛʽغʸوال ʛغʸة الॽʂاʻʱʺعال  

 .2018بʻاء قاعʙة بॽانات دॽʀقة وشاملة للʨʺʷل الʺالي في الʺʺلؔة مع نهاǽة عام   والأʲǺاثالॻʮانات 

ȑʜ الأردني، الʗʶʸر:  ʛؗʺال ʥʻʰات 2017(الʴفʸ11-10، ال(  
 

  الʗʯʴʸامة تقʤॻʻ نʯائج الاسʙʯاتॻʱॻة الॻʹʟʦة في الʦصʦل للأهʗاف الʮʯʸʹاة لʲʯقȖʻ الॻʸʹʯةلʖ: الʦʲʸر الʰا
  الأهʗاف الॻʹʟʦةالأول: الفʙع 

ــʚا  مــʧ أبــʛز أهــʙاف الॽʺʻʱــة الʺʶــʙʱامة هــʨ ضــʺان الʨصــʨل الʺــالي لأكʰــʛ نʶــॼة مــʧ الʺʶــॼʱعʙیʧ مالॽــا وؗ
تــʦ تʴقʽــȘ هــʚه الأهــʙاف وʷȃــȞل أكʰــʛ مــʧ الʺʶــʱهʙف فــي الاســʛʱاتॽʳॽة  2020تقلــʟॽ الفʳــʨة الʙʻʳرȄــة فــي ســʻة 

% ǽ50قـارب  إلـى مـافـي مʕسʶـة مالॽـة رسـʺॽة حʘʽ ارتفعʗ نॼʶة الʨʺʷل الʺالي Ǽالॼʶʻة لʺʕشʛ امʱلاك حʶـاب 
% وهـʚا یـʙل علـى 35% بـʙلا مـʧ 29%الʺʶـʱهʙفة، وانʵفʹـʗ الفʳـʨة الʙʻʳرȄـة إلـى حـʨالي 41.5بʙلا مـʧ نʶـॼة

ـȑʜ الأردنـي،  ʛؗʺال ʥـʻʰل الʺـالي (الʨʺـʷـة للॽʻʡʨة الॽʳॽاتʛʱالاسـ Șـʽʰʢـة تʳॽʱن Șقـʴت ȑʚالـ ʛـʽʰؔاح الʳʻ2021ال ،
  صفʴة ز).

ȑʜ الأ ʛؗʺال ʥʻʰل فالȞـʷǼ ـادʸʱأة فـي الاقʛالʺـ ʧʽـȞʺوت ʦعʙاءات لـʛاسـات والإجـॽʶال ʧمـ ʙـȄʜʺـى الʻʰردني ت
عام وفي القʢاع الʺʛʸفي ȞʷǼل خاص. وقʙ أدت هʚه الॽʶاسـات علـى الʸـعʙʽ الـʻʡʨي ؗʺـا تـʦ ذؗـʛه أعـلاه إلـى 

 ʧعـ ʙـȄʜل الʺـالي إلـى مـا یʨʺـʷة الॼـʶادة نȄ50ز ʧمـ ʧʽـʶʻʳال ʧʽل الʺـالي بـʨصـʨة الʨـʳف ʟॽإلـى  53% وتقلـ %
) ؗʺا أن 2020-2018% وهي نॼʶة أفʹل مʧ الॼʶʻة الʺʱʶهʙفة في الاسʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨة للʨʺʷل الʺالي (29

وصʨل الʺʛأة إلى الʙʵمات والʺʳʱʻات الʺالॽـة والʺʸـॽɾʛة وȂزالـة الʺॽɻقـات الʱـي تʴـʨل دون ذلـǽ ʥعـʜز مـʧ قـʙرتها 
ة الʺـʛأة أكʲـʛ تـأثʛʽاً فـي دعـʦ الʻʺـʨ الاقʸʱـادȑ، على مʺارسة حقʨقهـا فـي بʯʽـة مالॽـة عادلـة، وتʸـॼح بـʚلʥ م ʷـارؗ



 ) ودورها في تʲقȖʻ الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة2020-2018الاسʙʯاتॻʱॻة الॻʹʟʦة لʯعʚȂʚ الʦʸʵل الʸالي في الأردن (
 

163 
 

مـــʧ خـــلال زȄـــادة قـــʙرتها علـــى الادخـــار والاســـʲʱʺار، ودعـــʦ ســـʛʢॽتها علـــى مʨاردهـــا الʺالॽـــة، وزȄـــادة فـــʛص نʳـــاح 
ȑʜ الأردني،  ʛؗʺال ʥʻʰال) ʧعاتهʺʱʳوم ʧهʛاء وأسʶʻاً على الǼاʳǽإ ʛثʕة ز)2021أعʺالها، مʺا یʴصف ،.  

ائʚ): الأالʰاني: الفʙع  ʙؕاعات (الʠالقǺ علقةʯʸاف الʗالي:هʱال ʨʴʻوهي على ال  
   تȂʦʸل الʵʸارȂع الʶغʙʻة والʦʯʸسʠة.1

 ʦأهــ ʙواحــ ،ʦدول العــال ʦــʤــاد فــي معʸʱالاق ʦدعــائ ʦأهــ ʙأحــ ʦــʳʴة الʢســʨʱة ومʛʽــغʸوعات الʛــʷʺــل الʲʺت
 ʦالأردنــي علــى دعــ ȑʜــ ʛؗʺال ʥــʻʰص الʛــار حــʡص العʺــل.  وفــي إʛفــ ʛʽفʨــالات تــʳم ʛــغʸــة الॽʂاʻʱات م ʛؗــʷال

ات مــʧ دور حʽــȑʨ فــي دعــʦ الʻʺــʨ الاقʸʱــادȑ وتॽɿʵــʅ الʢॼالــة ومʴارȃــة  ʛؗــʷه الʚة ولʺــا لهــʢســʨʱʺة والʛʽــغʸوال
الفقʛ وȃهʙف تʺʻʽȞها مʧ الʨʸʴل على الȄʨʺʱل الـلازم لʺʺارسـة أعʺالهـا وفـȘ أجـال مʨʱسـʢة أو Ȅʨʡلـة وȃأسـعار 

ــȑʜ الأرد ʛؗʺال ʥــʻʰقــام ال ʙــة، فقــʶافʻة مʙعلقــة بفائــʱʺع الȄــارʷʺف إدارة الʙبهــ ʥــة وذلــॽــة داخلʻʳل ʝॽأســʱنــي ب ʜــȄʜعʱ
ات ʛؗـــʷص الʛـــادة فـــȄها زʻʺضـــ ʧال الʺـــالي ومـــʺʱالاشـــ  ʥـــʻʰـــل (الȄʨʺʱل علـــى الʨـــʸʴة فـــي الʢســـʨʱʺة والʛʽـــغʸال

ȑʜ الأردني،  ʛؗʺة 2021الʴ12، صف.(  
ʧة مـʢسـʨʱʺة والʛʽـغʸوال ʛـغʸـة الॽʂاʻʱʺوعات الʛـʷʺـة الʸح ʛʺʱʶل مȞʷǼ تʙایʜحـة  تʨʻʺʺوض الʛالقـ

، حʘʽ بلغـʗ حʸـة 2020%. في سʻة 20مʛʡ ʧف الʨʻʰك ومʕسʶات الȄʨʺʱل الأصغǼ ʛʺعʙل نʺʨ سȑʨʻ بلغ 
ات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة مʧ إجʺـالي مʴفʤـة القـʛوض للʻʰـʨك  ʛؗʷـات 12.5الʶسʕها فـي مʱـʸح ʗـا بلغـʺʻʽب ،%

 ʛــل الأصــغȄʨʺʱلــغ 60الʰــادة مȄʜالأردنــي ب ȑʜــ ʛؗʺال ʥــʻʰــة %. ؗʺــا قــام الॽة الأردن ʛؗــʷــأته الʷأن ȑʚوق الــʙʻــʸال
 ʧل مـʽـغʷʱء في الʙʰوض الʛأجل ضʺان ق ʧوض مʛـة  83إلـى  50لʹʺان القॽʢـار أردنـي، ووسـع تغʻن دیʨـʽمل

الʛʰنـــامج لاســـʱهʙاف قʢـــاع الʸʱـــʙیʛ(مع ملاحʤـــة أن القʢاعـــات الʱـــي ǽغʽʢهـــا الʛʰنـــامج حالॽًـــا هـــي: الʸـــʻاعة 
ʷʱــارات ʨʻؔلʨجॽــا الʺعلʨمــات والʻقــل والʸــʴة والʱعلــʦॽ الفʻــي والʺهʻــي والاسوالʶــॽاحة والʜراعــة والʢاقــة الʺʳʱــʙدة وت

ȑʜ الأردني بʨʱسॽع تعʅȄʛ الʺʕسʶـات الʸـغʛʽة الʻاشـʯة ضـʺ ʛؗʺال ʥʻʰقام ال ،Șʰالإضافة إلى ما سǼ .(ةॽسʙʻاله ʧ
 ʧعـــ ʙـــȄʜة لا تʙلʺـــ ȋـــاʷʻأت فـــي الʙا بـــॽًʺلة رســـʳـــʶة مʛʽـــات صـــغʶسʕنـــامج إلـــى مʛʰا الʚلاً  5هـــʙات بـــʨʻســـ ʧ3مـــ 

ـــȑʜ الأردنـــي علـــى قـــʛض مـــʧ الʸـــʙʻوق الـــʙولي للॽʺʻʱـــة الʜراॽɺـــة  ʛؗʺال ʥـــʻʰـــل الʸح ،ʥات. عـــلاوة علـــى ذلـــʨʻســـ
)IFAD ةʺॽʁǼ (3.1 ـǽ .راعـةʜـاع الʢفي ق ʧʽاد العاملʛة والأفʢسʨʱʺة والʛʽغʸات ال ʛؗʷل الȄʨʺʱن دولار لʨʽأتي مل

 ʜـــة الॽʺʻʱولي للʙوق الـــʙʻـــʸـــل الȄʨʺـــة تॽʀاتفا ʧء مـــʜـــʳؗ ضʛا القـــʚـــة (هـــॽɺراIFAD مـــع (ةʛـــʶॽح مʻوض ومـــʛقـــ) (
ॽʺــة لȄʨʺʱــل الʺʷــارȄع الاســʲʱʺارȄة الʸــغʛʽة ومȞافʴــة الفقــʁǼ ʛ 2017الʨȞʴمــة الأردنॽــة والʱــي تــʦ تॽʀʨعهــا فــي عــام 

  .دولار ملʨʽن  12.8
ــȑʜ الأردنــي فــي عــام  ʛؗʺال ʥــʻʰال ʟــʸالــة، خʢॼــة الʴافȞــادة الأعʺــال ومȄر ʜــȄʜعʱب Șعلــʱــا یʺॽɾ2019 

".  وȄهـــʙف إلـــى INHADأردنـــي لȄʨʺʱـــل الʛʰنـــامج الـــʻʡʨي للʷʱـــغʽل الـــʚاتي "انهـــʠ"  " دیʻـــارملʽـــʨن  100مʰلـــغ 
 ʧʽـȞʺوت ،ʅॽʣʨʱهج الʻم ʧلاً مʙب ʛʴالعʺل ال ʜȄʜخلال تع ʧاب مॼʷص عʺل للʛف ʛʽفʨالة، وتʢॼل الʙمع ʠخف

ʦر دخل دائʙʸص عʺل ومʛف ʦله ʛفʨة تȄʨʺʻع تȄارʷإقامة م ʧاب مॼʷال.   



 )ʙʸع ʔالʟ ،هʗʹʻش لʦʳǺ ( 
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ســــʽʰل نʳــــاح وتʴقʽــــȘ أهــــʙاف الاســــʛʱاتॽʳॽة، دمــــج الأهــــʙاف الؔʺॽــــة فــــي خʢʢهــــا واصــــلʗ الʻʰــــʨك فــــي 
علـــى الأقـــل  %13والʺʜʽانॽـــات الʱقʙیȄʛـــة الʺʱعلقـــة بʴʱقʽـــȘ زȄـــادة فـــي مʴفʤـــة قʛوضـــها للʺʷـــارȄع الʸـــغʛʽة بʶʻـــॼة 

ʧʽʱ اســʲʱʺارʧʽʱȄ بʛأســʺال  ʛؗة شــॽــة والإســلامȄارʳʱك الʨــʻʰــأت الʷا. وأنȄًʨʻــار و 100ســʻن دیʨــʽن  25ملʨــʽــا ملʻر دی
  على الʨʱالي للاسʲʱʺار في رؤوس أمʨال الʺʕسʶات الʺʨʱسʢة Ǽغʛض تʨسॽع أعʺالها وتʛȄʨʢها.

ــȑʜ الأردنــي دراســة حــʨل جــʙوȐ وȂمȞانॽــة تʨســॽع بʛنــامج الȄʨʺʱــل الــʙاخلي لʷॽــʺل  ʛؗʺال ʥــʻʰال Ȑʛكʺــا أجــ
ـــ ʛؗʺال ʥـــʻʰنـــامج. ؗʺـــا قـــام الʛʰا الʚهـــ ʧفادة مـــʱة للاســـǽـــادʸʱاعـــات الاقʢالق ʧمـــ ʙـــȄʜʺاب الʴالأردنـــي مـــع أصـــ ȑʜ

ات الȄʨʺʱــل  ʛؗك وشــʨــʻʰــة للॽʰȄرʙʱورات الʙالــ ʧمــ ʙیــʙالعǼ ــلةʸاعــات ذات الʢلــف القʱʵم ʧمــ ʧʽʽــʶॽئʛة الʴــلʸʺال
ات الʸـغʛʽة والʺʨʱسـʢة، وȂدارة مʵـاʛʡ الȄʨʺʱـل ( ʛؗـʷعامـل مـع الʱراتها فـي الʙاء قʻʰل ʛالأصغCentral Bank 

of Jordan, 2021, pp. 14-15(.  
  الأصغʙ.الȂʦʸʯل 2

ــȑʜ الأردنــي لإدراج قʢــاع الȄʨʺʱــل الأصــغʛ فــي الʤʻــام الʺــالي الʛســʺي، قــام  ʛؗʺال ʥــʻʰــار ســعي الʡفــي إ
ȑʜ الأردني Ǽالʛʱخʟॽ لـ   ʛؗʺال ʥʻʰمـ 9ال ʙیـʙالأردني الع ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰر الʙا أصʺؗ ʛل الأصغȄʨʺʱات للʶسʕم ʧ

لʺʶــʱهلʥ الʺـــالي لقʢــاع الȄʨʺʱــل الأصـــغʛ الʱعلॽʺــات الʱــي تȞʴــʦ قʢـــاع الȄʨʺʱــل الأصــغʛ مʲـــل تعلॽʺــات حʺاǽــة ا
  وتعلॽʺات أنʤʺة الʛقاǼة الʙاخلॽة. 

ل ولʱعʜȄʜ تقʦॽʽ الʙʳارة الائʱʺانॽة لعʺلاء مʕسʶات الȄʨʺʱل الأصغʛ ، وقعـʗ العʙیـʙ مـʧ مʕسʶـات الȄʨʺʱـ
ة مʶـــاهʺة خاصـــة  CRIF Jordanالأصـــغʛ اتفاॽʀـــات خـــʙمات معلʨمـــات الائʱʺـــان مـــع مʕسʶـــة  ʛؗوهـــي شـــ ،

ــȑʜ الأردنــي فــي عــام حʸــلʗ علــى  ʛؗʺال ʥــʻʰــل الʰق ʧــان مــʺʱائ ʖــʱȞم ʟॽخʛــات 2015تــॽʀه الاتفاʚــʺح هــʶت .
لʺʕسʶات الȄʨʺʱل الأصغǼ ʛالʨʸʴل على معلʨمات ائʱʺانॽة عʧ عʺلائها مʧ خلال نʤـام الإبـلاغ عـʧ الائʱʺـان 

CRIF Jordan ــلȄʨʺʱــاع الʢالʺــالي فــي ق ʥهلʱــʶʺــة الǽــار حʺاʡإ ʜــȄʜعʱل ،ʥالأ.عــلاوة علــى ذلــ،ʛــأت  صــغʷأن
جʺॽـــع مʕسʶـــات الȄʨʺʱـــل الأصـــغʛ وحـــʙة لʺعالʳـــة الʷـــȞاوȐ واعʱʺـــʙت الॽʶاســـات ذات الʸـــلة لʺعاملـــة عʺلائهـــا 
ـــȑʜ الأردنـــي معـــایʛʽ الأهلॽـــة لʸʵʱـــʟॽ القـــʛوض  ʛؗʺال ʥـــʻʰوضـــع ال ،ʥـــى ذلـــ Ǽإنʸـــاف وشـــفاॽɾة. Ǽالإضـــافة إل

ــȑʜ لʺʕسʶــات الȄʨʺʱــل الأصــغʛ وحــʙد شــʛوȋ الإقــʛاض للقــʛوض الʱــي تــʦ الʸʴــʨل عل ʛؗʺال ʥــʻʰخــلال ال ʧهــا مــʽ
ات الʻاشـʯة فـي الأردن ʛؗـʷرواد الأعʺـال وال ʧʽـȞʺأجـل ت ʧمـ .ʛل الأصـغȄʨʺʱاع الʢامة لقʙʱʶم ʨʺة نʯʽب ʧʽȞʺʱل ،

خʗʸʸ سʗ مʕسʶات للȄʨʺʱل الأصغʛ جʜءًا مʧ مʴفʱʤها الائʱʺانॽة لـʙعʦ الʺʷـارȄع الʻاشـʯة الʺʶـʳلة. ʴǼلـʨل 
ॽـــة للائʱʺـــان الʺقـــʙم لʺʷـــارȄع بـــʙء الʷʱـــغʽل مـــʧ قʰـــل مʕسʶـــات الȄʨʺʱـــل ، بلغـــʗ الʶʻـــॼة الإجʺال2020نهاǽــة ســـʻة 

 ʛ7.5الأصغ.%  
 ʧة مʛʱـي  ،2020إلى  2018خلال الفʰة تلʙیـʙـات جʳʱʻم ʛȄʨʢت ʧم ʛل الأصغȄʨʺʱات الʶسʕم ʗʻȞʺت

ة ʶـॼاحॽʱاجات أولʥʯ الʚیʨʷॽɻǽ ʧن في الʺʻاȘʡ الॽɿȄʛة والʚیǽ ʧعʺلـʨن فـي قʢـاع الʜراعـة. ونʳॽʱـة لـʚلʥ، بلغـʗ ن
 ʛــل الأصــغȄʨʺʱــات الʶسʕم ʧراعــي مــʜــاع الʢــة والقॽɿȄʛال Șʡــاʻʺحــة للʨʻʺʺوض الʛــة 28.6القــǽل نهاʨلــʴȃو ،%

  %.20بلغʗ نॼʶة الʺقʛʱضʧʽ مʧ الʺʴافʤات خارج عʺان  ،2020سʻة 



 ) ودورها في تʲقȖʻ الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة2020-2018الاسʙʯاتॻʱॻة الॻʹʟʦة لʯعʚȂʚ الʦʸʵل الʸالي في الأردن (
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أما ॽɾʺا یʱعلǼ Șاسʙʵʱام الʙʵمات الʺالॽة الʛقʺॽة في قʢـاع الȄʨʺʱـل الأصـغʛ، تقـʨم خʺـʝ مـʧ مʕسʶـات 
 14ألـف عʺʽـل مقارنـة بــ  36صغʛʸǼ ʛف / جʺع القـʛوض عʰـʛ حʶـاǼات الهـاتف الʺʴʺـʨل لʴـʨالي الȄʨʺʱل الأ

  ).Central Bank of Jordan, 2021, pp. 16-17( 2018ألف عʺʽل في سʻة 
  )DFS.الʗʳمات الʸالॻة الʙقॻʸة (3

ȑʜ الأردني تعلॽʺة إلى جʺॽع الʻʰـʨك العاملـة فـي الʺʺلؔـة ʷǼـأن ،2018في بʙاǽة عام  ʛؗʺال ʥʻʰر الʙأص 
هʨ نʤـام ʶǽـʺح بʱقـʦǽʙ الفـʨاتʛʽ والـʙفع.  )،eFAWATEERcomنʤام (الʺʙفʨعات الʨȞʴمॽة الإلʜامॽة مʧ خلال 

نة بـ مقار  2020سʻة مʕسʶة في نهاǽة  eFAWATEERcom   48إلʛʱؔونॽا، بلغ عʙد الʺʕسʶات الʺʡʨȃʛة بـ 
خʙمـة حʨȞمॽـة جʙیـʙة مـʧ خـلال نفـʝ الʤʻـام خـلال  149، حʘʽ تʦ تʢـʛȄʨ وتقـʦǽʙ  2017مʕسʶة في عام  21

خʙمـة فـي نهاǽـة  203لي أصʗʴॼ عʙد الʵـʙمات الʨȞʴمॽـة الʺقʙمـة مـʧ خـلال هـʚا الʤʻـام، وȃالʱا2018-2020
  .2020عام 

 Payment)، زاد العـــʙد الإجʺـــالي لʺقـــʙمي خـــʙمات الـــʙفع الʺʛخʸـــʧʽ)2020-2018( الفʱـــʛةل خـــلا
Service Providers)  (PSPs)  ʧـلاء  8إلى  5م مʜودȑ خʙمات الʙفع ، وفي الʨقʗ نفʶه ، نʺـʗ شـȞॼة وؗ

 ʧم ʛʽʰؗ لȞʷǼ فعʙمات الʙخ ȑودʜلاً مـع  274مʽـ ـʽلاً مـع  842إلـى  2018نقʢـة وصـʨل فـي عـام  676وؗ وؗ
  . 2020اǽة عام نقʢة وصʨل في نه 1537

، زاد الإॼʀــال علــى مʴــافȎ الهــاتف الʺʴʺــʨل ʷǼــȞل ʽʰؗــʛ حʽــʘ تʳــاوز عــʙد حʶــاǼات 2020 ســʻةخــلال 
ألفًــا مــʧ  360مقارنــة بـــ  2020ملʽــʨن بʻهاǽــة عــام  1.2الأمــʨال عʰــʛ الهــاتف الʺʴʺــʨل (الʺʴــافȎ الإلʛʱؔونॽــة) 

بʛʽ فʤة الهاتف الʺʨʺʴل نʳॽʱة للʳهـʨد والʱـʙا، ؗان هʚا الʨʺʻ الهائل في مʴ 2018الʺʴافȎ الإلʛʱؔونॽة في عام 
ȑʜ الأردني وأصʴاب الʺʸلʴة الʺعʨʽʻن خلال الفʛʱة  ʛؗʺال ʥʻʰها الʚʵي اتʱة الʛʺʱʶʺعـلاوة )، 2020-2018(ال

فȎ الهـاتف ، اعʱʺـʙت العʙیـʙ مـʧ الهʯʽـات الʨȞʴمॽـة وغʽـʛ الʨȞʴمॽـة مʴـا COVID-19على ذلʥ، خلال جائʴة 
وق الʛواتʖ. والأهʦ مʧ ذلʥ هʨ رقʺʻه بـʛامج الʺـʙفʨعات الاجʱʺاॽɺـة الʱـي یـʙیʛها صـʙʻالʺʨʺʴل لȄʨʴʱل الأمʨال و 

  ).NAFالʺعʨنة الॽʻʡʨة (
، نʺʗ عʙد ʢǼاقات الʙفع (الʦʸʵ والائʱʺـان والʢॼاقـات الʺʙفʨعـة مʶـॼقًا) الʸـادرة بʶʻـॼة 2020في عام 

20.6%  ʧن في  3.6(مʨʽن في  4.3إلى  2018ملʨʽ2020مل .(  
ʶال ʝـي وفي نفʱـة الॽʺقʛـة الॽمات الʺالʙـʵال ʛȄʨـʢت ʟـʵǽ ـاʺॽɾ اذهـاʵات ʦـي تـʱاءات الʛالإجـ ʧʽب ʧاق مॽ

ʚا إلى فʱح حʶاǼات جʙیـʙة: تـʦ تقـʦǽʙ تعلॽʺـات فـي سـʻة  لȞʺʱـʧʽ  2019سʙȄʜʱ حʱʺا مʧ اسʙʵʱام تلʥ الʙʵمات وؗ
ʛــʷʱʻــي لا تʱــة لهــا الॽائʻال Șʡــاʻʺــات والʤافʴʺوخاصــة فــي ال ،ʧʽهلʕالʺــ ʧʽʻʡاʨــع الʺــॽʺــ ج ॽمات الʺالʙــʵهــا الʽة ف

وأقʸــى  مʶॼــʢة،الهــاتف الʺʴʺــʨل Ǽــإجʛاءات  إلʛʱؔونॽــة Ǽاســʙʵʱاممــʧ فــʱح مʴفʤــة  الʺʻاســʖ،والʺʸــॽɾʛة ǼالʷــȞل 
عʰـʛ  حʙ لها هʨ مائة دیʻار ولا ȋʛʱʷǽ ضʛورة الʨʱاجʙ الفعلي للعʺʽل. ؗʺا تʦ إʡلاق الإʡار الॽʤʻʱʺي للȄʨʴʱلات

 ʛȃʨʱود في أكʙʴات ا 2020ال ʛؗشـ ʧʽـȞʺʱل ʛـʰلات عȄʨـʴʱال ʛʽفʨتـ ʧفع مـʙمات الـʙمي خـʙـة ومقـʸخʛʺافة الʛـʸل
  .)Central Bank of Jordan, 2021, pp. 18-20الʙʴود في شȞل إلʛʱؔوني مʱؔامل (



 )ʙʸع ʔالʟ ،هʗʹʻش لʦʳǺ ( 
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الــة الألʺانॽــة للʱعــاون الــʙولي ( ʨؗعــاون مــع الʱالǼ الأردنــي ȑʜــ ʛؗʺال ʥــʻʰقــام الGIZ  خــلال ʧوع) مــʛــʷم 
Digi#ances)-  Remittance Digitals(  ام أدواتʙʵʱاسـ ʦعʙونـي لـʛʱؔفع الإلʙمات الـʙمي خʙالعʺل مع مقǼ

ـــʙفع الإلʛʱؔونـــي ونʷـــʛ الʲقافـــة الʺالॽـــة، وȄهـــʙف الʺʷـــʛوع إلـــى تʶʴـــʧʽ الʨصـــʨل إلـــى الʵـــʙمات الʺالॽـــة ʷǼـــȞل  ال
 ȑʜــ ʛؗʺال ʥــʻʰال) ʦهʛــʽوغ ʧʽــʯــاء واللاجʶʻســʺي ؗالʛــام الʺــالي الʤʻالǼ لةʨʺــʷʺال ʛــʽــاً وغʤــات الأقــل حʯف الفʙهʱــʶǽ

  ).16، صفʴة 2021لأردني، ا
  الأهʗاف الʯʸعلقة ǺالȜʸʸʹاتالʰالʖ: الفʙع 

 )2020-2018الʺـالي (الʺʺʻȞات ؗانʗ مʧ الʺʢʱلॼات الأساسॽة لإنʳـاح الاسـʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨـة للʷـʺʨل 
ائʜ الʲلاثة الʛئʶॽة ومʻه الʺʶاهʺة في تʴقȘʽ الأهʙاف وهي على الʨʴʻ الʱالي ʛؗاخل مع الʙʱي تʱوال.  

  القʦانʥʻ والأنʸʢة والʯعلʸॻات .1
 ȑʛفــॽɾ 2019فــي ʗمــʜــي ألʱة الॽفي الأساســʛــʸʺــاب الʶʴــات الʺॽالأردنــي تعل ȑʜــ ʛؗʺال ʥــʻʰر الʙأصــ ،

 ʧیʙعॼʱــʶʺــا وال جʺॽــع الʻʰــʨك العاملــة فــي الʺʺلؔــة Ǽفــʱح حʶــاب مʸــʛفي أساســي لॽʺʳــع الʺــʨاʧʽʻʡ الʺــʕهلʧʽ قانʨنً
الʚیʧ لʝॽ لʙیهʦ حʶاب مʸـʛفي ومʶـʱعʙون للʱعامـل مـع الʻʰـʨك  مالॽاً. وهʨ حʶاب مʵʻفʠ الʱؔلفة مʱاح للأفʛاد

ضʺʧ الʙʴود والʱؔالʅॽ الʱي تʻاسـʖ دخلهـʦ وقـʙراتهʦ. وتʹـʺʗʻ هـʚه الʱعلॽʺـات جʺلـة مـʧ الʻʰـʨد أهʺهـا إجـʛاءات 
مʶॼــʢة لفــʱح الʶʴــاب، وعــʙم اشــʛʱاȋ حــʙ أدنــى للʛصــʙʽ، وȂعفــاء العʺʽــل مــʧ أنــʨاع معʻʽــة مــʧ العʺــʨلات والʛســʨم، 

ʛافʨة  وتـॽɾʛــʸʺمات الʙــʵة والॽɾʛــʸʺلات الȄʨــʴʱدائــع والʨال ،ʖʴـʶــات الॽــل عʺلʲة مॽة الأساســॽɾʛــʸʺمات الʙــʵال
فـي  الإلʛʱؔونॽة. ونʳॽʱـة لـʚلʥ، ارتفـع عـʙد الʶʴـاǼات الʺʸـॽɾʛة الأساسـॽة الʺفʨʱحـة تـʙرॽʳȄاً مʻـʚ إصـʙار تعلॽʺـات

  حʶاǼًا للʶʻاء. 12548، مʻها 2020حʶاǼًا بʻهاǽة عام  29188لغ أكʛʲ مʧ ب، حʘʽ 2019عام 
 ʛʰʺʱʰي 2019فــي ســʻʡʨنــامج الــʛʰال ʧʺع ضــȄــارʷʺــل الȄʨʺʱــات لʺॽالأردنــي تعل ȑʜــ ʛؗʺال ʥــʻʰر الʙأصــ ،

ــȑʜ الأردنــي تقــʦǽʙ تʺȄʨــل ॽʁǼʺــINHADللʷʱــغʽل الــʚاتي " ʛؗʺال ʥــʻʰر الʛك العاملــة فــي الʺʺلؔــة. قــʨــʻʰــع الॽʺʳة " ل
مج الأمــʨال للʷــॼاب الʺــʕهلʷǼ ʧʽــهادة للانʹــʺام إلــى الʛʰنــا، لإعــادة  %1ملʽــʨن دیʻــار أردنــي للʻʰــʨك Ǽفائــʙة  100

"  "ʠة. "إنهــʛــʶॽم ȋوʛوشــ ʅॽؔــالʱبINHAD ʧع رواد الأعʺــال مــȄــارʷــل مȄʨʺʱل ʟــʸʵــي مʻʡنــامج وʛب ʨهــ "
 ʧاب مــॼــʷنــامج رواد الأعʺــال الʛʰال ʧــȞّʺǽ .ق العʺــلʨــاد علــى ســʺʱالاع ʧلاً مــʙاتي بــʚالــ ʅــॽʣʨʱع الॽʳــʷخــلال ت

  .تʨفʛ مʙʸر دخل دائʦ وتʵلȘ فʛص عʺل إقامة مʷارȄع تȄʨʺʻة
ــȑʜ الأردنــي  2020فــي أفȄʛــل  ʛؗʺال ʥــʻʰنــامج الʛʰلــة لʙــات الʺعʺॽعلʱالأردنــي ال ȑʜــ ʛؗʺال ʥــʻʰر الʙأصــ ،

 ʅॽɿʵʱالأردني لل ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰاءات الʛاق إجॽات في سʺॽعلʱه الʚرت هʙة. وصǽادʸʱاعات الاقʢالق ʦل ودعȄʨʺʱل
 ʙـʽفʨؗ ـةʴات جائॽɺاʙتـ ʧلفـة علـى  19-مʱʵʺة الǽـادʸʱاعـات الاقʢـة علـى عʺـل القʤافʴʺي، والʻʡʨـاد الـʸʱالاق

وتʺʻʽȞهـــا مـــʧ الاحʱفـــاǼ ȍـــالقȐʨ العاملـــة لـــʙیها. ووســـعʗ الʱعلॽʺـــات الʺعʙلـــة مـــʧ نʢـــاق الأغـــʛاض لʷʱـــʺل تʺȄʨـــل 
الʺʸــارʅȄ الʷʱــغʽلॽة ورأس الʺــال العامــل Ǽʺــا فــي ذلــʥ رواتــʖ وأجــʨر الʺــʣʨفʧʽ. ؗʺــا تقــʨم إدارة الإشــʛاف علــى 
ـــا ʸǼـــॽاغة تعلॽʺـــات للȄʨʺʱـــل  ॽًالأردنـــي حال ȑʜـــ ʛؗʺال ʥـــʻʰـــان داخـــل الʺʱالائ ʖاتـــȞوم ʛـــل الأصـــغȄʨʺʱـــات الʶسʕم



 ) ودورها في تʲقȖʻ الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة2020-2018الاسʙʯاتॻʱॻة الॻʹʟʦة لʯعʚȂʚ الʦʸʵل الʸالي في الأردن (
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 ,Central Bank of Jordan, 2021الʳʺاعي والʱأجʛʽ والǼ ʦʸʵالʱعاون مع مʱʵلف الأʛʡاف ذات الʸلة (
pp. 21-22.(  

  حʸاǻة الʯʴʸهلʣ الʸالي .2
ــȑʜ الأردنــي عــʙدًا مــʧ الʱعلॽʺــات لʴʺاǽــة حقــʨق  ʛؗʺال ʥــʻʰالʺــالي فــي ال ʥهلʱــʶʺــة الǽرت إدارة حʺاʙأصــ
ة الʺʱʶهلʧʽؔ، مʲل تعلॽʺات حʺاǽة الʺʱʶهلʥ الʺالي للعʺلاء الʚیǽ ʧعانʨن مʧ صـعȃʨات الʨصـʨل للʵـʙمات الʺالॽـ

 ʥض إزالةوذلʛغǼ  قلʛي تعʱة الॽ ʨؗلʶة والǽة الʺادॽʯʽʰال ʜاجʨʴع الॽʺج ʛـʸʺمات الʙـʵل إلى الʨصʨال Șʽة أو تعॽɾ
ʙلـ ʛʽفʨـʱات الǼـاʶافـآت حȞـات "مʺॽدة تعلʨـʶم ʧهـاء مـʱالان ʦت ، ʥالإضافة إلى ذلǼ .ف العʺلاءʛʡ ʧة مॽوالʺال Ȑ
 ʦاد مــع ضــʺان حقهــʛالأفــ ʧʽــاء ثقافــة الادخــار بــʻȃك وʨــʻʰال ʧʽــة بــॽʁॽʁʴــة الʶافʻʺال ʜــȄʜف إلــى تعʙك". تهــʨــʻʰي فــال

ʻم ʙائʨل على عʨʸʴالʦاتهǼاʶة على حॼاس.  
أʡلقــʗ إدارة حʺاǽــة الʺʶــʱهلʥ الʺــالي حʺلــة تॽɺʨــة (حʺلــة مʴــʨ الأمॽــة الʺالॽــة) لʷʻــʛ  ،2020فــي أفȄʛــل 

 الʲقافــة الʺالॽــة لʢــلاب عــʙد مــʧ الʳامعــات الأردنॽــة ʢʵؗــʨة أولــى نʴــʨ تعȄʜــʜ الʲقافــة الʺالॽــة بــʧʽ جʺॽــع شــʛائح
ʱتاحȂات وॼʽʱؔال ʧم ʙیʙاد العʙإع ʦع. ؗʺا تʺʱʳʺالأال ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰل دور الʽʸفʱالǼ ضحʨي تʱر والʨهʺʳردنـي ها لل

في حʺاǽة الʺʱʶهلʥ الʺـالي. قـʙمʗ إدارة حʺاǽـة الʺʶـʱهلʥ الʺـالي مʴاضـʛات تفاعلॽـة لعـʙد مـʡ ʧـلاب الʳامعـات 
) ʦیهʙة لॽقافة الʺالʲال Ȑʨʱʶفع مʛارس لʙʺوالCentral Bank of Jordan, 2021, p. 23(.  

  لʰقافة الʸالॻة). القʗرات الʸالॻة (ا3
ǽُعʰʱــʛ مʨضــʨع نʷــʛ الʲقافــة الʺالॽــة والʺʸــॽɾʛة مــʧ أهــʦ العʨامــل الʱــي تــʕدȑ إلــى زȄــادة الʷــʺʨل الʺــالي 
ل وتعȄʜــʜ حʺاǽــة العʺــلاء، وقــʙ أشــارت العʙیــʙ مــʧ الʙراســات إلــى أن رفــع مʶــȐʨʱ الʲقافــة الʺالॽــة للأفــʛاد هــʨ عامــ

لاقʸʱــادȑ مــʧ خــلال تــʨفʛʽ الʶــʨʽلة اللازمــة للاســʲʱʺار، أساســي لȄʜــادة مʶــȐʨʱ مــʙخʛاتهʦ، مʺــا ǽعــʜز مــʧ الʻʺــʨ ا
 ȑʜــ ʛؗʺال ʥــʻʰلي الʨة، وفــي الأردن یــǽــادʸʱــة والاقॽــل الأزمــات الʺالʺʴول علــى تʙرة الــʙقــ ʧز مــʜعــǽ ȑʚالــ ʛالأمــ

ي فـــي مʨضـــʨع الʲقافـــة الʺالॽـــة اهʱʺامـــاً Ǽالغـــاً نʤـــʛاً لأهʺʱʽـــه فـــي تعȄʜـــʜ الاســـʱقʛار الʺـــالي والاقʸʱـــادȑ والاجʱʺـــاع
ـȑʜ الأردنـي Ǽأهʺॽـة مʨضـʨع الʲقافـة الʺالॽـة فـي الʺʺلؔـة؛ فقـǼ ʙـادر الʻʰـʥالʺʺل ʛؗʺال ʥʻʰال ʧاناً مʺǽȂؔة. و  ȑʜـ ʛؗʺال

 ʛʺال ʥʻʰال) ʧالأردني م ʧʡاʨʺال ʧʽȞʺف تʙبه ʥة في الʺʺلؔة وذلॽقافة الʺالʲال Șʽʺوتع ʛʷʻوع لʛʷلاق مʡإǼ ȑʜؗـ
  ) :14، صفʴة 2021الأردني، 

  لأساسॽة في الʺʳال الʺالي والʺʛʸفي.؛إدراك الʺॼادȏ والʺفاʦॽʂ ا-
- ʺʲʱة واسॽʸʵʷلؔاته الʱʺاته ومʛخʙل؛إدارة مʲل الأمȞʷالǼ ارها  
  Ȅادة فʛص الاسʱفادة مʧ الʺʸادر والʙʵمات والʶʱهʽلات الʺالॽة الʱي تقʙمها الʨʻʰك والʺʕسʶات الʺالॽة؛ز  -
  والاجʱʺاعي في الʺʺلؔة.الي والاقʸʱادȑ زȄادة الʨʺʷل الʺالي وتعʜȄʜ الاسʱقʛار الʺ -

لـــʚا فـــإن الʺʷـــʛوع ʶǽـــʱهʙف عـــʙة قʢاعـــات رئʶॽـــॽة فـــي الʺʱʳʺـــع مـــʧ خـــلال عـــʙة بـــʛامج، حʽـــʘ تـــʦ الʰـــʙء 
Ǽالʛʰنــامج الʛئʶॽــي الʺʲʺʱــل Ǽــالʱعلʦॽ الʺــالي فــي الʺــʙارس وذلــǼ ʥالʱعــاون مــع وزارة الॽȃʛʱــة والʱعلــʦॽ ومʕسʶــة إنʳــاز 

ʝȄ مʻهـــــاج الʸـــــف الʶـــــاǼع اعॼʱـــــاراً مـــــʧ العـــــام الʙراســـــي (مʕسʶـــــة أردنॽـــــة غʽـــــʛ رॽʴȃـــــة)، وقـــــʙ تـــــʦ الʰـــــʙء بʱـــــʙر 
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ـــــاراً مـــــʧ العـــــام الʙراســـــي  2015/2016 ॼʱاع ʛـــــʷع ȑـــــادʴوال ʧـــــام ʲـــــف الʸهـــــاج الʻم ʝȄرʙـــــ ʱء بʙـــــ ʰال ʦـــــ ؗʺـــــا ت
ومʻهــاج الʸــف العاشــʛ 2018/2017ومʻهــاج الʸــف الʱاســع والʲــاني عʷــʛ فــي العــام الʙراســي ،2016/2017،

  .2018/2019في العام الʙراسي .
 ʗȄʛـا" ،أجॽًمال ʦعلʱشـاب مـ ʨـʴن" ʦاسـ ʗـʴامعـات تʳة فـي الȄʨʻـʶـة الॽة الʺالॽالأم ʨʴفـي عـامي  حʺلة م

ؗʺا تـʦ تʢـʛȄʨ عـʙة فʽـʙیʨهات تॽɺʨـة مالॽـة وتʤʻـʦॽ  في سʗ جامعات مʱʵلفة عʛʰ الʺʴافʤات. 2019و  2018
ــȑʜ الأردنــي وȂلقــاء مʴاضــʛات حــʨل الʷــʺʨل الʺــالي ʛؗʺال ʥــʻʰارس إلــى الʙــلاب الʺــʢــارات لȄــة  زॽالʺال ʦॽʂوالʺفــا

) ʦॽعلʱة والॽȃʛʱاز ووزارة الʳة إنʶسʕعاون مع مʱالǼ ȐʛالأخCentral Bank of Jordan, 2021, p. 26(  
  .الॻʮانات والʦʲॺث4

ȑʜ الأردني على تʛȄʨʢ مʸʻة بॽانات إلʛʱؔونॽـة لʶʱـهʽل وتʶʴـʧʽ عʺلॽـة جʺـع الॽʰانـات  ʛؗʺال ʥʻʰعʺل ال
 ʥــʻʰفــي ال ʛȄقــارʱاد الʙعــȂلهــا وʽلʴل وتʨʺــʷانــات الॽــا فــي جʺــع ب ً̋ ــȑʜ الأردنــي. ولعʰــʗ هــʚه الʺʸʻــة دورًا مه ʛؗʺال

 ʦـʶـأ قʷـة ؗʺـا أنॽات الʺالʶسʕʺال ʧم ʥلʚ ȑʜ الأردني وؗ ʛؗʺال ʥʻʰالإدارات داخل ال ʧض مʛالع ʖجان ʧالʺالي م
الʺʕشـʛات  ووضـع مʕشـʛات للʷـʺʨل الʺـالي. تʁـʝॽ هـʚه الʺالي،الʨʺʷل الʺالي إʡارًا شاملاً لʳʺع بॽانات الʨʺʷل 

 ,Central Bank of Jordan, 2021الʨصـʨل والاسـʙʵʱام والʳـʨدة وتقʽـʦॽ حالـة الʷـʺʨل الʺـالي فـي الأردن (
p. 26(.  

مʺــــا ســــȘʰ، نʴʳــــʗ الاســــʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨــــة فــــي تعȄʜــــʜ الʷــــʺʨل الʺــــالي فــــي الأردن فــــي تʴقʽــــȘ الॽʺʻʱــــة 
، %50الʺفʨʱحة لȐʙ الʺʕسʶـات الʺالॽـة إلـى بॼʶʻة الʶʴاǼات  الʺالي الʺقاسالʺʙʱʶامة مʧ خلال زȄادة الʨصʨل 

احʱلــʗ الأردن الʺʛتॼــة  ذلــʥ،عــلاوة علــى  2020فــي نهاǽــة عــام  %29وتقلــʟॽ الفʳــʨة بــʧʽ الʶʻʳــʧʽ لʸʱــل إلــى 
 ʛشʕم ʖʶعة حǼاʛانالʺʱل الائʨصʨال  ʧة الأعʺـال  2019في عام  دولة 134أصل مʢـʷمʺارسة أن ʛȄʛقʱوفقًا ل

ـȑʜ الأ 2020لعام  ʛؗʺال ʥـʻʰلها الʚـي بـʱة الʛـʽʰؔد الʨهـʳـة الʳॽʱائج هـي نʱʻه الʚولي. هʙال ʥʻʰال ʧادر عʸردنـي ال
ـــة لॽʺʳـــع شـــʛائح الʺʱʳʺـــع،  ॽمات الʺالʙـــʵام الʙʵʱل واســـʨصـــʨع الॽســـʨʱني لʨـــي القـــانʺॽʤʻʱـــار الʡالإ ʧʽـــʶʴفـــي ت

 ʥهلʱʶʺة الǽاʺʴام فعال لʤد نʨأة  الʺالي،وضʺان وجʛʺال ʧʽȞʺمات الʺاوتʙʵل إلى الʨصʨن قادرة على الʨؔʱـة لॽل
ــȑʜ  واســʙʵʱامها، ʛؗʺال ʥــʻʰال ʖلعــ ،ʥــة فــي الأردن. عــلاوة علــى ذلــॽانʺʱمــات الائʨخــاص للʺعل ʖــʱȞــاء أول مʷنȂو

ات مالॽـة وتقـʦǽʙ خـʙمات ومʳʱʻـ الʺـالي،الأردني دورًا رئॽًʶॽا في تعʜȄʜ الʲقافة الʺالॽة لʖʶؔ ثقة الʻـاس فـي الʤʻـام 
  .)ʱCentral Bank of Jordan, 2021, p. 7ؔلفة (مʨʶॽرة ال
 :  خاتʸة

ȑʜ الأردني في سʽʰل تعʜȄʜ الʨʺʷل الʺـالي فـي الʺʺلؔـة إسـʛʱاتॽʳॽة وॽʻʡـة  خـلال الفʱـʛة  ʛؗʺال ʥʻʰى الʻʰت
% مـʧ الʶـȞان الॼـالغʧʽ ثانʽهʺـا 67) لʧʽʰʰʶ أولهʺا ʣاهʛة الاقʸاء أو الاسـॼʱعاد الʺـالي لʴـʨالي 2018-2020(

ʶʺض الʛهـا لغʽف ʦة تـॽʳॽاتʛʱه الاسـʚـار عـام لهـʡوضـع ا ʦامة في الأردن، تـʙʱʶʺة الॽʺʻʱاف الʙأه Șʽقʴاهʺة في ت
 ،ʧʽــʶʻʳال ʧʽل الʺــالي بــʨصــʨة الʨــʳف ʟॽل الʺــالي وتقلــʨʺــʷات الȄʨʱــʶفــع مʛعلقــة بʱʺــة الॽʻʡʨاف الʙالأهــ ʙیــʙʴت

ائʜ و أخȐʛ مʱعلقة ǼالʺʺʻȞات هـʚه الأ ʛؗاعات أو الʢالقǼ علقةʱاف مʙا هʚ خʽـʛ تعʰʱـʛ مـʧ الʺʢʱلॼـات الأساسـॽة وؗ



 ) ودورها في تʲقȖʻ الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة2020-2018الاسʙʯاتॻʱॻة الॻʹʟʦة لʯعʚȂʚ الʦʸʵل الʸالي في الأردن (
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ـــائǼ .ʜعـــʙ نهاǽـــة فʱـــʛة تʻفʽـــʚ الاســـʛʱاتॽʳॽة فـــي ســـʻة  ʛؗاخل مـــع الʙـــʱة وهـــي تॽʳॽاتʛʱـــاح الاســـʳ2020لإن ʗصـــلʨت .
) فــــي تعȄʜــــʜ الʷــــʺʨل الʺــــالي وȃالʱــــالي 2020-2018الʙراســــة الــــى نʳــــاح الاســــʛʱاتॽʳॽة الॽʻʡʨــــة خــــلال الفʱــــʛة (

ـʙ صـʴة الفʛضـॽة. القائلـة :"سـاهʺʗ الاسـʛʱاتॽʳॽة الʺʶاهʺة في تʴقʽـȘ الॽʺʻʱـة الʺʶـʙʱا ʕؗا مـا یʚمة فـي الأردن وهـ
) فـــي رفـــع مʶـــȐʨʱ الʷـــʺʨل الʺـــالي الأردن ومʻـــه الʺʶـــاهʺة فـــي تʴقʽـــȘ 2020-2018الॽʻʡʨـــة للʷـــʺʨل الʺـــالي (

    الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة في الأردن".
  تʨصلʗ الʙراسة إلى مʨʺʳعة مʧ الʱʻائج مʻها ما یلي:

رسـʺॽة لʸॽـل إلـى  الʺالي الʺقاس بॼʶʻة الॼالغʧʽ الʚیʱʺǽ ʧلʨؔن حʶاǼات مالॽة فـي مʕسʶـة مالॽـةزȄادة الʨصʨل -
  وȃالʱالي تقلʽل أوجه الʱفاوت وعʙم الʺʶاواة الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة؛  2020%  سʻة 50
ʱــالي وȃال 2020% فــي نهاǽــة عــام 29اواة بــʧʽ الʶʻʳــʧʽ بʱقلــʟॽ فʳــʨة الʨصــʨل الʺــالي لʸʱــل إلــى تعȄʜــʜ الʺʶــ-

  تʺʧʽȞ الʺʛأة والʛفع مʧ مʶاهʺʱها في الʷʻاȋ الاقʸʱادȑ؛
Ȅــادة الʨصــʨل واســʙʵʱام الʵــʙمات الʺالॽــة وتــʨفʛʽ الȄʨʺʱــل لʺʱʵلــف الʺʷــارȄع الاقʸʱــادǽة خاصــة الʺʷــʛوعات ز -

 الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة والʺʻʱاॽʂة الʸغʛ حʘʽ احʱلʗ الأردن الʺʛتॼة الʛاǼعة في مʕشʛ الʨصʨل للائʱʺان مʧ أصـل
الʸــادر عــʧ الʻʰــʥ الــʙولي. ؗʺــا  2020وفقًــا لʱقȄʛــʛ مʺارســة أنʷــʢة الأعʺــال لعــام  2019دولــة فــي عــام   134

  تʛتʖ عʧ هʚه الʺʷارȄع تʨفʛʽ العʙیʙ مʧ مʻاصʖ الʷغل؛
ʻʰــي مفهــʨم الʵــʙمات الʺالॽــة الʛقʺॽــة ســاهʦ فــي تعȄʜــʜ الʷــʺʨل الʺــالي فــي الأردن بʱقــʦǽʙ خــʙمات مالॽــة شــاملة ت-

ــʚا زȄــادة وتعȄʜــʜ الامــʧ وال ʜʻاهــة فــي نʤــام الʺــʙفʨعات. حʽــʘ شــهʙت مʴــافȎ الهــاتف الʺʴʺــʨل إॼʀــالا واســعا، وؗ
، ʧʽهلʕالʺـ ʧʽʻʡاʨـع الʺـॽʺج ʧʽـȞʺʱل لʨʺʴʺة الهاتف الʤفʴام مʙʵʱر الإشارة أن اسʙʳفع تʙاقات الʢǼ ميʙʵʱʶم 

 ʛـʸʺـة والॽمات الʺالʙـʵهـا الʽف ʛـʷʱʻـي لا تʱـة الॽائʻال Șʡـاʻʺـات والʤافʴʺوخاصة فـي ال ، ʖاسـʻʺل الȞـʷالǼ ةॽɾذ إ
ʻȞʺǽهʦ مـʧ الاسـʱفادة مـʧ خـʙمات الهـاتف الʺʴʺـʨل Ǽـإجʛاءات مʶॼـʢة، ؗʺـا شـهʙ قʢـاع الʵـʙمات الʺالॽـة الʛقʺॽـة 

على دول العالʦ  .الȑʚ فʛض19ʗ-یʛجع إلى  تʙاॽɺات أزمة ʨؗفʙʽ 2020تʨʢرا ملʣʨʴا في الأردن  خلال سʻة 
 ʨام الʙʵʱء إلى الاسʨʳها الأردن اللʻʽب ʧـالمʴعة الॽʰʢǼ اʚة وهॽʺʱورة حʛʹؗ ةॽʺقʛة الॽمات الʺالʙʵاسع لل   ʦـاهʶǽ

  ي؛في تعʜȄʜ الʨʺʷل الʺالي والʶʺاح للفʯات في الʺʻاȘʡ الʻائॽة مʧ الاسʱفادة مʧ خʙمات الʤʻام الʺالي الʛسʺ
- ʥــʻʰل الʚا بــʙʱــʶʺــة الॽʺʻʱال Șــʽقʴʱــاة لʻʰʱʺاف الʙالأهــ Șــʽقʴة فــي تʛــʰʱدا معʨالأردنــي جهــ ȑʜــ ʛؗʺخــلال ال ʧمة مــ

ॽانــات بتعȄʜــʜ الإʡــار القــانʨني والʷʱــȄʛعي، حʺاǽــة الʺʶــʱهلʥ الʺــالي تعȄʜــʜ الʲقافــة الʺالॽــة للॽʺʳــع. وانʷــاء قاعــʙة 
  تʶʺح ʱʺǼاǼعة مʕشʛات الʨʺʷل الʺالي في الأردن؛

- ʱل الʺــالي (اســʨʺــʷة الأردن للॽʳॽاتʛ2018-2020 ʛــʰʱــالي تعʱالȃل الʺــالي وʨʺــʷات الʛشــʕم ʧʽــʶʴʱب ʗʴʺســ (
  ȃʛʳة رائʙة ʧȞʺǽ الاسʱفادة مʻها خاصة Ǽالॼʶʻة للʙول العॽȃʛة.ت
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ــʖ للʷــʺʨل الʺــالي وتقــʙیʛ العلاقــة بــʧʽ الʷــʺʨل لʺــالي والʻــاتج 2018لال الــʙیʧ بــʧ رجــʖ. (جــ- ʛؗم ʛشــʕــاب مʶʱل احʨدراســة حــ .(
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تʳـاه العʺـلاء ). دور الاشʱʺال الʺالي لȐʙ الʺʸارف الॽʻʡʨة في تʴقʽـȘ الʺʶـʕولॽة الاجʱʺاॽɺـة اʙ2017ر عʨʳر. (حʧʽʻ مʙʺʴ ب-
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-) .ʛــʹʵل ʧبــ ʙʽــعʶي، و الʰʻة شــȄرʨل ال2019صــʨʺــʷــة الॽʺأه .( ــة فــʺــاليȄرʨل الʺــالي فــي جʺهʨʺــʷال ʜــȄʜتع) ــةॽʺʻʱال Șــʽقʴي ت

  ).1مʛʸ العॽȃʛة). مʳلة الʨʴॼث في العلʨم الʺالॽة والʺʴاسॽʰة(
). الʷــʺʨل الʺــالي فــي الــʙول العॽȃʛــة الʳهــʨد والॽʶاســات والʳʱــارب. أبــʰʣʨي: ʶǽ2019ــʛ بʛنॽــه، رامــي عʽʰــʙ، و حʽʰــʖ أعॽʢــه. ( -
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