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استجواب الأفكار والدمارسات، وجعلها  بالأحرى ىو برديد الدفاىيم بلالذدف من ىذه الدراسة ليس         

لأنو اليوم أن يصبح أكثر أهمية  يستحق  فهمنا لأهمية حفظ التًاث الرقمي  الذي إشكالية من أجل تقوية 
أن التًاث الرقمي لا على  التأكيد نسعى إلى. تسجيل للبيئة الرقمية التي  انتجتو وإذا ضاع  لا يدكن استًجاعو

  يستحق أن ينتقل إلى الأجيال القادمة.ما ينبغي أن يكون أي شيء يدكن أرشفتو رقميًا ولكن 
خلصت الدارسة إلى أن برديات حفظ التًاث الرقمي لا يدكن التغلب عليها إلا إذا تظافرت الجهود ووفرت        

ؤوب للحفاظ على ما تم إنشاؤه في البيئة الرقمية، خاصة لذا الظروف الدلبئمة والاىم من ذلك الوعي والسعي الد
ما تعلق منو بالذوية والثقافة التي يجب ان نوصلها الى الأجيال اللبحقة، في سياقها وبكل ما برتويو. وعلى ىذا 

رد الأساس يعد التًاث الرقمي علم من العلوم الإنسانية والغاية من دراستو فهم وظيفتو الاجتماعية في حياة الف
 الذي عبر من خلبلو عن تطلعاتو في البيئة الرقمية التي افرزتها الثورة التكنولوجية.   

 .التًاث الرقمي، الحفظ، الثقافة، التًاثكلمات مفتاحية: 
 

Abstract: 

          The aim of this study is not to define concepts but rather to interrogate ideas 

and practices, and make them problematic in order to strengthen our 

understanding of the importance of preserving digital heritage, which today 

deserves to become more important because it is a recording of the digital 

environment that produced it and if lost it cannot be retrieved. We seek to 

emphasize that digital heritage should not be anything that can be digitally 

archived but that which is worth passing on to future generations.  
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          The study concluded that the challenges of preserving digital heritage 

cannot be overcome unless efforts are combined and appropriate conditions are 

provided for them. Most importantly, awareness and relentless pursuit to preserve 

what has been created in the digital environment, especially with regard to 

identity and culture that we must pass on to subsequent generations, in context 

and all that it contains. On this basis, digital heritage is a human science, and the 

purpose of its study is to understand its social function in the life of the individual 

through which he expressed his aspirations in the digital environment created by 

the technological revolution. 

Keywords; Digital heritage, conservation, culture, heritage.   

 

 مقدمة:  .1
الوباء ، كما يؤكد اكرةبالذّ وثيقا ارتباطاً أنّّا مرتبطة  الباحثون والدارسون للشّؤون الثقّافيةيؤكد 

بشكل قمية الرّ  بشكل عام، والذاكرة أهمية الحفاظ على الذاكرة الثقافية ائحة كوروناالعالدي لج
 للمستقبل إنماو  فقط، الحاضر زمنفي الىذا ليس و  ،لوصول إليهاخاص، وكذلك تأمتُ الوسائل ل

التًاث تعلق بالحفاظ على م الثقافة الرقمية علىأن الحفاظ ب الإدراكعلينا وجب  لذلك أيضا.
أن نعي كذلك أنّ التًاث الرقمي جزء لا يتجزأ من التحول الرقمي الذي تعيشو الدؤسسات و  ،الرقمي

    لا  تحول الرقميالبصفة عامة؛ الاجتماعية منها والاقتصادية، والسياسة، والثقافية بشكل خاص. ف
التكنولوجي الذي طرأ على  مر باحتضان التغيتَ، إنما يتعلق الأأن بسر مواج أملبلأركوب ايعتٍ انتظار 

 .ة بتُ التكنولوجيا والناسلبقفهم الع لبل. وذلك من خلشارسات حفظ الثقافة
لكن  الرقمي،والتشارك لحفظ ما خلفو التحول لتعاون ل تاجمعلوم أنّ المجتمعات اليوم بر

طرف مؤسّسات الذاكرة، لذا عملت على حول الرقمي وفهمو من ب إدارة التّ و جو ىـم من ذلـك، لأا
قمنة الرّ  لأنّ  ولا يزال الأمر مستمرا؛ خلبل العقد الداضيواسع تطوير برامج رقمنة التًاث على نطاق 

من أو للباحثتُ، وذلك اث، سواء للجمهور لوصول إلى التًّ ا من شأنّا تسيتَ وسيلة جديدةتتيح 
الفكرية قواعد بيانات الأعمال كذا ربط و ية، الدكتبات الرقمبإمكانية ربط البيانات الرقمية  خلبل

 لدخطوطاتأو الوثائق الأرشيفية الدوجودة في مراكز الأرشيف أو الدتاحف الدوجودة في االفنية و 
 الإنتًنت. روابط تاحة عبر ا موتكون بصيعه والوثائق القيمة الدوجودة في الدكتبات وغتَىا،
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 والدتاحف لدعارضفي امكانية الجولات الافتًاضية لإ ةميزة كبتَ الرقمنة توفر في ىذا السياق، 
إمكانية "زيارة" المجموعات المحفوظة في كذلك  ، وتوفر لذمالسفرلذم  تاحللؤشخاص الذين لا ي

الاىتمام الكبتَ  نقف عندزيارة مستقبلية. لذلك يدكننا أن أي  فيراغبتُ ل، كما توفر دراية لالخارج
مع وغتَىا. و  مثل الدتاحف والدكتباتالذاكرة ؤسسات لدى م رقمنة التًاث الثقافيبو  برظىالذي 

التسارع والوفرة الجديدة من لأنّ ذلك، فإن ىذا التطور للحوسبة في لرال التًاث ليس حديثاً. 
استعادت الأعمال  عتمدة من قديدا وغرفت بشكل تدريجي؛ فقد، ىي من الدمارسات الدالأجهزة

 .لم الدتاحف جزئيًا ىذا التاريخاالنادرة والحديثة في ع
إنشاء أول قواعد بيانات حاسوبية )قاعدة  فنجد ،لعلبقة بتُ أجهزة الكمبيوتر والدتاحفأنا ا 

 متَمي ياناتوقاعدة ب 19751لمجموعات الدتاحف في عام ( Joconde) جوكندا بيانات
(Mérimée)  ما أدى إلى التشجيع القوي لبرامج الرقمنةوىو ، 2(1978للآثار التاريخية في عام ،

الذي تشجعو الحكومات والدؤسسات مر الأ وىوليس في فرنسا فحسب، بل في بصيع دول العالم، 
 الوقت تمّ نفس "الخدمات الرقمية الدبتكرة". في  شاريع مثلالديدكن إدراكو اليوم في و . الثقافية نفسها

 ، تمّ 1986قع منذ الثمانينيات، على سبيل الدثال، في عام ا الدو الرقمية في تطوير أدوات الوساطة
 Cité des Sciences et de "تركيب المحطات الطرفية الأولى الدؤىلة لتكون تفاعلية في

l'industrie" 3القرن الداضي عينياتبي في سمتحف أورسي ولزطات الاستشارات الرقمية في .
حيث يثبت كل صاحب مصلحة ؛ الدشاريع أيضًا إلى تنوع الفاعلتُ الدعنيتُمثل ىذه  وجوديؤدي و 

أنو مدفوع بأىداف لستلفة: القضايا الانتخابية للفاعلتُ السياسيتُ، والبحث عن عملبء جدد 
رغم عدم و ومع ذلك،  ر للمؤسسات التًاثية. للصناعات الرقمية، والتًويج لصورتهم وزيادة الحضو 

في حجج  انلبحظ للوىلة الأولى تشابها كبتَ إلا أننا بذانس الدشاريع والجهات الفاعلة الدعنية، 
ها. يقول مالك بن نبي: "ورثت الشعوب الأفريقية والآسيوية التي خضعت للبستعمار تقييم

العالم الغربي، وبتجربتو التاريخية، وتقبلنا بعضها  واحتكت بثقافتو وحضارتو، الدقاييس الدرتبطة بحياة
"فمثل ىذا الطرح يحيلنا إلى إعادة النظر في بعض القضايا  4لنقيس بها الواقع الاجتماعي لدينا

الإنسانية، كالذاكرة والثقافة والتًاث والتًاث الرقمي وإشكالاتو بشكل خاص، فهو قضية جوىرية 
ع التًاث في كافة ألضاء العالم اىتماما لم يسبق لو مثيل لأكثر من سبب،  فقد استقطب موضو 
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ىذا  يعدّ ودىم، و بجتاريخهم و برتبط بحياة الناس و بارزة؛ لأنو م ةأخذ مكانو  خاصة مع بداية الألفية.
 . على اختلبفها وتنوعهاالشعوب  لجميعالدفهوم أحد العناصر الأساسيَّة للهويَّة الثقافيَّة 

سألة التًاث لدمقاربة  على إيجاد في العلوم الإنسانية والاجتماعية ونالباحثون والدفكر يشتغل 
العلبقة بتُ التًاث خاصة على ختلف إشكاليات الحياة الفكريَّة والثقافيَّة الدعاصرة، بد تووعلبق

مكانة مهمة  لذذا يحتل التًاث .، وغتَىا من العلبقاتالأصالةالتًاث و بتُ التًاث والذويَّة و و والحداثة 
عندما اعتمدت اليونسكو ميثاق  2003منذ عام و  . لكنالخطاب الفكري الدعاصر يوية فيوح

دولة على الحماية من  193الحفاظ على التًاث الرقمي ووافقت الدول الأعضاء البالغ عددىا 
تطوير  منذ ذلك الحتُ، تمّ ففقدان الدوارد الرقمية الفريدة من أجل بضاية التًاث الدشتًك للبشرية. 

الدوارد الرقمية الدتاحة  يات جديدة، وأصبح أكثر من نصف سكان العالم قادرين على الوصول إلىتقن
. والحقيقة التي يجب أن ندركها ونعتًف بها ولصعلها أساسا لتفكتَنا، ىي أنّ التًاث أيّ الإنتًنت عبر

لبكو؛ لأنو ملك كان نوعو رقميا أم غتَ رقمي، يكون مستقلب لا سلطان عليو في إنتاجو أو في استه
مشاع للئنسانية؛ فهو يتجاوز الزمان والدكان، وكما قيل "العلم لا وطن لو"، فكذلك التًاث لا 
وطن لو، وقد أثبتت التجارب أنوّ اللغة الدشتًكة بتُ الإنسانية؛ فنجد الآن الانتًنت وتكنولوجيا 

تحدث في العالم.  الدعلومات والاتصال فتحت الطريق للتواصل والاطلبع على كل جديد ومس
والدزيد من الوثائق التقليدية على اختلبف أنواعها  رقمنة الدزيد واليوم أكثر من وقت مضى تتمّ 

حفظ التًاث الرقمي، وبالتالي يبرز السؤال الجوىري، قضية نمت في العقود الأختَة كما   ومضامينها،
اليوم أكثر من أي وقت سابق تساؤلات بخصوص  وتطفو ما أهمية وبرديات حفظ التًاث الرقمي؟

الغايات من حفظ التًاث الرقمي، ىل يختزل التًاث الرقمي في الحفظ؟ أم ىو أساسا نقل للمعرفة 
باعتباره جزء من الثقافة والحضارة الإنسانية؟ أم يتوجب مقاربة تلك الدعرفة على ضوء أسئلة ومناىج 

و دور حفظ التًاث الرقمي في التقارب الحضاري بتُ العلوم الإنسانية والاجتماعية؟ وما ى
 المجتمعات؟
  .تسهيل التواصل الفعال والدنتج في بداىية التًاث الرقمي وحفظوتعريف المن الضروري  نعتقد أنّ 

ومن خلبل الأسئلة الدشار إليها أعلبه، لضاول إعادة طرح مقاربة مزدوجة: الأولى تعالج مفهوم التًاث 
، بينما بزتّص الثانية بغاية حفظ التًاث الرقمي والتّحديات التي تصاحبها. والذدف الرقمي وأنواعو
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من ىذا الطرح ىو الدساهمة في برقيق مقاربة علمية لإشكاليات حفظ التًاث الرقمي. وكذلك 
توضيح فكرة أنّ التًاث الرقمي كجزء من ذاكرة المجتمعات لشا جعل الحفاظ عليو حاجة اجتماعية 

 الإنسان التي لا يدكن الاستغناء عنها. من حاجات 
لإشكالات إلى تشخيص وتقييم نقدي  في ىذه الدراسة استًاتيجية البحثعموما تهدف و 

قمنة داخل ى استدامة مشاريع الرّ ئيسية التي تتحدّ تغطية القضايا الرّ حفظ التًاث الرقمي، و 
الدتعلقة بالدوضوع، وذلك لأدبيات بناء على مراجعة ا الإشكالاتبرديد ىذه  ثّ  الذاكرة،سات مؤسّ 

  .من خلبل الاعتماد على الدنهج الوثائقي
 مفهوم التراث الرقمي:      .2

قبل التطرق إلى مفهوم التًاث الرقمي يجب ان نعي أن مصطلح التًاث الرقمي مقتًن في 
تبسيطو إلى الحقيقة بدصطلحتُ وكلبهما  يحتوي على مضمون  ثري، لذا من الناحية العملية يجب 

أقصى ما يدكن لأن مفهوم التًاث الرقمي  بشكلو العام  لا يهم فقط الدثقفتُ،  فكل المجتمع 
 بطبقاتو الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والثقافية، معتٍ بإنتاج واستهلبك التًاث الرقمي.

التًاث   كما سبق وأن اشرنا إليو مصطلح التًاث الرقمي يتضمن مصطلحتُ : الأول يعتٍ أي
كل مَا لَوُ قِيمَةٌ باَقِيَةٌ مِنْ عَادَاتٍ وَآدَابٍ وَعُلُومٍ وَفُـنُونٍ ويَـنْتَقِلُ مِنْ جِيلٍ إِلَى جِيلٍ أو كلّ ما خلّفو 
السَّلف من آثار علميّة وفنية وأدبيّة، سواء مادِّيَّة كالكتب والآثار وغتَىا، أم معنوية كالآراء والأنماط 

  5.نتقلة جيلًب بعد جيل، لشا يعتبر نفيسًا بالنسبة لتقاليد العصر الحاضر وروحووالعادات الحضاريةّ الد
كما يدكن تعريف التًاث، سواء كان مادي أو غتَ مادي ملموسًا أو غتَ ملموس، على أنو آثار 
ومواقع ثقافية وطبيعية ولرموعات متحفية وأرشيفات ولسطوطات وما إلى ذلك، أو لشارسات ورثها 

ماضيو، والتي يتم الحفاظ عليها ونقلها إلى الأجيال القادمة. الذدف من حفظ التًاث ىو  المجتمع من
تشكيل أساس مشتًك للقيم والدراجع التي يدكن أن يتطور بها الشعور بالانتماء وتقاسم القيم 

قافية الاجتماعية الدشتًكة.  فكرة التًاث الثقافي مألوفة: فهي مواقع وأشياء  غتَ ملموسة لذا قيمة ث
أو تاريخية أو بصالية أو أثرية أو علمية أو إثنولوجية أو أنثروبولوجية بالنسبة للجماعات والأفراد. كما 
أن فكرة حفظ التًاث الطبيعي مألوفة للغاية: فهي تغطي الخصائص الفيزيائية والبيولوجية والجيولوجية 
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العلمية أو الجمالية. يعد التًاث ركنا ؛ أصول النباتات أو الأنواع الحيوانية والدناطق ذات القيمة 
. الدعروف ان التًاث ىو جزء من الدمتلكات التي يرثها الدرء 6أساسيا من أركان الذوية الثقافية للؤمة

من اجداده، أما في السياق الثقافي الحالي، ما نعتمده كتًاث كل كائن يتمتع بقيمة تذكارية بالنسبة 
كجزء من ىويتو او ثقافتو. ىذا يعتٍ أن التًاث ىو ما يعرفّنا للفرد أو للمجتمع الذي يطالب بو  

. وتأكيدا على أهميّة العناصر التًاثيَة في  7ويحددنا، إنو الداضي الذي نطالب بو كملك لنا ويشكلنا
كل منا مؤبسن على ” تكوين الذويةّ الثقافيَة في المجتمع يقول أمتُ الدعلوف في كتابو الذويات القاتلة

حدهما عمودي يأتيو من أسلبفو وتقاليد شعبو وبصاعتو الدينيَّة. والآخر أفقي يأتيو من عصره إرثتُ: أ
ومعاصريو، ويبدو لي أن ىذا الأختَ أكثر حسما وأهميَّة تتصاعد يوميا؛ ومع ذلك لا تنعكس ىذه 

إرثنا  الحقيقيَّة على إدراكنا لذواتنا. فنحن لا نستند إلى إرثنا الأفقي بل إلى الآخر الذي ىو
في ىذا السياق فعلب لضن مهملون نوعا ما لدا ينتجو المجتمع من تراث  والرقمي منو ”.8العمودي

بالذات، خاصة ما تعلق بالتًاث الشعبي أو الفولكور في البيئة الرقمية فهذا النوع من التًاث ىو 
ية لم ىش بشكل خاص من عدة وجهات نظر ؛ كونو حديث مقارنة بأشكال الفولكلور التقليد

يحصل على الشرعية الوثائقية، ىو كذلك في صميم التغيتَات التقنية، وىو ملك للجميع ولكن لا 
 يبدو أن ىناك من يهتم بالحفاظ عليو .

خلبل التسعينيات، تطور الويب  ليصبح  نظام أساسي متعدد الدستخدمتُ،  انفجرت فيو 
في خروج فئة من الدهوستُ بالتقنية والعزل الذاتي   الدواد التعبتَية الدتحركة على الإنتًنت، والتي ساهمت

ليصبحوا مستخدمتُ عاديتُ، يشاركون في الأنشطة اليومية عبر الإنتًنت. ويدكن القول أن  
الإنتًنت أصبح طريقًا فولكلورياً ووسيطاً أكثر لشا كان عليو أي  أنو كان أداة استخباراتية أو 

لكن يدكن الآن استخدامو بسهولة لإنشاء نشاط عام  عسكرية أو أكاديدية أو كمنشور مكتبي.
على شكل مواقع شبكات اجتماعية وويكي ومدونات ؛ فهو  يسمح بالتحميل السمعي البصري 

 9مع بداية الالفية 2وكذلك التنزيل والتعاون . لم يحسب للفولكلور حساب عند إنشاء الويب 
التًاث  " إلى 2003اليونسكو في عام نشرتو  التًاث الرقمي الذي يشتَ ميثاق الحفاظ على

، تم إنشاؤه بواسطة: "الدوارد الثقافية والتعليمية والعلمية والإدارية  " مشتًكًا تراثاً " باعتباره " الرقمي
، أو برويل  رقمي ، فضلًب عن الدعلومات التقنية والطبية وأنواع أخرى من الدعلومات ذات إنشاء



 

 أهمية حفظ التراث الرقمي وتحدياته
 

301 

وىي تشمل أنواعًا لستلفة من الدنتجات مثل النصوص  .الدوارد التناظرية الدوجودة  رقمي شكل إلى
  10.وقواعد البيانات والصور والصوت والرسوم البيانية والبرامج وصفحات الويب

 ،ما يدكن استنتاجو من تعريف اليونسكو ىو ان التًاث الرقمي ىو  مفهوم يختلف عن نظتَه الدادي 
فهو يشكل جزءًا لا يتجزأ من البيئة الرقمية. كما ان الرقمنة تبقى مرىونة باستًاتيجيات وأساليب 
حفظ التًاث الدادي الذي يجب الحفاظ عليو على الددى الطويل، ويدكن الوصول إليو بسهولة، 

ات تقاسمو ونشره على نطاق واسع للجمهور. التًاث الرقمي يسهل أيضًا البحث الدتعمق من وجه
نظر لستلفة. كما يؤدي التًاث الرقمي كذلك دورا مهمًا في الحفاظ الدائم على الدعلومات الدستمدة 
من التًاث الدادي. كما يدكن أن يشتَ مصطلح "التًاث الرقمي"  إلى "التًاث الرقمي الطبيعي 

والثقافي الدوجود أو والثقافي"، وىو ما يعتٍ الدوارد الرقمية أو الدنتجات المحولة من التًاث الطبيعي 
الدوارد التناظرية. وبهذا التًاث الرقمي يكون ديناميكي بفضل عملية  الرقمنة، والتي تشمل الإنشاء 
والتوثيق والحفظ والحماية والدعالجة والنشر والعرض التقديدي، يشتَ التًاث الرقمي كذلك  إلى فئات 

اث الرقمي من الثقافة الرقمية والتًاث الطبيعي الآثار الثقافية والدناظر الطبيعية.  كما يتشكل التً 
الدوجودان كمصادر معلومات لسزنة في ناقلبت لزددة مثل الأقراص الضوئية والأقراص والأشرطة 

 .الدمغنطة أو قواعد بيانات الكمبيوتر، أو معروضة وتم نشرىا عبر الإنتًنت
رقمي للؤعمال الدوجودة مسبقًا، والتي يتكون الجزء الكبتَ من التًاث الرقمي من نتاج الاستنساخ ال

قد تكون لرموعة من النصوص، والصور، والأصوات، أو قد تكون سمعية بصرية، أو رسومية، أو 
فوتوغرافية، أو سينمائية. ىذا الدكون الأول للتًاث الرقمي .أما  الدكون الثاني للتًاث الرقمي فيقصد 

قمي، سواء كانت مواقع على الإنتًنت، أو منشورات بو  البيانات التي لا توجد إلا في الشكل الر 
إلكتًونية، أو منتجات الوسائط الدتعددة، أو قواعد بيانات ثقافية أو علمية برتوي على وثائق نصية 
أو رسومية، أو أصوات، أو صور ثابتة، أو إنتاج سمعي بصري وغتَىا من الوسائط الالكتًونية 

نتًنت يعزز قضايا المجال الرقمي والتًاث:  كأداة للعثور على الدوجودة على الانتًنت. وبالتالي الإ
الدعلومات، فهو مستودع بيانات عملبق؛ ووسيلة جديدة للنشر الإلكتًوني، وكذلك كأداة للتوزيع 
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التجاري والوساطة لتوفتَ عدد من الخدمات؛ أختَاً ، كأداة لتحقيق التقارب، ولدمج النصوص، 
 .ديم أنماط جديدة للتعبتَ والإبداعوىو فضاء أي الانتًنت  لتق

 . أنواع التّراث الرّقمي:3
اتفق الباحثون والدارسون على أن ىناك نوعان من التًّاث الرقّمي؛ التًّاث الطبيعي الرقمي، 

 : والتًاث الثقافي الرقمي

 التراث الطبيعي الرقمي:1.3

الطبيعي" بأنو "سمات طبيعية تصف اتفاقية بضاية التًاث العالدي الثقافي والطبيعي "التًاث 
تتكون من ىياكل مادية وبيولوجية أو لرموعات من ىذه الذياكل ذات الطابع العالدي الدتميز قيمة 
من وجهة نظر بصالية أو علمية؛ الذياكل الجغرافية الجيولوجية والطبيعية ذات القيمة العالدية البارزة من 

دة؛ مناطق جذب طبيعية أو موائل حيوانية ونباتية مهدّ دة بوضوح كوجهة نظر علمية أو وقائية، ولزدّ 
مناطق طبيعية لزددة بوضوح ذات قيمة عالدية بارزة من وجهة نظر علمية أو متعلقة بالحفظ أو 

. يشمل الاستخدام الشامل للتقنيات والأساليب الرقمية لتحديد خصائص 11الجمال الطبيعي
  the outstanding universal (OUV) زةلدتميّ عناصر التًاث الطبيعي ذات القيمة العالدية ا

value ورصدىا وتقييمها كإجراءات فعالة لتحقيق بضاية التًاث وإدارتو  االدراقبة وأصالتها وسلبمته
يجب و لضمان جدوى التكنولوجيا الرقمية وفعاليتها وطبيعتها طويلة الددى لرصد التًاث الطبيعي، 

مع التطور  قييم، كما يجب توحيد بصع وإدارة بيانات الدراقبةتّ صد والاعتماد طرق عملية وبسيطة للرّ 
، تشكل الصور عالية الدقة متعددة الدصادر )الزمنية، الدكانية، الطيفية( كمية   3Sالسريع لتقنية 

البيانات على  بتنفيذ تقنيات لستلفة لدمج ويدكن القيامكبتَة من بيانات الاستشعار عن بعد. 
النطاق الدكاني للبستشعار عن بعد. تُستخدم وظيفة التحليل الدكاني لنظام الدعلومات الجغرافية، 
ووظائف الدلبحة وبرديد الدواقع عالية الدقة عبر الأقمار الصناعية، ونماذج التقييم الدختلفة لحماية 

تنمية، مع مراعاة أىداف الدراقبة مواقع التًاث الطبيعي من أجل بضاية التًاث الدستدام ورصد ال
من خلبل الجمع بتُ الأساليب النوعية والكمية  وظروف الأنواع الدختلفة لدواقع التًاث الطبيعي

يدكن مراقبة القيمة العالدية الاستثنائية وسلبمتها و والتحقيق الديداني والتحقيق في الاستشعار عن بعد، 
 .ة التًاث الطبيعي وإدارتو بشكل فعالالأصلية وتقييمها بشكل فعال، ويدكن بضاي
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 التّراث الثقّافي الرّقمي: 2.3
والتكنولوجيا الدتعلقة بالأرض الرقمية في  التًاث الثقافي الرقمي ىو تطبيق للنظرية والدنهجية

إن تطبيق التكنولوجيا الرقمية التي تركز على تكنولوجيا الدعلومات الدكانية على و لرال التًاث الثقافي. 
أن . بشكل عام يدكن بضاية التًاث الثقافي ووراثتو واستغلبلوفي اث الثقافي الدادي لو أهمية كبتَة التً 

يتعلق بالثقافة والآداب والعلوم والفنون، وبتُ التًاث الشعبي فالنوع الأول التًاث:  بتُ نوعتُ مننميز 
من الناس في الدراحل التاريخيَّة )الفولكلور( الذي يرمز إلى لستلف الأنماط الثقافيَّة لحياة العامة 

 .السابقة
ثقافة : أفرزت نوعتُ ثقافيتُ من أنماط الحياة قد القديدة الاجتماعيةالحياة من الدفارقات أنّ 

وثقافة  الاىتمام والتقدير،كان لو مكانة لا يستهان بها في المجتمع وحظي بوىو التًاث الذي   الخاصَّة
خارج التًاث، وقد ابزذ في السابق  بالاعتًاف والاىتمام كما عدّ  يحظىأي تراثها حيث لم   العامَّة

ابع كان لو طقافي للخاصة  اث الثّ التًّ بيد أنّ  ،طابع الثقافة الشفويَّةبكل لزتوياتو  التًاث الشعبي 
بتُ التًاث الثقافي والدوروث  تي تربط العلبقة ال، لكن في العصر الرقمي إنّ 12التًاث الدكتوب الرسمي

، فالدوروث الشعبي ، وكلبهما يشكِّل روح الأمّة وىويتها؛أساسية وجوىريةعلبقة  الرقميتُ  الشعبي
وبفضل تكنولوجيا الاعلبم والاتصال  أصبح جزء من التًاث الرقمي، فلم يعدّ يتجلى فقط في 

ي  أو الغناء وغتَه من صنوف الفنّ، وإنّما مظاىر التًاث الشعبي التقليدي كالرقص أو التمثيل الدسرح
أصبح يتضمن ردود الفعل والأصداء حول الحدث الثقافي أو الدظهر الثقافي أو ما أطلق عليو 
الفولكلوريون بالثقافة الذجينة. ىذه الثقافة الذجينة ولدت أنماط جديدة من التًاث وأشكال تعبتَية 

غتَت الدعايتَ الثقافية والأعراف المجتمعية وحتى الأنماط فنية وبصالية لم تكن موجودة سابقا، فقد ت
"من خلبل برليل السلوكية للؤفراد والتي كانت سائدة في المجتمعات ومتوارثة عبر الأجيال، و

  13.الفولكلور ، يكتشف الباحث" الأنماط العامة للثقافة "ويرفع مستويات الوعي
 :حفظ التراث الرقمي وأهميته.4

"الددن  2030التنمية الدستدامة للؤمم الدتحدة ىو أحد لزاور تراث العالم وبضايتو  فظح إنّ 
وإذا ما اعتمدنا على ما جاء في ميثاق اليونسكو الخاص بالصون الرقمي؛  والمجتمعات الدستدامة".
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لدواد الرقمية ما من اسلسلة الأنشطة الخاضعة للئدارة اللبزمة لضمان استمرار الانتفاع  بوقصد في
الدواد ببصيع الإجراءات الدطلوبة للحفاظ على الانتفاع بو كذلك دامت بشة حاجة إليها. ويقصد 

 قيود تعطل الوسائط أو التغيتَ التكنولوجي والتنظيمي. يتخطى الرقمية انتفاعا 
لآن مراقبة عناصر نظراً للتطور السريع لتكنولوجيا الاستشعار وإنتًنت الأشياء، يدكن لحماة التًاث ا 

إلى الدناظر  ةالنصب التذكاري بدء منمعلومات التغيتَ البيئي الجزئي تلقائيًا في الوقت الفعلي تقريبًا، 
)على سبيل الدثال، الرطوبة ودرجة الحرارة، تلوث الذواء، والطاقة، وىطول حيث يدكن مراقبة الطبيعية 

كمية لتحديد آليات التحفيز لدواقع التًاث   الأمطار، واىتزاز الذيكل وتشوىو(، وتوفتَ بيانات
تتيح منصات الاستشعار عن  كما  الدتضررة من الأمراض وما يتًتب على ذلك من تدابتَ الحفظ. 

بعد عالية الدقة ذات النطاقات الدتعددة وذات التًدد العالي إعادة الزيارة وتقنية معالجة الدعلومات 
الدشهد التًاثي طوال  بروّلاتعلى ارتفاعات منخفضة( مراقبة المحمولة جواً عبر الأقمار الصناعية )

لمنحدرات ليدكن أن يساعد استخراج وبززين العوامل الطبوغرافية و  .اليوم وفي بصيع الأحوال الجوية
يدكن برديد الكوارث الطبيعية مثل و  .في رسم الخرائط التفصيلية لحماية التًاثمثلب معات الدياه بذو 

من خلبل صور الاستشعار عن بعد،  مدنالتوتوسع عملية ية والأنشطة البشرية الانّيارات الأرض
ويدكن استخدام وظيفة برليل الزمان والدكان لدنصة نظم الدعلومات الجغرافية لدعم الإنذار الدبكر 

 التًاث. التي تهدد خاطر الدوتقييم 
 و World Wind و Google Earth مثل Digital Earth ئيسية لدنصاتتتمثل الديزة الرّ 

arcGIS Explorer  في الاستخدام الواسع للغة Keyhole Markup Language (KML) 
ولتوضيح العلبقات بشكل  ،دة الدصادر من مزودين لستلفتُلتسهيل تكامل لرموعات البيانات متعدّ 

الغاية من  عزى. لذذه الأسباب وغتَىا، تُ 14متزامن وبرديد استخدامها في الإجراءات الكمية اللبحقة
التًاث و   .لتوثيق وخلق الوعي عبر الاتصال والتعليملبشكل وثيق إلى الحاجة حفظ التًاث الرقمي 

عوامل الو الكوارث الطبيعية، نتيجة  بطبيعتو مهدد بفئات من الدخاطر ويخضع لذاو  امادييكون الثقافي 
الرقمية الدعاصرة لعقود عديدة رزت الحوارات العالدية حول الثقافات وقد أب .الاقتصادية والصراعات

د ر لدوامع امل اعكانت تتفي حتُ أن المجتمعات السابقة   ة.برول المجتمع لضو عصر ما بعد الصناع
كما مل معها يوميًا.  تعاالدادية، أصبحت الدعلومات في أشكال رقمية وكأشياء رقمية ىي الدادة التي ن
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 علىوء على برولنا من الدادية إلى الرقمية الكاملة، سلط الدزيد من الخطابات حول ثقافتنا الرقمية الض
ما إلى و  ر الدعلوماتوعص د الرقمياسبيل الدثال، الدواطنون الرقميون والدهاجرون الرقميون والاقتص

 .15في كل من الأوساط الأكاديدية والصناعية رقميينطبق ىذا الابذاه على لرال التًاث الو ذلك. 
في التًاث الرقمي بإشراك الجماىتَ وتطوير علبقات متبادلة مع  في الواقع، تسمح الاستثمارات

زيادة إمكانية أن عملية حفظ التًاث الرقمي ستسمح بأصحاب الدصلحة. ولكن الأىم من ذلك، 
لفئات الضعيفة اجتماعياً )الدعاقتُ والشباب( بالدشاركة الكاملة وكذلك بسكن ا إلى التًاث  الوصول
يساعد أيضا على إشراك الفئات الأضعف اجتماعيا في لرتمع  وبالتالي  ، المحتوى الثري في ىذا
 بسويل مشاريع رقمنة ىداف السياسة الاجتماعية ىذه، فإنّ للؤقبل كل شيء، بالإضافة  الدعرفة
 ت، وذلك بإشراك الدؤسسايولد أيضًا فوائد اقتصادية على سبيل الدثال من حيث الوظائف التًاث

ويحفز الابتكار. يجب أن يستهدف ىذا الابتكار قطاع التًاث  ظ على التًاثالناشئة الدهتمة بالحفا
 ولكن يدكن أيضًا أن يخلق تأثتَات متداخلة في التعليم والصحة والإعلبم وما إلى ذلك.

، يجب أن بذد للدولة بحيث تكون غتَ قادرة على التكفل بدشاريع الرقمنة نظراً لندرة الدوارد العامةو  
يجب أن و التوازن الأمثل بتُ دعم الحفظ الرقمي وتشجيع ريادة الأعمال الثقافية.  ةيالسياسبادرات الد

حوافز لإنشاء ما يسمى بالشراكات بتُ القطاعتُ العام والخاص التي تسمح بأنواع  اتتقدم الحكوم
ا في ذلك بسويلها وتشغيلها من خلبل التعاون بتُ الدؤسسات العامة )بد لستلفة من الخدمات التي يتمّ 

قد يؤدي خلق عقلية منفتحة لدشاركة الدوارد وبذميع الخبرات بتُ و الجامعات( والشركات الخاصة. 
 بصيع أصحاب الدصلحة إلى تطوير حلول مبتكرة وخدمات عالية القيمة للتًاث الرقمي. ومن ثّ 

تكرة من خلبل يدكن لدؤسسات التًاث أن تبدأ في برقيق إيرادات إضافية من الخدمات الرقمية الدب
. بهذه من الناحية الدالية يةيدكن للقطاع أن يصبح أكثر استقلبلو بناء نماذج أعمال مستدامة، 

الطريقة، يدكن للحفظ الرقمي في الدؤسسات التًاثية أن يستفيد من استًاتيجية الابتكار، مع التًكيز 
. ويبقى رقمي للتًاث الثقافيالواضح والدستمر على عبور الحواجز التي تعرقل الدزيد من التحول ال

 تبعاو في متناول الجمهور ومنع اختفائو. ئالغرض من الحفاظ على التًاث الرقمي ىو ضمان بقا
 .القيمة الأساسية لأنطولوجيا التًاث منتشرة ومستمرة تبقى أنّ  لذلك، يضمن التمثيل الرقمي للتًاث
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 :تحديات حفظ التراث الرقمي.5
لا . اعنه كشفوقت ال تطرح سلسلة من الأسئلة ثائق التًاثية الو  كن ملبحظة أن رقمنةيد

بل بإعادتها لسياقها الاصلي  اعتبارات تقنية أو تشغيلية )توافق الدلفات ، الدعايتَ ، إلخ(تتعلق فقط ب
من فالخطة السيميائية. ى وضع العمل علويالتالي يجب ، الى الوثيقة  لوصولل الذي يسمح 

لنتذكر أولًا أنو لا جدوى  16لمشاكل التفستَيةان لا يكون نشر الوثيقة الدرقمنة مصدر لالضروري 
ناك العديد من الأسئلة الدتعلقة بوضع ىذه "الكنوز" التًاثية على ،ىمن "الرقمنة من أجل الرقمنة" 

بشكل خاص مسألة استخدامات ىذه المجموعات   2021اليونسكو لعام  الإنتًنت. يثتَ تقرير
، لضمان على وضع استًابذيات لجمع التًاث الرقميرازىا ويوصي بأنو يجب علينا الحرص وإب

الوصول إلى ىذه المجموعات الرقمية، لشا يعتٍ التفكتَ في وقت مبكر جدًا في كيفية العثور على 
على الإنتًنت. لكن ىناك أسئلة أخرى تظهر، والتي تكشف عن لساوف متعددة،   تهامرئيو  ،وثائقال

أو بدعتٌ طرق العند مفتًق  لصدهالدهنيتُ والباحثتُ على حد سواء. وبالتالي، فإن  التًاث الرقمي  تهم
كذلك الاىتمام فاظ على المجموعات الرقمية ؛  الحالتقنيات الدطبقة للرقمنة أو بالاىتمام آخر 

التي تدعونا الاختيار  أو عملية فكرة الذاكرةوما يتعلق بالجوانب القانونية المحيطة بدشاريع الرقمنة ؛ ب
الجوانب الوثائقية الدتعلقة والاىتمام بإلى التساؤل عن الخيارات من حيث الحفظ والغرض منو ؛ 

المجموعات الرقمية ؛ اعتماد واستخدام آليات الوساطة ؛ وأختَاً القضايا  بالدعالجة الدطورة على
 الاقتصادية والسياسية للرقمنة. 

   لرقمي:التراث ا مشكلة اختيار 1.5
يشارك العديد من الفاعلتُ )مؤسسات التًاث، وحدات البحث، عامة الدستخدمتُ، 
الدتخصصتُ، الدصممتُ، أخصائيي الدكتبات أو الأرشيف( في أعمال ومشاريع رقمنة التًاث، 

التي تقع ضمن  لو الوساطةتوفتَ و  تو، ومعالجاه، وتوفتَ لزتو وقاسمهم الدشتًك ىو حفظ التًاث
لكن غالبا ما يصطدم الفاعلون والدشاركون في حفظ  ىذا ما برث عليو اليونسكو، أىدافهم الخاصة.

على سبيل فبعضها يفرض نفسو من نشأة مشاريع الرقمنة. وىكذا،  التًاث الرقمي بعقبات وعراقيل 
الإنتًنت، مثل لسطوطات  يتعلق الأمر بوضع وثائق ذات قيمة أدبية وبذارية كبتَة علىحتُ الدثال، 

كالدؤسّسات   ، أصولا تراثية ذات قيمة عاليةالدؤلفتُ، فمن الدرجح أن يدتلك العديد من الدمثلتُ 
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تنظيم العلبقات  يتمّ  ة،ىواة الجمع، وأحفاد الدؤلفتُ أو الدؤسسات التًاثيالكفيلة أو الأشخاص، و 
بالضرورة تفويضًا مطلقًا للمضي قدمًا عن كثب، لكن وحدات البحث لا بستلك  فاعلتُبتُ ىؤلاء ال

يجوز للمنظمات الدمولة بدورىا فرض و أثناء تنفيذ ىذه الدشاريع،  رصدة التًاثيةفي تطوير ىذه الأ
تنوع الجهات الفاعلة أو الأدوار  أىداف لا تتوافق مع البرامج العلمية للوحدات البحثية. أختَا يعدّ 

عقبة أمام التفكتَ في ، أيضًا الرقمية لشارساتهم في البيئةز الدستخدمتُ، وصعوبة برديد التي بسيّ 
يجب أن تقوم مؤسسات الذاكرة و الناحية الدثالية، حيث  الاستخدامات ومنالأجهزة من حيث 

 والتي ستصبح كذلك في الدستقبل. لكن كيف في الوقت الراىن. بتخزين الدعلومات الرقمية الدطلوبة
ها لكن؟ في حتُ ىذه ليست مشكلة جديدة، في الدستقبل ن مفيدًاتقيم ما سيكو يدكن حاليا معرفة و 

قمي. على عكس ما يحدث في العالم الدادي، من الصعب ىنا تأخذ بعدا جديدا بساما في العالم الرّ 
نسخها احتياطيا بعد وقت قصتَ  الدعلومات التي لم يتمّ  ضيعمعالجة أي أخطاء لاحقا. غالبا ما ت

 و كان من الحكمة الاحتفاظ بها.  أنّ ستًجاع عندما يتبتُّ عو الاممن إنشائها بشكل يتعذر 
 لإعادة البناء الافتراضي  للتراث الرقمي: التحديات التقنية 2.5

 رشيفالأ مراكزمؤسسات الذاكرة )الدكتبات و من تتطلب الأرشفة الرقمية طويلة الددى  
اللبزمة لاستخدام مواردىا الرقمية. للقيام تكون دائمًا قادرة على إعادة تهيئة الظروف أن والدتاحف( 

أي  ؛بذلك، إن القدرة على استخراج الدعلومات الرقمية بأمانة من سلسلة من الآحاد والأصفار
في الواقع، من الضروري أيضا الحفاظ على "قابلية لكن   .تدفق من البتات ىي مطلب أساسي

ال: يدكن أولًا تكييف الأشياء الرقمية مع البيئة تفستَ" ىذه البيانات. ىناك استًاتيجيتان في ىذا المج
نسخ البيانات في تنسيقات جديدة. وتتمثل الإستًاتيجية الأخرى في تكرار  يتمّ  التقنية الحالية. ثّ 

الشروط الفنية القديدة على الأنظمة الحديثة من أجل توفتَ البيانات الأصلية مع البيئة اللبزمة لتكون 
 .ويدكن أن تؤدي إلى أخطاء مكلفة،كلتا الطريقتتُ   قادرة على استخدامها

يدكن فهم بضاية التًاث الثقافي وتنميتو الدستدامة من وجهة نظر ضيقة مثل توثيق موقع كذلك 
يجب أن يدتد إلى معرفة وفهم ووراثة الحضارة  ،من منظور واسع ، لكنالتًاث وترميمو وصيانتو

طور السريع لتكنولوجيا الدعلومات في عصر نظرا للتّ ؛ ثالإنسانية القائمة على بضاية كيان التًا
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يدكن برقيق العرض الدرئي لدعلومات التًاث من مصادر متعددة من و الإنتًنت والبيانات الضخمة، 
تتضمن و ز بشكل كبتَ نشر الحضارة القديدة. ا يعزّ لشّ  للتًاث الثقافيخلبل إعادة البناء الافتًاضية 

الأول ىو الجمع بتُ البيانات متعددة  ؛لتًاث الرقمي ثلبثة جوانب رئيسيةإعادة البناء الافتًاضية ل
الدصادر لنمذجة الدواقع التاريخية والبيئة القديدة وإنشاء مشاىد افتًاضية قديدة؛ والثاني ىو تصميم 
 الأحداث التاريخية والثقافية الرئيسية الحيوية والتمثيلية وعناصر الدشهد )مثل الأزياء أو تسريحات

الشعر التي تعكس العناصر الثقافية للوقت، وترتيبات الشوارع وما إلى ذلك( مع مراعاة الخلفية 
إدراك العرض الرقمي للمشاىد القديدة الافتًاضية وإنّ  .دةالثقافية والبيئة الجغرافية لفتًات تاريخية لزدّ 

والرسوم الدتحركة الرقمية وغتَىا من ز التي تدمج الواقع الافتًاضي والإسقاط الذولوغرافي والواقع الدعزّ 
من خلبل توفتَ عمليات المحاكاة البصرية والسمعية واللمسية وغتَىا من عمليات المحاكاة  التقنيات

في ىذا السياق، حقّق  .17تتيح للمستخدمتُ الانغماس في بيئة الآثار الثقافية وسياقها يالحسية، فه
الدتحف البريطاني  يعيد الزوار إلى  مثلب في لندن،ئج مبهرة باحثون من ذوي الخبرة في ىذا الديدان نتا

قبل الديلبد( باستخدام  1000 -إلى  3000 -العصر البرونزي تتم ىذه الرحلة إلى الداضي )من 
رقمنة العديد من الأشياء اليومية يدكن  تمّ وقد مساكن أعيد بناؤىا.  زيارة هاستخدميلد تسمحخوذة 

، يدكن الآن زيارة خزانة شارل الخامس أما في فرنسا  "بذربة" سوار برونزي. للزوار على سبيل الدثال،
(Château de Vincennesكما كانت في القرن الرابع عشر )  تطبيق يتيح لك تصور الغرفة بواسطة

اليوم وإعادة بنائها بزخارفها ونارىا الخشبية ومكتبتها في الداضي. "ىذا ىو أحد إلصازاتنا الأولى، 
يارا كريستاريلب أوريستانو؛ يقدم جانبًا تعليميًا مثتَاً للبىتمام من خلبل اقتًاح مقارنة نفس تؤكد ك

. ولكن لا تزال ىناك بعض التحديات الرئيسية في عملية إعادة الإعمار 18الدوقع في وقتتُ لستلفتُ"
تلفة وخصائص فضاء الافتًاضية للتًاث الثقافي. أولًا، غالبًا ما يحتوي التًاث الثقافي على عناصر لس

معقدة من الصعب على نظام أساسي أو جهاز استشعار واحد تلبية متطلبات بصيع أنواع الحصول 
دة الدصادر وغتَ متجانسة. إن الحاجة دة الدنصات ومتعدّ على البيانات بسبب أجهزة استشعار متعدّ 

الواقع الافتًاضي  وجهات نظر د، وتبدوإلى الدلبحظات المجسمة التعاونية واضحة بشكل متزاي
الدطبقة على التًاث لا حدود لذا. يدكن للمواقع الطبيعية أو الثقافية التي لا يدكن فتحها للزوار 

 لأسباب تتعلق بالحفظ أن بذد بصهورا جديدا.



 

 أهمية حفظ التراث الرقمي وتحدياته
 

309 

ليكون  ؤسسات الذاكرة،إلى برول فضاء الاتصال بد جدال فيودي تطور التًاث بشكل لا يؤ 
اللبمادية  ت أنظمة الاستنساخ ثّ دة. لقد غتَّ قادرا على تنشيطو وفقا لدكوناتو واستخداماتو المحدّ 

مع تقنيات الاستنساخ، يفقد العمل الفتٍ ىالتو وتفرده وأصالتو ف مؤسسات الذاكرة، واقع للتًاث
ووجوده، أي طابعو الدقدس الذي أبرزتو متاحف الفنون الجميلة حتى الآن. لقد غتَت العمليات 
التكاثرية لصورة الإدراك والعلبقة بالفن وأنماط وجوده وعرضو. وينطبق الشيء نفسو على رقمنة 

 الفن والتكنولوجيا ومؤسسات الذاكرة، لذاتي ولدت علبقات جديدة مع الالفنية الأخرى و الأعمال 
 .الدصاحبة لذا مع التقنيات الجديدةو الأشياء التًاثية الناشئة ىذه الدؤسسات مع تكيف تيجب أن 

 جوانب الاقتصادية المتعلقة بحفظ التراث الرقمي:ال3.5 
قوية وواسعة  رقميةإنشاء قاعدة ئيسية في حديات الرّ أحد التّ والتّكاليف  التّمويل لمثّ 

العديد من الدؤسسات تعتمد في الغالب على بسويل مؤقت  أنّ  ،من الدفارقات  الآنلكن  ؛النطاق
ترتبط مسألة التمويل الدستدام ارتباطا وثيقا بددى وجود و قمية طويلة الأجل. للمشروع للؤرشفة الرّ 

مدة الدشروع،  يلةالطويل وليس فقط ط موظفتُ مؤىلتُ في الدؤسسات يدكن توظيفهم على الددى
نشر بالتالي يصبح و  ،رقمنة الدعلومات ة، تسهم الدؤسّسات الناشئة في توفتَلإلصاز ىذه الدهام الجديدو 

للمؤسسات التًاثية للوصول إلى بصهور أوسع وتوفتَ وصول أكبر إلى  ةفرصإليها تقنيات الوصول 
المجموعات التي كانت نادرة أو حساسة للغاية في السابق. من خلبل برستُ إمكانية الوصول 

رقمنة لرموعات التًاث  و يتمّ لأنّ  ؛إنشاء القيم الاقتصادية والاجتماعية لمجموعات التًاث الرقمي، يتمّ 
دة، فإن إطلبق الخدمات الرقمية يتطلب ابتكار نموذج الأعمال داخل ونشرىا بطرق جدي

سيؤثر التحول لضو ىذه الخدمات الرقمية ومركزية مستخدميها على معظم و  .الدؤسسات التًاثية
بسثل التطورات الحديثة في و مكونات إدارة الدؤسسات بدا في ذلك الذيكل التنظيمي ونماذج الإيرادات. 

علومات وتطبيقات الخدمة الدستندة إلى الويب بردياً لتدفق العمل التقليدي لرال تكنولوجيا الد
أصبحت تدفقات العمل الثابتة غتَ مناسبة لتقديم خدمات مبتكرة، الأمر الذي فقد للمنظمات. 

يتطلب كفاءات جديدة وإعادة بزصيص الدوارد الحالية. تظل مسألة بناء ىذه الخبرة داخليا أو 
خارجية لذذه الأنشطة مع الدنظمات الشريكة معضلة بذارية مهمة للعديد من  الاستعانة بدصادر
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تشجيع الدؤسسات التًاثية على بناء شبكة من الشركاء  على لضو متزايد، يتمّ و الدؤسسات. 
الاستًاتيجيتُ لنشر الأنشطة التي لا تشكل جزء من الدعلومات الأساسية للمؤسسة. قد يؤدي 

الدوارد الداخلية وتكاليف الاستعانة بدصادر خارجية إلى برديد ىيكل الجمع بتُ ىذه الأنشطة و 
ة في المجال الرقمي، تعتبر الشراكات الذيكلية ضرورية لخلق خدمات ذات قيمة مضاف19تكلفة الدنظمة

الدعلومات والدعرفة. ومع ذلك، يظُهر  تولد الكفاءة الإدارية والاقتصاد في الحجم، وبذميعوالتي قد 
 تظلّ و عوبات التي تواجو مؤسسات التًاث في ترسيخ التعاون الذيكلي في إدارتها اليومية. الواقع الص

راكات قائمة على الدشاريع ولا تدوم إلا لفتًة قصتَة. ويدكن تفستَ ذلك العديد من ىذه الشّ 
تؤدي زيادة إمكانية الوصول إلى لرموعات و  20لبستقلبل الذاتي في قطاع التًاثلبالحاجة الشديدة 

تقوم فلتًاث من خلبل الخدمات الرقمية إلى خلق فرص لتطوير الأنشطة التجارية وتوليد الدوارد. ا
مؤسسات التًاث بتجربة نماذج إيرادات جديدة لتمويل الاستثمارات في رقمنة لرموعاتها ووضعها في 

لفة وتقديم سياقها. يجب على الشركات برويل تركيزىا من لرموعات التًاث إلى شرائح العملبء الدخت
مقتًحات قيمة لكل من ىذه المجتمعات )الدستهلكتُ، الصناعات الإبداعية، التعليم، البحث، 

. ومع ذلك قد تكون نماذج الإيرادات ىذه غتَ متوافقة مع الأىداف العامة والثقافية  21إلخ(
قابل أي نموذج للدفع م نّ إفي حتُ  ة،وقد تعيق الوصول الواسع للمجموعات الرقمي ،للمؤسسة

نموذج المحتوى المجاني ىو أفضل سيناريو من  من الوصول إلى لرموعات التًاث، فإن قد يحدّ  ،المحتوى
منظور الخدمة العامة. يجب أن تكون الدواد الدخصصة للبستخدامات التعليمية، فضلًب عن خدمات 
الدعلومات الأساسية مثل سجلبت البيانات عبر الإنتًنت أو الدعلومات الببليوغرافية أو البحث 

فوع إلى خدمات ذات قيمة أعلى. قد تبيع القياسي عن المجموعات لرانية مع الوصول الدد
الدؤسسات التًاثية تراخيص لسصصة للمؤسسات التعليمية لدنح حق الوصول لجميع مستخدميها 
الفرديتُ )الطلبب والدعلمتُ، وما إلى ذلك(.  القليل من مؤسسات الحفظ تستًد تكاليف الرقمنة 

لة حول ربحية واستدامة ىذه الخدمات بالكامل من عائدات ىذه الخدمات الرقمية، فقد نشأت أسئ
  22الرقمية
 المسائل القانونية المحيطة بحفظ التراث الرقمي:  4.5
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حقوق النشر  الدذكورة أعلبه، تظلّ  حديات التكنولوجية والبيانات الوصفيةلتّ لالإضافة ب 
قوق لتي تتمتع بحاقمية ئيسية أمام الحفاظ على الدصنفات الرّ رّ العقبات بالوقضايا الحقوق ذات الصلة 

اث في بصيع مراحل دورة إدارة الدعلومات، بدءً من إنشاء مؤسسات التًّ أمام  ياالدلكية الفكرية بردّ 
لؤصول الرقمية لإنشاؤىا خارجيًا، إلى توفتَ الوصول  أو اختيار واكتساب الدواد التي تمّ  ،الدواد الرقمية

قمي، مثل الأنشطة التي ينطوي عليها الحفظ الرّ تضم العديد من والتي  ،وإدارتها على الددى الطويل
الأعمال إلى أشكال ووسائط تكنولوجية جديدة، حقوق  جتَوته ،لعملادة من عمل نسخ متعدّ 

وإنّ   ؛ 23ملكية فكرية حصرية بدا في ذلك حقوق النشر والحقوق الدعنوية وحقوق قواعد البيانات
بدوجب قانون حقوق النشر في معظم  دا مقيلبفع نلبشكّ يحقوق الطبع والنشر التًاثية و  رقمنة الدواد

الأحكام في بصيع ألضاء العالم مثل قانون حقوق الدؤلف للؤلفية الرقمية في  بعضفقط  ،البلدان
بعمل نسخ رقمية لحفظها. بشكل عام، تثتَ  لأرشيفسمح للمكتبات ودور ايالولايات الدتحدة 

دة تتعلق بحقوق الإنسان. ت وتغيتَىا أسئلة معقّ استًاتيجيات الحفظ التي تتضمن نسخ الدعلوما
كون قد تعندما تكون الأعمال في الدلك العام بسبب انتهاء صلبحية شروط بضاية حق الدؤلف، و 

بسيط. ومع ذلك، فإن لشارسة نسخ الأعمال في حقوق الطبع والنشر غتَ  اءالرقمنة والحفظ إجر 
وتتطلب إذنا صريحا من أصحاب الحقوق  ،م العادللأنّا لا تغطيها استثناءات الاستخدا ؛قانونية

ا يسمى وإذا ما تعلق الأمر بدالذين يجب أن يوافقوا على الوصول والاستخدام الدقتًح للمواد الرقمية. 
 اتشكل حاجزا قانونيا آخر فهي أو برديد موقعهم،  ابالدصنفات اليتيمة التي يصعب برديد أصحابه

مالكي الحقوق ىؤلاء والاتصال بهم للحصول على إذن، فستجد إذا تعذر تتبع ف ،للحفظ الرقمي
بزليص الحقوق  نظرا لأنّ  التًاثية الدوجودة؛ بها رقمنة الدوادفي  صعوبة على سبيل الدثال الدكتبات

بسيل مؤسسات الحفظ إلى بذنب رقمنة الدواد التي لا كذلك وتستهلك الدوارد،   تستغرق وقتا طويلب
ىذه الدشكلة أكثر وضوحا عند التعامل مع تسجيلبت وتبدو ع والنشر. تزال لزمية بحقوق الطب

الدخرجتُ والدمثلتُ وحتى  -الفنون الدسرحية التي ىي أعمال بصاعية ويدكن لجميع الدساهمتُ 
 هماية حقوق النشر. نظرا لذذبحمصممي الأزياء ومصممي الديكور وفنيي الإضاءة الدطالبة 

 يتم اعتبار العديد من الأعمال الجماعية المحمية بحقوق النسخ في ملكية الحقوق، لا اتالتعقيد
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اتفاقيات التًخيص التي تم إليها. ة، لشا قد يعيق إصدارىا على الإنتًنت وإمكانية الوصول يلرقما
، قد تفرض رشيفالتفاوض عليها بتُ أصحاب الحقوق والدؤسسات التًاثية، مثل الدكتبات ودور الأ

قد بردد ىذه القيود أنواع المحتوى الذي و الدعلومات الرقمية واستخدامها.  قيودا على الوصول إلى
يتم تطوير أشكال جديدة من و من نقاط الوصول لاستًجاع الدعلومات.  يدكن الوصول إليو وبردّ 

تراخيص الوصول الدفتوح، بدا في ذلك تراخيص الدشاع الإبداعي، للسماح بقدر أكبر من الدرونة في 
د المحمية بحقوق الطبع والنشر وتهدف إلى مواجهة الإغلبق التجاري الدتزايد للمجال استخدام الدوا

العام الرقمي. تسمح تراخيص الوصول الدفتوح لأصحاب حقوق النسخ بإتاحة الأعمال الإبداعية 
للنسخ والتوزيع من خلبل منح استثناءات )مثل الاستخدام غتَ التجاري( للحقوق التي يدتلكونّا 

قوق النشر التقليدية. في الواقع، تهدف نماذج التًخيص ىذه إلى توسيع استثناءات بدوجب ح
على الأعمال  أوسعالاستخدام العادل وإعادة التوازن بتُ قوانتُ حقوق النشر من حيث انفتاح 

وبالتالي تسمح تراخيص الوصول الدفتوح بظهور وسطاء جدد وتطوير  ،الإبداعية والعلمية
 .أعمال جديدة نماذج

 خاتمة. 7
الدلبحظ في عصرنا ىذ، وجود مؤسسات ليس لذا طابع تراثي لكنها تعُتٌ بحفظ التًاث 
الرقمي كجوجل مثلب الذي يقوم بحفظ وأرشفة صفحات الويب التي ينشرىا في إطار ما يسمى 
بدمقرطة الدعرفة، لذا من فإنّ الضروري أن برظى مؤسّسات الذاكرة بدعم من الدولة والدؤسسات 

ترتبط مسألة و إنشاء قاعدة بسويل قوية وواسعة النطاق. لتًاث الرقمي في سبيل الدهتمة بحفظ ا
يدكن حيث  الذاكرة، التمويل الدستدام ارتباطاً وثيقًا بددى وجود موظفتُ مؤىلتُ في مؤسسات

أيضًا  ، ينبغيلإلصاز ىذه الدهام الجديدةو توظيفهم على الددى الطويل وليس مدة الدشروع فقط، 
لصاح حفظ مثل ىذا المحتوى حتى تكون في إأهمية إشراك مبدعي المحتوى الرقمي التأكيد على 

 ومثمرة، ليس فقط لأصحابها، وإنّما للمجتمع ككل.قمية طويلة الأجل الأرشفة الرّ 
التًّاث  ختيار لزتوىضبوطة لاصياغة مبادئ توجيهية م مؤسسات الذاكرةيجب على 

يجب أن تعمل معايتَ الاختيار وإنّما باب مالية وتنظيمية، كامل لأس  تو بشكللب يدكن بضايف الرقّمي؛
الدتًابطة على برستُ نتائج عملية الرقمنة. علبوة على ذلك، يجب أن تضمن فهرسة الأصول 
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من فالاستًجاع وإمكانية الوصول. كذلك البحث الأمثل و لتسهيل الدختارة ووضعها في سياقها 
وربط قواعد البيانات الثقافية  تبادل الأصول  الذاكرة سساتخلبل تطبيق الدعايتَ الدولية، يدكن لدؤ 

 (والدكتبات رشيفالدتاحف والأمؤسسات الذاكرة ) نظراً لأنّ و أو الدساهمة في الدكتبات الرقمية . 
عليهم إيجاد طرق جديدة للبقاء في  تحتّمي، فإنوّ خدمات الدعلومات في لرال توفتَ فقدوا احتكارىم

إنشاء خدمات ذات قيمة مضافة في رغم اعتبار الشراكات الذيكلية ضرورية . و ةىذه البيئة التنافسي
يجب  ، لذاتظل قائمة على الدشاريع وغالبًا ما تكون مصطنعةها العديد من في المجال الرقمي، إلا أنّ 

الأولويات الاجتماعية والثقافية  فيو عارضتتأن يركز ابتكار نموذج الأعمال على كفاءة الإدارة ولا 
  .ؤسسات الذاكرة الخاصة بحماية التًاث الرقميلد
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