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اتصاؿ تربوي نػاج  بػا الدعلػّ  لكل شيء أسبابه ودوافعه ومن أسباب الحصوؿ على برصيل دراسي جيّد وجود 

والدتعل ، وهذين الأخيرين يجب توفّرهما على مهارات الاتصاؿ التًبوي الجيد حتى يكوف التحصيل على إثر ذلػ  
جيدا ومرضيا، من هػذا الرػرت تواولوػا ر وراتوػا البحهيػ  هػذ  عتاػ  التحصػيل الدّراسػي الجيػد بالاتصػاؿ التًبػوي، 

 يّد، والعوامل الدااهم  ر ذل  وشروط التحصيل الدراسي الج
 الاتصاؿ، الاتصاؿ التًبوي، التحصيل، التحصيل الدراسي كلمات مفتاحية: 

 
Abstract: 

Everything has its reasons and motives, and one of the reasons for 

obtaining good academic achievement is the presence of successful educational 

communication between the teacher and the learner, and the latter two must have 

good educational communication skills so that the achievement as a result is 

good and satisfactory. From this proposition, we discussed in this research paper 

the relationship of good academic achievement.  Educational communication, 

conditions for good academic achievement, and factors contributing to this. 

Keywords:communication; communication; educational; achievement; 

academic achievement. 
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 مقدمة:  .1
لصات العملي  التعليمي  مرهوف بوجات العتا  با الأستاذ والتلميذ، فت يدكن لصات هذ  
العتا  إلا إذا كانت اائم  على اتّصاؿ تربوي فعاؿ بيوهما بركمه مهارات الاتصاؿ التًبوي 

ما الالي ، ويتأثر التحصيل الدّراسي للتتميذ بالدهارات الاتصالي  لكل من الأستاذ والتلميذ، فك
أف الأستاذ يجب توفر  على الدهارات والخبرات الاتصالي  كونه مرست كذل  يجب على التلميذ أف 
يدتل  بعض الدهارات الاتصالي  لأنه متلق، ويصب  مرست وباثا بعد فهمه للرسال  وحدوث  ما 

صالي  با يعرؼ بالتغذي  الراجع ، ولصات العملي  التعليمي  التعلمي  مرهوف بوجات العملي  الات
الأستاذ والتلميذ، فالعتا  با الاتصاؿ التًبوي والعملي  التعليمي  عتا  تتزمي  ترابري  فوجات 

انرلقوا من الإشكالي  و لصات العملي  التعليمي  والعكس، من هذا الدؤدّى عملي  الاتصاؿ التًبوي ه
 التالي 8

العتا  بيوهما؟ وهل وما اسي؟ ما مدى فاعلي  الاتصاؿ التًبوي ر جودة التحصيل الدّر 
 الاتصاؿ التًبوي غير الواج  على ماتوى التحصيل الدراسي للمتعلّ ؟يؤثر 

سائلا الدولى عزوجل التوفيق  ادر ما وسعوا ذل هذ  الإشكالي  حاولوا الإجاب  عن 
 والاداد 

 :la communicationتعريف الاتصال: .2
بواسرتها نقل مهارات أو معارؼ أو ميوؿ واي  يدهل الاتصاؿ بدفهومه الواسع عملي  يت  

من فرد لآخر، أو من فرد إلى جماع ، وأي نوع من أنواع الاتصاؿ تقويا كاف أو عاديا فهو ر 
ساس امتداد أو انعكاس  مباشر للإنااف ولدا يتصف به من إدراؾ وخصائص، وما يشمله من الأ

حواس )الامع، البصر، التّذوؽ، الاحااس(، لذل  يعتبر الاتصاؿ عملي  أو مهارة إنااني  هادف  
تقوـ على الاستخداـ الدواسب لكاف  القدرات الادراكي  والوفاي  والعاطفي  والاجتماعي ، فهو 
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  مؤشر لكفاي  الفرد عموما، ودليل لزاوس على مدى لصاحه ر اكتااب التعل  واستخداـ بذل
  2هذ  القدرات

هو عملي  تبادؿ وتفاعل الأفكار والآراء والدعلومات عن طريق الحديث، أو الكتاب ، أو 
طرفا أو فالاتصاؿ عملي  تواصلي  اائم  على التفاعل والتبادؿ الدعلوماتي با  الإشارة والإيداء،

الفه ، أو تبادؿ الآراء والدعارؼ، واد يكوف الاتصاؿ با أكهر بغي  إيصاؿ معلوم ، أو طلب 
، كما يدكن مرسل ومتلق أو مرسل ولرموع  متلقا كما هو الشأف بالواب  للأستاذ مع تتميذ 

للمرسل أف يكوف إناانا، أو جهازا كما هو الحاؿ بالواب  للصحفي خلف الشاشات ويكوف 
  جمهور الدشاهدين، وغير ذل  من أمهل  الإرساؿ والتلقيالدتلقي ر هذ  الحاؿ هو 

 ولتتصاؿ عواصر لابد من توفرها ر عملي  التواصل هي8
الرّسال  الاتصالي ، أو نقر  بداي  الاتصاؿ، واد يكوف إناانا، أو آل ، *الدرسل8 هو مصدر 

اووات الاتصاؿ والتي تكوف إما كتما مورواا، أو ، يدرر الرسال  عن طريق أو مربوعا، أو غير ذل 
 رموزا، أو كتاب    الخ 

لغوي  أو غير والدبادي تكوف ذات رموز  *الرّسال 8 هي لرموع  الأفكار والدفاهي  والآراء
 لخ  و الاستفاار، أو تبادؿ الآراء    بغي  التعلي  أ لغوي  يرغب الدرسل بتوجيهها إلى الداتقبل

هدؼ عملي  الاتصاؿ والدقصود بالرسال ، والداتقبل أنواع اد يكوف فردا أو  الداتقبل8 هو*
، ويجب أف تتواسق الرسال  مع ادرات الدتلقي وهو أه  حلقات عملي  الاتصاؿ، جماع  أو جمهورا

 وماتوا  كأف يخاطب باللغ  التي يفهمها وبالرموز الدتعارؼ عليها ر بيئته 
، ويدكن أف تصل الرسال  إلى الدتلقا با الدرسل والداتقبل *الوسيل 8 هي أداة نقل الرسال 

فالرسائل الشخصي  تاتقبل عن طريق الحواس كالامع والوظر واللمس والش   عبر وسائل متعددة 
اتقبل عن طريق وسائل الاتصاؿ الفردي  كالذاتف مهت والفاكس، ر حا تصل وغيرها، كما ت
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سائل الاتصاؿ الجماهيري  كالصحف والمجتت والإذاع  والتلفزيوف إلى الدتلقا عبر و الرسائل العام  
   وتتحدد وسائل الاتصاؿ بعدة عوامل موها8والأنتًنت
 طبيع  الفكرة التي تقدمها الرّسال   -
خصائص الجمهور الداتهدؼ من حيث عاداته الاتصالي  واابليته للتأثير من ختؿ  -

 سيل  معيو  يتحقق بشكل فعاؿ عن طريق و  أسلوب معا
  تكاليف استخداـ الوسيل  بالواب  لأهمي  الذدؼ الدراد برقيقه -
 أهمي  عامل الوات بالواب  للموضوع الذي يتواوله الاتصاؿ  -
 على الجمهور الداتهدؼ  مزايا كل وسيل  وما برققه من تأصير -

الأثر الذي يحققه الدرسل ر الداتقبل أو ما يامى بالتغذي   وتكوف عملي  الاتصاؿ ناجح  حاب
 الراجع  

 تعريف الاتصال التربوي: .3
أمّا ر لراؿ التًبي  فقد تعدد مفهوـ التواصل والاتصاؿ التًبوي لدى الباحها التًبويا، واد 

تبروهما متًادفا جمع الباحهوف التًبويوف با مصرلحي التواصل والاتصاؿ ولم يفراوا بيوهما، بل اع
لبعضهما البعض، واتفقوا على اف الدصرلحا يشيراف إلى عملي  مشتًك  با طرفا أو أكهر، يت  

ر أنماط  إحداث تأثير والتوجيهات بهدؼمن ختلذا نقل وتبادؿ الآراء والدعلومات والخبرات 
 الالوؾ بغي  الوصوؿ إلى الأهداؼ التًبوي  

 ،رك  ر الخبرة با شخصا أو أكهرجوف ديوي التواصل التًبوي "هو عملي  مشا يعرؼ
وحتى تع  الخبرة وتصب  مشاعا بيوه  يتًتب على ذل  حتما إعادة تشكيل وتعديل الدفاهي  

فالاتصاؿ التًبوي هو ما   3والتصورات الاابق  لكل طرؼ من الأطراؼ الدشتًك  ر هذ  العملي "
والدتعلّ  من تفاعل وتأثير وتأثر عن طريق الإيداءات والإشارات والرموز لأجل  يحدث با الدعلّ 

 برقيق الذدؼ التعليمي ونقل واكتااب التعل  الدعارؼ والدهارات 
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يدكن إجمالذا  تأثير  على مدى برقيق الأهداؼ الدرجوةولتتصاؿ التًبوي أهمي  بالغ  نظرا ل
 فيما يلي8 

الاتصاؿ التًبوي يفت  لراؿ الاحتكاؾ با الأستاذ والتلميذ، وإفاات الفرص  للتفكير والاطتع  -
 والحوار، وتبادؿ الدعلومات لشا يفا  المجاؿ لاكتااب خبرات جديدة  

يااعد الاتصاؿ على الانفتات على الهقافات والأعراؼ والعادات با الدتعلما، ويااه  ر  -
 اندماجه  

معرف  مدى تفاعله  معه و لصاز الدّرس وإفهامه للتتميذ، التًبوي هو الوسيل  لإ الاتصاؿ -
 وفهمه  له 

يااعد الاتصاؿ التًبوي داخل حجرة الدرس على تومي  روت العمل الجماعي، وتومي  روت  -
 فيما بيوه   فزرع روت التعاوف والتكاتالدشارك  الجماعي  با التتميذ، و 

يذ ودلره ر الجماع  من ختؿ مشاركته ر إلصاز الدشاريع التعليمي  مع ف  العزل  عن التلم -
 زمتئه 

الاتصاؿ التًبوي العاؿ يخلص التلميذ من بعض الأمراض الوفاي  كالخجل والانزواء ويكابه  -
 مهارة الحوار والتحدث ويشجعه على إبداء رأيه 

 . تعريف التحصيل الدراسي: 4 
 . التحصيل لغة: 1.4

يل من مادّة حصل وهو الشيء الحاصل من كل شيء، وهو ما بفي وثبت وذهب التّحص
والتّحصيل يقصد به الجمع والتمييز با الأشياء كما ورد ر  يحصل،ء الشيوما سوا ، وحصل 

ذا أي ثبت ووجب، فالتحصيل كوحصل الشيء حُصولا، وحصل    لااف العرب ر مادّة حصل
  4ر اللغ  ما ثبت وتم الحصوؿ عليه

 الدراسي اصطلاحا:  ل. التحصي2.4
الذي وضع  الإطارهات الوظر ولاختتؼ جتعاريف التحصيل الدّراسي لتعدد و تعددت 

   وفيما يلي أه  التعريفات الواردة فيه
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التّحصيل الدّراسي من الاتااع بحيث يشمل كل ما يدكن أف يصل إليه الراّلب ر تعلمه 
الدراسي هو كلّ ما حصّله أو جمعه الدتعلّ  من معلّمه من معارؼ ، فالتحصيل 5وادرته على التعبير

جديدة وخبرات أثواء الدّرس، فكل ما يكتابه الدتعلّ  ويضيفه إلى رصيد  الدعرر من معلومات 
التحصيل الدراسي هو ماتوى لزدد من الأداء أو الكفاءة ر العمل  ومعارؼ هو برصيل،

  6ن طريق الاختبارات الدقوو  أو كليهماالددرسي، يقوـ من ابل الأستاذ أو ع
للتحصيل الدّراسي ر العملي  التعليمي  العديد من الدبادئ  تعتبر بدهاب  أسس واواعد عام  و 

 ياير عليها موها8
الأصال  والتجديد8 يجب اخضاع التلميذ إلى موااف وماائل جديدة لشا يدفعه إلى بذؿ جهد  -

 وى برصيله الدراسي فكري، وهو ما يااعد  على رفع مات
 التّدعي  أو التعزيز8 له تأثير اوي على التحصيل الدراسي  -
الدشارك 8 تومي الذكاء والتفكير لدى التلميذ من ختؿ خلق روت الدوافا  با التتميذ، وبسكوه  -

 من اكتشاؼ أخرائه وتصحيحها وتومي  رصيد  العلمي 
 الدّوافع8 لكل تلميذ دوافع نفاي  واجتماعي  تدفعه إلى الدّراس  والتعل   -
الاستعدادات وتاميوؿ8 العوامل والاستعدادات الوفاي  والجامي  والعقلي  والوجداني  -

والاجتماعي  هي عوامل مرتبر  ارتباطا وثيقا ببعضها البعض ومتداخل  فيما بيوها وهي مبدأ فعاؿ 
 عملي  التحصيل الدراسي وعامل ضروري ر 

البئ 8 بسهل البيئ  التي يعيش فيها التلميذ عمت أساسيا ر التحصيل لدا لذا من تأثير اوي على  -
 عملي  التحصيل

 إتجاهات الاتصال التربوي بين الأستاذ والتلميذ داخل الصف الدراسي: .5
أو طرؽ توتقل بها الأفكار  ابذاهاتحددت الباحه  ليلى عبد الاتار عل  الدّين ثتث  

 78والدعلومات  عبر الوسط التعليمي ر ظل عمليتي الارساؿ والاستقباؿ با الأستاذ والتلميذ هي
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  اتّصاؿ هابط، أو الاتصاؿ من الأعلى إلى الأسفلtop-down 8 هو الاتصاؿ الذي
إلى أسفل، تكوف فيه العتا  البيداغوجي  من الأستاذ إلى التّلميذ، أي يكوف من أعلى 

ويكوف ر هذا الووع من الاتصاؿ الأستاذ هو الدايرر على العتا  البيداغوجي  بيوه 
، يت  فيه إرساؿ الأفكار والدعلومات والالوكيات والتوجيهات من الأستاذ 8وبا تتميذ 
 إلى التلميذ 

  الاتصاؿ من أسفل إلى أعلى أو اتصاؿ صاعدbotion-tip 8تكوف العتا  البيداغوجي 
فيه من التتميذ إلى الأستاذ، وهي عتا  تكوف ر صورتها الإيجابي  الدهلى، يقوـ التتميذ 

 بهذا الووع من الاتصاؿ عود مااءل  الأستاذ والاستفاار موه، أو عود ردذه  على رسالته 
8 تأخذ العتا  horizontal communication*   اتصاؿ افقي أو ماتعرض 

  ع من الاتصاؿ ابذاهات متعددة با الأستاذ والتلميذالبيداغوجي  ر هذا الوو 

يهدؼ التحصيل الدراسي ر الدقاـ الأوؿ إلى الحصوؿ على الدعارؼ والدعلومات  و    
والديوؿ والدهارات التي يظهر من ختلذا مدى استيعاب التتميذ لدا تعلمو  ر الدواد  والإبذاهات

الدراسي  الدقررة، وكذل  كل ما حصّله كل واحد من معلومات تل  الدواد لأجل الحصوؿ على 
ترتيب لداتوياته ، ورس  صور لاستعداداته  الشخصي  من أجل ضبط العملي  التًبوي ، وللتحصيل 

 ي العديد من الأهداؼ يدكن برديدها فيما يليالدّراس
الواوؼ على الدكتابات القبلي  من أجل تشخيص ومعرف  مواطن القوة والضعف لدى التتميذ 

من أجل برديد الحال  الراهو  لكل تلميذ والتي تكوف مورلقا للعمل على زيادة فاعليته ر الدوااف 
 التعليمي  التعلمي  

 يمي  الدختلف  من أجل تصويف التتميذ تبعا لداتوياته ، الكشف عن ماتويات التعل
ومااعدة كل واحد موه  على التكيف الاّلي  مع وسره الددرسي، ولزاول  الارتقاء 

 بداتوا  التعليمي 
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  الكشف عن ادرات التتميذ الخاص  والعمل على رعايتها، والعمل على توظيفها ر
 الحياة اليومي  

  برديد وضعي  أداء كل تلميذ بالواب  إلى ماهو مرغوب فيه، أي مدى تقدّمه أو
 تراجعه عن الوتائج المحصل عليها سابقا 

  توفير التغذي  الراجع  بعد اكتشاؼ صعوبات ما لشاّ يُدكّن من إبزاذ التدابير والوسائل
 العتجي  التي تتواسب مع ما تم الكشف عوه من حقائق 

 لتتميذ من أجل إبزاذ أكبر ادر لشكن من القرارات الدواسب  التي اياس ما تعلمه ا
 تعود بالفائدة عليه  

 مستويات التحصيل الدّراسي:  .6
تتجلّى مظاهر التحصيل الدّراسي لدى التتميذ ر ثتث ماتويات، حيث يدكن للتلميذ 

ائج متوسر  أو الحصوؿ على عتمات جيدّة تتًج  برصيله الجيد، كما يدكوه الحصوؿ على نت
ضعيف  وذل  حاب ما حصّله ر الفصل الدّراسي أو الاو  الدّراسي ، وهذا ما يبرز ماتوى 

 98برصيله، وهذ  الداتويات هي
 التّحصيل الدّراسي الجيد: .1.6

عبارة عن سلوؾ يبرز بذاوز ماتوى الأداء للتلميذ عن الدتواع موه ر ضوء ادراته  هو
واستعداداته الخاص ، ويتجلّى ر حصوؿ التلميذ على عتمات جيّدة وتفوّاه ر تعلّمه، فكلّما  

 كاف برصيله الدراسي جيدا كانت نتائجه جيدة ومرضي  
 . التّحصيل الدّراسي المتوسط:2.6

 التي يتحصل عليها التلميذ ر هذا الووع من الاتصاؿ نصف الامكانيات التيبسهل الدرج  
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، 10، وناب  احتفاظه بالدعلومات الدراسي  واستفادته موها متوسر لكها، ويكوف أداؤ  متوسرايدت 
 فللتحصيل الدراسي تأثير مباشر وجلي على عتمات التلميذ 

 التّحصيل الدّراسي الضّعيف:  .3.6
بالتّخلف أو التّأخر الدّراسي، واد أثارت هذ  الظاهرة اهتماـ العديد من الباحها، يامّى 

واعتبروها لشهل  ر الصعوبات التي يتلقاها التلميذ ر عملي  التحصيل الدراسي، إذ تؤثر هذ  
، أسالت هذ  11الصعوبات ر تدنّّ ماتوى برصيله فتكوف الوتائج المحصل عليها متدني  وضعيف 

 ة حبر الكهير من الخبراء وعلماء التًبي  والوفس لتتر أسباب هذا التأخر الدراسي الظاهر 
 شروط التحصيل الدّراسي الجيّد:  .7

 128مايلي والتحصيل الدراسي الجيد عملي  التعل  وجاتالتي تااه  في الشروطمن 
 ج: . النض1.7

بداي  الحياة، ولرموع   يعرؼ الوضج بأنه عملي  ترور ونمو داخلي يتتابع بشكل معا موذ
التغيرات العقلي  التي هي ضرورة لازم  لاكتااب أي خبرة وتعل  معا، فالوضج شرط أساسي 
لكل تعل ، فهو يضع الحدود والإطار التكويني الوظري الذي يكوف للممارس  أثرها ر داخله حتى 

  وبحاب الوضج تكوف ناب  التعلّ  والتحصيل 13يحدث التعل 
 الممارسة والتكرار:  .2.7

التّكرار عمل مه  ياهل تعديله وتوظيمه عود الشخص الدتعل ، فإعادة وتكرار الدعلومات 
والدهارات إما حفظا أو لشارس  يكابها نوعا من الهبوت والومو والاستقرار لدى التلميذ، وتعمل 

سهل  الدهارات برريق  الدمارس  على تياير نوع من الآلي  والليون  لشا يؤدي إلى القياـ ببعض 
 بشكل صحي ، لذا فالتكرار والدراس عامل من العوامل الداهّل  لعملي  التعل   وسريع 
 م: . الاهتما3.7
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تتوافق القدرة على حصر الأشياء، وكذل  الوشاط الذاتي الذي يدهله التلميذ على مدى 
الاهتماـ لديه حتى ياتريع  اهتمامه بدا يدرس، وياتلزـ حصر الانتبا  بذؿ الجهد الارادي وتوفر

الاحتفاظ بالدعلومات والدكتابات التي حصّلها، وتاتقر عواصرها ر توظي  معا لأف ما نواا  
 هو ر غالب الأحياف ما لا نعير  ادرا كافيا من الاهتماـ 

 ت الرّاحة وتنوّع المواد: . فترا4.7
فتًة راح  ولو كانت اصيرة،  ففي حال  دراس  مادّتا أو أكهر ر اليوـ الواحد يجب أخذ

فقد أثبتت التجارب أهمي  فتًة الراح  عقب دراس  كلّ مادّة من أجل تهبيتها والاحتفاظ بها، 
  14فالتّلميذ يجب عليه مراعاة اختيار مادّتا لستلفتا شكت ومضمونا

 الطّريقة الكلّية والجزئية:  .5.7
بكهير من الرريق  الجزئي  حتى تكوف الدادة أثبتت التجارب أف إعتماد الرريق  الكلّي  أفضل 

الدراد تعليمها سهل  واصيرة، فكلّما كاف الدوضوع الدراد تعلمه متالات تالات مورقيا كلّما كاف 
فالدوضوع الذي يكوف أسهل ر تعلّمه بالانتقاؿ من الكلّ إلى  الكلي ،تعلّمخ سهت بالررّيق  

الانتقاؿ من الكليات والعموميات إلى الجزئيات  دامبلأف عملي  الإدراؾ تقوـ على  الجزء،
 والخصوصيات 

 ط الذاتي: . النّشا6.7
هو الابيل الأمهل لاكتااب الدهارات والدعلومات والخبرات والدعارؼ الدختلف ، فالتعل  
الجيد هو الذي يقوـ على الوّشاط الذاتي للتلميذ، لأف الدعلومات والدعارؼ التي يكتابها التلميذ 
بجهد  الذاتي تكوف أكهر رسوخا وثبوتا بختؼ ما يتلقا  عن طريق التلقا والإمتء الذي يكوف 

 أال فاعلي  وثبوتا ر ذهن التلميذ 
 التدريب الموزع:  .7.7
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يقُصد به التدريب الذي يكوف على فتًات متباعدة تتخللها فتًات من الراح ، لأف 
اته ويشعر  بالدلل وفقداف الرغب  ر التحصيل التدريب الدركز يرهق التلميذ وياتوزؼ ادر 

والاكتااب، كما أف ما يتعلمه التلميذ عن طريق التدريب الدركز يكوف عرض  للواياف لكهاف  
الدعلومات وطوؿ الوات، لذل  يعمل التدريب الدوزع الذي تصحبه فتًات الراح  يعمل على 

التحصيل الدّراسي الواجب توفرُها ر ، هذ  بعض الشروط التزم  لعملي  15تهبيت ما يتعلمه
 التلميذ حتى ياهل عليه التعل  وتوج  العملي  التعليمي ، وياتبعد الفشل الدّراسي 

 كيفية علاج تدنّي التّحصيل الدّراسي:   .8
ترتهن عملي  معالج  تدنّ التحصيل الدّراسي لدى التتميذ إلى التّعاوف والتواصل با ركوا 

س  والدوزؿ، لدا لذما من دور بارز ر رفع ماتوى التحصيل والحدّ من تدنيّه، أساسيا هما الددر 
 وهواؾ الكهير من الاجراءات الوااي  التي تعمل على ذل  

الدراد بالبيت مهم  الآباء والأمهات وماؤوليته  ر توشئ  أبوائه  وتربيته  تربي  صالح ، . البيت: 
يه  القائم  على تفه  حاجات التلميذ، فالعائل  هي ماتخدما ر ذل  الوسائل التًبوي  الحد

الددرس  الأولى التي يتعل  فيها أبواؤنا كونها الدمهدة لتعلمه  واكتاابه  بعض الدعلومات والدهارات 
الأولي  للتعل ، ولا يتواف دور الوالدين ر الدراحل الأولى للتلميذ بل ياتمر معه  إلى جميع أطوار 

وجيهات الوالدين ر الحياة الاجتماعي  والهقافي  والتعليمي ، وهذا يترلب من تعلّمه ، فتًافقه  ت
 الوالدين ما يلي8 

الاشراؼ الداتمر على دراسته  وبزصيص جزء من واته  لأبوائه  ومااعدته  على تذليل  -
الصعاب التي تعتًضه  بروت من العرف والحواف، والعمل على إنماء أفكاره  وشخصياته  بصورة 

هله  للوصوؿ إلى الحقائق بأنفاه ، وبذوّب كلّ ما يحط من ادراته  العقلي  بأي شكل من تؤ 
 الأشكاؿ 

مرااب  أوضاعه  وتصرفّاته  وعتااته  بزمتئه  وأصداائه  ، وكيف يقضوف أواات الفراغ  -
داخل البيت وخارجه، والعمل على إبعاده  عن رفقاء الاوء، وغرس الأختؽ الحميدة 

 ت الريب  ر نفوسه  والالوكا
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 العمل على كشف مواهبه  وهواياته  وتهيئ  الوسائل التي تااعد على تهيئتها وإشباعها  -
 مااعدة الأبواء على برقيق خياراته  وميولاته  وعدـ إجباره  على خيارات لا يرغبوف فيها  -
كبار وإشعاره  بذوب استخداـ الأساليب القاسي  ر تعاملوا معه ، ومعاملته  على أنه    -

 بالداؤولي   
مااعدته  على توظي  أوااته ، كتخصيص جزء من واته  للمراجع ، وجزء آخر للعب  -

 والراح  
الددرس  هي الدؤسا  التي تعمل على إعداد الأجياؿ وتوشئته  ليكونوا رجاؿ الداتقبل المدرسة: 

 الإناانّضمن تقدـ المجتمع الاليم  التي ت الإنااني مالحا باتت العل  والدعرف  والقي  
ويتواصل الترور الحضاري جيت بعد جيل، فللمدرس  مهم  عظيم  وجايم  تترلّب الإعداد 

والتوظي  الفعاؿ للركائز التي تقوـ عليها الددرس  من أجل الحد من تدنّ ماتوى برصيل تتميذها، 
 والتي تتمهل فيما يلي8

 إعداد الإدارة الددرسي  الفعال   -
 إعداد الأساتذة الأكفاء  -
 إعداد جهاز الإشراؼ التًبوي  -
 إعداد الدواهج والكتب الددرسي  الدواسب  التي تراعي ميوؿ ورغبات التتميذ -
 نظاـ الامتحانات وأنواعها وأساليبها  -
 تظافر جهود البيت والددرس   -

ا البعض الآخر، فوجات هذ  الركائز والأسس التي ذكرناها يتداخل بعضها مع بعض ويكمل بعضه
العملي  التًبوي  والتعليمي  على هذ  الركائز لرتمع  ومتتزم ، فكلّما تزطّدت العتا  با هذين 

العوصرين )البيت، الددرس ( واوي التفاعل والتكاتف بيوهما كلّما كاف التّحصيل الدراسي لتتميذنا 
  جيّدا ومشرفا

 خاتمة:.9
تحصيل الدراسي الجيد مرهوف بوجات العملي  التواصلي  با لشا سبق ذكر  نخلص إلى أف ال 

الدعلّ  والدتعلّ ، وأنه يتوجب على الدعلّ  التمكن وإتقاف مهارات التواصل حتى يتمكن من إيصاؿ 
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الدعلومات إلى الدتعل  باهول  ويار، فالاتصاؿ غير الجيد أو غير الالي  با الدعل  والدتعل  سبب 
الدراسي لدى الدتعلما، وكلّما كاف الدعلّ  والدتعل  متمكوا من رئيس ر ضعف التحصيل 

حصر ، ويدكن مهارات التواصل كلّما كانت العملي  التواصلي  ناجح  والتحصيل الدّراسي جيّدا
 نتائج هذ  الدّراس  ر العواصر التالي 8 

 مرهوف بالاتصاؿ التًبوي الجيّد ماتوى التحصيل الدراسي  -
لا يدكن الحصوؿ على برصيل دراسي جيّد للمتعلما إلا إذا كاف هواؾ تواصل تربيوي  -

 ناج  با الدعلّ  ومتعلّميه 
حتى يوج  الاتصاؿ التًبوي با الدعل  والدتعل  يجب توفر الدعل  على مهارات الاتصاؿ  -

  لتمرير التًبوي الجيد، كما يجب عليه مراعاة ماتوى متعلميه واختيار الوسائل الدواسب
 رسالته )معلوماته( إلى الدتعلما ومراعاة الفروؽ الفردي  بيوه  

يظهر لصات الاتصاؿ التًبوي ر التغذي  الراجع  أي ر ردة فعل الدتعلما بعد تلقيه   -
 الدعلومات والأفكار 

التحصيل الدراسي يجب على الدتعلما الخضوع لدورات تكويوي   لتفادي ضعف -
 ماتمرة ر مهارات الاتصاؿ التًبوي وضماف لصاحه 

  العتا  با التحصيل الدراسي وبا الاتصاؿ التًبوي عتا  تتزمي  تكاملي   -
يل  الاتصاؿ على الدعل  )الدرسل( مراعاة البئي  والظروؼ الاجتماعي  ر اختيار وس -

 والقواة التي تتواسب مع الرسال  الدراد إيصالذا إلى الدتلقي ) الدتعلما( 
 
 8 الهوامش 9

                                           
 

    42ـ، ص 4102أسام  لزمد سيد، الاتصاؿ التًبوي ػ رؤي  معاصرةػ، موتدى سور الأزبكي ، دار العل  والايداف للوشر والتوزيع، 2
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     64ـ، ص 0776يارى حاانا، الاتصاؿ ر الخدم  الاجتماعي ، دار الصفوة للربع والوشر، مصر، 3
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    41كير وماتويات التحصيل الدراسي، ص نادي  عبد القادر إسماعيلي، أنماط التف6
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