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  :الم��ص

� �معلومات �نظام �����المحاس���عت�� �مباشر ��ش�ل ��سا�م �ال�� �المساعدة �النظم أحد

�الدور� ��س�ب ��خ��ة �الف��ة �كب����� �ا�تمام �النظام ��ذا �ش�د �لقد �و�التنظيم، �وتنفيذ التخطيط

�ع�� �المساعدة ��� �يلعبھ �القرار�-الكب���الذي �����-توف���المعلومة�-اتخاذ �و�الز�ادة ��صول حماية

اعتبار�نظام��،�كما�يمكن�متھ����تنظيم�مختلف�وظائف�االقيمة�المضافة�للمؤسسة�من�خلال�مسا

���� �وذلك �المؤسسة �أداء �التأث���ع�� ��� �دور �ل�ا �ال�� �ال�شغيلية �النظم �أحد �التمو�ن معلومات

المسا�مة����استمرار�ة��نتاج،�ولعل�ال�دف�الرئ�����من�الدراسة�يكمن����الدور�المحوري�الذي�

يل�عملية�التنظيم�وجرد�مختلف�موارد�المؤسسة،�وخلصت�يلعبھ�نظام�معلومات�التمو�ن�����س�

�المؤسسة� �داخل �الت�اليف �ترشيد ��� ��ساعد �التمو�ن �معلومات �نظام �فعلا �أنھ �إ�� الدراسة

  .�قتصادية

�المفتاحية ��:ال�لمات �نظام �المؤسسة، �أداء �التمو�ن، �نظام �المحاس��، �المعلومات  BIGنظام

GESTION�،وظيفة�التمو�ن  

  

Abstract: 
The accounting information system is considered one of the auxiliary 

systems that contribute directly to planning, implementation and 
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organization. This system has witnessed great interest in the recent period 
because of the major role it plays in helping - making decisions - providing 
information - protecting assets and increasing the value added to the 
organization from... Through its contribution to organizing its various 
functions, the supply information system can also be considered one of the 
operational systems that has a role in influencing the organization’s 
performance by contributing to the continuity of production. Perhaps the 
main goal of the study lies in the pivotal role that the supply information 
system plays in facilitating the organization and inventory process. The 
various resources of the institution. The study concluded that the supply 
information system actually helps in rationalizing costs within the economic 
institution. 
Keywords: accounting information system, catering system, organization 
performance, BIG GESTION system, catering function 

  

  :مقدمة

��دار�ة� �المستو�ات �مختلف �تر�ط �ال�� �الرئ�سية �ا��لقة �المحاس�� �المعلومات �عت���نظام

والعملية�داخل�المؤسسة��قتصادية،�نظرا�لوظيفتھ�المتمثلة����معا��ة�الكم�ال�ائل�من�البيانات�

� �وأساليب ����ع���طرق ��خرى �المعلومات �نظم �مع ��علاقتھ �المتعلق �ا��زء �إ�مال �دون مختلفة

  .المؤسسة

ومع�التطور�التكنولو���وجب�ع���نظام�المعلومات�المحاس����و��خر�مواكبة��ذا�التطور�

وإعادة�صياغة�طر�قة�عملھ�بما�ي�ناسب�و�سس�العلمية�ا��ديثة��غية�معا��ة�المعلومات�أك���

�ع�� �وا��صول �عملية��دقة ��� �ال��يحة �تؤثر�بالطر�قة �أن �شأ��ا �من �وفعالية �جودة �ذات نتائج

�واستمرار�ة� �م�انة �ع�� �إيجابا �ينعكس �مما ��قتصادية �المؤسسة �مستوى �ع�� �القرارات اتخاذ

 .المؤسسة����السوق 

  :سنحاولمن�خلال��ذه�الورقة�البحثية�دراسة��ش�الية�التالية:إش�الية�الدراسة

  ���المؤسسة��قتصادية؟�) BIG GESTION(ة�نظام�المعلومات�المحاس��فيما�تتمثل�وظيف

  :من�خلال�إش�الية�الرئ�سية�يمكن�است�ساخ�جملة�من��سئلة�الفرعية�أ�م�ا: �سئلة�الفرعية

 ما�و�نظام�المعلومات�المحاس��؟ 

 فيما�تتمثل�م�ونات�نظام�المعلومات�المحاس��؟ 

 المؤسسة��قتصادية؟كيف��سا�م�نظام�المعلومات�المحاس������ 

  :يمكن�است�تاج�الفرض�ن�التاليت�ن: فرضيات�الدراسة



  

    )BIG GESTION(دراسة�نظام�معلومات�التمو�ن�-نظام�المعلومات�المحاس������المؤسسات�العمومية��قتصادية
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  .من�أ�م��نظمة�الفعالة�داخل�المؤسسة) BIG GESTION(�عت���نظام�المعلومات�:الفرضية��و��

�الثانية �المعلومات�:الفرضية �نظام ����) BIG GESTION(تطبيق ��ساعد ��قتصادية �المؤسسة ��

  .يف�وإحصاء�معظم�موارد�اضبط�مختلف�الت�ال

  :أ�داف�الدراسة

 ���� �المحاس�� �المعلومات �نظام �يلعبھ �الذي �الدور �ع�� �الضوء ��سليط �إ�� �الدراسة ��دف

 تذليل�الصعو�ات����المؤسسة��قتصادية؛

 ضرورة��لمام�بجميع�نوا���أو�أنواع�نظم�المعلومات�المحاس�ية�من�أجل�اك�ساب�جودة����

 المالية؛إعداد�القوائم�

 تب���المعاي���المعتمدة�دوليا����استخدام�نظام�المعلومات�المحاس���ح���ي�س���للمؤسسة�

  .�قتصادية�مواكبة�التطلعات�العالمية

  ا��انب�النظري�للدراسة: أولا

  :مف�وم�نظام�المعلومات�المحاس�� -1

� ��قتصادية �الوحدة �داخل �مت�امل ��ي�ل �عن �عبارة �المحاس�� �المعلومات يقوم�نظام

�محاس�ية� �معلومات �إ�� ��قتصادية �البيانات �لتحو�ل ��خرى �و�جزاء �المتاحة �الموارد باستخدام

 .)2006دبيان�و�عبد�اللطيف،�( ��دف�إشباع�احتياجات�المستخدم�ن�المختلف�ن�من�المعلومات

�المال �المعلومات �توف�� �عن �المسئول ��و �المعلومات �نظام ��قسام�إذا �بجميع �والكمية ية

الباسط،�( ومعا����ا�وتوصيل�المعلومات�المالية�والكمية�لاتخاذ�القرارات�إ����طراف�ذات�الصلة

2001(.  

  )2003الق���،�( ومنھ�فإن�نظام�معلومات�يت�ون�من�ثلاث�م�ونات�رئ�سية

 المدخلات�(Inputs)؛  

 المعا��ة�(Processing)؛ 

 المخرجات�)Outputs.( 

�المحاس�ية -2 �المعلومة �من�: عناصر�نظام �مجموعة �من �المحاس�� �المعلومات �نظام يت�ون

 )2008مصطفى،�( العناصر�أ�م�ا

�المس�ندية  . أ �تتم��:المجموعة �ال�� �للعمليات �القانو�ي �والمس�ند �الدليل �تقدم �ال�� ��

  :بالمؤسسة�وتنقسم��ذه�المجموعة�إ���قسم�ن�رئ�سي�ن��ما
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 إذن�الصرف،�قسيمات�البيع�: ���تلك�ال���ت�شأ�داخل�المؤسسة�مثل: المس�ندات�الداخلية

  .وإيصالات�القبض

 ا��ارجية� �: المس�ندات �تحصل �ال�� �المس�ندات ���ا �المؤسسات�يقصد �من �المؤسسة عل��ا

فوات���الشراء،�كشف�حساب�البنك�وإشعارات�ا��صم�: �خرى�وتوجھ�إ���المؤسسة�مثل

 .و�ضافة

�الدف��ية  . ب �والعمليات�المجموعة �البيانات �ب���يل �ا��اصة ��داة �المجموعة �عت����ذه

� �نوع�ن ��شاط�ا �و��م �طبيعة �اختلاف �ع�� �المؤسسات ��افة �و�ستخدم من�المحاس�ية

 :الدفاتر��ما

 ؛)العامة�والمساعدة(دف���اليومية� 

 العام�والمساعد(دف����ستاذ�.( 

 .بالإضافة�إ���أنواع�أخرى�من�الدفاتر�تبعا�ل�ل�مؤسسة�مثل�دف���ا��رد�والدفاتر��حصائية

  :و���المنتج�ال��ا�ي�للمحاسبة�وتنقسم�إ���قسم�ن��مامجموعة�التقار�ر�المالية  . ت

 تقار�ر�داخلية؛ 

 ار�ر�خارجيةتق. 

  :مقومات�نظام�المعلومة�المحاس�ية -3

يمكن�استخلاص�ا��صائص�الرئ�سية�ال���يجب�أن�تتوفر����النظام�ا��يد،�ولا�شك�أن��ذه�

�أجل�ا،� �من �تصميمھ �يتم �ال�� �أ�دافھ �تحقيق �ع�� �النظام �بمقدرة �ترتبط �أن �يجب ا��صائص

  :)1993مر��،�( و�اختصار�فإن�مقومات�النظام�ا��يد�تت��ص�فيما�ي��

أن�ت�ون�أ�داف�النظام�محددة�بقدر��م�ان�ح���يتم�تصميمھ�بالطر�قة�ال���تتلاءم�مع�  . أ

  ال�دف�العام�للمؤسسة؛

�ال���  . ب �المتغ��ات �مع �التأقلم �من �لتمكينھ �ال�افية �بالمرونة �و��سم �ملائما �النظام �ي�ون أن

 تحيط�بالنظام؛

  يتمكن�من�ا��فاظ�ع���تناسق�العلاقة�ب�ن�القيم�المتغ��ة؛�أن�ي�ون�النظام�مستقلا�ح��  . ت

�ال���  . ث �بھ �تحيط �ال�� �والب�ئة ��ساسية، ��ر�ان �م��ابطة ��افية �علاقات �للنظام �ي�ون أن

��ستقرار�الم�شودة� �حالة �إ�� �للوصول �المناسب �الوقت ��� �مع�ا �والتلاؤم �التأقلم يمكن

 .والمرغو�ة
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  :دور�نظام�المعلومات�المحاس�ية -4

المدخلات،�المعا��ة،�(يقوم�نظام�المعلومات�المحاس���بالعديد�من�الوظائف�خلال�المراحل�الثلاث�

  :)20،�صفحة�2006دبيان�و�عبد�اللطيف،�( ،�ونوجز�أ�م�الوظائف�والم�ام�فيما�ي��)المخرجات

  : تجميع�البيانات  . أ

� �خلال �البيانات �تجميع �وظيفة ����يل�تتحقق �مثل �خطوات �عدة �وتتضمن �المدخلات، مرحلة

البيانات�والتحقق�من�دق��ا�واكتمال�ا،�وقد�ت�ون�تلك�البيانات�من�خارج�أو�من�داخل�المؤسسة�أو�

  .ناتجة�عن��غذية�عكسية

�البيانات  . ب �عدة�: �شغيل ��شمل �وعادة �ال�شغيل، �مرحلة �خلال �الوظيفة ��ذه تتحقق

�ال��� �التص�يف، �مثل �وإجراءات �الت��يص�خطوات �الدمج، �الف�رسة، �ال��ت�ب، ،

  .والمقارنة

�البيانات  . ت �باستمرار�: إدارة �و�عديل�ا �حفظ�ا �تخز���ا، �من ��ل �البيانات �إدارة �وظيفة �شمل

بحيث��عكس�ما��ستجد�من�أحداث�اقتصادية�أو�عمليات�أو�قرارات�كما��شمل�اس��جاع�

  .البيانات�ال���سبق�تخز���ا�لاستخدام�ا�والتقر�ر�ع��ا

��صول�: بة�البياناترقا  . ث ��دفان�رئ�سيان��ما�حماية �ع���البيانات �وظيفة�الرقابة تحقق

��جراءات� �وتتعدد �ل�ا، �ال��يح �وال�شغيل �البيانات �ودقة �تمام �من �والتأكد �الضياع من

�ع��� �الرقابة �فرض �لأغراض �المحاس�� �المعلومات �نظام �ظل ��� �المستخدمة و�ساليب

ختبار�للمدخلات�ومراجعة�البيانات�المخزنة�با��اسب�البيانات�مثل�عمليات�الفحص�و� 

  .واستخدام��لمات�السر

�المعلومات  . ج ��ذه�: توف�� �وتتضمن �المحاس��، �المعلومات �لنظام �ال��ائية �الوظيفة �عت��

�و��� �للمستخدم�ن، �المعلومات �وتوصيل �والتقر�ر ��التفس�� �متعددة �خطوات الوظيفة

 .مكملة�لوظيف���إدخال�و�شغيل�المعلومات

�المحاس�ية -5 �المعلومات �نظام �ي��: وظائف �ما �النظم ��ذه �تؤد��ا �ال�� �الوظائف �أ�م  من

  :)2019أحمد�قايد�و��لاي��،�(

 وظيفة�جمع�البيانات�المحاس�ية�وتبو���ا�وف�رس��ا؛ 

 وظيفة�مراجعة�وإدخال�وتخز�ن�البيانات�المحاس�ية����النظام؛ 

 البيانات�المحاس�ية�لتحو�ل�ا�إ���معلومات�تخدم�أ�داف�المؤسسة��وظيفة��شغيل�ومعا��ة

 عن�طر�ق�خطوات�إنتاج�المعلومات�و�مساعدة�ال��مجيات�التطبيقية؛
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 وظيفة�تخز�ن�المعلومات�المحاس�ية�وإدارة�بنك�البيانات؛ 

 وظيفة�نقل�وإيصال�المعلومات�إ���مستخدم��ا�وعرض�ا�بالطر�قة�المناسبة؛ 

 ية�البيانات،�والتأكد�من�دق��ا�وسلام��ا�و�التا���دقة�المعلوماتوظيفة�رقابة�وحما.  

  :تتمثل�أ�داف�نظام�المعلومات�المحاس���فيما�ي��: �داف�نظام�المعلومة�المحاس�يةأ -6

�التقار�ر�باختلاف�  . أ �أن �حيث �المحاس�ية �الوحدة �أ�داف �لتحقيق �التقار�ر�اللازمة إنتاج

 المعلومات�المحاس��؛أنواع�ا�تمثل�النتائج�ال��ائية�لنظام�

ترتبط�كفاءة�نظام�المعلومات�: توف���الدقة����البيانات�والتقار�ر�من�حيث��عداد�والنتائج  . ب

���� �التقار�ر�يتمثل ��ذه ��� �معيار�ا��ودة �أن �ونجد �ي�تج�ا �التقار�ر�ال�� �بجودة المحاس��

وات�محددة�مدى�دقة�البيانات�الواردة���ا�وتحقق�الدقة����التقار�ر�من�خلال�وجود�خط

 للمراجعة�الداخلية��شمل�التحقق�من���ة�القيد�وال��حيل�وت��يص�العمليات�المختلفة

  ؛)2019حماد،�(

�اختيار���داف،�  . ت ��� �المتعددة ��دار�ة �المستو�ات �مساعدة ���دف �التداب���اللازمة إنتاج

� �وكذلك ���داف ��ذه �لتحقيق �الكفيلة �ا��طط �المختلفةووضع ���شطة �أداء  تقييم

  ؛)2002العماري،�(

�وذلك�  . ث �غ���المحددة، �الصعبة ��س��اتيجية �القرارات �لاتخاذ �الضرور�ة توف���المعلومات

�للاس��اتيجيات� �المختلفة �المتوقعة �النواتج �و��ساب �المعلومات �من �كب��ة �كميات بتحليل

 .)2014بو�عاية،�( البديلة

  ا��انب�التطبيقي�للدراسة: ثانيا

  :تقديم�بالمؤسسة�حل�الدراسة: أولا

�إ�شا��ا� �تم �و�تجــــاري �صنــا�� �طا�ــع �ذات �وطــنيـــة �عموميــة �مـــؤسســـة ��ــي �للمـــياه ا��ـزائــر�ــة

� �رقم �تنفيذي ��101 – 01بمرسوم �الوز�ر��21/04/2001بتار�خ �وصاية �تحت �المؤسسة وضعت

� ��س�ر �الما��، �و�ستقلال �المعنو�ـة �بال��صية �وتتمتـــع �المائية �بالموارد ��ستغــــلال�الم�لف ع��

�المائيـة �للمــوارد �الميــاه�. ا��سن �لتوز�ــــع �العموميــة �المؤسســـة �بتحـو�ل �ا��ـزائر�ة �السلطات قامت

� �تار�خ ��� �للــــــمياه �ا��زائر�ــــــة �إ�� �و�التط�يـــر�بالبيض �و�الصناعية حســـــــب��30/06/2006الم��لية

مؤسسة��26والـــــذي�ينص�ع���تحو�ل��2005ـــــؤرخ����أكتو�ر�الم�05الم�شور�الوزاري�المش��ك�رقم�

  ADE ولائية�إ���ا��زائر�ة�للمـــــــياه�

  :عامل�يصنفون��الآ�ي�430عدد�عمال�المؤسسة�يبلغ�

 180إطارات�سامية؛�10إطار�م��م��  
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 115عون�التحكم؛�  

 135عون�التنفيذ�.  

  .للولاية�البيضبلدية�تا�عة��22فرع�بلدي��من�أصل���17لدى�الوحدة��

  :نظام�معلومات�التمو�ن�و�جراءات�المعتمدة����المؤسسة: ثانيا

�وتوقع� � �التخطيط �ممن��ةإ�� �عملية �لا�ت�ون �أن �يجب �المؤسسة �داخل �التمو�ن �عملية إن

  .من�إجراءات�التعاقد�والصفقات��ل��زائر�ة�للمياه�20ا��دوث�حسب�المادة�

��و�توف��� �التمو�ن �عملية �من �ال�دف �ال���إن �أو�ا��دمات �المواد �من �المؤسسة احتياجات

تحتاج�ا�مختلف�المراكز�المس��لكة�بالكميات�اللازمة�وا��ودة�المطلو�ة�بأقل��سعار�من�أجل�ذلك�

الندرة����التخز�ن،�التبذير����ارتفاع�:فإن�وظيفة�التمو�ن���دف�إ���القضاء�ع���المشا�ل�التالية�

 .��لاك،�القضاء�ع���عامل��ست��ال����التمو�نت�اليف�التخز�ن،��فراط�����س

إن�المؤسسة�العمومية�ا��زائر�ة�للمياه�وحدة�البيض��كغ���ا�من�المؤسسات�ملزمة�بتطبيق�

قوان�ن�ا��اصة��بالصفقات�العمومية�من�خلال��جراءات���المنظمة�لعملية�التمو�ن��وال���تم�

  .2015نوفم����COS ����22بة�المصادقة�عل��ا�من�طرف�مجلس��التوجيھ�و�المراق

�الصفقات� �لقانون �الثلاث � ��ساسية �المبادئ �يرتكز�ع�� ��جراءات ��ذه �من �ال�دف إن

  :العمومية

 مبدأ�حر�ة�الوصول�إ���العروض؛ 

 مبدأ�المساواة�ب�ن�العارض�ن؛ 

 مبدأ�الشفافية�����جراءات. 

  :للمياه�إ���ثلاثة�أنواع��من�التمو�نلقد�قسمت�إجراءات�التمو�ن�بالمؤسسة�العمومية�ا��زائر�ة�

�التعب���عن� �و��ون �التث�يتات، �تمو�ن �والدراسات، �با��دمات �واللوازم،التمو�ن �بالمواد التمو�ن

  :�حتياجات�دوما�من�طرف�القسم�أو�مركز�الت�اليف�بواسطة

 .طلب�خدمات- 3 طلب�تث�يتات، -2 طلب�مواد�و�للوازم، -1

ن�طرف�المسئول�عن�القسم�أو�مركز�الت�اليف�المحتاج�لأحد�يتم�تحر�ر�و�توقيع��ذه�الطلبات�م

�ع��� �والتصديق ��مضاء �تتم �التمو�ن �عملية ��� �الشروع �قبل �وذلك �الثلاثة �الطلبات �ذه

  :�حتياجات�من�طرف�المسؤول�ع����ل�مستوى�من�المستو�ات�التالية

 انو�ي؛مستوى�المدير�ة�العامة�يتم��مضاء�من�طرف�المدير�العام�أوالمفوض�ق 

 ؛)مدير�المنطقة(مستوى�المنطقة� 
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 ؛)مدير�الوحدة(مستوى�الوحدة� 

 ؛)مدير�مركز�الت�و�ن(مستوى�مركز�الت�و�ن� 

 ؛)مدير�المخ���ا���وي (مستوى�المخ���ا���وي� 

 مدير�المشروع(مستوى�المشروع�.( 

  يمثل�التعب���عن��حتياج): 01(ا��دول�رقم�

  جدول��رقم�واحد���التعب���عن��حتياج

  الملاحظة  الوثائق�المستعملة  �جراء  المتدخل  المرحلة

01 -02  
المص��ة�أو�ال�يئة�المع��ة�عن�

  �حتياج

تحر�ر�طلب�داخ���عن�

�–احتياج�لمواد�و�لوازم�

 أو�خدمة�-تث�يتات

  ���ت�ن) 02(���  طلب�داخ��

03  
�س���مخازن�بال�سبة�للمواد�

  magasin ولوازم

مراجعة�نظام�معلومات�

التمو�نلتأكد�من�وجود�

 big gestionالمواد�

طلب�داخ���وثائق�

  نظام�المعلومات

تأكيد�وجود�المواد�

أو�عدم�وجود�

  المواد

04  
  مسؤول��قسم��دارة�

  DAM  والوسائل

تصديق�و�التأش���ع���

  الطلب�الداخ��

  طلب�داخ��

  

إمضاء�ع���سند�

  الصرف

  

05  
 والوسائلمسؤولقسم��دارة�

 DAM  

إصدار�سند�الشراء�

وتحو�لھ��إ���مسؤول�

مدير��-المستوى��ع��

–المنطقة�–الوحدة�

  -المشروع

  سند�الشراء

  

إصدار�سند�

الشراء��عد�إتباع�

  ا��طوات�السابقة

06  
  أم�ن�ا��زن�مص��ة�التمو�ن

  

  صرف�المواد

  شراء�التث�يتات

  انجاز�ا��دمات

سند�خروج�مواد�

  أو�الصرف

  سند�الشراء

سند�ال�سليم�

  الفاتورة

03�����  

03�����  

03�����  

03�����  

03�����  

  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���الوثائق�الداخلية�للمؤسسة: المصدر

  :ت�ون��التا��:مراحل��طلب�إعادة�التمو�ن�المخزونات: ثالثا

 الوصول�إ���مخزون��مان؛) نظام�معلومات�التمو�ن(مص��ة��س���المخزونات�أو� 

 إصدار�طلب�إعادة�التمو�ن�المخزون؛ 

 التصديق�ع���الطلب�من�طرف�مص��ة�التمو�ن؛ 
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 إصدار�سند�الطلبية؛ 

 التصديق�ع���سند�الطلب�من�طرف�رئ�س�قسم��دارة�و�الوسائل�العامة؛ 

 تنفيذ�عملية�الشراء. 

 يمثل�طلب�إعادة�التمو�ن�المخزونات): 02(ا��دول�رقم�

  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���الوثائق�الداخلية�للمؤسسة: المصدر

�التعاقد: را�عا �وفق�: إجراءات �البيض �وحدة �للمياه �ا��زائر�ة �مؤسسة ��� �التعاقد �إجراءات تتم

  :الساري�حيث��تنقسم�كما�ي���القوان�ن�و�التنظيم�

 صفقات����حالة��طلب�العروض�المفتوحة؛  

 اتفاقيات����حالة�العروض�المحدودة؛ 

 طلب�العروض�المحدود؛ 

  الملاحظة  الوثائق�المستعملة  �جراء  المتدخل  المرحلة

التعب���عن��02- 01

�حتياج�من�طرف�

  ال�يئة

  أو�المص��ة

مص��ة��س���

المخزونات�أو�

نظام�معلومات�(

  )التمو�ن

إصدار�طلب�إعادة�

 تمو�ن�المخزونات

إصدار�طلب�إعادة�

  تمو�ن�المخزونات

  

  

���ت�ن�) 02(

قسم�المالية�

  وقسم��دارة

  و�الوسائل

���حالة�عدم��03

وجود�المواد����

  المخازن 

  قسم��دارة

  و�الوسائل�العامة

إصدار�طلب�إعادة�

  تمو�ن�المخزونات

  إصدار�سند�الطلب

إصدارطلب�-

إعادةتمو�ن�

  المخزونات

  إصدارسند�الطلب-

طلب�إعادة��02

  التمو�ن

  سند�الطلب��03

 

تحو�ل�الملف�إ����04

  المسؤول

  عن�القسم

  DAMمسؤول
  تصديق�و�التأش��

  الداخ��ع���الطلب�
  طلب�داخ��

إمضاء�ع���

  الصرف

تحو�ل�الملف�إ����05

المدير�من�أجل�

المصادقة�ع���عملية�

  الشراء

  DAM  مسؤول

التصديق�ع���سند�

الطلب�المستوي�مدير�

–المنطقة�–الوحدة�

  .......ا��-المشروع

  سند�الطلب

  

إصدار�سند�

  الطلبية

تنفيذ�عملية���06

الشراء�وفق�

  �جراءات�المعتمدة

  مص��ة�الشراء

  
  إجراءات�الشراء

  سند�الطلب

  سند�ال�سليم

  الفاتورة

01�����  

01�����  

03�����  
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 ال��ا���؛ 

 ال��ا�����عد��س�شارة؛ 

 التعاقد�حسب�طبيعة�الشراء�و�السقف�المحدد. 

  يتم�تقيم�العروض�حسب�مبالغ�خارج�الرسم�ع���القيمة�المضافة���: ملاحظة

  يمثل�تفصيل�عملية�الشراء�حسب�المبلغ�و�عملية��جراء):03(ا��دول�رقم�
  طبيعة

  العملية
  مبلغ�العملية

طر�قة�

  �جراء
  طر�قة�التقييم

نوع�

  الصفقة

وثائق�

  �ل��ام
  المصادقة

الموفقة�ع���

  العملية

ة�
ط

س
لم�

ت�ا
ءا

را
�ج

ت
ذا

ة�
لي

عم
لل

  

�
�ة

غ�
ص

�ال
لغ

لمب
ا

  

إجراء�م�سط�  10.000اقل�من�

و�شراء�

  مباشر

إجراء�م�سط�و�شراء�

  مباشر

  واصل  
من�طرف�

  المستفيد
  

و��10.000أك���من�

  50.000اقل�من�

سند�

  الطلب
  الفاتورة

من�طرف�

المص��ة�

أو�القسم�

  �دارة

مدير�الوحدة�

أو�المخول�

قانون�

  بتفو�ض

و��50.000أك���من

من�اقل�

1.000.000  

  اس�شارة

جدول�مقارنة�ما�ب�ن�

  العروض

TCO 

سند�

  الطلبية

أو�أمر�

  با��دمة

  الفاتورة

ت
�يا

ش�
الم

  

�1.000.000أك���

واقل�

10.000.000  

اس�شارة�ع���

أساس�دف���

  شروط

جدول�مقارنة�ما�ب�ن�

  العروض

  

TCO  

سند�

  الطلب
 الفاتورة

من�طرف�

المص��ة�

أو�القسم�

  �دارة

مدير�الوحدة�

المخول�أو�

قانون�

  بتفو�ض

�10.000.000أك���

  12.000.000اقل�

اس�شارة�ع���

أساس�دف���

  شروط

��نة�فتح�و�تقيم�

  العروض

  

COPEO  

سند�

  الطلبية

أو�أمر�

  با��دمة

  

   الفاتورة

تكون�

المش��يات��

ضمن�

الم��انية�

التقدير�ة�

لسنة��و�كون�

قد�تم�

المصادقة�

عل��ا�من�

طرف�

المدير�ة�

  العامة

  مناقصة  12.000.000أك���

��نة�فتح�و�تقيم�

��نة�+العروض

 / COPEOالصفقات

C M  

صفقة�

أمر�+

  ا��دمة

   الفاتورة

  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���الوثائق�الداخلية�للمؤسسة: المصدر
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يتم�اختيار�أفضل�العروض�وفق�السقف�المحدد�سابقا�وكذلك�باختيار�العرض��فضل�من�حيث�

� �اقل �مع �نوعية �ع����علانات�أفضل �إش�ار�العروض �يتم ��عد�ا ��سليم، �وقت سعر�وأفضل

 .والوسائل�المكتو�ة

 :كما�يتم�مسك���ل�خاص�بالعارض�ن�من�طرف�قسم��دارة�و�الوسائل�العامة�يحتوي�ع��

 أسماء�العارض�ن؛�  

 الرمز�ا��با�ي؛  

 ال��ل�التجاري؛  

 عنوان�الموردين�مع��ال��يد��لك��و�ي؛�  

 لفاكس؛أرقام�ال�اتف�و�ا 

 فرع�ال�شاط.  

�دف��� ���ب �أجل �من ��قل �ع�� �عارض�ن �ثلاثة �إ�� ��س�شارة �رسائل �إرسال �يتم �ذلك ��عد ثم

  الشروط

 :وتقديم�العروض�وفق�الشروط�المنظمة�للعملية�تحتوي��ذه�الرسائل�ع���

 موضوع��س�شارة؛�  

 دف���الشروط؛  

 توضيح�فقرة�الضمان؛  

 توضيح�مصار�ف���ب�دف���الشروط؛  

 يداع�تار�خ�.  

�الصفقات  - أ �يتكفل��:مكتب � �الوحدات �جميع �مستوى �ع�� �الصفقات �مكتب �إ�شاء يتم

 :بالعمليات�التالية

 سليم���ل�العروض�إ���المدير�حسب�مختلف�المستو�ات؛�  

 استلام�العروض�مع�ال��ل�من�المدير؛  

 تحو�ل�العروض�المستلمة�إ�����نة�فتح�و�تقييم�العروض؛�  

 :�يئات�الرقابة�ع���مستوى يتم�إ�شاء�: �يئات�الرقابة  - ب

 المدير�ة�العامة؛� 

 مدير�ة�المنطقة؛� 

 مدير�ة�الوحدة . 
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�ا��زائر�ة�� � �العمومية �المؤسسة ��� �بھ �المعمول �و�التنظيم ��جراءات �حسب �الرقابة �عملية تتم

 :للمياه��من�ضمن��يئات�الرقابة�،��نة�فتح�وتقييم�العروضتقوم��ذه���نة�بالأشغال�التالية

 لامة����يل�العروض������ل�العارض�ن؛التأكد�من�س  

 يل�قائمة�العارض�ن�حسب�استلام�ملفا��م؛���  

 يتم�فتح�العروض�بحضور�العارض�ن؛� 

 تقييد�الوصف�المفصل���ميع�الوثائق�ل�ل�عرض؛  

 ا��تم�ع���جميع�الوثائق�الموجودة����العروض؛ 

 دف���الشروط؛فحص�و�المقارنة�ب�ن�العروض�حسب�الشروط�والمواصفات�المذ�ورة����  

 إ�شاء�جدول�المقارنة�ب�ن�العروض�حسب�ال��ت�ب؛ 

 إن�� �التحفظات �و���يل �ال��نة �أفراد �جميع �إمضاء �مع �ال��نة إصدار�محضر�اجتماع

  وجدت؛�

 إصدار�محضر�عدم�ا��دوى�إذا�اقت�����مر�لذلك؛  

تقوم���نة�فتح�و�تقييم�العروض�بتحو�ل�المحضر�مع�اق��اح�أفضل�عرض�إ���رئ�س�قسم�

  .من�اجل�إتمام��جراءات�DAMدارة�والوسائل�العامة��� 

 :���المؤسسة�محل�الدراسة)Big gestion(تقديم�نظام�المعلومات: خامسا

مرت�ا��زائر�ة�للمياه�وحدة�البيض��عدة�مراحل�تخص�نظام�معلومات�التمو�ن�حيث�كنت�

�2008،��عد��ذه�الف��ة�جاءت�ف��ة�2008ح����2002خلال�ف��ة����BCISستعمل�نظام�معلومات�

ح���يومنا��ذا�لقد��2020،��عد�ذلك�ف��ة�WIN STOCKوال����انت��ستعمل�ف��ا�نظام�2020إ���

ولعل�.  و��عميمھ�ع�����ل�الوحدات����2020سنة� BIG GESTIONتم�اعتماد��ذا�النظام�ا��ديد�

النظام��و�القضاء�ع����عض�النقائص�الموجودة����نظام��أ�م�س�ب�الذي�أدى�إ���استخدام��ذا

WIN STOCK حيث�تم�اقتناء��ذا�النظام�من�مؤسسة��� BIG INFORMATIQUE  الموجودة������

 .عنابة

� � � ��شغيلية �واج�ة �ع�� �النظام ��ذا �بواسطةinter face �عتمد � �windevمطورة و�قاعدة��

،�كما��عت���نظام�معلومات�التمو�ن�SQL Serveurمطورة�بواسطة���� base des donnéesبيانات��

رابط�وصل�ب�ن�المخازن�و�قسم�المالية�حيث�يقوم�بوظيفة�مقارنة�الكميات�مع�المخازن�و�مقارنة�

  .والمحاسبة� المبالغ�مع�قسم�المالية
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 :Big Gestionطر�قة�عمل�نظام�معلومات�التمو�ن: سادسا

�يتوفر�فيھ �يجب �معلومات �نظام �: �ل ��ناك�مدخلات، �ت�ون �وطبعا �مخرجات �ثم معا��ة،

  .�غذية�عكسية�للنظام

  يمثل�نظام�المعلومات�التمو�ن�):01(الش�ل�رقم�

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���معا��ات��نظام�معلومات�التمو�ن: المصدر

يتم�ومن�خلال�بحثنا�سوف�نقوم��شرح�كيفية�عمل�النظام�داخل�المؤسسة�محل�الدراسة�والذي�

  :ع���مراحل�أ�م�ا

  BIG GESTIONطلب�داخ���):02(الش�ل�رقم

  

  

  

  

  

  

  

مدخلاتال  
 سند دخول المواد

 

 سند خروج المواد

 

 بطاقة المخزون

 

 المخرجات معالجة البيانات

یومیة الجرد 
  بالكمیة

 جدول حركة
 المخزونات

القیمة الجرد 
  السنوي

بطاقة تعریف 
  المواد

یومیة جرد 
 الكمیات

یومیة جرد 
  القیمة
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  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���نظام�معلومات�التمو�ن: المصدر

�ا���ة� �ع�� �تفرض ��سي���المخزونات �إجراءات �فان �أو�الصرف �المواد �بخروج �القيام �أجل من

  المس��لكة�

الداخ����ستقبل�من�طرف�مس���نظام�معلومات�التمو�ن�أوالمع��ة�عن��حتياج�استخدام�الطلب�

  .للتأكد�من�وجود�المواد��عد�ذلك�يحول�إ���المخزن�من�أجل�خروج�المواد

 

 طلب�داخ���للإجراءات): 03(الش�ل�رقم�

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���نظام�معلومات�التمو�ن: المصدر
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  طلب�إخراج): 04(لش�ل�رقم�ا
  

  من�إعداد�الباحث�ن�بالاعتماد�ع���معا��ات��نظام�معلومات�التمو�ن: المصدر

���حالة��وجود�نقص����المخازن�يتم��التأكد�من�وجود��تفاقية�مع�أحد�الموردين�تخص�

المواد�الناقصة�و����ذه�ا��الة�يتم�إصدار�سند�طلب�للمواد�أو�الكمية�ال���يحتاجون�إل��ا�و�يتم�

 .وخروج�ادخول�البضا�ع�

 : inter face approvisionnementوظيفة�التمو�ن�: سا�عا

من�أجل�شرح�وظيفة�التمو�ن�يقوم�أم�ن�المخزن�بتقديم�طلب�إعادة�التمو�ن�أو�الشراء�إ���

بإصدار�طلب�الشراء�تبعا�للتقييم��داري���BIG GESTIONمسئول�ع���نظام�معلومات�التمو�ن�

�س �العملية ��ذه �فإن �الشراء، �الناقصة�لمبلغ �المواد �مبلغ �لأن �اس�شارة �ش�ل �ع�� �ت�ون وف

  ).حسب�وثيقة�الطلب�الداخ��(للم��ات�والعدادات�����ذا�المثال�يتجاوز�مليون�دينار�جزائري 

�99مورد��- 98مورد�- ����97ذه�ا��الة�يتم�توجيھ�العروض�إ���ثلاثة�موردين�ع����قل�مورد��

  ).للموردين�المذ�ور�ن�سابقارسالة�(من�أجل�تقديم�العروض�توجھ�إل��م�
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  99يمثل�عرض�المورد�):05(الش�ل�رقم�

  

  

  

  

  

  

 بالاعتماد�ع���نظام�معلومات�التمو�ن�الباحثمن�إعداد�: المصدر

  98يمثل�عرض�المورد�): 06(الش�ل�رقم�

  

  

  

  

  

  

  

  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���نظام�معلومات�التمو�ن: المصدر

  97المورد�يمثل�عرض�): 07(الش�ل�رقم�

  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���نظام�معلومات�التمو�ن: المصدر
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يتم�اختار� COPEO يتم�استلام�العروض����الوقت�المحدد�و�تحول�إ�����نة�فتح�وتقييم�العروض،

  .�فضل�الذي�يجمع�ب�ن�أحسن�النوعية�واقل��سعار

  يمثل�عروض�الموردين�الثلاث): 08(الش�ل�رقم�

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���وثائق�الداخلية�للمؤسسة: المصدر

�التمو�ن �لنظام �بال�سبة �مدخلات ��عت���بمثابة �والذي �العروض �بتقديم �الموردين �قيام  BIG(�عد

GESTION(مص��ة�� �يخدم �الذي ��مثل �اختيار�ا��يار�العرض �أجل �من �بمعا��تھ �سيقوم ،

  .المؤسسة

  99عر�ض�الموارد��يمثل): 09(الش�ل�رقم�

  

  

  

  

  

  

  

  من�إعداد�الباحث�بالاعتماد�ع���مخرجات��نظام�معلومات�التمو�ن: المصدر
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الذي�تم�اختياره��ب�سليم�المواد�إ���أم�ن�المخز�ن�حيث��99يتم��إصدار�سند�طلب�للمورد�

�المواد� �صرف �ذلك ��عد �ثم �الفاتورة، �وفق �المسلمة �الكمية �من �التأكد �و �النوعية �فحص يتم

  .مع�إمضاء�عند�خروج�البضا�ع� �ة�صاحبة�الطلب�للمص�

  :ا��اتمة

لا�يمكن��ستغناء�عنھ��)BIG GESTION(من�خلال�دراس�نا�توصلنا�إ���أن�نظام�المعلومات�

���المؤسسة��قتصادية�بأي�ش�ل�من��ش�ال،�ف�و��عمل�ع����س�يل�وتذليل�جميع�الصعو�ات�

ال���يمكن�أن�تواج��ا�المؤسسة،�ومساعد��ا��ش�ل�كب������معرفة�وإحصاء�جميع�موارد�المؤسسة�

  .�قتصادية�من�المدخلات�إ���المعا��ة�إ���المخرجات

  :اختبار�الفرضيات  - أ

طبقا�لما�تطرقنا�إليھ����ا��انب�التطبيقي�يمكن�اعتبار��ذه�الفرضية���يحة،�: الفرضية��و��

�مدخلا��ا� �مختلف �ضبط �ع�� �كب���المؤسسة ��ش�ل ��ساعد �التمو�ن �معلومات �نظام �أن بحيث

����المواد��ولية�ولوازم�أخرى،�ثم�يقوم�بمعا����ا�لتخرج����ش�ل�مخرجات�من� والمتمثلة�عموما

  .ا�أن��ساعد�المؤسسة����اختيار�ما�ي�ناسب�وسياسا��ا��قتصاديةشأ��

�الثانية �ف�و�بالتا���: الفرضية �التمو�ن �معلومات �نظام ��سمية �وحسب �لأنھ ���يحة �فرضية ��

�جرد� �ثم �الطلبيات، �وإعداد �الشراء، �مجال ��� �المؤسسة �مدخلات �جميع �ضبط �و�حاول يراقب

قات�المؤسسة�مقابل��عظيم�الر�ح�وضمان��ستمرار�ة�المخزون،��مر�الذي��عمل�ع���ترشيد�نف

  .���السوق 

  :نتائج�الدراسة  - ب

 فعالية�نظام�المعلومات�تكمن����مدى�مواكبتھ�للطرق�التكنولوجية�ا��ديثة؛ 

 � �المعلومات �نظم �من �النوع ��ذا �حيازة ��ستجابة�)BIG GESTION(إن �فعالية �من زاد

 مختلف�وظائف�التمو�ن؛��صوصيات��ذه�المؤسسة�ومك��ا�من�التحكم����

 � �المعلومات �نظام �ضبط��)BIG GESTION(�ساعد �كب����� ��ش�ل ��قتصادية المؤسسة

�من� �المؤسسة �القرار�داخل �صناع �تمك�ن �و�التا�� �موارد�ا، �إحصاء �المقابل �و�� الت�اليف

 .وضع�خطط�واس��اتيجيات�ذات�فعالية

  :التوصيات�-ج

 وظائفھ�ح���ي�س���للمؤسسة��قتصادية�اتخاذ�ضرورة�تحي�ن�نظام�المعلومات�بمختلف�

 قرارات�ذات�جودة�تتما����والمعاي���الدولية�المعتمدة؛
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 قصد�� �مصداقية �وذات ���يحة �بالمؤسسة �ا��اصة �البيانات �جميع �ت�ون �أن يجب

  .الوصول�إ���نتائج�ذات�فعالية�أك���عند�عملية�اتخاذ�القرار����المؤسسة

  :المراجع
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