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Abstract 

 The research aim to  role of the components of management information systems (MIS) in the 

quality of management reports in the Sudanese industry, The researcher used the descriptive 

and analytical method, whereby a questionnaire consisting of 35 elements was designed that 

was distributed to a sample of the employees of Al-Junaid Sugar Factory by means of a 

stratified sample, and it was processed using the well-known statistical packages program 

(SPSS).The research concluded that the components of (MIS)are well available in the 

Sudanese industry, which is reflected in the quality of management reports such as; Clarity of 

information, presentation of information in an appropriate manner, accuracy of information, 

availability of information in a timely manner, timeliness of information, recommendations, 

the need to pay attention to the availability of components of (MIS) in the Sudanese industry. 

As well as the need to pay attention to the dimensions of information when preparing 

administrative reports in the Sudanese industry. 
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دور مكونات نظم المعلومات الادارية على جودة التقارير الادارية في الصناعة 

 السودانية  دراسة حالة مصنع سكر الجنيد

 

 

 السودان.جمهورية استاذ مساعد، جامعة البطاتة،  :1حسن بشير حسن محمد -
 

 02/20/0202تاريخ النشر:                            15/06/0202: قبولتاريخ ال                     22/04/0202تاريخ الإرسال:  
 ملخص

هدف البحث  الى معرفة  دور مكونات نظم المعلومات الإدارية في جودة التقارير الادارية  من حيث البعد الشكل و بعدد اتتدو  
عنصر  تم   35ة مكونة من و بعد الزمن في الصناعة السودانية، استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم تصميم استبان

بواسدد ة عينددة ةبقيددة ، ولجددا معا تهددا باسددتخدام برنددامج ا ددزم الإحصددا ية  بمصددنس سددكر ا نيددد توزيعهددا علددن عينددة مددن العدداملن
(. توصل البحث الى ان مكونات نظم المعلومات الادارية  تتوفر بصورة جيدة  في الصناعة السودانية ممدا انعكد  SPSSالمعروف)
ة التقارير الادارية مثل ؛ وضوح المعلومة ، عرض المعلومة بالشكل المناسب ، دقة المعلومدات ، تدوفر المعلومدات في الوقدا علن جود

المناسب، حداثة المعلومات ، التوصيات ضرورة الاهتمام بتوفر مكوندات نظدم المعلومدات الاداريدة   في الصدناعة السدودانية. و د ل  
 ومات عند اعداد التقارير الادارية في الصناعة السودانية.ضرورة الاهتمام بأبعاد المعل

 الكلمات المفتاحية: نظم المعلومات الادارية؛ التقارير الادارية؛ الصناعة السودانية.
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  مقدمة2
 العمل وبيئة ،الداخلية العمل العلاقة بأنش ة ذات البيانات مس التعامل من المنظمات إمكانيات من المعلومات نظم تزيد 

 بما وأنش تها، المنظمة عملية علن الرقابة في تستخدم معلومات وتحويلها إلى البيانات معا ة النظم تل  تتولى إذ الخارجية
 المعلومات نظم أصبحا وله ا .المعلومات وتبادل القرار، اتخاذ مرا ز بن والاتصال القرار، التخ يط واتخاذ عمليات فيها

 والناتج لها، الإدارية المهام في التعقيد لازدياد ا كومية ومنظمات الأعمال المؤسسات لكل جدا   ضروريةو  هامة الإدارية
تقنية،  أم اجتماعية أم اقتصادية أم ثقافية أم سياسية  انا سواء بها اتي ة البيئية المؤسسات بالمتغيرات ه ه تأثير عن
 نظام استخدام عليها الإدارات يحتم في العاملن عدد وازدياد وعاتالمشر  حجم فكبر والدولي، اتلن المستوين علن

 .واقتصادي حديث حضاري وبأسلوب سريعة خدمات تقديم ضرورة تت لبه يهتم بما للمعلومات وسريس حديث
  (8002)عبود،
 . مشكلة البحث 0.2

ومدشكلات متكررة من جانب مستخدميها،  تتعرض التقارير الإدارية والمالية التي تصدرها الشر ات والمؤسسات لانتقدادات
تتعلق في معظمها بمد  الثقدة والمدصداقية فدي بياناتها واحتمالات التلاعب في عرضها وتقديمها، إلى حد النظر في اعتبار 

تتمثل مشكلة البحث في سؤال   (.8000بعضها تقارير احتيالية في جانب واحد أو أ ثر من جوانب إعدادها)جعارة،
ثر مكونات  نظم المعلومات الإدارية على جودة التقارير الادارية في الصناعة السودانية  ويتفرع من رئيسي أ

 :الاسئلة التالية
 ما مد  توفر مكونات  نظم المعلومات الإدارية  في الصناعة السودانية .0
 السودانية؟ما أثر مكونات  نظم المعلومات الإدارية علن بعد الشكل للتقارير الادارية في الصناعة  .8
 ما أثر مكونات  نظم المعلومات الإدارية علن بعد اتتو  للتقارير الادارية في الصناعة السودانية؟ .3
 ما أثر مكونات  نظم المعلومات الإدارية علن بعد الزمن للتقارير الادارية في الصناعة السودانية؟  .4

 . اهداف البحث: يهدف البحث الى معرفة الاتي1.2
 اهيم ونظريات نظم المعلومات الادارية.التعرف علن مف .0
 التعرف علن مكونات نظم المعلومات الادارية في الصناعة السودانية. .8
 التعرف علن دور مكونات نظم المعلومات الإدارية في بعد الشكل للتقارير الادارية في الصناعة السودانية. .3
 و  للتقارير الادارية في الصناعة السودانية.التعرف علن دور مكونات نظم المعلومات الإدارية في  بعد اتت .4
 التعرف دور مكونات  نظم المعلومات الإدارية في بعد الزمن للتقارير الادارية في الصناعة السودانية.  .5
 تقديم التوصيات التي يمكن ان تساهم في زيادة فعالية دور نظم المعلومات الإدارية  في الصناعة السودانية. .6

  .اهمية الدراسة1.2
تنبس اهمية الدراسة من الدور الكبير ال ي تقوم به نظم المعلومات الإدارية ودور مكوناتها في جودة التقارير الادارية في 

 الصناعة السودانية.
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 .فروض البحث 1.2
 توجد فروق ذات دلالة احصا ية حول مدي توفر مكونات نظم المعلومات الادارية   في الصناعة السودانية. .0
ذات دلالة احصا ية بن مكونات نظم المعلومات الإدارية وبعد الشكل للتقارير الادارية في الصناعة توجد فروق  .8

 السودانية.
توجد فروق ذات دلالة احصا ية بن مكونات نظم المعلومات الإدارية وبعد اتتو  للتقارير الادارية في الصناعة  .3

 السودانية
نظم المعلومات الإدارية وبعد الزمن للتقارير الادارية في الصناعة توجد فروق ذات دلالة احصا ية بن مكونات  .4

 السودانية
 .الدراسات السابقة0.2

 الى البحث هدف]  :دور نظم المعلومات المحاسبية في جودة التقارير المالية بعنوان( 7002ةه،) دراسة .1
 نظم تأثير مد  إختبار الى بالإضافة و ةالمالي التقارير جودة و اتاسبية المعلومات نظم دور بن العلاقة اختبار

 جودة تقويم في اتاسبية النظم لت وير الكفيلة السبل واقتراح المالية التقارير معلومات ملا مة علن اتاسبية المعلومات
  بيقت خلال من وذل  التقارير جودة في اتاسبية النظم تلعبه ال ي الدور في البحث أهمية وتكمن. المالية التقارير
 المعلومات نظم بن علاقة توجد :الفرضيات باختبار الباحثون قام الدراسة مشكلة و ل. اتاسبية للمعلومات سليم

 ه ه ولاختبار .اتاسبية المعلومات وموثوقية اتاسبية المعلومات بن علاقة توجد.اتاسبية المعلومات وملا مة اتاسبية
 حجمها وبلغ البسي ة العشوا ية بال ريقة اختيارها تم عينة علن وتوزيعها الاستبيان مةقا  بإعداد الباحث قام الفرضيات

 توجد: أهمها النتا ج الى التوصل وتم الفرضيات اثبات وتم (SPSS) الاحصا ي البرنامج باستخدام تحليلها وتم( 00)
 في المقدمة اتاسبية المعلومات تساعد .المعلومات وملا مة اتاسبية المعلومات نظم بن احصا ية دلالة ذات علاقة
 ملا مة ا ثر هن تنبؤية قدرة أ بر لها يكون التي اتاسبية المعلومات. التوقعات تصحيح أو تأ يد في المالية التقارير

 رهايوف التي اتاسبية المعلومات.أفضل مستقبلية توقعات تصميم علن قدر لها اتاسبية المعلومات. المعلومات لمستخدمي
 اتاسبية المعلومات نظم بن ةردية علاقة توجد. العمل أثناء الادارة تواجه التي المشكلات تحديد في تساهم النظام

 نظام يوفر. اتاسبية المعلومات نظم جودة مس اتاسبية المعلومات ملا مة تتناسب. اتاسبية المعلومات وموثوقية
 علن بالتأ يد الدراسة أوصا.البيانات معا ة صحة لضمان الرقابية الاجراءات من مجموعة ا الي اتاسبية المعلومات
 بإدخال الاهتمام .التقارير جودة في تساهم  ونها اتاسبية المعلومات نظم بإتسخدام والخاص العام اق اع مؤسسات
 النظم عمل ةبيعة لمعرفة يلهموتأه العاملن تدريب .وآمن سليم بشكل اتوسبة اتاسبية المعلومات نظم في البيانات
 المعلومات نظم حوسبة عن وندوات ورشة عمل ضرورة. التقنية والت وير التحديث عمليات لموا بة وذل  اتوسبة
 .منها الاستفادة و يفية اتاسبية

 في القرارات اتخاذ عملية في الادارية المعلومات نظم مخرجات جودة دور  بعنوان( 9102حسن،) دراسة .7
 اتخاذ عملية في الادارية المعلومات نظم  مخرجات جودة أثر إبراز في البحث مشكلة تلخص ، السودانية ارفالمص

خاصة في ظل الظروف التي تواجه منسوبي المصارفوحاجتهم الى اتخاذ قرارات تتمتس بدرجة عالية من الرشد  القراراتالمصارفية
 ودورها الادارية المعلومات نظم وصفات خصا ص علن التعرف الى اسةالدر  هدفا ،سواء في الظروف ال ار ة أو التقليدية
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. المصرفية القرارات اتخاذ عملية في الادارية المعلومات نظم مخرجات دور علن التعرف و  ل  ا يدة، المعلومات توفير في
 تم حيث الفروض، ختبارا و البيانات وتحليل الدراسة، متغيرات وصف بغرض التحليلي الوصفي المنهج الدراسة اعتمدت
 حيث استبانة، 20 بمجموع العشوا ية العينة ةريق عن ا زيرة بولاية العاملة المصارف من عينة علن وزعا استبانة اعداد

 تستخدم التي البشرية الموارد ان نتا ج اهم ، (spss) الاجتماعية للعلوم الإحصا ية البرنامج حزم باستخدام تحليلها تم
 اخيرا الأحداث، تغ ية علن وقدرتها بالدقة المعلومات نظام مخرجات تتصف و  ل  بالكفاءة، تتصف المعلومات نظام

 البشرية، الموارد تدريب بضرورة الدراسة وتوصي الاستعلام، و والتخزين المعا ة عمليات تسهل برمجيات النظام يستخدم
 .يةالادار  المعلومات نظم في ا ودة جوانب  ل مراعاة ضرورة و  ل 

 المالية التقارير جودة تحسين في الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظُم تطبيق أثر بعنوان( د.ت.بدون) دراسة .1
 توفر مد  في الدراسة مُشكلة وبرزت ،الفلسطينية المالية وزارة حالة دراسة :الفلسطينية الحكومية للمؤسسات

 المعلومات نظُم ت بيق أثر قياس في الدراسة أهداف ولجثلا. اليةالم التقارير علن مخرجاتها في المنشودة ا ودة عناصر
 نظر وجهة من ت بيقية  دراسة الفلس ينية ا كومية للمؤسسات المالية التقارير جودة تحسن في الإلكترونية اتاسبية
 ا الية الإلكترونية تاسبيةا المعلومات نظم واقس علن التعرف خلال من والتكنولوجية المالية بالأقسام العاملن الموظفن
 .المالية التقارير جودة تحسن في ومساهمتها( والموثوقية الملا مة) الر يسية المعلومات نظم خصا ص توفر مد  وبيان

 من( 70) لعدد مقابلات إجراء في الدراسة أدارة ولجثلا النوعي المنهج الباحث اعتمد الدراسة أهداف ولتحقيق
 الإلكترونية اتاسبية المعلومات نظم عن الصادرة المالية التقارير أن أهمها نتا ج إلى الباحث توصل وقد النظم، مستخدمي

 من القرارات متخ ي لجكن وأنها المهنية والمعايير القانونية الضوابط وفق والأحداث للوقا س والتمثيل با يادية تتسم
 المعلومات نظم ت وير بضرورة الباحث أوصن ولقد .المناسبة الإداريةو  المالية القرارات اتخاذ وتدعم البدا ل بن المفاضلة
 لضمان بت بيقها ا كومية المؤسسات إلزام مس اتاسبية المعا ات وسرعة  فاءة زيادة علن والعمل الإلكترونية اتاسبية
 المعلومات نظم ت بيق مس تتلاءم مستقرة وإدارية قانونية بيئة توفير مس القانونية، الضوابط وفق المالية التقارير علن ا صول
 الإلكترونية اتاسبية
 النظري الاطار
تعريف النظام هو مجموعة من المكونات ذات علاقات متداخلة مس بعضها تعمل علي نحو متكاملة داخل حدود .0.8

وتنتج مخرجات، معينة لتحقيق هدف أو أهداف مشتر ة في بيئة ما، وفي سبيل ذل  تقبل مدخلات وتقوم بعمليات 
 (83، ص8000وتسمح باستقبال مدخلات مرتدة )تغ ية عكسية(.)ةه،

 نظم المعلومات الإدارية: .2.2
 وعمليات بأنش ة يتعلق فيما بالمستقبل والتنبؤ وا اضر الماضي عن معلومات توفر التي من الوسا ل منظمة مجموعة       

 من في المنظمة والعمليات والرقابة التخ يط وظا ف تدعيم إلى تؤدي لتيوا الخارجية بيئتهما في يحدث بما المنشأة وأيضا
 (8000القرار.)سل ان ، المناسب لصانس التوقيا في معلومات من توفره ما خلال

تتألف من مجموعة من العمليات المنتظمة التي تدعم المستويات الإدارية المختلفة بالمعلومات اللازمة لمساعدتها في           
في  الأعمال واتخاذ القرارات داخل ا هاز الإداري ومن أمثلة ه ه النظم نظم المعلومات اتاسبية، نظم معلومات تن

 (803،ص8003التسويق نظم معلومات التمويل، نظم معلومات الإدارة العليا.) ردي،
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  :بأنها الإدارية المعلومات نظم
 .النظم الأربعة التي تخدم المستويات التنظيمية1.0

بسبب وجود اهتمامات متباينة ومختلفة، و  ل  تخصصات ومستويات متباينة، ومختلفة في المنظمة، فإن هنال  أنواعا  من 
النظم فيها نوع من التباين والاختلاف، حيث أنه لا يوجد نظام معلومات منفرد واحد يمكن أن يزود  ل المعلومات التي 

ن جانب أخر فإنه من الممكن تقسيم وتصنيف نظم المعلومات، علن اساس تحتاجها المنظمة، بمستوياتها المتعددة وم
  المستويات التنظيمية الأساسية التي تقدم الدعم لها، ابتداء  من المستويات الدنيا وصعودا  إلى المستويات الأعلن  الآتي

 (5، ص8006)ياسن، 
لأساسية  ر ة المنظمة حيث يساعد يمثل القاعدة ا :Operational levelنظم معلومات مستو  العمليات  .0

الإدارة الدنيا علي تيسير العمل اليومي في المنظمة ويشتمل علن إدارة عملياتها حيث يقوم بتصنيف العمليات ا سابية، 
الترتيب، التلخيص، التخزين للبيانات والهدف الأساسي له ه النظم هو الإجابة عن الأسئلة المتكررة المرتب ة بالعمل وحل 

 (.3، ص8000شكلات اليومية التي تواجه المنظمة )البكري،الم
: تساعد في تنمية المعارف والمعلومات لد  العاملن في knowledge levelنظم معلومات المستو  المعرفي .8

المنظمة، والغرض الأساسي منها ا تشاف وتنظيم ودمج المعلومات ا ديثة في العمل من خلال التعرف علن نظم تصميم 
 (022،ص8002تب والعمل المكتبي والت بيقات السريعة والدقيقة للأعمال اليومية .)إدري ،المكا
: تعمل علن دعم ومراقبة ومراجعة اتخاذ القرار وإدارة Management levelنظم المعلومات المستوي الإداري  .3

القرارات المهيكلة بالاعتماد علي مصادر  الأنش ة المتعلقة بالأشراف والتوجيه والرقابة  في الإدارة الوس ي وغالبا  ما تدعم
 (53،ص8002المعلومات من داخل وخارج المنظمة.)النجار، 

: لجكن الإدارة العليا من مواجهة التحديات MTRATEGIC LEVELنظم معلومات المستو  الاستراتيجي  .4
(حيث 55،ص800.)المغربي، ةويلة الأجل وتدعم نشاةات التخ يط ةويل الأجل في  ل من البيئة الداخلية والخارجية

يتم التكيف والاستجابة للمتغيرات الخارجية لتدعيم القدرات التنظيمية. وتلعب نظم المعلومات الاستراتيجية دورا  أساسيا  
في جميس مراحل الإدارة الاستراتيجية ، وخاصة عند وضس الأهداف ،  ما تقدم ه ه النظم المدخلات المعلوماتية الم لوبة 

 (04،ص8000قرارات الاستراتيجية.)سل ان ،لاتخاذ ال
 .أسباب الاهتمام  بنظم المعلومات الإدارية:1.0
 ظهور المنظمات الرقمية ذات الت بيق الإلكتروني المتكامل، والتغيرات العالمية التي أدت إلى تعديل البيئة التنافسية للمنظمات. .0
تزويد المنظمات بالإتصالات والقو  التحليلية التي تحتاجها المنظمات ظهور الإقتصاد العالمي: تست يس نظم المعلومات الإدارية  .8

 للاتصال والتواصل في التجارة والسوق التجاري وإدارة الأعمال التجارية في السوق العالمي.
التحول من اقتصاديات الصناعة إلى اقتصاديات المعرفة والمعلومات:  ثير من الدول العظمن قد تحولا من اقتصاديات  .3
لصناعة إلى الاقتصاديات المستندة علن المعرفة والمعلومات علن سبيل المثال الولايات المتحدة حيث يشكل العمل في مجال المعرفة ا

% من القو  العاملة.  التحول إلى مشاريس 55% من مجمل الناتج القومي الأمريكي وما نسبته 60والمعلومات فيما نسبته 
القدرات والإمكانيات في إدارة وتنظيم مشاريس الأعمال، فبعض المنظمات بدأت بالإستفادة من الأعمال:  ان هنال  تحولا  في 
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 .ميزات وحسنات ه ه الإمكانيات ا ديدة، وذل  بالتحول من الهيكل الهرمي إلى الهيكل المس ح)تقليل ال بقات(
 (54،ص8005)عثمان،

 الإدارية المعلومات نظم .تطور1.0
 (53،ص8000)ا سنية، :ر يسية مراحل بأربس مر ا ديثة الإدارية المعلومات نظم ت ور أن
 قبل المعلومات نظم اقتصرت مهمة حيث الستينات من وجزء الخمسينات مرحلة وهي :البيانات علن التر يز مرحلة .0

 .معلومات دون بيانات إنتاج علن ا اسوب انتشار
 البيانات إنتاج مجرد من أ ثر بكثير أشياء فعل علن قادر ا اسوب أن علن ر زت وقد :المعلومات علن التر يز مرحلة .8

 البيانات معا ة ولجكينه بل والاسترجاع  التخزين وتشغيلها
 .المعلومات تسمن نتا ج واستخلاص

 واتخاذ أعمالهم إنجاز المديرين علن يساعد جديد أسلوب وهو:والاتصالات القرارات اتخاذ علن ا ديث التر يز مرحلة .3
 .القرارات دعم بنظم يعرف ما المرحلة ه ه في ظهر وقد قراراتهم

 المعلومات نظم في ال  اء الاص ناعي لإدخال محاولة وهي :المعرفة قواعد علن / ومستقبلاُ  الآن /التر يز مرحلة .4
 للمدير إدارية استشارات توفر وهي ا اسوب برامج بواس ة

 .دور نظم المعلومات الإدارية في الإدارة:0.0
 ا نظم المعلومات الإدارية نشاةن ر يسين يساهمان في تسهيل ودعم العملية الإدارية وهي:تضمن   
 . إنشاء التقارير: يمكن التقسيم التقارير الإدارية إلى أربعة أنواع   الآتي:0
قعها خلال تصميم نظم التقارير المجدولة: تنتج تل  التقارير بصورة دورية لتوفير احتياجات المنظمة من المعلومات والتي تم تو  -

 المعلومات الإدارية.
 التقارير غير مجدولة : يتم إنتاج التقارير عند ةلبها بواس ة المستخدم، حيث أنها للوفاء با اجات الغير متوقعة من المعلومات. -
 التقارير الاستثنا ية: تهدف إلى تقديم معلومات تت لبها حالات أو ظروف غير متوقعة. -
 ة: هي تل  التقارير التي تستخدم في المستويات التشغيلية.التقارير التفصيلي -
. عمليات الاستفسار: إن الاستفسار هو بديل للتقارير الخاصة، وعلن المديرين أن يوازنوا بن مميزات وعيوب  ل ةريقة قبل أن 8

 (004،ص8000)الغربي،يختاروا واحدة لاستخدامها. 
  : المعلومات نظم .موارد2.0
 (8005لخيصه في الاتي )هيثم،ت يمكن      
 .المعلومات نظم في والمختصن المستفيدين الموارد ه ه تشمل :الأفراد موارد .0
 البيانات. معا ة في المستخدمة الأجهزة  ل وهي :الأجهزة موارد .8
 ماتالمعلو  نظم أنواع جميس في الموارد من أساسيا جزءا والاتصالات الشبكات تعتبر والاتصالات  الشبكات موارد .3

 الإدارية.
 البرامج ، التشغيل نظم :الموارد ه ه أهم ومن البيانات، معا ة في المستخدمة البرامج  ل وهي :البرمجيات موارد .4

 وغيرها. الت بيقية
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 العملية القواعد تنفي  تتضمن والتي المعلومات، نظام يستخدمون ال ين بالأفراد الخاصة التعليمات وهي :الإجراءات  .5
 (828،ص8005. )ةا ي،النظام عمليات في تبرز التي المشكلات مس التعامل وخ ط المستخدمن لياتومسؤو  للنظام

 النظام ينبغي إدارته موارد من هام مورد هي بل المعلومات لنظم أولية مواد مجرد ليسا البيانات إن :البيانات موارد  .6
 .منه المرجوة الفا دة تحقيق لضمان و فاءة بفاعلية

 جتمع الدراسة.منهجية وم2.1
 .منهجية الدراسة2.2.1

المنهج الوصفي في تغ ية الاةار النظري وعرض الدراسات السابقة والمنهج التحليلي الميداني وذك  الباحثاستخدم 
بواس ة عينة ةبقية ،  بمصنس سكر ا نيد عنصر حيث تم  توزيعها علن عينة من العاملن 35بواس ة استبانة مكونة من 

(، وقد استخدما SPSSتحليل البيانات ومعا تها باستخدام برنامج ا زم الإحصا ية المعروف)وقام الباحث ب
، التكرارات النسب اختبار  رونباخ آلفاالأساليب الإحصا ية الوصفية والتحليلية لمعا ة البيانات، فمثلا  استخدما 

استخراج المتوس ات ا سابية والانحرافات المعيارية  لوصف عينة الدراسة، وتم الوسط ا سابي والانحراف المعياريالمئوية، 
( حيث تم T-Testلمعرفة اتجاهات أفراد العينة حول الأبعاد الر يسية للدراسة بشكل عام.  ما تم استخدام اختبار )

ينة ( وال ي يمثل درجة موافقة متوس ة له ه العوامل ومقارنته مس متوسط إجابات الع3الاعتماد علن الوسط الفرضي )
 لاختبار الفرضيات المتعلقة باتجاهات عينة الدراسة حول مجالات الدراسة.

 .مجتمع الدراسة 0.2.1
يمثل مجتمس الدراسة في مصنس السكر ا نيد  ، وقد تم اختيار ه ا المجتمس من قبل الباحث لأنه من المصانس المت ورة      

 دارين ووحدات ا سابات وبعض الموظفين.ويحقق اهداف الدارسة ، واشتملا عينة الدراسة علن الا
 .قيمة معامل الثبات: 1.2.1

 ( قيمة معامل الثبات لمتغيرات الدراسة2جدول رقم )
 البيان عدد العبارات معامل ألفا  رونباخ 

 معامل الثبات الكلي 35 .25
 م(م0202الباحث من المسح الميداني)المصدر: 

ة الاتساق الداخلي لقياس معامل الثبات لأداة الدراسة الاستبيان ويتضح من ( نتا ج ةريق0يوضح ا دول رقم )    
. ويدل ذل  علن أنَّ الاستبانة المصممة بواس ة الباحث إذا ةبقا علن 25ا دول أن قيمة معامل ألفا  رونباخ بلغا 

تالي فإن استبانة الدراسة يمكن فرد أو علن مجموعة من الأفراد عدة مرات فإنها ستع ي نف  النتا ج أو التقديرات، وبال
 وصفها بأنها ثابتة.

 .مصادر جمع بيانات الدراسة: 1.2.1 
.المصادر الثانوية : يتم ا صول علن المصادر الثانوية للبحث من خلال جمس المعلومات المتعلقة با انب النظري من 0 

الكتب والمراجس والدوريات ومواقس الشبكة العنكبوتية المصادر العربية والأجنبية المتاحة والتي ترتبط بموضوع الدراسة من 
 والرسا ل ا امعية و المجلات العلمية ذات الصلة
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 . المصادر الأولية : تم ا صول علن البيانات الأولية من خلال البحث في ا انب الميداني.8
 

 .الخصائص الأساسية لعينة الدراسة :0.1
 .توزيع العينة حسب النوع:2.0.1
 ( التوزيس التكراري لأفراد العينة وفق متغير النوع.8 دول رقم )يوضح ا
 (  التوزيع التكراري النسبي للعينة حسب النوع 0جدول )

 النسبة المئوية  التكرارات  النوع 
 %53 25 ذ ر
 %42 22 أنثن

 %100 47 المجموع
 م( 0202الباحث من المسح الميداني)المصدر: 

%  وهن النسبة الكبر  بينما 33( إلي أن هنال  تفاوت بن الفئتن حيث بلغا نسبة ال  ور 8دول رقم )يشير ا 
%. ويرجح الباحث التفاوت إلى ةبيعة العمل في اتلية ال ي يحتاج الى مواصفات تتوفر في 67بلغا نسبة الإناث 

 الاناث  أ ثر منها في ال  ور.  
 الخبرة.توزيع العينة حسب سنوات 0.0.1 

 ( التوزيس التكراري لأفراد العينة وفق سنوات الخبرة3يوضح ا دول رقم )
 (  التوزيع التكراري النسبي للعينة حسب سنوات الخبرة 1جدول )

 النسبة المئوية التكرارات سنوات الخبرة
 %80 10 5أقل من 
 %40 05 00اقل من 
 %32 02 05اقل من 
 0 0 05ا ثر من 
 %100 47 المجموع

 م( 0202الباحث من المسح الميداني)المصدر: 
 ال ين والأفراد ،%21 بنسبة سنوات 10 من ا ثر خبرة سنوات لهم الدراسة عينة غالبية أن( 3) رقم ا دول يشير
 العينة أفراد غالبية أن الخبرة سنوات متغير من للباحث يتضح%.  72 نسبتهم بلغا سنة10 من اقل من خبرة لديهم
 أهداف  تحقيق في أرا هم علي اعتماد علي يدل مما% 21 بلغا بنسبة سنوات 10 من أ ثر  خبرات مله الدراسة
    .الدراسة

 .توزيع العينة حسب المؤهل العلمي:1.0.1
 ( التوزيع التكراري لأفراد العينة وفق متغير المؤهل العلمي1يوضح الجدول رقم )

 ب المؤهل العلمي(  التوزيس التكراري النسبي للعينة حس4جدول )
 النسبة المئوية  التكرارات المؤهل العلمي
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 %5 4 شهادة سودانية
 %4 8 دبلوم

 %20 33 بكالوريوس 
 %4 8 دبلوم عالي
 %03 6 ماجستير
 %000 42 المجموع

 م( 0202الباحث من المسح الميداني)المصدر: 
%،ثم 50ؤهل العلمي البكالوريوس بنسبة بلغا ( غالبية أفراد عينة الدراسة هم من حملا الم4يشير ا دول رقم)

%، وأخيرا الدبلوم 05%، بعد ذل  تلتها الدبلوم العالي درجة الد توراه بنسبة 88تلتها درجة الماجستير بنسبة بلغا 
 %.03الوسيط بنسبة 

لكفاءة في إجابات % من عينة الدراسة من حملة الدرجات ا امعية وما فوقها مما يعني زيادة ا22يستنتج الباحث أن  
 أسئلة الدراسة.

 .توزيع العينة حسب المركز الوظيفي  1.0.1
 (: التوزيع التكراري النسبي للعينة حسب المركز الوظيفي1جدول رقم)
 النسبة التكرارات  المر ز الوظيفي

 %02 2 اداري
 %60 82 وحد حسابات

 %32 00 موظف
 %000 42 المجموع

 م( 0202لمسح الميداني،  )الباحث من نتائج االمصدر: 
%، ثم ال ين يشغلون منصب ر ي  20( أن غالبية أفراد عينة الدراسة  هم من الموظفن  بنسبة 5يظهر ا دول رقم )   

%. ويتضح للباحث أن معظم أفراد عينة الدراسة مهتمن بموضوع الدراسة، مما يدل علي صدق 85قسم  بنسبة 
 سة. الاستبانة في تحقيق أهداف الدرا

 .توزيع العينة حسب التخصص 1.0.1
 (: التوزيع التكراري النسبي للعينة حسب المركز الوظيفي02جدول رقم)
 النسبة التكرارات  المر ز الوظيفي

 %68 85 علوم ادارة واقتصاد
 %03 6 علوم حاسوب
 %85 08 علوم اخر 

 %000 42 المجموع
 م( 0202الباحث من نتائج المسح الميداني،  )المصدر: 
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%، ثم ال ين يشغلون منصب ر ي  20( أن غالبية أفراد عينة الدراسة  هم من الموظفن  بنسبة 6يظهر ا دول رقم )   
%. ويتضح للباحث أن معظم أفراد عينة الدراسة مهتمن بموضوع الدراسة، مما يدل علي صدق 85قسم  بنسبة 

 الاستبانة في تحقيق أهداف الدراسة. 
 

 فرضيات الدراسة .  تحليل1.1
.اختبار الفرضية الاولى : توجد فروق ذات دلالة احصائية حول مدي توفر مكونات نظم المعلومات 2.1.1

 الادارية   في الصناعة السودانية.
 مدي توفر مكونات نظم المعلومات الادارية   في الصناعة السودانية.  ( للعينة الواحدة t( نتائج اختبار)2جدول رقم )

الوسط  عالموضو 
 ا سابي

الانحراف 
 المعياري

درجات  (t)قيمة 
 ا رية

القيمة 
 الاحتمالية

 000. 46 9.142 766. 4.02 بوحدات إدخال وإخراج  مناسبة  حاسوب تتوفر اجهزة .0
 000. 46 8.821 794. 4.02 بوحدات تخزين ومعا ة مناسبة  حاسوب تتوفر اجهزة .8
ويتوفر لها الدعم  البرمجيات المستخدمة في النظام معيارية .3

 000. 46 5.116 798. 3.6 الفني.

البرمجيات المستخدمة في النظام تتناسب مس مواصفات  .4
 000. 46 5.054 1.01 3.75 الاجهزة  والشبكات.

أنظمة وب الشبكات المستخدمة لجكن من عمل نظام مر زي .5
 حماية مناسبة.

3.36 .870 2.849 46 .007 

جودتها باستخدام افضل  يتم جمس البيانات والتحقق من .6
 الوسا ل 

3.51 .953 3.675 46 .001 

 000. 46 21.208 351. 4.09 يتم ادخال البيانات الى النظام ب ريقة مناسبة .2
 000. 46 13.652 545. 4.09 الموارد البشرية التي تدير النظام متخصصة ومؤهلة .2
 000. 46 4.363 903. 3.58 توجد خ ة واضحة لمسارات التدريب والترقيات والتحفيز .5

التوحيد والتكامل والدمج بن أجزاء العمل لتكوين  .00
 000. 46 8.858 659. 3.85 عمليات مرتب ة ذات معنى

البدء بالعمليات ذات القيمة المضافة ثم تحديد العمليات  .00
 000. 46 9.338 625. 3.85 المساعدة و تبسيط ا دود المشتر ة بن العمليات

 000. 46 00.85 527. 3.25 بشكل عام
 (2021) من واقع الدراسة الميدانية اعداد الباحثالمصدر 

 .%5معنوية تحا مستو  
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( أن القيمة الاحتمالية لكل عناصر مدي توفر مكونات نظم المعلومات الادارية   في الصناعة 2يلاحظ من ا دول رقم )
ت دلالة إحصا ية بن الوسط ا سابي لكل عبارة  % مما يدل علن وجود فروق ذا5السودانية  أقل من مستو  المعنوية 

.  ومن ه ه النتيجة نستنتج  أنه  تتوفر مكونات جيدة لنظم المعلومات الادارية   في 3علن حدا والمتوسط الفرضي 
(، 4.05الصناعة السودانية   متمثل في الخصا ص؛ يتم ادخال البيانات الى النظام ب ريقة مناسبة بمتوسط حسابي )

(، تتوفر اجهزة حاسوب بوحدات إدخال 4.05ارد البشرية التي تدير النظام متخصصة ومؤهلة بمتوسط حسابي )المو 
، تتوفر اجهزة حاسوب بوحدات تخزين ومعا ة مناسبة بمتوسط حسابي  (4.08وإخراج  مناسبة بمتوسط حسابي )

(، 3.25ب ة ذات معنى بمتوسط حسابي )(، التوحيد والتكامل والدمج بن أجزاء العمل لتكوين عمليات مرت4.08)
البدء بالعمليات ذات القيمة المضافة ثم تحديد العمليات المساعدة و تبسيط ا دود المشتر ة بن العمليات بمتوسط 

(، البرمجيات المستخدمة في النظام تتناسب مس مواصفات الاجهزة  والشبكات بمتوسط حسابي 3.2حسابي )
(، توجد خ ة واضحة 3.6مة في النظام معيارية ويتوفر لها الدعم الفني بمتوسط حسابي )(،البرمجيات المستخد3.25)

(، يتم جمس البيانات والتحقق من جودتها باستخدام افضل 3.52لمسارات التدريب والترقيات والتحفيز بمتوسط حسابي )
أنظمة حماية مناسبة بمتوسط (، الشبكات المستخدمة لجكن من عمل نظام مر زي وب3.50الوسا ل بمتوسط حسابي )

 (3.36حسابي )
.اختبار الفرضية الثانية : توجد فروق ذات دلالة احصائية بين مكونات نظم المعلومات الإدارية وبعد 0.1.1

 الشكل للتقارير الادارية في الصناعة السودانية.
ة وبعد الشكل للتقارير الادارية في مكونات نظم المعلومات الإداري  ( للعينة الواحدةt( نتائج اختبار)8جدول رقم )

 الصناعة السودانية
الوسط  الموضوع

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
درجات  (t)قيمة 

 الحرية
القيمة 

 الاحتمالية
 000. 46 14.469 686. 4.45 .وضوح المعلومة يؤثر علن جودة التقارير الادارية0
 .توفير المعلومات بالتفاصيل المناسب يؤثر علن جودة8

 000. 46 6.374 1.053 4.00 التقارير الادارية

يؤثر علن جودة  المناسب بالشكل المعلومة .عرض3
 000. 46 6.928 1.011 4.02 التقارير الادارية

.ترتيب المعلومات بالصورة المناسب يؤثر علن جودة 4
 000. 46 6.503 987. 3.94 التقارير الادارية.

يؤثر علن جودة  .تقديم المعلومات بأ ثر من وسيط5
 التقارير الادارية

3.87 .711 8.415 46 .000 

 004. 46 3.006 1.213 3.53 .المعلومات الموجزة  تؤثر علن جودة التقارير الادارية6
 000. 46 9.40 700. 3.56 شكل عام
 (0202من واقع الدراسة الميدانية ) اعداد الباحثالمصدر 
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 %.1معنوية تحت مستوى 
دور مكونات نظم المعلومات الإدارية وبعد الشكل ( أن القيمة الاحتمالية لكل عناصر 2ول رقم )يلاحظ من ا د

% مما يدل علن وجود فروق ذات دلالة إحصا ية بن 5أقل من مستو  المعنوية للتقارير الادارية في الصناعة السودانية 
كونات نظم النتيجة نستنتج  أن هنال  دور لم.  ومن ه ه 3الوسط ا سابي لكل عبارة  علن حدا والمتوسط الفرضي 

.وضوح المعلومة 0متمثل في الخصا ص؛   ،المعلومات الإدارية ا يدة  وبعد الشكل للتقارير الادارية في الصناعة السودانية.
ير (، عرض المعلومة بالشكل المناسب يؤثر علن جودة التقار 4.45يؤثر علن جودة التقارير الادارية بمتوسط حسابي )

(، توفير المعلومات بالتفاصيل المناسب يؤثر علن جودة التقارير الادارية بمتوسط حسابي 4.08الادارية بمتوسط حسابي )
(، تقديم 3.54(، ترتيب المعلومات بالصورة المناسب يؤثر علن جودة التقارير الادارية بمتوسط حسابي )4.00)

(، المعلومات الموجزة  تؤثر علن 3.25ر الادارية بمتوسط حسابي )المعلومات بأ ثر من وسيط يؤثر علن جودة التقاري
 (.3.53جودة التقارير الادارية بمتوسط حسابي )

.اختبار الفرضة الثالثة: توجد فروق ذات دلالة احصائية بين مكونات نظم المعلومات الإدارية وبعد 1.1.1
 المحتوى للتقارير الادارية في الصناعة السودانية

مكونات نظم المعلومات الإدارية وبعد المحتوى للتقارير الادارية في   ( للعينة الواحدةt( نتائج اختبار)9)جدول رقم 
 الصناعة السودانية

الوسط  الموضوع
 ا سابي

الانحراف 
 المعياري

درجات  (t)قيمة 
 ا رية

القيمة 
 الاحتمالية

 000. 46 15.379 655. 4.47 دقة المعلومات يؤثر علن جودة التقارير الادارية .0
يؤثر علن جودة التقارير  بالمشكلة المعلومات ارتباط .8

 000. 46 18.179 610. 4.62 الادارية

 000. 46 18.957 577. 4.60 ا تمال المعلومات يؤثر علن جودة التقارير الادارية.  .3
 000. 46 4.336 1.009 3.64 بساةة المعلومات يؤثر علن جودة التقارير الادارية. .4
المعلومات علن تغ ية الأحداث يؤثر علن  قدارة .5

 جودة التقارير الادارية
3.98 .847 7.924 46 .000 

 000. 46 9.415 883. 4.21 سلامة المعلومات يؤثر علن جودة التقارير الادارية .6
 000. 46 04.25 580. 4.85 بشكل عام .2

 (0202من واقع الدراسة الميدانية ) الباحثاعداد المصدر 
 %.5مستو   معنوية تحا

مكونات نظم المعلومات الإدارية وبعد اتتو   ( أن القيمة الاحتمالية لكل عناصر دور5يلاحظ من ا دول رقم )
% مما يدل علن وجود فروق ذات دلالة إحصا ية بن 5أقل من مستو  المعنوية  للتقارير الادارية في الصناعة السودانية

كونات نظم .  ومن ه ه النتيجة نستنتج  أن هناك دور لم3لمتوسط الفرضي الوسط ا سابي لكل عبارة  علن حدا وا
متمثل في الخصا ص؛ دقة المعلومات يؤثر   ،المعلومات الإدارية ا يدة  وبعد اتتو  للتقارير الادارية في الصناعة السودانية
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 ة يؤثر علن جودة التقارير الاداريةارتباط المعلومات بالمشكل (،4.42بمتوسط حسابي ) علن جودة التقارير الادارية
بساةة  (،4.60بمتوسط حسابي ) ا تمال المعلومات يؤثر علن جودة التقارير الادارية (،4.68بمتوسط حسابي )

قدارة المعلومات علن تغ ية الأحداث يؤثر علن  (،3.64بمتوسط حسابي ) المعلومات يؤثر علن جودة التقارير الادارية
بمتوسط حسابي  سلامة المعلومات يؤثر علن جودة التقارير الادارية (،3.52بمتوسط حسابي ) ريةجودة التقارير الادا

(4.80.) 
.اختبار الفرضية الرابعة: توجد فروق ذات دلالة احصائية بين مكونات نظم المعلومات الإدارية وبعد الزمن 1.1.1

 للتقارير الادارية في الصناعة السودانية
مكونات نظم المعلومات الإدارية وبعد الزمن للتقارير الادارية  ( للعينة الواحدةtاختبار)( نتائج 22جدول رقم )

 في الصناعة السودانية
الوسط  الموضوع

 ا سابي
الانحراف 
 المعيري

درجات  (t)قيمة 
 ا رية

القيمة 
 الاحتمالية

ملاءمة المعلومات للموقف اتدد يؤثر علن جودة  .0
 التقارير الادارية.

4.30 .858 10.376 46 .000 

جاهزية المعلومات وإتاحتها وقا ظهور ا اجة يؤثر  .8
 علن جودة التقارير الادارية

4.45 .503 19.737 46 .000 

 000. 46 5.653 877. 3.72 حداثة المعلومات تؤثر علن جودة التقارير الادارية .3
تكرار استعمال المعلومات واستمرارها يؤثر علن جودة  .4

 000. 46 6.437 793. 3.75 يةالتقارير الادار 

قدرت  المعلومات علن تحقيق الاهداف يؤثر علن  .5
 000. 46 10.681 778. 4.21 جودة التقارير الادارية

يؤثر علن جودة  المناسب الوقا توفر المعلومات في .6
 000. 46 14.154 587. 4.21 التقارير الادارية

 000. 46 06.202 451. 4.00 بشكل عام
 (0202من واقع الدراسة الميدانية ) الباحثد عداا المصدر

 %.5معنوية تحا مستو  
كونات نظم المعلومات الإدارية  وبعد الزمن ( أن القيمة الاحتمالية لكل عناصر دور ل00يلاحظ من ا دول رقم )

لالة إحصا ية بن % مما يدل علن وجود فروق ذات د5أقل من مستو  المعنوية  للتقارير الادارية في الصناعة السودانية
كونات نظم .  ومن ه ه النتيجة نستنتج  أن هناك دور لم3الوسط ا سابي لكل عبارة  علن حدا والمتوسط الفرضي 

جاهزية المعلومات  متمثل في الخصا ص؛  ، المعلومات الإدارية ا يدة  وبعد الزمن للتقارير الادارية في الصناعة السودانية
(، ملاءمة المعلومات للموقف 4.45ة يؤثر علن جودة التقارير الادارية بمتوسط حسابي )وإتاحتها وقا ظهور ا اج

(، قدرت  المعلومات علن تحقيق الاهداف يؤثر علن 4.30اتدد يؤثر علن جودة التقارير الادارية بمتوسط حسابي )
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ب يؤثر علن جودة التقارير الادارية (، توفر المعلومات في الوقا المناس4.80جودة التقارير الادارية بمتوسط حسابي )
(، تكرار استعمال المعلومات واستمرارها يؤثر علن جودة التقارير الادارية بمتوسط حسابي 4.80بمتوسط حسابي )

 (.3.23(، حداثة المعلومات تؤثر علن جودة التقارير الادارية بمتوسط حسابي )3.25)
 النتائج والتوصيات  :

 . النتائج2.1
 اسة الى النتا ج الاتية خلصا الدر  

قبول فرضية توجد فروق ذات دلالة احصائية حول مدي توفر مكونات نظم المعلومات الادارية   في الصناعة  .2
 السودانية تمثلت في العناصر التالية:

 .يتم ادخال البيانات الى النظام ب ريقة مناسبة 
 .الموارد البشرية التي تدير النظام متخصصة ومؤهلة 
 هزة حاسوب بوحدات إدخال وإخراج  مناسبة.تتوفر اج 
 .تتوفر اجهزة حاسوب بوحدات تخزين ومعا ة 
 .التوحيد والتكامل والدمج بن أجزاء العمل لتكوين عمليات مرتب ة ذات معنى 
 .البدء بالعمليات ذات القيمة المضافة ثم تحديد العمليات المساعدة و تبسيط ا دود المشتر ة بن العمليات 
 يات المستخدمة في النظام تتناسب مس مواصفات الاجهزة  والشبكات.البرمج 
 .البرمجيات المستخدمة في النظام معيارية ويتوفر لها الدعم الفني 
 .توجد خ ة واضحة لمسارات التدريب والترقيات والتحفيز 
 .يتم جمس البيانات والتحقق من جودتها باستخدام افضل الوسا ل 
 ن عمل نظام مر زي وبأنظمة حماية مناسبة.الشبكات المستخدمة لجكن م 
قبول فرضية توجد فروق ذات دلالة احصائية بين مكونات نظم المعلومات الإدارية وبعد الشكل للتقارير  .0

 الادارية في الصناعة السودانية.
 . وضوح المعلومة يؤثر علن جودة التقارير الادارية 
 قارير الادارية .عرض المعلومة بالشكل المناسب يؤثر علن جودة الت 
 . توفير المعلومات بالتفاصيل المناسب يؤثر علن جودة التقارير الادارية 
 . ترتيب المعلومات بالصورة المناسب يؤثر علن جودة التقارير الادارية 
 . تقديم المعلومات بأ ثر من وسيط يؤثر علن جودة التقارير الادارية 
 الادارية . المعلومات الموجزة  تؤثر علن جودة التقارير 

قبول فرضية توجد فروق ذات دلالة احصائية بين مكونات نظم المعلومات الإدارية وبعد المحتوى للتقارير  .1
 الادارية في الصناعة السودانية

 دقة المعلومات يؤثر علن جودة التقارير الادارية . 
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 ارتباط المعلومات بالمشكلة يؤثر علن جودة التقارير الادارية . 
 لومات يؤثر علن جودة التقارير الاداريةا تمال المع . 
 بساةة المعلومات يؤثر علن جودة التقارير الادارية . 
 قدارة المعلومات علن تغ ية الأحداث يؤثر علن جودة التقارير الادارية . 
 سلامة المعلومات يؤثر علن جودة التقارير الادارية . 
ت نظم المعلومات الإدارية وبعد الزمن للتقارير قبول فرضية توجد فروق ذات دلالة احصائية بين مكونا .1

 الادارية في الصناعة السودانية
 . المعلومات وإتاحتها وقا ظهور ا اجة يؤثر علن جودة التقارير الادارية 
 . ملاءمة المعلومات للموقف اتدد يؤثر علن جودة التقارير الادارية 
 التقارير الادارية . قدرت  المعلومات علن تحقيق الاهداف يؤثر علن جودة 
 . توفر المعلومات في الوقا المناسب يؤثر علن جودة التقارير الادارية 
 . تكرار استعمال المعلومات واستمرارها يؤثر علن جودة التقارير الادارية 
 . حداثة المعلومات تؤثر علن جودة التقارير الادارية 

 . التوصيات0.1
 لومات الادارية   في الصناعة السودانية.ضرورة الاهتمام بتوفر مكونات نظم المع 
 ضرورة الاهتمام بأبعاد المعلومات عند اعداد التقارير الادارية في الصناعة السودانية 
  ضرورة إجراء مزيد من الدراسات حول دور  مكونات نظم المعلومات الادارية  في جودة التقارير الادارية  في الصناعة

 .السودانية
 :باللغة العربيةقائمة المراجع .5.1

   022مصر. ص –، نظم المعلومات الإدارية في المنظمات المعاصرة، الدار ا امعية، الإسكندرية 8002إدري  ثابا) .0
 36مصر. ص –(، نظم المعلومات الإدارية ، الدار ا امعية للنشر وال باعة والتوزيس، الإسكندرية 8000البكري سونيا) .8
 .53الأردن. ص  عمان، .والتوزيس الوراق للنشر مؤسسة .الثانية ال بعة .الإدارية المعلومات نظم مبادئ ، ٢٠٠٢ ، إبراهيم سليم ا سنية، .3
 04( نظم المعلومات الإدارية مدخل النظم، الدار ا امعية ،الإسكندرية دد مصر.ص8000سل ان، إبراهيم ) .4
 الإسكندرية. والتوزيس، والنشر ال بس  امعيةا الدار إداري(، الإدارية)مدخل المعلومات نظم ،2000إبراهيم،  سل ان، .5
 .828الأردن،ص والتوزيس، للنشر الثقافة دار الإستراتيجية، الميزة منظور - الإستراتيجية المعلومات نظم ،8005الخفاجي، خضير عباس نعمة ال، حسن عبد ةا ي، محمد .6
 83.ص3ية"، منشاة المعارف للنشر والتوزيس، الإسكندرية ،ط(، "مقدمة في نظم المعلومات الإدارية وا اسبات الأل8000ةه ةارق،) .2
 .800، ص3(، "مقدمة في نظم المعلومات الإدارية وا اسبات الألية"، منشاة المعارف للنشر والتوزيس، الإسكندرية ،ط8000ةه ةارق،) .2
 عمان الزهران، دار ) ونظم معلوماتها والتوثيق المعلومات مرا ز "،( 2008 ) الصوصاع  فرج أحلام ، رحيم عبود، .5

 .54م، نظم المعلومات الإدارية، الرياض، شر ة الرشد العالمية، ص8005عثمان، مزمل علن محمد،  .00
 .004، نظم المعلومات الإدارية، القاهرة، الشر ة العربية المتحدة، ص8000الغربي، محمد الفاتح محمود بشير، .00
 .803فاهيم الأساسية والت بيقات، دار ا امعة ا ديدة الإسكندرية ددد مصر.ص( نظم المعلومات الإدارية: الم8003 ردي منال محمد ) .08
 .55(، نظم المعلومات الإدارية الأس  والمبادئ، المكتبة المصرية، المنصورة د مصر. ص8008المغربي عبد ا ميد ) .03
 53.ص8لاردن،ط(، نظم المعلومات الإدارية، دار ا امد للنشر والتوزيس، عمان ،ا8002النجار، فايز،) .04
 الأردن. ، عمان للنشر والتوزيس، صفاء دار الأولى، ال بعة المعاصرة، المنشآت إدارة ،2009 النسور، مروان الشبلي، حمود هيثم .05
 .52، دار المناهج للنشر والتوزيس ،عمان ،الأردن. ص 0(، نظم مساندة القرارات، ط8006ياسن ،غالب ) .06
رير الإدارية حول الضوابط الداخلية في التغلب علن مشكلات التقارير المالية واتاسبية دراسة نوعية مقارنة في الشر ات المساهمة ، أثر التقا8000جعارة، أسامه عمر،  .02

 .4، مجلة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجارية  العدد   العامة الأردنية
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جات نظم المعلومات الادارية في عملية اتخاذ القرارات في المصارف السودانية ، مجلة الب انة للعلوم ، بعنوان  دور جودة مخر 8005حسن، بشير حسن، آدم، هشام عبيد، .02
 .05الانسانية والاجتماعية، العدد 

، 5، االمجلدمجلة البحوث في العلوم المالية واتاسبية أثر ت بيق نظم المعلومات اتاسبية الإلكترونية علن جودة التقارير المالية في المؤسسات ا كومية الفلس ينية ،  خليل ،شقفة، د.ت،  .05
 http://repository.sustech.edu/handle/123456789/20880 :، دور نظم المعلومات اتاسبية في جودة التقارير المالية. علن8002ةه, عبدالله الامام آدم، وآخرون ، 0العدد

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/99
http://repository.sustech.edu/handle/123456789/20880

