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 ملخص
حيث يرى أف التفكتَ  البحثية إلذ التعرؼ على كل من الدناخ التنظيمي الإبداعي و التفكتَ الإبداعي،ىدفت ىذه الورقة  

الإبداعي يعد بندا ىاما بالنسبة لجميع الدنظمات الراغبة في التميز عن نظتَاتها، ما يرجح كافة الدورد البشري وأسبقيتو على باقي 
التنظيمي الذي يسود الدنظمة فهو يعد بعدا ىاما في تشكيل سلوكيات أفراده وقد تطرقنا الدوارد، وىذا ما يستدعي الاىتماـ بالدناخ 

) الذيكل التنظيمي الإبداعي، القيادة  في ىذه الدراسة إلذ برليل مدى الأثر الذي يدارسو الدناخ التنظيمي الإبداعي بأبعاده
للأستاذ الجامعي في جامعة الددية كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية  الإبداعية، الثقافة التنظيمية الإبداعية( على التفكتَ الإبداعي

من خلاؿ إجراء دراسة مقارنة ما بتُ الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع والأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي  وعلوـ التسيتَ
 . الدنخفض  وإيجابية أو سلبية  إدراكهم لنواتج لزددات الدناخ التنظيمي

 امعة الددية.الج المحددات التنظيمية، ،التفكتَ الإبداعي ،نظيمي، الدناخ التنظيمي الإبداعيالدناخ الت ات المفاتيح:الكلم
  JEL  :m12, d23, i 23تصنيف 

Abstract: 
This research paper aimed to identify both the creative organizational climate and creative thinking, 

where he believes that creative thinking is an important item for all organizations wishing to 

differentiate from their counterparts, which likely all human resources and its primacy over other 

resources, and this requires attention to the organizational climate that In this study we discussed the 

impact of the creative organizational climate in its dimensions on the creative thinking of the 

university professor, at the University of Medea Faculty of Economic, Commercial and Management, 

through a comparative study between professors with high or low creative thinking and their positive 

or negative perception of the organizational climate determinants 
Key words: organizational climate, creative organizational climate, medea university, 

creative thinking, organizational determinants. 
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 :مقدّمة
أصبح من الضرورة استيعاب الجامعات لددى أهمية الدناخ التنظيمي كمتطلب أساسي للوظيفة، والأخذ على عاتقها 
مهمة البحث عن ألصع الطرؽ للارتقاء بأداء موظفيها والوصوؿ بهم للإبداع من خلاؿ توسيع نظرتها الضيقة لأجواء العمل 

ؿ ورغبات الدوظفتُ عن طريق تبتٍ سياسات من شانها تعزيز النواحي الداخلية عن طريق خلق بيئة ملائمة ومتكيفة مع ميو 
الايجابية وتصويب النواحي السلبية حتى تكوف عاملا لزركا ودافعا لتصويب الأداء للإبداع. وبإلقاء نظرة تأملية متعمقة 

ئة الجو الدناسب للأستاذ الجامعي لدوضوع الدناخ التنظيمي في الجامعة يتبتُ انو من أىم عوامل النجاح، وذلك لدا يوفره بتهي
لخلق الأفكار الإبداعية، ولزاولة لتأىيل طاقتو الكامنة لتتجسد في مستويات تفكتَ إبداعية. ومن أجل بلوغ الإبداع لا بد 

 من إعطاء التفكتَ الإبداعي للأستاذ الأهمية اللازمة من خلاؿ تهيئة مناخ تنظيمي إبداعي ملائم لبلوغ ىذا الطموح. 
 الية الدراسة:إشك
معرفة مدى تأثتَ الدناخ التنظيمي التي نسعى من خلاؿ دراستها إلذ  الإشكاليةبساشيا مع ىذا الطرح، تظهر معالد      

 الإبداعي على التفكتَ الإبداعي للأستاذ الجامعي، بطرح التساؤؿ التالر: 
 إلذ أي درجة يدكن للمناخ التنظيمي الإبداعي أف يؤثر على التفكتَ الإبداعي للأستاذ الجامعي؟ 

 تقوـ ىذه الدراسة على الفرضية الرئيسية التالية:: فرضيات الدراسة
تَ لزددات الدناخ التنظيمي الإبداعي والتفكبتُ  %95بدستوى ثقة  إحصائية: توجد علاقة ذات دلالة الفرضية الرئيسية
 .الإبداعي للأستاذ

بكلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ دراسة ميدانية  أجريناولبحث الإشكالية الدطروحة واختبار الفرضية الرئيسية، 
فئة الأساتذة، بحيث تم تصنيف ىذه الفئة إلذ نوعتُ: أساتذة ذوي تفكتَ إبداعي مرتفع، مستهدفتُ  التسيتَ بجامعة الددية

، فبما أف التفكتَ الإبداعي للأستاذ مؤشرات قياس الإبداعاعتمادا على نتائج ،تفكتَ إبداعي منخفض وأساتذة ذوي 
الجامعي يتمثل أساسا وإجمالا في الإنتاج العملي والفكري في شكل طرؽ لستلفة وأساليب حديثة ومنتجات فكرية 
جديدة،  قمنا بطرح لرموعة من العبارات التي تقيس مستوى التفكتَ الإبداعي للأستاذ الجامعي في فتًة حددناىا بالثلاث 

على شكل أسئلة مغلقة ، بست ترجمتها بعد ذلك لدرجات رقمية تقيس مستوى الإبداع ، لنخرج في  ة سنوات الأختَ 
ف كانت من ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع أـ كل استبانو يتم تصنيفها بعد ذلك إالأختَ بدستوى معتُ من الدرجات ل

وذلك بإجراء  ، واختًنا أسلوب الدقارنة ما بينهما، االدنخفض من خلاؿ مقارنتو مع الدستوى الدقبوؿ للإبداع المحدد مسبق
مقارنة بتُ الدناخ التنظيمي من وجهة نظر الأساتذة ذوي الشخصية الدبدعة والدناخ التنظيمي من وجهة نظر الأساتذة ذوي 

 الشخصية الأقل إبداعا، للتأكد من سلبية أو إيجابية ىذا الأختَ على التفكتَ الإبداعي للأستاذ.  
 وب الدقارنة أردنا من خلالو اختبار ثلاث فرضيات إجرائية تصب في اختبار الفرضية الرئيسية وىي كالتالر:وأسل

في  الدناخ التنظيمي الإبداعي نواتج لزددات الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع يدرؾ  الفرضية الإجرائية الأولى:
 أجواء عملهم بإيجابية أكبر. 

في  الدناخ التنظيمي الإبداعي نواتج لزددات الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفض يدرؾ:  لثانيةالفرضية الإجرائية ا
 أجواء عملهم بسلبية أكبر.
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الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع، بتُ  %95: توجد فروقات ذات دلالة بدستوى ثقة الفرضية الإجرائية الثالثة
الإدراؾ الإيجابي الثانية من حيث  المجموعةعن  المجموعة الأولذلتظهر أسبقية  الدنخفضوالأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي 

 لمحددات الدناخ التنظيمي
 أهمية الدراسة:

 عي للأستاذ.بالتفكتَ الإبداوعلاقتو  السائد بالكلية تكمن أهمية ىذه الدراسة في التعرؼ على طبيعة الدناخ التنظيمي
كونو يسلط الضوء على قوة الصلة بتُ الفرد والأجواء المحيطة بعملو والعوامل التي بذعل الدناخ كما تتجلى أهميتو كذلك في  

    التنظيمي أكثر ملائمة لخلق الأفكار الإبداعية الدؤدية للأداء الدتميز بالدرجة الأولذ .
 :المعتمدمنهج ال

ي الديداني الذي تضمن مسحا مكتبيا بالرجوع إلذ تعتمد الدنهجية الدتبعة في ىذه الدراسة على الدنهج الوصفي الدسح   
الدصادر الدتعددة لبناء الإطار النظري للدراسة، والاستطلاع الديداني لجمع البيانات بواسطة أداة الدراسة التي تم تطويرىا 

 للإجابة على الأسئلة الدطروحة واختبار الفرضيات الدوضوعة. إحصائياوبرليلها 
 :الدراسات السابقة

دور الدناخ التنظيمي في تدعيم السلوؾ الإبداعي لدى موظفي كلية الاقتصاد بجامعة الشلف، بعنواف .دراسة زروخي فتَوز، 
حيث خلصت الدراسة إلذ أنو توجد علاقة بتُ بعدي تدفق الدعلومات ، 2017جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، 

م السلوؾ الإبداعي بينما نمط القيادة السائد بالكلية وعياب والاتصاؿ بالكلية وكذا بعد الانتماء التنظيمي في تدعي
 مشاركة في ابزاذ القرار عدـ فعالية سياسة العوامل لد تكن لزفزة أو مدعمة على الإبداع بالدؤسسة لزل الدراسة.

الصناعيػػػػػػػػػػػػػة )الاستقلالية في ة ػػػػػفي الدؤسس داعمػػػة للإبػػداع عمل جػػػواءلأثلاث سمات لزورية بعنواف .دراسة قبطاف شوقي، 
العمل، تقبل الدخاطرة في العمل، ثقافة الاعتًاؼ(  دراسة مقارنة بتُ وحدة إنتاج مواد التنظيف ووحدة إنتاج الحفاظات 

وجود علاقة ذات دلالة بتُ اتصاؼ أجواء العمل بالاستقلالية في العمل بدؤسسة حياة )الجزائر( خلصت الدراسة إلذ 
، ونقوؿ أنو كلما شعر العماؿ بحرية من جهة أخرى ودعم الإبداع من جهة ل الدخاطرة في العمل وثقافة الاعتًاؼوتقب

أكثر في العمل )الاستقلالية( وبذاوب أكبر مع الدبادرات والتجارب في سبيل الخروج عن الدألوؼ )الدخاطرة(، إضافة إلذ 
  التحفيز وتقدير المجهودات والنجاحات )الاعتًاؼ

.دراسة نادر أحمد أبو شيخة، بعنواف الدناخ التنظيمي وعلاقتو بالدتغتَات الشخصية والوظيفية دراسة مقارنة بتُ القطاع 
يث خلصت ، ح2005لرلة جامعة الدلك عبد العزيز، الاقتصاد والإدارة، الجامعة الذاشمية ، الأردف، العاـ والخاص، 

نظيمي سلبي في لرملو لشا يفرض على الإدارة الاىتماـ لقضية الدناخ التنظيمي لأنو الدراسة إلذ أف تقييم الدوظفتُ للمناخ الت
 يقود إلذ أداء أفضل.
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I -الإطـــــــــــار النظري للدراســــــــة 
I-1- المناخ التنظيمي: مفهوم 

الخارجية والداخلية عليو، ويدكن يعد الدناخ التنظيمي من الاصطلاحات الإدارية التي يصعب تعريفها بسبب تعدد الدؤثرات 
إرجاع بدايات ظهور فكرة الدناخ التنظيمي إلذ مدرسة العلاقات الإنسانية التي أكدت بشكل أساسي أف الجو الدادي 
للعمل ليس كل شيء في حياة الدنظمات، فالدنظمة ليست مستودعا من الأشخاص والآلات بل جماعات من العاملتُ، 

جتماعية والنفسية، التي بزلق جوا نفسيا واجتماعيا وتنظيميا، لو من الأثر في العمليات الإنتاجية وأنماط من التفاعلات الا
 ما يفوؽ تأثتَ الجو الدادي للعمل.

I-1-1- تعريف المناخ التنظيمي 
طبق ىذا الاصطلاح على مكاف العمل باعتبار التنظيم كياف مؤسسي عضوي يتفاعل مع عوامل البيئة المحيطة بو 

 فيؤثر عليها ويتأثر بها من ناحية، ومن ىذا الدنطلق فإف:
اصطلاح الدناخ التنظيمي " يشتَ إلذ القيم والعادات والتقاليد والإيديولوجيات والأذواؽ والطبقات الاجتماعية وتأثتَىا 

 (dauis, 1977, p. 104) على العملية الإدارية وسلوؾ الأفراد العاملتُ في التنظيم."
أف الدناخ التنظيمي يشتَ إلذ " التصورات التي كونها العاملوف في وظائفهم أو علاقة أدوارىم مع  brunet 1983يقوؿ 

 (brunet, 2001, p. 03)الأدوار التي يؤديها الآخرين في الدنظمة"  
 النظاـ أعضاء ومشاعر، اتيالسلوك والدعايتَ، السائدة القيم ولزتوي حجم يعكس مفهوـ انو على"   paynكما عرفو 
 "موضوعية رى أخ وسائل أو الدلاحظات أو النظاـ أعضاء إدراؾ خلاؿ من إجرائيا تقاس أف يدكن والتي الاجتماعي

(Dayne & Rugh, 1676, p. 10) 
ي شخص لو, وعليو فإنو ليس واقعا موضوعيا, فكل أدراؾ إعن دلالة كيفية  ةالدناخ التنظيمي عبار  أفعلى لتوف يؤكد م" 

الجدوى, انطلاقا  ةو عديدأالجدوى  ةتكوف مقبول ةوالحوافز والتًقي ةالحاجات الفرديف, ةشياء بطرؽ لستلفشخص يدرؾ الأ
 ةع والتي تؤثر بدورىا على نتائج سلوكو كالغياب والحوادث النوعيدراؾ يؤثر على دوافدراؾ لمحيط العمل فهذا الإإمن 

 (43-41، الصفحات 2014)لوكيا و بومنقار،  والكميو في العمل والدوراف
I-1-2-أهمية المناخ التنظيمي  

 العاملتُ وأىداؼ الدنظمة أىداؼ برقيق بتُ الواجب التقارب لتحقيق لازما عنصرا كونو من التنظيمي الدناخ أهمية تتضح
 التنظيمي الدناخ نمط تأثتَ ومن داخلها، الدختلفة الأبعاد تطوير على العمل خلاؿ من الدنظمة تنمية في إسهامو ومن فيها،
 (294، صفحة 2005السيد،  )فاروؽ و .وفعاؿر مؤث بشكل مشاكلهم حل في العاملتُ إمكانات نمو على

 لزصلة ىو بل فراغ من ينبع لا الجماعي أو الفردي العامل سلوؾ أي بأف ضاالافتً  من التنظيمي الدناخ أهمية تتجلىكما 
 في يساعد السائد الدناخ طبيعة فتحديد البيئة، مكونات من وغتَىا والأشخاص والأشياء العوامل من لرموعة تفاعل
 انعكاس لذا يكوف الفعاؿ للأداء ملائمة ظروؼ يوفر لشا عليو والسيطرة بو التنبؤ بإمكانية ويسمح التنظيمي السلوؾ تفستَ
 (19، صفحة 2007)الدغربي،  الدنظمة أعضاء بتُ التفاعل وعمليات، الاجتماعي النظاـ على مباشر
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 I-1-3- عناصر المناخ التنظيمي 
 خلاؿ من وىذا التنظيمي، الدناخ لطبيعة والمحددة الدؤثرة العوامل أىم من التنظيمي الذيكل ويعتبر. الذيكل التنظيمي: 1

 إلذ الأحياف بعض في يؤدي قد وسياساتو أنظمتو في الدرف غتَ فالبناء القائم، التنظيمي البناء بها يتصف التي الدرونة درجة
 الروح وارتفعت الإبداع على القدرة دتاز  ا مرنا التنظيمي الذيكل كاف فكلما بالقلق، والشعور بالإحباط العاملتُ إصابة
 ية.الدعنو 

بأف القيادة ىي الدقدرة على إقناع  fulmer، يقوؿ التنظيمي الدناخ عناصر أىم من القيادة . نمط القيادة: تعتبر2
 لطبيعة رئيسي لزددا الدنظمة في السائد القيادة نمط يعتبر، إليها إيصالذمرة الآخرين للسعي لتحقيق أىداؼ معينة، ومها

 أف لصد الاجتماعية، التفاعلاتراء وإث الجماعات وحركية العلاقات نوعية على البالغ ثرا الألذ فالقيادة بها، السائد الدناخ
 والانتماء الولاء لضو تدفع إما فهي السائد، القيادة نمط مردىا العامل يحملها التي والقيم والسلوكيات التصرفات من الكثتَ

، ويدكن تصنيف أساليب القيادة إلذ أربعة نماذج السائد الدناخ طبيعة على ينعكس ما وىذا والفوضى صراعال إلذ وإما
رئيسية ، حيث يتأثر الأسلوب القيادي بشخصية القائد وشخصيات التابعتُ والبيئة الداخلية والخارجية التي تؤثر على 

يلي: القيادة الأوتوقراطية أو التسلطية ، القيادة الديدقراطية، القيادة التًسلية أو  ومن أبرز ىذه الأنماط القيادية ماالدنظمة 
 (197، صفحة 2004)حريم،  الدتفرجة ، قيادة الخط الدستقيم .

 والاقتًاحات الأفكار ، الرأي إبداء فرص للعاملتُ تتيح القرارات صنع في الدشاركة إف. الدشاركة في ابزاذ القرارات: 3
 (171، صفحة 2002)كاضم،  .العمل طرؽ برستُ إلذ تؤدي أف شأنها من والتي الخ،..
 مستويات لستلف بتُ والدعلومات الأوامر الأفكار، نقل خلالذا من يتم التي الوسيلة ىي الاتصالات. نمط الاتصالات: 4

 (297، صفحة 2005)فاروؽ و السيد،  متوازية أو ىابطة أو صاعدةال الدنظمة
 إحداث على يعمل الروتيتٍ فالعمل إحباطهم، أو العاملتُ برفيز في مهما عاملا تعتبر العمل طبيعة إف. طبيعة العمل: 5

 الدنظمة وتطوير برديث لضو الاقتًاح وعدـ الإهماؿ وزيادة الدلل
 حتُ من وبرديثو العمل، في تساىم التي التنظيم في الحديثة التكنولوجية الأساليب استخداـ مدى وتعتٍ. التكنولوجيا: 6

 (171، صفحة 2009)قبقوب، . لآخر
I-1-4-  المناخ التنظيمي:قياس 

تشتَ الدراسات إلذ وجود نوعتُ من الدقاييس أحدهما كمي وىو مقياس الدوضوعية، والنوع الثاني ىو مقياس النوعية 
الذي يعتمد على استمارات الإستبانة التي يتم عن طريقها وصف الجوانب التي تتعلق بحياة الأفراد العاملتُ في التنظيم، 

 james and وشيوعا، الدداخل التي حددىا كل من جيمس وجوف "ولعل أكثر مداخل قياس الدناخ التنظيمي شمولا
john :وتشمل ىذه الدداخل ما يلي " 

الصفات التنظيمية: ويعتمد ىذا الددخل على لرموعة من الدقاييس التنظيمية والتي  –مدخل القياس الدتعدد  (1)
 يدكن قياسها، مثل حجم الدنظمة وعدد الدستويات الإدارية...الخ

الصفات التنظيمية: ويعتمد ىذا الددخل على لرموعة الدقاييس الددركة بواسطة الأفراد  –مدخل القياس الإدراكي  (2)
 العاملتُ بالدنظمة، والتي ترتكز على الدقاييس التنظيمية أيضا مثل  حجم الدنظمة وعدد الدستويات
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موعة الدقاييس الددركة بواسطة الصفات الشخصية: ويعتمد ىذا الددخل على لر –مدخل القياس الإدراكي  (3)
الأفراد العاملتُ بالدنظمة، والتي تتًكز على الدقاييس الشخصية، مثل قدرات الأفراد العاملتُ بالدنظمة والدستوى 

  الثقافي والقابلية للعمل
I-2- المناخ التنظيمي الإبداعي  

تعمل على بلورة الابذاىات الإبداعية في منهج  إف المحور الجوىري للمنظمات الدبدعة يقوـ على تطويرىا لبيئة تنظيمية
فكري وعملي، ويقوـ على قيم ومعايتَ ولشارسات وظيفية تعمل على ترسيخ الإبداع كهدؼ تنظيمي متجدد ومطلوب، 
 فبيئة الدنظمة الداخلية الإيجابية من شأنها أف تؤثر على السلوؾ الإبداعي في الدنظمة عن طريق تشجيع التعبتَ عن الأفكار
الجديدة وتطويرىا وحمايتها وتقديرىا ، فالإبداع يتم من قبل الأفراد والجماعات التي تعمل داخل بيئة معينة، ولذذه البيئة 

، صفحة 2008)العمياف،  تأثتَىا على الإبداعي بدا توفره لذم من دعم وإمكانيات وقدوة ونماذج للسلوؾ الإبداعي.
395) 

I-2-1- الإبداعيتعريف المناخ التنظيمي:  
ىو عبارة عن لرموعة الخصائص الدميزة لبيئة العمل الداخلية التي يؤدي  الإبداعيويشتَ لرموعة من الباحثتُ إلذ أف الدناخ 

 (345، صفحة Benjamin ،1990و  Richard).  بها العاملوف واجباتهم وأعمالذم
الدناخ التنظيم الإبداعي يدثل " البيئة الدشجعة للأفكار الإبداعية، والتي تتصف بإفساح المجاؿ للمخاطرة وتدعم قنوات 
الاتصاؿ وبسنح الحرية في العمل، كما تعتًؼ بالالصازات وتكافؤىا بجوائز خاصة وتوفر الإمكانيات الدادية والبشرية والفكرية 

 (134، صفحة 2014)قبطاف، ". اللازمة لإنتاج خلاؽ
خلق الدناخ الإبداعي في الدنظمة ينبغي خلق مناخ ملائم إيجابي يساعد الفرد على تطوير أدائهم فكيف يتم لغرض 

 خلق مناخ جيد في الدنظمة؟ 
I-2-2- : خلق المناخ الجيد في المنظمة 

 الإدارة بتعديل وتطوير الذيكل التنظيميالذيكل التنظيمي: أف تقوـ 
السياسات: أف توضع سياسات التي تتميز بالدرونة في ابزاذ القرارات لتتلائم مع التغتَات والظروؼ البيئية الداخلية 

 والخارجية وتعطي تأثتَا إيجابيا لضو الأفراد الذين يتأثروف بتطبيقها،
ية الإنساف وذلك من خلاؿ إشراكو في ابزاذ القرارات وحل مشاكل العمل النمط القيادي: أف تتبتٌ الإدارة فلسفة إنسان

 الذي يقوـ بو حتى يشعر بقيمتو وإسهاماتو في برقيق الأىداؼ الدطلوبة
أساليب الرقابة: إف الإدارة الجيدة ىي التي بزلق الدناخ التنظيمي الذي يؤدي بالعامل إلذ تكوين رقابة ذاتية تنبع من 

 بالواجب الدلقى على عاتقو لتحقيق الأىداؼ سواء كاف ىناؾ من يراقبو أـ لاإحساسو الداخلي 
الدسؤولية الاجتماعية: إف الدناخ التنظيمي الجيد ىو الذي يخلق لدى العامل حساسية بذاه المجتمع الأكبر الذي يعيش فيو 

 (308-306، الصفحات 2010)الدغربي ـ.، 
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I-2-3- الإبداعي التنظيمي أهمية المناخ . 
إذ أنها تضمنت كافة  الإبداعيالفكرية الدعاصرة في دراسة السلوؾ التنظيمي أهميو كبتَة لأثر الدناخ  الابذاىاتأولت       

وأف ، وأبعاد مادية تؤثر بشكل أساسي على الأفراد آفاؽ حضارية طار العمل من قيم فكرية،إالدتغتَات السائدة في 
ىادفة تتسم أعمالذا ونشاطاتها بالتشابك والتعقيد في  الاجتماعية بالدناخ الإبداعي يأتي من خلاؿ كوف الوحدة الاىتماـ

بداعي يبدو واضحاً تأثتَه في أداء العاملتُ ودافعيتهم إلذ لستلف المجالات. ومن خلاؿ النظر إلذ الأبعاد الرئيسية للمناخ الإ
بداعي لذذه الدؤسسة وبرديد لإفي برقيق أىدافها لشا يستدعي دراسة الدناخ ا ةمؤسسللمن لصاحات  وما يتًتب علية ،العمل

في خلق  الإبداعيداء الدؤسسات ليست بالأمر السهل ، ويتبتُ أهمية الدناخ أو  الإبداعيف الربط بتُ الدناخ إطبيعتها، 
 بتُ متطلبات الوظائف أو الدهن التي يشغلونها من جهة أخرى .الأفراد في الأداء من جهة و  ةالدوائمة بتُ الدهارات و قابلي

I-2-4- :علاقة المناخ التنظيمي بالسلوك الإبداعي 
السلوؾ الإبداعي على نمط الدناخ التنظيمي السائد، إذ من الدكن أف يشجع الدناخ التنظيمي على السلوؾ  يعتمد

 الإبداعي، أو قد يحبطو، وىذا التشجيع يعتمد على خصائص وعناصر الدناخ التنظيمي التي برفز وتستثمر الإبداع، 
لذاتية، ويعتبر أيضاً حصيلة لتفاعل أربعة عوامل وبشكل عاـ يعتمد السلوؾ الإبداعي على خصائص الفرد الشخصية وا

فالدناخ التنظيمي غتَ الصحي يقتل الأفكار الإبداعية في حتُ أف .  ىي: الأفراد، القيادة، جماعات العمل والدناخ التنظيمي
في بلورة  ستقلاليةوالاالدناخ التنظيمي الصحي والدلائم يعد لزفزاً لتبتٍ السلوؾ الإبداعي من خلاؿ ما يقدمو من الدرونة 

وبزطي الذرـ الإداري وبذاوز الروتتُ الذي عادة ما  للاتصالاتأوسع  لاالأفكار ومن خلاؿ أيضا إعطاء الدبدع لرا واختيار
 ,Scott & Reoinaid)يتسم بالجمود والبطء من خلاؿ تقديم الحوافز الدادية والدعنوية الدشجعة والداعمة للإبداع. 

1994, pp. 580- 607.) 
I-2-5-:أبعاد المناخ التنظيمي الإبداعي 

أ. الذيكل التنظيمي الإبداعي: يدثل التنظيم الرسمي الداعم لأجواء عمل مساعدة لظهور الأفكار الإبداعية، والبحث في 
إشكالية الذياكل التنظيمية الأكثر تناسبا ودعما للإبداع في الدؤسسات كاف لزل اىتماـ العديد من الدراسات والباحثتُ 

 & brunsن إيجابيات وسلبيات كل منها، ويعتبر النموذج الدقدـ من طرؼ الذين قدموا تصنيفات متعددة لذا، مبرزي
stalker   من أكثر الإسهامات لصاحا وقبولا في دراسات الإبداع، خاصة أنو ينطلق من فكرة مردىا أنو مهما تعددت

لإبداع والثاني يؤثر إيجابا، أشكاؿ الذياكل التنظيمية وتصنيفاتها فهي لا بزرج عن تصنيفتُ رئيسيتُ أحدهما يؤثر سلبا على ا
 فأطلقا على الأولذ بالذياكل الديكانيكية  والثانية الذياكل العضوية .

عموما لكي يكوف الذيكل التنظيمي إبداعي يدكن وصف كيف يجب أف تكوف بعض الجوانب:  كأف يكوف تصميم العمل  
موسعا، والتقليل من درجات الرسمية والرقابة واعتماد  يتميز بالتنوع والثراء في الدهاـ، وكذا نطاؽ الإشراؼ يجب أف يكوف

 اللامركزية لدعم ظهور الأفكار الإبداعية.
ب.القيادة الإبداعية:)أو الانتقاؿ لنمط القيادة التحويلية ( تشتَ العديد من الدراسات إلذ أهمية الدور الذي تلعبو القيادة 

دة لظهور الأفكار الإبداعية، خاصة وأف الدفاىيم تتفق على أف الإبداع الإدارية وتأثتَىا الكبتَ في توفتَ أجواء عمل مساع
أضحى اليوـ من أبرز مهاـ القيادات الإدارية. ومن الدراسات ما ذىبت أبعد من اعتبار القيادة الإبداعية مؤثرة في أجواء 
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عند بحثو عن أكثر المحددات  lawrenceالعمل الإبداعية،ة إلذ اعتبارىا أىم لزدد لذا على الإطلاؽ، فأظهرت دراسة 
البيئة التنظيمية من بتُ )الذيكل التنظيمي، القيادة، الثقافة التنظيمية، التكوين والتكنولوجيا( ارتباطا بالإبداع ، فتوصل إلذ 
أف خصائص الرؤساء وأسلوبهم في القيادة ىو أكثر ما يرتبط بالإبداع في ىذه الدؤسسات. فالقيادة الإبداعية ىي التي 

ساىم في إنتاج الأفكار الإبداعية سواء عن طريقها أو عن طريق الداعم والتحفيز للعاملتُ،  وبرليل ىذه الأفكار وتبتٍ ت
 الفكرة الدلائمة وتدعيمها .

ج.الثقافة التنظيمية الإبداعية: وىي الثقافة التي يتحوؿ فيها الإبداع بحد ذاتو إلذ قيمة ثابتة في الدؤسسة، فهي تتضمن 
الأعراؼ والتقاليد ...التي برفز على الإبداع وتبتٍ السلوكيات الإبداعية، لأنها ترسخ فكرة أف كل الأفراد في لستلف 

الدؤسسة بغض النظر عن تكوينهم أو مستوياتهم، قادرين على الدساهمة بأفكار وحلوؿ إبداعية، ونعمل الدؤسسة على زرع 
، 2014)قبطاف،  مرور الوقت بسثل ىوية الدؤسسة الإبداعية . ىذه القيم والاعتقادات والتشجيع عليها لتصبح ومع

 (34 -21الصفحات 
ومن بتُ خصائص الثقافة التنظيمية الإبداعية ما يأتي: قبوؿ الغموض، التسامح مع اللامعقوؿ/ غتَ العملي، رقابة 
خارجية منخفضة، التسامح مع الدخاطرة، التسامح مع الصراع / النزاع، التًكيز على الغايات بدلا من الوسائل، التًكيز 

)حريم، ة عن كثب والاستجابة لأي تغتَات بردث.التغذية الراجعة الإيجابية. على منظور النظاـ الدفتوح: مراقبة ورصد البيئ
 (364 -362السلوـ التنظيمي سلوؾ الأفراد والجماعات في منظمات الأعماؿ، الصفحات 

I-3- التفكير الإبداعي 
I-3-1-نيل أف  الباحثوف في ىذا المجاؿ لتحديد مفهوـ التفكتَ الإبداعي فنجد : : ابذوتعريف التفكير الإبداعي

قدرة عقلية فردية، ذات مراحل متعددة ينتج عنها فكر أو  " : ينظراف إلذ التفكتَ الإبداعي على أنونيجل أندرسوف و 
تكوين  ىن القدرة علفهو يتضم عمل جديد يتميز بأكبر قدر من الطلاقة والدرونة والأصالة والحساسية للمشكلات،

 (76، صفحة 2007)جلالة، " تنظيمات وأبنية جديدة للأفكار والدواقف
لرموعة من القدرات العقلية ) الطلاقة، الدرونة  والأصالة( وسمات الشخصية )  ىالتفكتَ الإبداعي ىو عملية تعتمد عل إف

بتكارية وىي الإنتاج لتعطي في النهاية المحصلة الا ،الشخصية الدبتكرة ( وتعتمد أيضا على بيئة ميسرة لذذا النوع من التفكتَ
وفي نفس الوقت يثتَ الدىشة  والقبوؿ الاجتماعيبتكارية للمشكلة والذي يتميز بالأصالة والفائدة الإبداعي والحلوؿ الا

 (17، صفحة 2000)الجواد،  لدى الآخرين .
I-3-2- (70، صفحة  2014)سلطاني،  :تفكتَ الإبداعي بالخصائص التاليةيتميز ال :الإبداعيخصائص التفكير 
  .التفكتَ الإبداعي ليس شيئا غامضا، أو غتَ خاضع للتحليل فهو قابل للبحث والتحليل العلمي، والدعالجة -
أنها ىي العملية الإبداعية، فهذا الدصطلح ىو  ىليس ىناؾ عملية واحدة مفردة يدكن النظر إليها بطريقة مناسبة عل -

 تلخيص متفق عليو لمجموعة معقدة من العمليات الدعرفية داخل الفرد، تشمل الإدراؾ والتفكتَ والتحليل وغتَىا .
 خر. إف العملية الإبداعية توجد لدى كل الأفراد، لكن يختلف نضج ىذه العملية من فرد لآ -
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I-3-3-داعيمهارات التفكير الإب 
 الشاذة أو العادية غتَ أشياء ملاحظة القدرة بهذه ويرتبط مشكلات، بوجود الوعي بها : ويقصدالحساسية للمشكلات 

 (07، صفحة 2010)يوسف و توفيق،  حولذا. من تساؤلات وإثارة توظيفها أو إعادة الفرد، لزيط في المحتَة أو
 زمنية فتًة غضوف العاـ، في الدتوسط تفوؽ الأفكار، من كبتَة كمية إنتاج على الشخص قدرة تعتٍ الطلاقة :الطلاقة
 في التفكتَ. بالطلاقة الدبدع الشخص يتميز أف الدرجح فمن لذا . الإبداعية القدرة بنك الطلاقة إف ويقاؿ لزددة،
وىي القدرة على توليد أفكار متنوعة ليست من نوعية الأفكار الدتوقعة عادة، والتحوؿ من نوع معتُ من الفكر  الدرونة :
 لدوقف معتُ، أي أنها القدرة على تغيتَ الحالة الذىنية بتغيتَ الدوقف. الاستجابةخر عند آإلذ نوع 

بالدعتٌ  التكرار قليلة أي أصيلة استجابات إنتاج على القدرة ": ىي الأصالة أف على من الباحثتُ عدد يتفق الأصالة : 
 (143، صفحة 2007)يوسف و وأخروف،  ." الفرد إليها ينتمي التي الجماعة داخل الإحصائي

 غامضة برت ظروؼ والعمل بزمينات وتقديم النقد أو للفشل نفسو تعريض في الفرد شجاعة مدى قبوؿ الدخاطرة:ىي
 .لذا حلوؿ عن والبحث الجديدة والأساليب الأفكار تبتٍ في زماـ الدبادرة أخذ تعتٍ كما ،الخاصة أفكاره عن والدفاع

 (08، صفحة 2010)يوسف و توفيق، 
II-الدراســــــــة الميدانيــــــــة 
II-1-  :مجتمع وعينة الدراسة 

كلية العلوـ الاقتصادية على مستوى   ىذه الدراسة أجريتبجامعة الددية، أين  2019مارس  الديدانية بتاريخ بست الدراسة
 النحو التالر: ىعل 124على الأساتذة حيث قدر عدد الأساتذة الدائمتُ بها ، والتجارية وعلوـ التسيتَ

 للأساتذة بالكلية: العدد الإجمالي 01الجدول رقم 
  الإجمالرالعدد  الرتبة
 15 أستاذ

 42 أستاذ لزاضر قسم أ
 35 أستاذ لزاضر قسم ب
 30 أستاذ مساعد قسم أ

 02 أستاذ مساعد قسم ب
 اعتمادا على وثائق الجامعة ينالمصدر: من إعداد الباحث

لتفادي التأثتَ السلبي على النتائج ، الأساتذة المحاضرين، متفادين صنف الدساعدينفئة  دراستنا واستهدفنا من خلاؿ
 .للأساتذة المحاضرين الإجمالرونوضح في الجدوؿ التالر العدد الراجع لاختلاؼ الرتبة العلمية، 

 للأساتذة المحاضرين: العدد الإجمالي 02الجدول رقم 
 %51عينة الدراسة  )لرتمع الدراسة( الإجمالرالعدد  الأساتذة

 40 77 ساتذة لزاضرينأ
 اعتمادا على وثائق الجامعة ينالمصدر: من إعداد الباحث 

، الشيء الذي نتج عنو عينة للأساتذة المحاضرينمن العدد الإجمالر  %51ويوضح الجدوؿ أف العينة الدستهدفة بسثلت في 
 .أستاذ 40دراسة من 
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II-2-  :أداة الدراسة 
 العلاقة بالدوضوع، وفيما يلي توضيح لجزئي أداة الدراسة.تم تطوير استبياف من خلاؿ الاطلاع على الأدبيات ذات 

السن، ، الجنسوىي الدعلومات الدتعلقة بػ ) الاستبياف،ويشتمل على الدعلومات الشخصية حوؿ المجيبتُ على  الجزء الأوؿ:
 (.، عدد سنوات الخبرةالعلمية الدؤىل العلمي، الرتبة

لثلاث فقرات  6، بدعدؿ الدناخ التنظيمي في الكلية بالنسبة للعينتتُتشخيص ل ة( فقر 18: ويتضمن ىذا الجزء )الجزء الثاني
ليكارت على فقرات الجزء الثاني من الاستبياف تتم على سلم  الإجابة، وكانت لزاور فرعية للمناخ التنظيمي الإبداعي 

 درجات كما يلي:الخماسي ب
 (1)  غتَ موافق بساما ويحصل على الدرجة -
 (2)       على الدرجةغتَ موافق ويحصل  -
 (3)           ويحصل على الدرجة لزايد  -
 (4)           موافق ويحصل على الدرجة  -
 (5)     موافق بساما ويحصل على الدرجة   -
أماـ )×( على كل فقرات الاستبياف دوف استثناء، وذلك بأف يضعوا علامة  الإجابةوقد طلبنا من المجيبتُ ضرورة       

 ، كما قمنا باعتماد الابذاىتُ التاليتُ:لناتج المحدد التنظيمي وإدراكهم يرونها تتناسب وشعورىم الدلاحظة التي
 الأوؿ: القياس الإدراكي للمحددات التنظيمية: والذي يعزى بقياس نواتح لزددات الدناخ التنظيمي السائد

 الثاني: القياس الإدراكي للصفات الشخصية: والذي يعزى لقياس نواتج الدناخ بناء على شخصية الدستجيب 
II-3- :طرق تحليل البيانات 

 التالية: الإحصائيةتم خلاؿ الدراسة برليل الدؤشرات واستخداـ الأساليب 
  زاوية البيانات الشخصية كالعمر النسب الدئوية والجداوؿ التكرارية، واستعملت لوصف العينة الددروسة من

 والرتبة الدهنية والخبرة.
  الوصفي التالية: الدتوسط الحسابي، الالضراؼ الدعياري، الأهمية النسبية. واستعملت  الإحصاءمقاييس

 الأولذ والثانية. الإجرائيةلاختبار الفرضية 
 ( ُللفرؽ بتُ الدتوسطات في عينيتت )ت( اختبارIndependant Sample T test أستعمل :)

 الثالثة.  الإجرائيةلاختبار صحة الفرضية 
 SPSS) )« Statisticalواعتمدنا في معالجة البيانات وبرليلها إحصائيا على الرزنامة الإحصائيّة للعلوـ الاجتماعية   

Package for Social Sciences » 
II-4- التحليل 
II-4-1- وصف عينة الدراسة 

 الجنس والسن حسب متغتَات  الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع أو الدنخفضفيما يلي توزيع العينة الدختارة من 
 .تبة العلمية وعدد سنوات الخبرةوالدؤىل العلمي والر 
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العلمية والمؤهل العلمي والرتبة  ات الجنس والسن : التوزيع التكراري للعينة المدروسة حسب متغير 03الجدول رقم 

 .وعدد سنوات
 (27منخفض )أستاذ ذو تفكتَ إبداعي  (13تفكتَ إبداعي مرتفع ) أستاذ ذو الفئة الدتغتَ

 %النسبة  التكرار %النسبة  التكرار
 ذكر الجنس

 أنثى
8 
5 

61.54% 
38.46% 

19 
8 

70.37% 
29.62% 

 سنة 35إلذ  25 السن
 سنة 45إلذ  36

 سنة 45أكثر من 

7 
5 
1 

53.85% 
38.46% 

7.69% 

9 
17 

1 

33.33% 
62.96% 

3.7% 
 ماجستتَ الدؤىل العلمي

 دكتوراه 
 أستاذ تعليم عالر

2 
11 

0 

15.38% 
84.61% 

0 

5 
22 

0 

18.52% 
81.48% 

0 
 أستاذ لزاضر أ الرتبة العلمية

 أستاذ لزاضر ب
7 
6 

53.85% 
46.15% 

16 
11 

59.25% 
40.74% 

عدد سنوات 
 الخبرة

 سنوات 5أقل من 
 سنة 10إلذ  6

 سنة14إلذ   11
 سنة 15أكثر من 

1 
6 
6 
0 

7.69% 
46.15% 
46.15% 

0% 

4 
9 

11 
3 

14.81% 
33.33% 
40.74% 
11.11% 

 ين المصدر: من إعداد الباحث
الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي ، إذ يدثل  الجنسبتُ العينتتُ الدختارتتُ من زاوية كبتَ يظهر الجدوؿ أعلاه وجود تشابو  

،  فئة الذكر عند الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفض %70.37من فئة الذكر ، ويقابلها  %61.54الدرتفع 
حاصلتُ الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع من  %84.61ونفس الشيء يقاؿ بالنسبة لدتغتَ الشهادة العلمية فػ 

من  الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفض في %81.48، ويقابلها  ة ماجستتَوالباقي شهاد دكتوراهعلى شهادة 
وكذلك نفس التفستَ بالنسبة للرتبة ،ة الداجستتَمن الحاصلتُ على شهاد %18.48و  دكتوراهالحاصلتُ على شهادة 

من أساتذة لزاضرين أ  للأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع وقابلها في لرموعة  % 53.85العلمية أين بسثلت 
أما من ناحية العمر فنلاحظ أف الأغلبية الدستحوذة في  ، % 59.25 ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفضالأساتذة 

 سنة ، أما عند الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفض 35 إلذ 25الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع من فئة 
برة عند كلتا العينتتُ بسثلت النسب الدستحوذة في سنة، وفي الأختَ نلاحظ أف سنوات الخ 45إلذ  36فالاستحواذ لفئة 

لكلتا الفئتتُ بالنسبة ؿ الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي  46.15، بدعدؿ 14إلذ  11، ومن  10إلذ  6الفئتتُ من 
سنة  14إلذ  11في فئة  % 40.74 الدرتفع ، وقابلها في لرموعة الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفض

 سنوات. 10إلذ  6ئة لف %33.33و
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، من شأنو أف يجنبنا الجنس والدؤىل العلمي والرتبة العلمية و سنوات الخبرةمن زاوية متغتَّي  العينتتُوىذا التقارب بتُ 
الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي على الإجابات الدقدمة في الاستبياف من طرؼ  لذاتو الدتغتَاتإشكالية التأثتَ السلبي 

 نخفض.الدرتفع أو الد
II-4-2-  الإبداع درجةعلى أساس  التفكير الإبداعي للأستاذتصنيف 

اعتمادا على نتائج  ،أساتذة ذوي تفكتَ إبداعي منخفضبالدقارنة مع  أساتذة ذوي تفكتَ إبداعي مرتفعتوصلنا إلذ اعتبار 
، فبما أف التفكتَ الإبداعي للأستاذ الجامعي يتمثل أساسا وإجمالا في الإنتاج العملي والفكري في مؤشرات قياس الإبداع

شكل طرؽ لستلفة وأساليب حديثة ومنتجات فكرية جديدة،  قمنا بطرح لرموعة من العبارات التي تقيس مستوى التفكتَ 
على شكل أسئلة مغلقة ، بست ترجمتها بعد ذلك  ة الإبداعي للأستاذ الجامعي في فتًة حددناىا بالثلاث سنوات الأختَ 

لدرجات رقمية تقيس مستوى الإبداع ، لنخرج في الأختَ بدستوى معتُ من الدرجات لكل استبانو يتم تصنيفها بعد 
ذلك أف كانت من ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع أـ الدنخفض من خلاؿ مقارنتو مع الدستوى الدقبوؿ للإبداع المحدد 

أستاذ ذوي تفكتَ إبداعي منخفض، بهدؼ  27أستاذ ذوي تفكتَ إبداعي مرتفع و 13ا. وبذلك قمنا باستخلاص مسبق
دراسة الدناخ التنظيمي من وجهة نظر كلتا المجموعتتُ وطريقة إدراكهما لمحدداتو التنظيمية الدختلفة وأثره على درجة 

 تفكتَىم الإبداعي.
II-4-3-.:ثبات وصدق أداة الدراسة 

 : قياس ثبات الاستبيان04الجدول رقم
 معامل ألفا كرونباخ العبارات

18 0.89  
  spssاعتمادا على نتائج برنامج  لباحثينالمصدر: من اعداد ا

 لفا كرنباخ امل ألدع  % 89من جدوؿ تبات الاستبياف يتضح انو يتمتع بدستوى عالر من الثبات بقيمة 
 للأداة: الاتساق الداخلي 05الجدول رقم

رقم
ال

 القيمة الاحتمالية معامل.الارتباط  العبارات 

 - 1 بعد الذيكل التنظيمي الإبداعي 
 0000, **0.710 تعقد اجتماعات مفتوحة مع الأستاذ وتؤخذ قراراتي بعتُ الاعتبار 01
 0000, **0.685 أقوـ بابزاذ قراراتي  بناءا على معلومات كافية 02
 0.000 **0.817 الوسائل الحديثة في الاتصاؿ لنقل الدعلومات وتلقيهاأقوـ باستخداـ  03
 0.000 **0.786 يدكنتٍ الحصوؿ على الدعلومات الدتعلقة بعملي في أي وقت وبطريقة سهلة وسريعة 04
 0.000 **0.707 في نظري تتم عملية تقييم أدائي على أسس موضوعية ولا بزضع للواسطة والمحسوبية 05
 0000, **0.788 على الدعلومات الكافية لإلصاز عملي على أكمل وجو أبرصل 06

 - 1 بعد القيادة الإبداعية 
 0000, **0.607 توجد سهولة في الاتصاؿ بيتٍ وبتُ الدسؤولتُ 07
 0.000 **0.451 تهتم الإدارة برفع الروح الدعنوية لر كأستاذ وتقدـ الدعم الدناسب لر 08
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 0.000 **0.579 الجديدة الدقتًحة لتطوير الأداء يتم مكافأة الأفكار 09
 0.000 **0.746 تتيح الجامعة فرص للتًقي والتطوير في الدسار العلمي بناءا على الكفاءة والاستحقاؽ. 10
 0000, **0.572 أشعر بالدسؤولية الكاملة أف أقرر كيف ومتى يجب أف أقوـ بعملي. 11
 0000, **0.764 مهامي بطريقتي الخاصة أبستع بكل الاستقلالية في إلصاز 12

 - 1 بعد الثقافة التنظيمية الإبداعية 
 0000, **0.702  أتلقى التشجيع من الدسؤولتُ في بذربة الأفكار الجديدة وبرمل لساطرىا 13
 0.000 **0.662 أقوـ بأكثر لشا تتطلبو متٍ وظيفتي بدافع ذاتي. 14
 0.000 **0.781 مهنتي بسبب توفر بيئة عمل مناسبة.أشعر بالارتياح أثناء مزاولتي  15
 0.000 **0.797 أشعر بالالتزاـ أثناء عملي. 16
 0000, **0.602 يشجع الدسؤولوف الدناقشات الدفتوحة مع الأستاذ بهدؼ معالجة الدشاكل الدطروحة. 17
 0000, **0.586 ىناؾ ثقة وتعاوف بيتٍ كأستاذ ومسؤولر الدباشر 18

 . spss اعتمادا على مخرجات  الباحثينالمصدر: من إعداد 
أف معاملات الارتباط بتُ جميع العبارات الدتضمنة كل بعد من أبعاد لزور صياغة الدناخ  (5)ويتضح من الجدوؿ رقم 

حيث أف  0.05**( عند مستوى دلالة احتمالية أقل من 0.817**( )0.451التنظيمي الإبداعي، لزصورة بتُ )
اط العبارات الدتضمنة كل بعد وىي دلالة إحصائية قوية جدا، تدؿ على ارتب 0.01القيمة الاحتمالية لكل عبارة أقل من 

 من لزور الدناخ التنظيمي الإبداعي.
II-5- :اختبار الفرضية الإجرائية الأولى 

الدناخ التنظيمي  نواتج لزددات الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع يدركوف أفتنص الفرضية الإجرائية الأولذ على 
 في أجواء عملهم بإيجابية أكبر. الإبداعي

 الاستبياف، في عبارة كل على الدوافقة درجة لاختيار الحسابي الدتوسط معيار على الاعتماد ولاختبار الفرضية الدوضوعة، تم
 الحسابية. متوسطاتها عن الدراسة عينة أفراد إجابات تشتت مدى لدعرفة الدعياري الالضراؼ على أيضا الاعتماد تم كما

 ليكارت لاحتساب الدتوسط الدرجح كالأتي :  لدقياس بحيث تم توزيع الددى
 غتَ موافق بساما    [1.79     -       1 ]
 غتَ موافق   [2.59     -   1.80 ]
 لزايد   [3.39     -    2.60]
 موافق  [ 4.19   -   3.40  ]
 موافق بساما  [     5      -  4.20  ]

على فقرات الاستبياف الدستعملة في  ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفعالأساتذة ويظهر الجدوؿ التالر نتائج برليل إجابات 
 .الإبداعيالمحاور الفرعية للمناخ التنظيمي تشخيص 

 الأساتذة ذوي التفكير الإبداعي المرتفع: المتوسطات الحسابية لإجابات 06الجدول رقم 
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 التًتيب الالضراؼ الدعياري الحسابي الوسط  الفقرات

 الذيكل التنظيمي الإبداعي.: الأوؿ المحور الفرعي 
 6 0.65044 3.3846 تعقد اجتماعات مفتوحة مع الأستاذ وتؤخذ قراراتي بعتُ الاعتبار .1
 1 0.63043 4.3077 أقوـ بابزاذ قراراتي  بناءا على معلومات كافية .2

 2 0.83205 4.2308 أقوـ باستخداـ الوسائل الحديثة في الاتصاؿ لنقل الدعلومات وتلقيها .3

 5 0.92681 3.7692 يدكنتٍ الحصوؿ على الدعلومات الدتعلقة بعملي في أي وقت وبطريقة سهلة وسريعة  .4

 4 0.64051 4.0769 في نظري تتم عملية تقييم أدائي على أسس موضوعية ولا بزضع للواسطة والمحسوبية .5

 3 0.89872 4.1538 أبرصل على الدعلومات الكافية لإلصاز عملي على أكمل وجو .6

  0.56708 3.9872 الذيكل التنظيمي الإبداعي لدتغتَات الإجمالية الإحصائية القيم

 القيادة الإبداعية.: الثاني المحور الفرعي 
 2 0.68874 4.1538 توجد سهولة في الاتصاؿ بيتٍ وبتُ الدسؤولتُ .7
 5 0.94733 3.3077 تهتم الإدارة برفع الروح الدعنوية لر كأستاذ وتقدـ الدعم الدناسب لر .8

 6 0.70711 3 يتم مكافأة الأفكار الجديدة الدقتًحة لتطوير الأداء .9

تتيح الجامعة فرص للتًقي والتطوير في الدسار العلمي بناءا على الكفاءة  .10
 والاستحقاؽ.

3.7692 0.43853 4 

 3 0.68874 4.1538 أشعر بالدسؤولية الكاملة أف أقرر كيف ومتى يجب أف أقوـ بعملي. .11

 1 0.86972 4.3846 بكل الاستقلالية في إلصاز مهامي بطريقتي الخاصةأبستع  .12

  0.37978 3.7949 القيادة الإبداعية لدتغتَات الإجمالية الإحصائية القيم

 الثقافة التنظيمية الإبداعية.: الثالث المحور الفرعي 
 5 0.96742 3.5385 أتلقى التشجيع من الدسؤولتُ في بذربة الأفكار الجديدة وبرمل لساطرىا .13
 3 1.10940 3.6923 أقوـ بأكثر لشا تتطلبو متٍ وظيفتي بدافع ذاتي. .14

 4 0.63043 3.6923 أشعر بالارتياح أثناء مزاولتي مهنتي بسبب توفر بيئة عمل مناسبة. .15

 1 0.50637 4.3846 أشعر بالالتزاـ أثناء عملي. .16
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معالجة الدشاكل يشجع الدسؤولوف الدناقشات الدفتوحة مع الأستاذ بهدؼ  .17
 الدطروحة.

3.2308 1.01274 6 

 2 1.08012 4 ىناؾ ثقة وتعاوف بيتٍ كأستاذ ومسؤولر الدباشر .18

  0.40606 3.7564 الثقافة التنظيمية الإبداعية لدتغتَات الإجمالية الإحصائية القيم

 . spssاعتمادا على نتائج  المصدر: من إعداد الباحثين
كانت إيجابية   إدراؾ الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع لنواتج المحددات التنظيميةيظهر الجدوؿ أعلاه، بأف     

حيث بلغ الدتوسط  بعد الذيكل التنظيمي، وجاء في الدرتبة الأولذ للأبعاد الثلاثة الددروسة، صنفت في فئة موافقبالنسبة 
بدتوسط حسابي  بعد القيادة الإبداعيةفي الدرتبة الثانية  يليو 0.56708 وبالضراؼ معياري  3.9872الحسابي 

والضراؼ  3.7564بدتوسط حسابي  بعد الثقافة الإبداعيةوفي الدرتبة الثالثة  0.37978والضراؼ معياري  3.7949
 .0.40606معياري 

نواتج  وي التفكتَ الإبداعي الدرتفع يدركوفالأساتذة ذ التي تنص على أف يدكن تأكيد صحة الفرضية الإجرائية الأولذ وبهذا
  في أجواء عملهم بإيجابية أكبر الدناخ التنظيمي الإبداعي لزددات

II-6- اختبار الفرضية الإجرائية الثانية 
الدناخ التنظيمي  نواتج لزددات الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفض يدركوفتنص الفرضية الإجرائية الثانية على أف 

وبنفس الطريقة الدطبقة في اختبار الفرضية الإجرائية الأولذ ونفس فقرات ، أكبر بسلبيةفي أجواء عملهم  الإبداعي
 .الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفضالثلاثة، يظهر الجدوؿ التالر نتائج برليل إجابات  للأبعادالاستبياف 

 تذة ذوي التفكير الإبداعي المنخفضالأسا: المتوسطات الحسابية لإجابات 07الجدول رقم 
 التًتيب الالضراؼ الدعياري الحسابي الوسط  الفقرات

 الذيكل التنظيمي الإبداعي.: الأوؿ المحور الفرعي                                
 6 0.67516 1.19259 تعقد اجتماعات مفتوحة مع الأستاذ وتؤخذ قراراتي بعتُ الاعتبار .1
 1 0.89156 3.2222 قراراتي  بناءا على معلومات كافيةأقوـ بابزاذ  .2

 3 1.01835 2.9630 أقوـ باستخداـ الوسائل الحديثة في الاتصاؿ لنقل الدعلومات وتلقيها .3

 5 1.03912 2.8148 يدكنتٍ الحصوؿ على الدعلومات الدتعلقة بعملي في أي وقت وبطريقة سهلة وسريعة  .4

 2 0.87868 3.1852 على أسس موضوعية ولا بزضع للواسطة والمحسوبيةفي نظري تتم عملية تقييم أدائي  .5

 4 0.91676 2.9259 أبرصل على الدعلومات الكافية لإلصاز عملي على أكمل وجو .6

  0.53605 2.8395 الذيكل التنظيمي الإبداعي لدتغتَات الإجمالية الإحصائية القيم
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 القيادة الإبداعية.: الثاني المحور الفرعي                                
 1 0.89156 3.1111 توجد سهولة في الاتصاؿ بيتٍ وبتُ الدسؤولتُ .7
 3 0.87706 2.6667 تهتم الإدارة برفع الروح الدعنوية لر كأستاذ وتقدـ الدعم الدناسب لر .8

 6 1.08604 2.2222 يتم مكافأة الأفكار الجديدة الدقتًحة لتطوير الأداء .9

فرص للتًقي والتطوير في الدسار العلمي بناءا على الكفاءة تتيح الجامعة  .10
 والاستحقاؽ.

2.4815 0.97548 5 

 2 1.01835 2.9630 أشعر بالدسؤولية الكاملة أف أقرر كيف ومتى يجب أف أقوـ بعملي. .11

 4 0.83887 2.6296 أبستع بكل الاستقلالية في إلصاز مهامي بطريقتي الخاصة .12

  0.38097 2.6790 القيادة الإبداعية لدتغتَات الإجمالية الإحصائية القيم

 الثقافة التنظيمية الإبداعية.: الثالث المحور الفرعي                                
 6 0.86397 2.1481 أتلقى التشجيع من الدسؤولتُ في بذربة الأفكار الجديدة وبرمل لساطرىا .13

0.1.037 2.6667 بدافع ذاتي.أقوـ بأكثر لشا تتطلبو متٍ وظيفتي  .14
7 

1 

 4 0.95333 2.2963 أشعر بالارتياح أثناء مزاولتي مهنتي بسبب توفر بيئة عمل مناسبة. .15

 2 1.1094 2.6667 أشعر بالالتزاـ أثناء عملي. .16

يشجع الدسؤولوف الدناقشات الدفتوحة مع الأستاذ بهدؼ معالجة الدشاكل  .17
 الدطروحة.

2.2963 0.82345 5 

 3 1.14852 2.6296 وتعاوف بيتٍ كأستاذ ومسؤولر الدباشر ىناؾ ثقة .18

  0.52870 2.4506 الثقافة التنظيمية الإبداعية لدتغتَات الإجمالية الإحصائية القيم

 . spssاعتمادا على نتائج  المصدر: من إعداد الباحثين
 سلبيةكانت   لنواتج المحددات التنظيميةإدراؾ الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفض يظهر الجدوؿ أعلاه، بأف     

توسط حسابي بد بعد الذيكل التنظيمي من حيث الأهمية النسبية  ، وجاء في الدرتبة الأولذللأبعاد الثلاثة الددروسة بالنسبة 
 2.6790 بدتوسط حسابي  بعد القيادة الإبداعيةفي الدرتبة الثانية  أين صنف ىذا البعد في فئة الحياد، يليو 2.8395

والضراؼ 2.4506بدتوسط حسابي  بعد الثقافة الإبداعيةوفي الدرتبة الثالثة أين صنف كذلك ىذا البعد في فئة الحياد،  
  أين صنفت في فئة غتَ مقبوؿ.،0.52870معياري 

فض الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخ الثانية التي تنص على أفيدكن تأكيد صحة الفرضية الإجرائية عموما لكن 
  أكبر بسلبيةفي أجواء عملهم  الدناخ التنظيمي الإبداعي نواتج لزددات يدركوف
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II-7- اختبار الفرضية الإجرائية الثالثة 
الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع والأساتذة بتُ  %95ذات دلالة بدستوى ثقة  فروؽتنص الفرضية على وجود     

الإدراؾ الإيجابي لمحددات  الثانية من حيث المجموعةالأولذ عن  المجموعةلتظهر أسبقية  ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفض،
 . الدناخ الإبداعي في أجواء الكلية

للفرؽ بتُ الدتوسط في لرموعتتُ، حيث سنقوـ بدقارنة الدتوسطات  T-testولاختبار الفرضية، سنستعمل اختبار     
 إحصائيا( دالة Tبينهما بحيث تكوف قيمة ) فروؽ، فإذا ظهرت ىناؾ العينتتُ الثلاثة الددروسة بتُ للأبعادالحسابية 

بينهما بحيث تكوف قيمة  فروؽ( نقبل الفرضية الدوضوعة، أما إذا لد تظهر 0.05% )الدعنوية > 95بدستوى معنوية 
(T غتَ دالة )ضوعة ونقبل الفرضية (، فهنا نرفض الفرضية الدو 0.05 ≤%  )الدعنوية 95عند مستوى معنوية  إحصائيا

 .العينتتُذات دلالة بتُ  فروؽالبديلة التي تقوؿ بأنو لا توجد ىناؾ 
عينة الأساتذة ذوي التفكير الإبداعي المرتفع و الأساتذة ذوي بين  أبعاد المناخ التنظيمي: مقارنة 08الجدول رقم 

 التفكير الإبداعي المنخفض
أساتذة ذوي تفكتَ  الأبعاد

 إبداعي مرتفع
أساتذة ذوي تفكتَ 

 إبداعي منخفض
الفرؽ بتُ 

 الدتوسطتُ
 

T-test 
 

 الدعنوية بػ
95% 

 الدلالة
 الإحصائية

 ملاحظة الدتوسط ملاحظة الدتوسط
 داؿ 0.000 6.226 1.14767 لزايد 2.8395 موافق 3.9872 الذيكل
 داؿ 0.000 8.685 1.11586 لزايد 2.6790 موافق 3.7949 القيادة
 داؿ 0.000 7.842 1.30579 غتَ موافق 2.45062 موافق 3.75641 الثقافة

 .spssاعتمادا على مخرجات  ينالمصدر: من إعداد الباحث
الأساتذة ذوي كل من لالثلاثة الددروسة، وذلك  للأبعاديتضمن الجدوؿ أعلاه متوسط الدرجات الدتحصل عليها بالنسبة 

للمقارنة بتُ  T-test وتظهر نتائج اختبار.  التفكتَ الإبداعي الدنخفضو الأساتذة ذوي  التفكتَ الإبداعي الدرتفع
 .الأبعاد الددروسة% بالنسبة لكل 95عند مستوى معنوية  إحصائيةالدتوسط في المجموعتتُ، أف ىناؾ فروقات ذات دلالة 

مع الأساتذة ذوي  مقارنة  الدرتفعالأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي كما يظهر الجدوؿ أعلاه، بأف الفروقات بسيل لصالح 
الثانية وذلك بالنسبة لكل  المجموعةعلى  المجموعة الأولذ، حيث ترتفع الدتوسطات الحسابية في  التفكتَ الإبداعي الدنخفض

< 3.7949: القيادة الإبداعية(، )2.8395< 3.9872: الذيكل التنظيمي الإبداعيالددروسة كالتالر: ) الأبعاد
 (.2.45062< 3.75641: قافة التنظيمية الإبداعيةالث(، )2.6790

في أجواء  يدركوف نواتج المحددات التنظيمية الددروسة الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفعوانطلاقا لشاّ سبق، نقوؿ   
تأكيد صحة  ، كما تقودنا ىذه النتائج إلذيدركها الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفضأفضل لشاّ بإيجابية عملهم 

  الفرضية الإجرائية الثالثة.
III -الخاتمة 
، وتدعّم مدى تأثتَ الدناخ التنظيمي الإبداعي على التفكتَ الإبداعي للأستاذ الجامعي اىتم ىذا العمل ببحث إشكالية    
الأساتذة ذوي التفكتَ من خلاؿ الدقارنة بتُ  أساتذة جامعة الددية العمل بدراسة استبيانيو قياسية على عينة من  اىذ
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، وأسفرت الدراسة على لرموعة من النتائج التي نقدـ  الإبداعي الدرتفع مع الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفض
 على ضوئها جملة من التوصيات.

IV -النتائج 
  في  التنظيمي الإبداعيالدناخ  نواتج لزددات الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفع يدركوفأظهرت الدراسة بأف

 بدلاحظة موافق على الأبعاد الثلاثة الددروسةأجواء عملهم بإيجابية أكبر 
  الدناخ التنظيمي الإبداعي نواتج لزددات الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفض يدركوفأظهرت الدراسة بأف 

نظيمي الإبداعي وبعد القيادة الإبداعية،  بدلاحظة الحياد بالنسبة لبعد الذيكل التأكبر بسلبيةفي أجواء عملهم 
 وملاحظة غتَ موفق بالنسبة لبعد الثقافة التنظيمية الإبداعية.

  ُإدراكهم الإيجابي لنواتج لزددات الدناخ التنظيمي  فيما يخصالأساتذة الجامعيتُ أظهرت الدراسة وجود فروقات بت
 الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدرتفعحة لصالح واض أسبقيةحيث أبرزت ىذه النتائج وجود في أجواء عملهم، 

 الأساتذة ذوي التفكتَ الإبداعي الدنخفض.مقارنة 
 ُالدناخ التنظيمي الإبداعي ودرجة التفكتَ  تصب النتائج السابقة في تأكيد فكرة وجود علاقة ذات دلالة بت

بذاوب ظيمية بإيجابية أكبر،  يكوف ىناؾ أدرؾ الأساتذة لنواتج لزددات التن ، ونقوؿ أنو كلماالإبداعي للأستاذ
 الإنتاج الفكري والعلمي الإبداعي.  وحث أكثر من ناحيةأكبر 

   ىي من بردد مستوى التفكتَ  لمحددات الدناخ التنظيمي الإيجابي أو السلبي كيفية الإدراؾأظهرت الدراسة بأف
فبالنهاية الدناخ التنظيمي السائد يقوـ على الجميع وىذا ما دعم النتائج الدتوصل إليها في  للأستاذ  الإبداعي

 للمناخ التنظيمي الأثر البالغ في برديد الأداء وبرسينو  لإدراؾ العماؿ الدراسات السابقة الدذكورة سابقا أف
V - :التوصيات 

  لديها على أنو طاقة إبداعية غتَ لزدودة، وىذا بعيدا عن كل الاعتبارات  للأستاذالنظرة  الجامعةضرورة أف تتبن
  .وتثق فيوو أو تكوينو أو مركزه الوظيفي، كما يجب أف تؤمن بقدرات الأستاذالدتعلقة بخبرة ىذا 

  الإيجابي بهاالتغيتَ  إحداث ـويقف عائقا أما بها،شأنو أف يعرقل الإبداع كل ما من من   الجامعة الحدعلى ، 
  الابذاىات التي تكرّس الإبداع كثقافة وشعار ترفعو أي مؤسسة راغبة في النجاح، أف تتبتٌعلى الجامعة لابد 
  وبروز على الرغبة  الإطارأف تكوف على استعداد لتقديم الكثتَ من التضحيات والتنازلات في ىذا  الجامعةوعلى

 والنية الصادقة لذلك.
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 (.1118) . 11مجلة العلوم الإنسانٌة، العدد عٌسى قبقوب. المناخ التنظٌمً وعلاقته بأداء العاملٌن.  -05

 )الإصدار لطبعة الأولى(. دار الٌشٌر للثقافة والعلوم. كٌف تنمً مهارات الإبتكار والإبداع الفكريمحمد أحمد، عبد الجواد.  -06

 (.1111) ,مصر

: دار الفكر ناشرون (3)الإصدار طبعة  التنظٌمً مفاهٌم وأسس سلوك الفرد والجماعة فً التنظٌمالسلوك محمد المغربً.  -07

 (.1101), عمان  وموزعون.

أطروحة دكتوراه فً محمد رشدي سلطانً. المعارف الجماعٌة كمورد استراتٌجً وأثرها على نشاط الإبداع فً المؤسسة.  -08

 (. 1103) زائر.. جامعة خٌضر بسكرة، الج علوم التسٌٌر

 (.1117) ,عمان (. دار وائل للنشر.3)الإصدار طبعة  السلوك التنظٌمً فً منظمات الاعمالمحمود سلمان العمٌان.  -11

 


