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    :الملخص
مجموعة الأنشطة التي والتي تعبر عن  ،لاجتماعيةمحاسبة المسؤولية اة أهميو نحاول من خلال هذا البحث توضيح مفهوم      

للأطراف ذات ذات الطابع الاجتماعي توصيل مختلف المعلومات و  ،للمنشآت تختص بقياس وتحليل الأداء الاجتماعي
ائم ،ويعدتحديد التكاليف والمنافع الاجتماعية وقياسها والافصاح عنها في القو القراراتمختلف اتخاذ على ساعد م لمالعلاقة 

 . المالية من المسؤوليات الاجتماعية للمنشأة  دف التأثير في سلوك مستخدمي هذه القوائم وا تمع بصفة عامة
 .محاسبة المسؤولية الاجتماعية، التكاليف الاجتماعية، المنافع الاجتماعية، الإفصاح الاجتماعي: يةالكلمات المفتاح

  
Abstract: 
 We are trying through this research to clarify the concept and Importance of social accounting, 
and that express the range of activities that specializes in the measurement and analysis of 
social performance of the institutions, and connecting the various social information for those 
interested and help them make different decisions. 
The identification of the social costs and benefits, measured and disclosed in the financial 
statements of the social responsibilities of the institution, in order to influence the behavior of 
users of these statements and society in general. 
Key word: social accounting, social costs, social benefits, social disclosure. 
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  :مقدمة
لتي لها  ثيرات مالية ا نتيجة للازد د في حجم وقدرات المنشآت وخاصة شركات المساهمة  

ونظرا أحدث مراحل التطور المحاسبي، وأصبحت من الاجتماعية محاسبة المسؤولية  ظهرت،واجتماعية واسعة
، لتجنب تعارض مصالح الأطراف ذوي المصلحة  لمنشأة ظهر اتجاه يلزم المحاسب بوجهة النظر الاجتماعية

المحاسبة عن  فانو لتالي ، تغطي احتياجات كافة الفئات في ا تمعالتي يعدها حيث تصبح القوائم المالية 
ة الاجتماعية تتطلب نموذجا محاسبيا مبنيا على أسس من القيم الاجتماعية على عكس ما كانت المسؤولي

وهذا النموذج يتطلب توسيعا في القياس المحاسبي الذي عليه في كو ا نظاما للمعلومات المحاسبية للمنشأة، 
وهذه الأ ر الخارجية ، ةالاجتماعي النظرمن وجهة  العمليفي وسطها لنشاطا ا يشمل الآ ر الخارجية 

  .د الاجتماعيتشمل التكلفة الاجتماعية والعائ
الاحتياجات المعلوماتية لأصحاب المصالح  لمنشأة  تلبيةإلى و عتبار أن الإفصاح المحاسبي يسعى 

، فان التعرف على طبيعة المساهمات الاجتماعية والمستفيدين من القوائم المالية التي تعرضها هذه الأخيرة
استخدامها في عرض المعلومات التي تصف نشأة وما تقدمه من منافع وتتحمله من تكاليف يمكن للم

ف ذات والتي يمكن الإفصاح عنها في صلب القوائم المالية لإفادة مختلف الأطرا ،المسؤولية الاجتماعية
  .العلاقة

  :من خلال موضوع البحث، يمكن طرح الإشكالية التاليةف
التي تعدها المنشأة التي  في القوائم المالية محاسبة المسؤولية الاجتماعيةعن صاح الإف يمكنمدى  أيإلى 
  ؟بقياس أدائها الاجتماعي  تم
محاسبة التي تخص المفاهيم تسليط الضوء على البحث نحاول من خلال هذا : البحث هدافأو  أهمية

المحاسبي في القوائم المالية، والتي طرق وأساليب الإفصاح التعرف على مختلف  الاجتماعية، وكذاالمسؤولية 
 الأطراف المستفيدة مختلفإلى عداد المعلومات التي تعبر عن المسؤولية الاجتماعية إيمكن استخدامها في 

 .بخصوص هذا الموضوع نتائجإلى  الوصولإلى واتخاذ مختلف القرارات، إضافة 
لمنهج الاستنباطي  ستخدام أداة الوصف ا  تباعمن أجل الوصول لأهداف البحث، قمنا : المنهج المتبع

  .تكاليف والمنافع الاجتماعية والافصاح عنهاالمحاسبة عن الفي شرح مختلف المفاهيم التي تخص 
  :التالية العناصرإلى لتطرق   قمنا، البحث ولمعالجة إشكالية

  ؛محاسبة المسؤولية الاجتماعية: أولا - 
  ؛تماعيةالمسؤولية الاجالمحاسبة عن طبيعة :  نيا - 
 ؛معلومات المسؤولية الاجتماعية في القوائم الماليةالإفصاح عن :  لثا - 
 .النتائج والتوصيات: رابعا - 
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  محاسبة المسؤولية الاجتماعية: أولا
بوصفها تمثل قرارا ا لتحقيق منافع خارجها  إلى  عتبار أن المسؤولية الاجتماعية تمتد من داخل المنشأة 

المحقق   لأداءؤولية الاجتماعية الداخلية ترتبط  لأفراد والموارد المستخدمة والمرتبطة اقتصادية مباشرة، فالمس
، و لرغم من أن 1العاملين وتحسين نوعية حياة العمل المهنيةوالذي يساهم في تطوير  ،للعمل داخل المنشأة

فأ ا  خذ بعين  ،المنشآتفلسفة إدارة  إلى مفهوم المسؤولية الاجتماعية يضمن تحولها من مجرد عمل خيري 
الاعتبار الآ ر الاجتماعية للعملية الإنتاجية على ا تمعات في مجالات مختلفة كالفقر والتعليم والصحة 

محاسبة المسؤولية ، ويعود ظهور مفهوم 2والبيئة، ومن ثم تحقق النمو الاقتصادي والتقدم الاجتماعي
لعقد السادس من القرن العشرين، كنتيجة لز دة حجم وقدرات بداية ا إلى في الفكر المحاسبي  الاجتماعية

ز دة الاهتمام  لمسؤولية الاجتماعية من  إلى الوحدات المحاسبية لاسيما شركات المساهمة، وقد أدى ذلك 
واهتمام متخذي القرار والجهات الحكومية بذلك، وأصبحت المنشأة  لمنشأةطرف الأطراف ذات العلاقة  

  3.اس مساهمتها الاجتماعية أي على أساس تدفق مخرجات ا تمعتقيم على أس
 :مفهوم محاسبة المسؤولية الاجتماعية .1.1

  :لقد تم اعتماد عدة تعاريف لمحاسبة المسؤولية الاجتماعية يمكن اختصار بعضها فيما يلي
 فعال التي تتخذهاعبارة عن مجموعة من القرارات والأ"إذا كانت المسؤولية الاجتماعية هي  •

والتي تمثل في  اية  ،تحقيق الأهداف المرغوب فيها والقيم السائدة في ا تمع إلى المنشأة للوصول 
محاسبة المسؤولية الاجتماعية "ن إ، ف4الأمر جزء من المنافع الاقتصادية المباشرة التي عليها تحقيقها

سة وعلم الاقتصاد، أي هي تعنى بتطبيق المحاسبة في العلوم الاجتماعية كعلم الاجتماع وعلم السيا
مجموعة من الأنشطة التي تختص بقياس وتحليل الأداء الاجتماعي لوحدة محاسبية معينة، وتوصيل 

  ؛5"المعلومات اللازمة للفئات المختصة  دف اتخاذ القرارات الصحيحة
 ة فـيحـد المـصطلحات المـستخدمأ منلـم يكـن اصـطلاح المحاسـبة عـن المـسؤولية الاجتماعيـة  •

إلى Sheldonحـين اشـار1923ممرة في عا لأولالفكر المحاسبي وقد ورد هذا الاصطلاح 
واسـتمرارها  منشأةن بقاء أي أهي  لدرجة الأولى مسؤولية اجتماعية، و  منشأةي أمسؤولية "نأ

ء وفي ضو ، "داء وظائفها المختلفـةأن تستلزم وتستوفي مسؤوليا ا الاجتماعية عند أ يحـتم عليهـا
الاجتماعية والتـي  تطبيــق المحاســبة فــي مجــال العلــوم"محاســبة المــسؤولية الاجتماعيــة هــي  نإفذلك 

 6".تـشمل علـم الاجتمـاع والعلـوم الـسياسية والاقتـصادية
القيام به من التعاريف السابقة نستنتج أن محاسبة المسؤولية الاجتماعية عبارة عن التزام يتوجب على المنشأة 

اتجاه ا تمع  لسلوك الأخلاقي والتنمية الاقتصادية، ويمكن القياس والافصاح عما تسببه المنشأة من اضرار 
  .للمجتمع من جهة وما تقدمه من عوائد ومنافع من جهة أخرى
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  عوامل ظهور محاسبة المسؤولية الاجتماعية .2.1
  7:من العوامل أهمها تظهر أهمية محاسبة المسؤولية الاجتماعية نتيجة العديد

تزايد الاعتراف  لمسؤولية الاجتماعية للمنشآت الاقتصادية التي كان هدفها يتمثل في تحقيق  - 
 أن الظروف الاجتماعية والبيئية المحيطة  لمنشأة كظهور التفاوت الكبير في الدخول وتلوث إلاالربح، 

لم تعد الأر ح المحققة تستخدم كمعيار قد أثر في مكانة هذا الهدف و  ،البيئة نتيجة مزاولة النشاط
شامل لتقييم الأداء، بل يتعين القيام بتحليل للآ ر الاجتماعية التي تخلفها المنشآت وتوفير البيا ت 

 الملائمة عن التكاليف والمنافع الاجتماعية المترتبة عليها وكيفية توزيع تلك المنافع على ا تمع؛
لهيئات والجمعيات المهنية للمنشآت الاقتصادية  لإفصاح عن ازد د المطالبة من قبل بعض ا - 

البيا ت التي لها مضمون اجتماعي لاسيما بعد التطور الكبير في ا ال الصناعي وز دة التلوث للبيئة 
 المحيطة  لمشاريع،  دف معرفة مدى قيام المنشأة بمسؤوليتها الاجتماعية؛

ية عند تحديد التكلفة الفعلية لأنشطة المنشآت التي التوجه نحو احتساب التكلفة الاجتماع - 
 تعتبر عنصرا مؤثرا في تحديد التكلفة الحقيقية لنشاطها؛

أدى التركيز على جانب التكاليف في مجال قياس الأداء الاجتماعي واهمال المنافع الاجتماعية  - 
عتبار هذه التكلفة عند بعين الا خذإلى الأمر الذي أدى التكاليف الكلية للمنشآت، الأ ارتفاعإلى 

 .مقارنتها مع مشروعات أخرى لا تتحمل مسؤولية اجتماعية عن أدائها
 سؤولية الاجتماعيةأهداف محاسبة الم .3.1

 8:والتي يمكن حصر بعضها فيما يلي
التي لا تشتمل فقط على عناصر التكاليف  للمنشأةتحديـد وقياس صافي المساهمة الاجتماعية  - 

ة لية للمنظمة، وإنما أيضاً تتضمن عناصر التكاليف والمنافع الخارجـيوالمنافع الخاصة والداخ
لها  ثير على فئات ا تمع، وينبع هذا الدور من قصور المحاسبة التقليدية في مجال  والتي) الاجتماعـية(

 ؛قياس الأداء الاجتماعي لمنظمات الأعمال، ويرتبط هذا الهدف بوظيفة القياس المحاسبي
وأهدافها تها وذلك من خلال تحديد ما إذا كانت استراتيجي للمنشأةء الاجتماعـي تقيـيم الأدا - 

للأفراد بتحقـيق نسـبة معقولـة مـن  المنشأةتتمشى مع الأولو ت الاجتماعية من جهة، ومع طموح 
ر الاقتصـادية والرفاهـية الاجتماعـية العنص المنشآتالأر ح من جهة أخرى، وتمثل العلاقـة بين أداء 

الجوهري لهذا الهدف من أهداف المحاسـبة الاجتماعـية ويرتبط هذا الهدف أيضاً بوظيفة القياس 
 ؛المحاسبي

على  المنشأةأثر قرارات (والتي لها آ ر اجتماعية المنشأةالإفصاح عن الأنشطة التي تقوم  ا  - 
الهدف ضرورة توفير  ويظهر هذا، )تعليم وصحة العاملين وعلى تلوث البيئة وعلى استهلاك الموارد

ومدى مساهمتها في تحقـيق الأهـداف الاجتماعـية،  للمنشأةالبيا ت الملائمة عن الأداء الاجتماعي 
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وأيضـاً إيصال هذه البيا ت للأطراف المستفيدة الداخلية والخارجـية علـى حـدٍ سواء، من أجل ترشيد 
جتماعية وتحديد النطاق الأمثل لها سواء من وجهة القرارات الخاصة والعامة المتعلقة بتوجيه الأنشطة الا

  .نظر المستخدم أو من وجهةنظر ا تمع، ويرتبط هذا الهدف بوظيفة الاتصال المحاسبي

  طبيعة المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية:  نيا
تبط ارتباطا وثيقا تعتبر كل من التكاليف والمنافع الاجتماعية من مفاهيم محاسبة المسؤولية الاجتماعية التي تر 

 .وتسمح  تساع الإطار المفاهيمي لها ، ا
 مفهوم التكاليف والمنافع الاجتماعية .1.2

 :يمكن تعريف كل من التكاليف والمنافع الاجتماعية كما يلي
تكاليف الاختلال الوظيفي الناشئة عن السلوك السلبي "عرف على أ اوت: مفهوم التكاليف الاجتماعية .1

فالتكاليف ف، م توفر ظروف عمل مناسبة وما تنفقه المنشأة لتحسين تلك الظـرو عد نتيجة،للعاملين
لنشاطها مثل  المنشأةلإزالة الضرر النـاتج عـنمزاولة  )إنفاقه سيتم ما او(هي ما ينفق الاجتماعية 

  10:إلىوتنقسم التكاليف الاجتماعية ، 9"التلوث
في التضحيات وتتمثل  :)عمالمن وجهة نظر منظمة الأ(تكاليف اجتماعية مباشرة  - 

بعض البرامج والأنشطة  نتيجة قيامها اجباريـا أو اختياريـا بتنفيـذ المنشأةالاقتصادية التي تتحملها 
 ؛مباشرةعليها بمنفعة أو عائد  لا تعودفهي اعباء  الاجتماعية،

له يتحم وتتمثل في قيمة مـا :)من وجهة نظر ا تمع(التكاليف الاجتماعية غير المباشرة  - 
اذ يمثل تلوث المياه  الخاص،لنشاطها المنشآت ا تمع من اضرار أو تضحيات  لموارد نتيجة ممارسـة 

 .ا تمـع اجتماعية يتحملهاوالهواء مثلا تكلفة 
المنشأة  المزا  التي حصل عليها ا تمـع نتيجـة مزاولـة إلىتشير : مفهوم المنافع الاجتماعية .2

صعوبة وتعقيد في قياسها مما ألزمت العديد من الباحثين بعد الاهتمام  ا ، وهناك 11للعمل الاجتماعي
عن الموضوعية في أمور  دوهي العنصر الشخصي المتحيز البعي ،صعوبة القياسإلى بسبب عوامل إضافة 

 .ليست لها مبادئ قياسية

  التي يحصل عليها ا تمع مما سبق يتضح أن المنافع الاجتماعية تعبر عن العائد الاجتماعي الذي يمثل المزا
 .نتيجة قيام المنشأة لأنشطتها الاجتماعية

  قياس التكاليف والمنافع الاجتماعيةنماذج  .2.2
  :يمكن اختصار نماذج قياس التكاليف والمنافع الاجتماعية كما يلي
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ü تتحملها يشتق مفهوم تكلفة الموارد البشرية من المفهوم العام للتكلفة والتي :نماذج تعتمد على التكلفة
المنشأة في سبيل الحصول على المورد أو استبداله، و خذ تكلفة الموارد البشرية مدخلين هما التكلفة 

  12:إضافة إلى مدخل تكلفة الفرصة البديلة التاريخية والتكلفة الجارية
تتحملها المنشأة في سبيل الحصول على  وتعرف   ا التضحية التي: مدخل التكلفة التاريخية .1

وتنميتهم، وتعامل الموارد البشرية وفق هذه الطريقة كالأصول الأخرى المادية، حيث تقسم  البشر
 ،، قسم يعامل كمصروفات جارية والآخر كمصروفات رأسماليةقسمينإلى تكلفة الموارد البشرية 

ين ز دة المنافع المستقبلية كنفقات التدريب والاختبار والتعي إلىوتشمل على المصاريف التي تؤدي 
الخ، والتي يتم اطفاؤها على مدى العمر ...غير مباشرة كتكاليف الترقية والندب والتنمية، وتكاليف
 .الإنتاجي للأصل

ورغم سهولة طريقة التكلفة التاريخية وامكانيات تطبيقها الا أنه  خذ عليها عدم مراعا ا للتغيرات 
 رد البشرية؛في الأسعار وقت التضخم وتفاوت القيمة الاقتصادية للموا

يعتمد هذا المدخل على القيام برسملة التكاليف وفقا للأسعار الجارية، : مدخل التكلفة الجارية .2
و خذ في الاعتبار التغيرات في الأرقام القياسية للأسعار حيث يتم احتساب تكلفة الأصول طويلة 

فعلية، ويصعب جل على أساس المتوقع انفاقه في المستقبل بصرف النظر عن التكاليف الالأ
 صعوبتهاإلى استخدام هذه الطريقة كو ا تتعامل مع المستقبل وتتضمن عنصر عدم التأكد، إضافة 

 من التغيرات الداخلية والخارجية؛ الكثيرإلى في حساب تكلفة الموارد البشرية التي تخضع 
ية التي تشير أساس مفهوم الميزة التنافس يستند هذا المدخل على: مدخل تكلفة الفرصة البديلة .3

أن المديرين في المنشأة يتنافسون فيما بينهم على الحصول على الفرد ذو المهارة النادرة الذي  إلى
يساهم في ز دة الأر ح عن طريق الخدمات التي يقدمها، وما يدفع للحصول على الفرد ذو المهارة 

د البشري، والتي تدخل في يمثل تكلفة الفرصة البديلة لذلك المور ) مثل حوافز العمل(العالية 
التخصيص  إلى حساب معدل العائد على الاستثمار المتوقع من الفرد، وتؤدي هذه الطريقة 

 .الأمثل للأفراد في المنشأة وتوفر أساس كمي للتخطيط وتقييم الأصول البشرية في المنشأة
ü قدرته على تقديم منافع أووفق هذه النماذج، فانه يتم تحديد قيمة الأصل بمقدار :نماذج تعتمد القيمة 

خدمات اقتصادية في المستقبل، وتستند كذلك على مفهومين مختلفين للقيمة الاقتصادية للموارد 
تعبر عن المنفعة وتسمى قيمة الاستعمال، وتعبر   يأ ،البشرية في كو ا تعبر عن الفائدة من مورد معين

أي تعبر عن القوة الشرائية وتسمى قيمة  كذلك عن القدرة على شراء السلع الكامنة في هذا المورد
  :التبادل، وفيما يلي أهم النماذج المستخدمة في هذا الخصوص
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يمكن أن حيث اعتبر أن قيمة الموارد البشرية لمنشأة ما  ھرمانون،لـ : نموذج الشهرة غير المشتراة .1
الشركات التي تشكل  تقدر برسملة الإيرادات التي تزيد عن الإيرادات العادية للصناعة أو  موعة

 13؛الوحدة جزءا منها
للف وسشوارتز، الذي يستند على المفهوم الاقتصادي لرأس المال الإنساني في لـ  :الدخلنموذج  .2

البيا ت المالية، حيث يتمثل في كونه مصدرا لتدفق الدخل وأن قيمته وثروته هي القيمة الحالية 
لمالك لهذا الفرد، ويزود هذا النموذج للدخول المستقبلية المخصومة بمعدل خصم معين ل

مستخدمي البيا ت المالية بمعلومات قابلة للتقويم حول التغيرات في القوى العاملة للمنشأة، ويفيد 
 في إحصاء ديناميكية رأس المال؛

لـ برومت وفلامهولتز و يل، الذين اقترحوا مقاييس متعددة للموارد  :نموذج القيمة الاقتصادية .3
تضمنة مفهوم القيمة الاقتصادية التي تضمن التنبؤ  لايرادات المستقبلية، وخصم تلك البشرية م

الايرادات وتوزيع هذا المبلغ نسبيا على جميع الأصول ومنها الموارد البشرية، ويضع هذا النموذج 
 الموارد البشرية مع الموارد الأخرى في نفس مستوى مساهمتها في الإيرادات؛

لـ فلامهولتز، حيث ينظر نموذج تقويم :فآت المستقلة ومحددات قيمة الفردنموذج تقويم المكا .4
الأمر و حركة الأفراد من خلال أدوارهم المختلفة أو مناصبهم في المنشأة، إلى المكافآت المستقلة 

تطبيق هذا النموذج عمليا هو التعرف على مجموعة المستو ت الوظيفية التي يمكن إلى الذي يدعو 
لفرد في المنشأة ووصفها وتحديد قيمة كل منها ومدة الثبات المتوقعة لكل مستوى أن يشغلها ا

ة أفيها، في حين يعتمد نموذج قيمة الفرد على المتغيرات الأساسية التي تحدد قيمة كل فرد في المنش
 والعلاقة بين هذه المتغيرات وذلك من خلال ترجمة المحددات في صورة نقدية؛

لـ مايرز وفلوز، الذي يقوم على أساس تقدير قيمة مدخلات القوى  :نموذج الأبعاد الخمسة .5
بعاد من خلال التقييم الشخصي العاملة اللازمة لتحسين كفاءة العمل، ويمكن تقدير تلك الأ

 للعاملين ووضعهم الجسماني؛
لـ أوغان، حيث يعتمد هذا النموذج : نموذج المنافع الصافية المعادلة لظروف التأكد المحسومة .6

على أساس تقدير تكلفة الموارد البشرية مع مراعاة جانبي التكلفة والمنفعة لقيمة الموارد البشرية في 
المنشأة، ويمكن استخدامه في المنشآت التي يعتمد تحديد العوائد فيها على بيا ت للوقت الذي 

 14.يقضيه العامل مع الزبون أو العميل
 أسس قياس التكاليف الاجتماعية .3.2

ووجهة النظر الاقتصادية في قياس التكلفة الاجتماعية، حيث  وجهة النظر المحاسبيةف بين هناك اختلا
تتصف هذه التكاليف بعدم حصول و مبالغ تنفقها المنشأة ولا يتطلبها نشاطها الاقتصادي،  الأولىتعتبرها 

هذه التكاليف إما  المنشأة على أي عائد اقتصادي أو منفعة مباشرة مقابلها، و لتالي تتحمل المنشأة مثل
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فتعتبر أن التكلفة  وجهة النظر الاقتصاديةاختيار  أو اجبار  وفقا للقوانين التي تفرضها الحكومة، أما 
تلوث البيئة، (الاجتماعية عبارة عن ما يتحمله ا تمع من أضرار نتيجة ممارسة المنشأة لنشاطها الاقتصادي 

  15).الخ...الضجيج، قطع الأشجار

نظر  لا يمكن الأخذ بوجهة النظر المحاسبية فقط لأننا بذلك نكون قد أهملنا الأضرار التي من وجهة و 
خذ بوجه النظر الاقتصادية فقط فنكون قد أهملنا ما تتحمله المنشأة من يتحملها ا تمع، كما لا يمكننا الأ

  .تي النظر  لمفهوم الواسعتكلفة مساهمة منه في تحمل مسؤوليا ا الاجتماعية، و لتالي يجب الأخذ بوجه

إلى فالأخذ بوجهة نظر الوحدة أو المحاسب للتكاليف الاجتماعية يتيح أساس قياس سهل التطبيق ويتفق 
 عتبار أن التكلفة تمثل تضحية مقابل عائد و لتالي فأن هذه التكلفة هي التي  ،ما مع الفكر المحاسبي حد

لكن الرقم المستخرج  ذه الطريقة لا يعبر بصدق عن التكلفة  دفعها،يتم إثبا ا في الدفاتر في  ريخ 
الاجتماعية فهو لا يتضمن الأضرار التي تلحقها الوحدة   تمع والتي تنتج بسبب ممارسة الوحدة 

  .لأنشطتها المختلفة مثل التلوث والضوضاء وغيرها إذ أ ا لا تمثل تكلفة
إلى بطبيعة الحال  سيؤديقا لذلك ماعية وقياس التكاليف وفخذ بوجهة نظر ا تمع للتكاليف الاجتأما الأ
والاهتمام ينصب فقط على الاضرار التي يتحملها  ،ما تدفعه المنشأة فعلا للتكاليف الاجتماعية تجاهل
أي أن التكاليف التي تتحملها المنشأة بسبب التعيين الاجباري أو ، ع نتيجة مزاولة المنشأة لنشاطهاا تم

وجهة  إذا ما تم اعتمادلا يتم قياسها  ،سياستها التسعيرية لمنتجا ا وغيرها من التكاليف المشا ةالتدخل في 
  16.نظر ا تمع في تحديد مفهوم التكاليف الاجتماعية

  17:وتشمل التكاليف الاجتماعية على ما يلي
 ؛)يمثل مبالغ نقدية يسهل قياسها(المبالغ التي تدفعها المنشأة للجهات الحكومية  - 
المبالغ التي تتحملها المنشأة اختيار  ولا تتعلق بنشاطها الاقتصادي، وتشمل قياس تكلفة  - 

، )إقامة محطات استراحة للعمال وغيرها(الأصول التي تستخدمها لتحقيق أهدافها الاجتماعية 
لاك المتعلق  ا في كل سنة وتقاس تكلفة هذه الأصول  لتكلفة التاريخية ويتم حساب قسط الاهت

 مالية؛
الأضرار التي يتحملها ا تمع حيث هناك صعوبة في قياسها وذلك لصعوبة خضوع مثل هذه  - 

عدة طرق غير مباشرة  إلى قيم نقدية، لذلك يتم اللجوء  إلى الأضرار للقياس الكمي وكيفية ترجمته 
الذي  ،أسلوب قياس تكلفة منع حدوث الأضرار الاجتماعيةللتعبير عن الأضرار نقد  من بينها 

يقوم على أنه كلما قامت المنشأة  لإنفاق على منع حدوث التلوث مثلا انخفضت الأضرار التي 
تحديد التكاليف  إلى و لتالي فان تكاليف المنع هي الأقرب  ،تصيب ا تمع من هذا التلوث

قها التي تقوم المنشأة  نفا أسلوب تكاليف التصحيحإلى ، إضافة )قيمة الأضرار(الاجتماعية 
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لغرض إعادة بعض موارد ا تمع لحالتها الأصلية تقريبا أو لإنشاء مورد جديد ليحل مكان المورد 
مثل تطهير مكان من التلوث الذي أحدثته (الاجتماعي الذي  ثر  لأنشطة الاقتصادية للمنشأة 

 ). المنشأة
 الفترة التي تحدث يجب الاعتراف  لتكاليف الاجتماعية في: الاعتراف  لتكاليف الاجتماعية •

فيها، ثم استيفاء معايير الاعتراف  ا كأصل من الأصول واطفائها في قائمة الدخل على مدى الفترة 
 18.الحالية والفترات المستقبلية المناسبة

 أسس قياس المنافع الاجتماعية .4.2
فصاح عن المعلومات هناك صعوبة في قياس المنافع الاجتماعية، وهي تمثل عقبة في بناء أي نموذج مقترح للإ

  19:التالية العواملإلى الاجتماعية، وتعود صعو ت القياس 
ينشأ عنها منافع اجتماعية (فوائد المنافع الاجتماعية يتحقق معظمها لأطراف خارج المنشأة  - 

 ، كما يصعب قياس مثل هذه المنافع نقدا؛)للمجتمع وليس للمنشأة
قق منها وتحديدها ولا تتفق مع سياسة الحيطة صعوبة تقدير قيمة نقدية لهذه المنافع والتح - 

 والحذر التي تتبعها المحاسبة؛
توفير فرص عمل، (أن للعائد الاجتماعي الذي يمثل المنفعة التي تعود على ا تمع عدة فوائد  - 

 ؛)الخ...توفير سلع وخدمات لجميع أفرا ا تمع، 
أة معبرا عنه  لفرق بين الربح ويمثل صافي المساهمة الاجتماعية للمنش: الدخل الاجتماعي - 

 المحاسبي والاسهام الاجتماعي للمنشأة والذي يمثل في الفرق بين التكاليف والمنافع الاجتماعية؛
وهي تلك الأطراف التي ترتبط بعلاقة اجتماعية وتقع على : الأطراف الاجتماعية المفيدة - 

تعمل ضمن ا تمع وتتأثر بمخلفا ا الإدارة المسؤولية اتجاهها، وتستخدم كمخرجات المنشآت التي 
، فالمحاسبة المالية  تم فقط بحقوق الملاك والتغيرات التي تطرأ )الخ...المستثمرين، المستهلكين، العمال(

عليها، في حين أن المحاسبة الاجتماعية تتوسع في تحديد الأطراف التي  تم  ا وذلك من أجل تحقيق 
 أهدافها؛

لا (ويستخدم في أي منشأة لقياس إجمالي المساهمة في رفاهية ا تمع  :صافي الأصل الاجتماعي - 
  ).يستخدم هذا المفهوم في المحاسبة المالية  لرغم من أهميته في مجال اتخاذ القرارات

 معلومات المسؤولية الاجتماعية في القوائم الماليةالإفصاح عن :  لثا
من معلومات، و لتالي يصبح  المنشآتعلى ما تقدمه  تعتمد العديد من الجهات ذات المصلحة بشكل كبير

التي تحتويها  الاجتماعية دورا  رزا في جعل البيا ت والمعلوماتعن التكاليف والمنافع الاجتماعية للإفصاح 
 .، ذات أهمية كبيرة في اتخاذ مختلف القراراتلهذا الغرضالقوائم المالية المعدة 
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  مفهوم الإفصاح المحاسبي .1.3
  :عطاء عدة تعاريف للإفصاح أهمهايمكن إ

عرض للمعلومات المهمة للمستثمرين والدائنين وغيرهم من المستفيدين بطريقة "يعتبر الإفصاح المحاسبي 
  20".تسمح  لتنبؤ بمقدرة المنشأة على تحقيق أر ح في المستقبل وقدر ا على سداد التزاما ا

اسبية الهامة والقواعد والمبادئ المحاسبية المطبقة عند ضرورة توضيح السياسات المح"كما يكمن الإفصاح في 
المالية الهامة التي يعتقد معدو  حداثالأإلى او الإشارة  توضيحإلى الحسا ت الختامية،  لإضافة  إعداد

  21".القوائم المالية ا ا ضرورية لمستخدمي هذه القوائم
لاحظات الهامشية، الجداول الملحقة والمعلومات وهناك عدة طرق للإفصاح نذكر منها القوائم المالية، الم

 22).بشكل مختصر(الوصفية في صلب القوائم المالية 

 جل إعطاء صورةأذات العلاقة من  الأطرافإلى  المعلومات بموضوع توصيل يهتمومنه نستنتج أن الإفصاح 
 المعلومات تلك على  لاعتماد يسمح وبشكلوذات معلومات صادقة،  للمنشأة المالي الوضع حقيقية عن

  .القرارات من طرف الأطراف المستفيدة منها في اتخاذ مختلف

 ،إلى ا تمعبتقديم بيا ت دورية  المنشآتبقيام "يعنى  الإفصاح الاجتماعي إلى أنيمكن الإشارة مما سبق 
  23".عومدى كفاء ا وفاعليتها في استغلال موارد ا تم دائها الاجتماعيأتبين من خلالها نتائج 

 أنواع الإفصاح .2.3
  24:هناك عدة أنواع للإفصاح تتمثل أهمها فيما يلي

ويتضمن هذا النوع من الإفصاح الحد الأدنى من المعلومات  ):الوقائي(الإفصاح الكافي  -
 المحاسبية المطلوبة من قبل مستخدمي القوائم المالية؛

ويشمل الإفصاح عن كافة المعلومات المحاسبية المتوفرة، أي اظهار معلومات : الإفصاح الكامل -
 مستخدمي القوائم المالية بمعلومات قد لا يكونوا بحاجة اليها؛ إلى اغراقبكميات كبيرة مما يؤدي 

 كافةإلى  عن المعلومات بطريقة تضمن وصول نفس القدر منها  وهو الإفصاح: الإفصاح العادل -
معينة من خلال استخدام أسلوب او مصطلحات سهلة الفهم  جهةإلى دون وجود تحيز المستفيدين، 

 من قبل الجهات المستفيدة؛
ويضم الإفصاح وفقا ما نصت عليه القوانين المختصة، وذلك قد يكون على : الإلزاميالإفصاح  -

 الكافي لإظهارها؛حساب معلومات أخرى ربما تكون مهمة الا أن القوانين المختصة لم توليها الاهتمام 
ويتضمن الإفصاح عن معلومات إضافية من اجل توسيع معرفة : )التثقيفي(الإفصاح الإعلامي  -

المعلومات المحاسبية المهمة التي نصت عليها القوانين  جانبإلى مستخدمي القوائم المالية، فهو يظهر 
 .فصاح وجعلها أكثر نجاحاالمختصة معلومات محاسبية أخرى يعتقد   ا ضرورية لإكمال عملية الإ
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والتي من ، ةالاجتماعيالتقارير  أهداف محاسبة المسؤولية الاجتماعية توفير المعلومات وإعـداد أبرزإن من 
القدر الكـافي مـن  توفيرإلى  لإفصاح عن أدائها الاجتماعي، سعياً  المنشآتشأ ا أن تعكس مدى التـزام 

  25:من خلال ت الرشيدة لدى مختلف الأطراف ذات الصلة ويتحقق ذلكالمفيدة في اتخاذ القرارا المعلومـات
  ؛الصدق المحاسبي في بيا ت القوائم المالية والاجتماعية - 
  ؛لمعاملة المتماثلة لكافة المصالح في المنشأةا - 
 .تقديم البيا ت غير المتحيزة عن حقائق النشاط الاقتصادي والاجتماعي -

 

 علومات المحاسبيةالمقومات الأساسية للإفصاح عن الم .3.3
تعتبر المحاسبة وسيلة اتصال رئيسية بين المنشآت ومستخدمي المعلومات المالية، حيث أنه من أجل توفير 

معلومات للمديرين  توفيرإلى مر وجود نظام محاسبي يهدف في النهاية ما يتطلب الأ منشأةمعلومة من 
لمعلومات المحاسبية، وتعتمد نوعية تلك وغيرهم من الأطراف المعنية الذين يطلق عليهم مستخدمو ا

المعلومات على أنواع القرارات التي يتخذو ا، و لتالي تظهر خصائص المحاسبة في كو ا تقيس وتوصل 
 . المعلومات المالية للمستخدمين المعنيين، كما ترتبط  نشطة اقتصادية خاصة بوحدات وكيا ت اقتصادية

ونتائج عمليا ا وتدفقا ا  للمنشأةة انتاج المعلومات الخاصة  لمركز المالي وحتى يؤدي النظام المحاسبي وظيف
وتصنيفها على نحو يسمح  ستخدامها في  المنشأةيتعين عليه القيام بتفسير وتسجيل عمليات  ،النقدية

  26.القرار متخذيإلى التقارير المحاسبية، ثم تلخيص وتوصيل المعلومات 
  27:ات المحاسبية في القوائم المالية المنشورة على المقومات الرئيسية التاليةويرتكز الإفصاح عن المعلوم

 تحديد المستخدم المستهدف للمعلومات المحاسبية؛ -
 تحديد الأغراض التي تستخدم فيها المعلومات المحاسبية؛ -
 تحديد طبيعة ونوع المعلومات المحاسبية التي يجب الإفصاح عنها؛ -
 عن المعلومات المحاسبية؛تحديد أساليب وطرق الإفصاح  -
 .توقيت الإفصاح عن المعلومة المحاسبية -

  خصائص المعلومات المحاسبية الواجب الإفصاح عنها .4.3
يجب ، والتي المنشأةتعتبر القوائم المالية نتاج لعملية المعالجة المحاسبية لكافة الأنشطة والقرارات التي تقوم  ا 

، بحيث يمكن استخدامها من قبل جميع الأطراف 28للمؤسسةأن تعطي صورة صادقة حول الوضعية المالية 
ولكي تتمكن المعلومات المحاسبية المعروضة في صلب الخ، ...ذات العلاقة من مساهمين ومستثمرين و

  :القوائم المالية من تحقيق هدفها في الإفصاح، فانه يجب ان تتمتع  لخصائص التالية
  :ية لتحضير القوائم المالية بخاصتين هماتتعلق الخصائص الرئيس: الخصائص الرئيسية •
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، وعليه يجب أن 29وهي قدرة المعلومات على إحداث تغيير في اتجاه قرار مستخدم معين: الملاءمة - 
تكون المعلومات المقدمة في القوائم المالية ملائمة للمستخدمين إذ كان لها  ثيرات على القرارات 

مساعد م في تقييم الأحداث الماضية والحالية أو المستقبلية الاقتصادية التي يتخذو ا، وذلك عن طريق 
كما أ ا تساعد على تصحيح التقييمات الماضية، ولها ثلاثة خواص تتمثل في تميز المعلومات بقدرة 
تنبؤية مع إمكانية التحقق من التوقعات وذلك عن طريق الرقابة والتقييم من خلال التغذية العكسية، 

 30؛فأجل الحصول على المعلومة يكون على حساب فائد ا ، في الوقت المناسبأن  تي إلى إضافة 
ومعناها خلو المعلومات من الخطأ والتحيز وأ ا تنطوي بصدق على الخصائص المستهدف : الموثوقية - 

  31:إبرازها عن الموضوع الذي يتم التقرير عنه وتتمثل هذه الخصائص في
  ؛اسبية معبرة عن الأحداث الخاصة  ا بصورة سليمةصدق التعبير بحيث تكون المعلومات المح - 
  الحياد وعدم التحيز لفئة معينة من المستخدمين أي لا تغلب مصالح فئة على مصالح فئة أخرى؛ - 
النتائج من قبل أكثر من شخص  نفسإلى قابلية التحقق أو الموضوعية أي القدرة على الوصول  - 

  .استخدمت في قياس المعلومةإذا تم استخدام نفس الطرق والأساليب التي 
  :وتتمثل في الخاصيتين التاليتين: الخصائص الثانوية •
إحدى الخصائص الأساسية للمعلومات قابليتها للفهم المباشر من قبل المستخدمين، : القابلية للفهم - 

ولتحقيق هذا الهدف فإنه من المفترض أن يتوفر لدى المستخدمين مستوى مناسب من المعرفة عن 
، ومنه فان فائدة المعلومات المحاسبية تكون 32نشاط المؤسسة وقدر من المعرفة  صول المحاسبةأعمال و 

  33بدرجة وضوحها؛
يقصد  ذه الخاصية أن تعد المعلومات المحاسبية  ستخدام نفس الأساليب : القابلية للمقارنة - 

ال الاقتصادي، أو يمكن والإجراءات المحاسبية من عام لآخر ولنفس المؤسسات التي تعمل في نفس ا 
حيث تمكن خاصية القابلية ، 34مقارنة أداء الوحدة الاقتصادية  داء الوحدات الاقتصادية الأخرى

للمقارنة المستخدمين في تحديد جوانب الاتفاق والاختلاف الأساسية في الظواهر الاقتصادية طالما انه لم 
 .ةيتم إخفاء هذه الجوانب  ستخدام طرق محاسبية متماثل

 أسس الإفصاح عن التكاليف والمنافع الاجتماعية .5.3
يجب الإفصاح عن كافة البنود التي تعتبرها المنشأة ضمن التكاليف الاجتماعية مع بيان حجم تلك 

  :خلال الفترة، ويتم الإفصاح عن الأمور التالية والتي تمت رسملتهاالتكاليف المحملة على قائمة الدخل 
 بة عن عدم الامتثال للأنظمة والقوانين الحكومية؛الغرامات والجزاءات المترت - 
 .التعويضات المدفوعة للغير - 

  35:ويتم الإفصاح عن التكاليف والمنافع الاجتماعية  حد الطرق التالية
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التقرير من حيث كونه  الإفصاح في تقارير منفصلة عن القوائم المالية وملحقا ا، وبغض النظر عـن -
جزئيا، مع الإبقاء على القوائم المحاسبية  اء كان الإفصـاح شـاملا أوماليا، وسو  كميا أووصفيا أو  

  ن يعاب على هذا الإفصاحو  ،، وتسمى هذه الطريقة بطريقة الفصلالمالية التقليدية كما هي
 يصعبو القوائم المالية تصبح كثيرة ومتعددة 

 ؛فهمها
 ؛ية التقليديةتم الإفصاح المحاسبي عن الأداء الاجتماعي ضمن القوائم المالي -
النموذج يعتمد على  وهذا، الإفصاح عن التكاليف والمنافع الاجتماعية مع بعض، في تقرير موحد -

الصعو ت التي تحول دون قياس قيمة  مبدأ المقابلة، أي مقابلـة الإيـرادات  لتكـاليف متجـاهلا
  .المنافع الاجتماعية بشكل نقدي

المنشآت أن تفصح عن تكاليف  فع الاجتماعيـة، فـإن علـىصعو ت قياس قيمة المنال نظرا: ملاحظة
تكبدته  لمعرفة مدى ما ،جانب المنافع في التقارير الخارجيةإلى أنشطة المسؤولية الاجتماعية دون التعـرض 

الذي  يهم ا تمع  لدرجة الأولى رفع الضـرر لأن ما ،الأضرار التي لحقت   تمع لإصـلاح هذه المنشآت
  .المنشآتقبل هذه  لأعمالها قبل إتيان المنافع المرجوة من المنشآتنتيجة ممارسة هذه لحق به 

ويعتبر الإفصاح عن المعلومات المتعلقة  لتكاليف والمنافع الاجتماعية أمر مهم لتوضيح البنود في 
تي يتم الكشف عنها الميزانية وقائمة الدخل أو لز دة الإيضاحات المتعلقة  ا، كما يمكن ادراج المعلومات ال

إما في القوائم أو في ملاحظات حول القوائم المالية، وعند تقرير الإفصاح عن بند من بنود القوائم أو عن 
  36.مجموعة من هذه البنود يجب النظر إذا كان البند يشكل أهمية نسبية من عدمه

  37: حدى الطريقتيناعية عن المعلومات المتعلقة  لتكاليف والمنافع الاجتميتم الإفصاح مما سبق، 
دمج معلومات محاسبة المسؤولية الاجتماعية مع معلومات  وتقوم هذه الطريقة على: طريقة الدمج .1

، وتطبق بمفاهيم تنسجم مع مفاهيم )الميزانية وقائمة الدخل(المحاسبة المالية ضمن قوائمها المالية 
ية، تكاليف اجتماعية، منافع المحاسبة المالية التقليدية مثل مفهوم العمليات الاجتماع

، كما أ ا تفرض إمكانية القياس النقدي لظواهر وآ ر المسؤولية الاجتماعية رغم )الخ...اجتماعية
صعوبة القياس بدقة وعدم إمكانية الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات، كما أن عملية الدمج تعقد 

قائمة العمليات الاقتصادية والاجتماعية المعلومات وتؤثر عليها سلبا ومنها طريقة العرض حسب 
 والمنافعتكاليف لسلوب القياس النقدي لأعلى  تعتمدوهو عبارة عن قائمة  LINOWESنموذج (

عليها ويطلق تعد بشكل دوري وبصورة منفصلة عن التقارير المالية التقليدية ، ، حيثالاجتماعية
ذه القائمة نتيجة المقابلة الزمنية للعمليات ، وتمثل ه)"الاجتماعي –قائمة النشاط الاقتصادي "اسم
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مجال الموارد البشرية، مجال (ذات التأثيرات الموجبة والسالبة في مجالات محاسبة المسؤولية الاجتماعية 
  ثيرات موجبة أو سالبة؛ إلى ثم يتم تقسيم كل مجال ) الموارد الطبيعية، مجال المنتج أو الخدمة

وهو عبارة عن ESTESيعبر عنها حسب النموذج (التأثيرات المالية وتشمل قائمة  :طريقة الفصل .2
 :كما يلي") قائمة التأثيرات الاجتماعية"قائمة يطلق عليها اسم 

 خذ هذه الطريقة  سلوب الرقابة للأنشطة الاجتماعية للمنشأة حيث يتم : تقارير وصفية - 
 تقويم وتحليل التكاليف والمنافع المتعلقة بتلك الأنشطة؛

وهي تقارير تفصح عن جانب التكاليف فقط لأثر أنشطة المسؤولية  :ارير المدخلاتتق - 
 الاجتماعية؛

وهي تقارير تفصح عن تكاليف ومنافع أنشطة المسؤولية  :تقارير المدخلات والمخرجات - 
الاجتماعية وتشمل معلومات عن النتائج التي يعتبرها القانون حد أدنى لتحقيق أهداف 

عية، معلومات للحكومة عن مدى التزام المنشأة بمسؤوليتها الاجتماعية، المسؤولية الاجتما
 .ومعلوما أخرى مثل معلومات عن المساهمات العامة والموارد البشرية

 أساليب الإفصاح عن التكاليف والمنافع الاجتماعية .6.3
 المنشأةرف ليب الإفصاح عن المعلومات المتعلقة  لنشاط الاجتماعي للمنشأة تشجيعات من طالقيت أس

عن الأداء الاجتماعي، لذلك  للإفصاحوجمعيات المحاسبين الذي يعترفون  ن القوائم المالية الحالية غير كافة 
أوصت بتشجيع احتواء هذه الأخيرة على مثل هذه المعلومات، ويمكن التمييز بين ثلاثة اتجاهات في 

  38:أسلوب الإفصاح عن التكاليف والمنافع الاجتماعية
عداد تقارير وصفية تتضمن شرح للمساهمات الاجتماعية للمنشأة والتأثيرات إ:ه الأولالاتجا •

، وتعد مثل هذه التقارير في حالة وجود صعوبة في قياس )تكاليف ومنافع اجتماعية(الناشئة عنها 
الأنشطة من قبل المحاسبين، والافصاح في هذه التقارير يعتمد على درجة كفاءة معد التقرير، ويعاب 
على هذا النوع من التقارير على أن الإفصاح فيها يعتمد على القدرة في صياغة الأنشطة الاجتماعية 

صعوبة التحقق من صحة البيا ت الواردة فيها واخضاعها للتدقيق، كما لا  إلى ووصفها، إضافة 
 يمكن استخدامها في اجراء المقار ت بين مختلف المنشآت الأخرى؛

قارير التي تفصح عن التكاليف الاجتماعية، ويتحدد الإفصاح في هذا النوع الت: الاتجاه الثاني •
من التقارير  لتكاليف الاجتماعية فقط دون الأخذ بعين الاعتبار المنافع الاجتماعية المتحققة وذلك 
لصعوبة قياسها، ومن سمات هذه التقارير هو افصاحها عن حجم الأعباء التي تحملتها المنشأة لقاء 

 ها للأنشطة الاجتماعية، فضلا عن سهولة اجراء مقار ت بينها وبين منشآت أخرى؛تنفيذ
التقارير التي تفصح عن التكاليف والمنافع الاجتماعية، وتزود هذه التقارير : الاتجاه الثالث •

قراءها بمؤشرات كمية عن التكاليف والمنافع التي نتجت عن  ثيرات المنشأة اجتماعيا، وتعد مثل 
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تقارير أكثر شيوعا لتوافقها مع غالبية الأعراف والمبادئ المحاسبية، فهي تقابل التكاليف هذه ال
 . لايرادات وبذلك فهي أفضل في تقييم الأداء الاجتماعي للمنشأة

 :ونذكر منها على سبيل المثال لا الحصر ما يلي: أساليب أخرى للإفصاح الاجتماعي •
فيه المنافع الاجتماعية  لتكاليف الاجتماعية  عداد كشف الأثر الاجتماعي الذي يقابلإ - 

 صافي الفائض أو العجز الاجتماعي على مستوى المنشأة؛إلى للتوصل 
 عداد حساب تسوية المبادلات والمعاملات الاجتماعية؛إ - 
وهو عبارة عن حساب أر ح وخسائر (عداد حساب الأر ح والخسائر المالي والاجتماعي إ - 

 ؛)جتماعيمعدل بنتائج الأداء الا
عداد قائمة المركز المالي الاجتماعي للوحدة توضح الموجودات والمطلو ت الخاصة  لنشاطين إ - 

 .الاقتصادي والاجتماعي

حيث لا يوجد أسلوب  ،مما سبق يتضح لنا أن هناك الكثير من الصعو ت التي تواجه الإفصاح المحاسبي
  .معايير الإفصاح عن الأداء الاجتماعي موحد لعرض معلومات المسؤولية الاجتماعية مع مراعاة

  العوامل المؤثرة في مستوى الإفصاح عن التكاليف والمنافع الاجتماعية .7.3
تؤثر بعض العوامل والاعتبارات على مستوى الإفصاح عن التكاليف والمنافع الاجتماعية في القوائم المالية 

  39:ومن بينها

 تحملإلى ن المسؤولية الاجتماعية يؤدي الافصاح ع ان :الاقتصاديةعوامل تتعلق  لوحدة  - 
 الافصاح عن المسؤولية تبنيإلى هذه الوحدات  لا تلجالذلك قد  إضافية،تكاليف  المنشأة

 مثل حجم و(الإفصاح سيولد تكاليف اضافية  جمة عن متطلبات التوسع في  لأنهالاجتماعية 
 ؛)الخ...ار ح الوحدة الاقتصادية، طبيعة الصناعة، 

 قد يظهر المراجع الخارجي معارضته لأي توسع في الافصاح: تعلق  لمراجع الخارجيعوامل ت - 
لقاء مسؤوليات جديدة على عاتقه ولا سيما تلك ا الات التي تتطلب مراجعة إمن شانه 
المراجعين الخارجيين ان يحثوا ز ئنهم لممارسة الافصاح  ن علىألا إ،40وأنشطة غير تقليدية عمليات

لز ئن عليها بل ا لتأثيرالمراجعة الكبرى تكون غير خاضعة  ن شركاتأة الاجتماعية و عن المسؤولي
فهي قادرة على حثهم نحو الافصاح عن المسؤولية  و لتالي ،عليهم  ثيرا كبيراهي تمتلك 
التي تقوم بتدقيقها شركات المراجعة الكبرى يمكن ان تفصح  إن الوحدات الاقتصادية(الاجتماعية 
 ؛)بر من مثيلا ابصورة اك

فصاح في الإالإعلامي  ثيرا واضحا ان يؤثر الضغط  يمكن: الاعلاميعوامل تتعلق  لضغط  - 
غير المرغوبة،  المنشآتعن المسؤولية الاجتماعية من خلال تسليط الضوء على بعض مخلفات 
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تلعب  و لتالي فإن ذلك سيحفز ا تمع ويطالب من هذه الوحدات تخفيف ا رها السلبية وان
السلبية في ا تمع من خلال   ثيرا ا، وتحاول العديد من الوحدات تغطية أكبردورا اجتماعيا 

حيان هنالك علاقة ايجابية بين ز دة الافصاح عن المسؤولية الاجتماعية، لذلك فانه في كثير من الأ
 ؛الضغط الاعلامي ومستوى الافصاح عن المسؤولية الاجتماعية

فـصاح عـن بعـض العوامـل والتـي تـؤثر فـي مـستوى الإ سبق ذكره، فان هناك مما: عوامل أخرى - 
 المـسؤولية

ومــدى اســتعداد  ،الاجتماعيــة ومنهــا مــدى ضــغط الاجهــزة الحكوميــة علــى الوحــدات الاقتــصادية
 هــذه

 .فصاحالإالوحدات وامكانية امتلاكها للخبرات والكوادر المؤهلة لكي تتبنى هذا 

  النتائج والتوصيات: رابعا
التي يمكن تلخيصها كما والتوصيات و النتائج من  جملةإلى في ضوء التحليلات النظرية للبحث، تم التوصل 

 :يلي
 : النتائج
المحاسبة الاجتماعية مجموعة من المفاهيم والمعايير والطرق التي تستخدم في قياس الأداء  عتبار  - 

من الضروري الإفصاح عنها في القوائم والتقارير المالية الختامية  دف  فانه ،الاجتماعي للمنشأة
 ؛ا تمعإلى توصيل المعلومات وخاصة الاجتماعية منها ابلاغ و 

ن قياس الأحداث الخاصة  لمسؤولية الاجتماعية والمتمثلة في التكاليف والمنافع الاجتماعية إ - 
فانه يجب تطوير المبادئ والمعايير والإجراءات  ،شأةذات العلاقة  لمن أطرافإلى ومحاولة توصيلها 

 لفهم كل متغير من المتغيرات الاجتماعية الموجودة  ا المنشأة؛المحاسبية 
يجب الإفصاح عن كافة البنود التي تعتبرها المنشأة ضمن التكاليف الاجتماعية مع بيان حجم  - 

 خلال الفترة؛ اوالتي يجب رسملتهتلك التكاليف المحملة على قائمة الدخل 
يتم الإفصاح عن التكاليف والمنافع الاجتماعية في تقارير منفصلة عن القوائم المالية وملحقا ا  - 

 أو ضمن القوائم المالية التقليدية أو الإفصاح عنهما مع بعض في تقرير موحد؛
ف المنشآت أن تفصح عن تكالي علـىلذا قيمة المنافع الاجتماعيـة، هناك صعو ت في قياس  - 

 لمعرفة مدى ما ،المنافع في التقارير الخارجية جانبإلى أنشطة المسؤولية الاجتماعية دون التعـرض 
  لدرجة الأولى رفع الضـرر هيهم الذيو الأضرار التي لحقت   تمع  لإصـلاح هذه المنشآت تحملته

 ؛المنشآتقبل هذه  من لأعمالها قبل إتيان المنافع المرجوة المنشآتالذي لحق به نتيجة ممارسة هذه 
المتعلقة  لتكاليف والمنافع الاجتماعية أمر مهم لتوضيح الاجتماعية يعتبر الإفصاح عن المعلومات  - 

 البنود في الميزانية وقائمة الدخل أو لز دة الإيضاحات المتعلقة  ا؛
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ا نقدي لهالقياس الفي صعو ت عدم وجود مفهوم محدد للتكاليف والمنافع الاجتماعية فضلا عن  - 
 ؛لمبادئ المحاسبيةاالوصفي الذي لا يتفق مع ما أتت به  القياسإلى  اللجوءإلى والتي دفعت 

من شأنه أن يساهم في تحسين نتائج وأداء لمسؤولية الاجتماعية عن  لإفصاح المحاسبي الاهتمام  - 
 واقعها العملي من زاوية اجتماعية؛المنشأة الاقتصادية والكشف عن 

ض مع فكري لمحاسبة المسؤولية الاجتماعية يخضع للاجتهاد والحكم الشخصي بما يتناقن الإطار الإ - 
  .مبدأ الموضوعية في المحاسبة

  :التوصيات
ز دة الاهتمام  لإفصاح المحاسبي عن المعلومات الاجتماعية وتوزيع التكاليف للأنشطة  - 

 الاجتماعية وتحديد العوائد الاجتماعية للمنشآت؛
ومات الخاصة  لمسؤولية الاجتماعية وبيا ت المحاسبة المالية ليكون للإفصاح الفصل بين المعل - 

المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية دور كبير في تقديم المعلومات المتعلقة  لمسؤولية الاجتماعية ومن 
 ثم وصفه للأداء الاجتماعي للأطراف المهتمة من داخل وخارج المنشأة؛

على ظهور محاسبة المسؤولية الاجتماعية لم يدخل موضوعها ضمن   لرغم من مرور زمن طويل - 
المحاسبية والمهنية ولم توجد قوانين ومناشير ومراسم تدعو  المنشأةالمناهج الدراسية في الجامعات و 

بقياس ما يتحمله ا تمع أو ما يحصل عليه عند قيام هذه الأخيرة  نشطتها  الاهتمامإلى المنشآت 
 عقد مؤتمرات وندوات لدراسة موضوع القياس المطالبة بذلك مع ختلفة، لذا يجبالاقتصادية الم

والافصاح عن المنافع الاجتماعية، ووضع الحلول والمعالجات لمختلف المشاكل والمعوقات التي تواجه 
 .المحاسبين في هذا الموضوع
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