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 عروسي سميرة /أ                                                                                            يوسفي كمال /د

 3جامعة الجزائر                                                                            المسيلة جامعة محمد بوضياف
 في تحسين جودة الحياة الأكاديمية دور القيادة الروحية

 قتصاد جامعة المسيلةمن وجهة نظر عضو هيئة التدريس في كلية الإ
 

 ملخص:
هدفت الدراسة إلى معرفة الدور الذي تلعبه القيادة الروحية في تحسين جودة الحياة الأكاديمية من وجهة نظر عضو هيئة التدريس 

، والكشف عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين دور القيادة الروحية وتحسين جودة جامعة المسيلة بالجزائر-الاقتصادفي كلية 
لجمع البيانات، طبقت على عينة عشوائية  استبانةالحياة الأكاديمية وفقا للمتغيرات الديموغرافية. ولتحقيق أهداف الدراسة تم تطوير 

( عضو 85المبحوثة من أصل المجتمع والمكون من ) الاقتصادية ( عضواً من أعضاء هيئة التدريس الدائمين في كل30مكونة من )
 هيئة تدريس دائم.

أظهرت النتائج موافقة متوسطة على مستوى تطبيق أبعاد القيادة الروحية في الكلية المبحوثة من وجهة نظر عضو هيئة التدريس 
( بين α≤0.05ئية عند مستوى دلالة )ذات دلالة إحصا ارتباط(، و أظهرت النتائج أيضا وجود علاقة %64.6وبنسبة )

مستوى تطبيق القيادة الروحية وتحسين جودة الحياة الأكاديمية، كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
( في وجهات نظر عضو هيئة التدريس بالكلية المبحوثة وفقا للمتغيرات الديموغرافية. وفي ضوء هذه α≤0.05مستوى دلالة )

لنتائج تم صياغة بعض التوصيات لتعزيز دور القيادة الروحية بما يحقق تحسين جودة الحياة الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس في كلية ا
 الاقتصاد المبحوثة.

 .الاقتصادهيئة التدريس، كلية  الأكاديمية عضوالحياة  الروحية جودةالكلمات المفتاحية: القيادة، القيادة 
Abstract: 

The study aimed to know the role played by the spiritual leadership in improving the quality 

of academic life from the viewpoint of the faculty members at the Faculty of Economics 

University of M'sila, Algeria, and to discover the differences of statistical significance 

between the role of spiritual leadership and improving the quality of academic life according 

to demographic variables. In order to achieve the objectives of the study, a questionnaire was 

developed to collect the data. It was applied to a random sample of 30 members of the 

permanent faculty of the faculty of economy, which is composed of 85permanents faculty 

members. 

The results showed moderate approval at the level of the application of spiritual leadership in 

the faculty, which was examined from the point of view of the faculty member and by 

percentage (64.6%). The study also found a statistically significant correlation relationship at 

the level of (α≤0.05) And the improvement of the quality of academic life. 

The results also showed that there were no statistically significant differences at the level of 

(α≤0.05) from the point of view of the faculty member in the faculty according to the 

demographic variables. In the light of these results, some recommendations were formulated 

to strengthen the role of spiritual leadership in order to improve the quality of academic life 

for faculty members in the faculty of economics. 

Keywords: Leadership, Spiritual Leadership, Quality of Academic Life, Faculty 

Member, Faculty of Economics. 
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 :قدمةم

والتغيرات في التكنولوجيا، والتطور  التطوراتنتيجةَ  التي ظهرت والمشكلات التحديات من مجموعةً  التعليم العاليسسات مؤ  تواجه  
وهو ما يتطلب قيادات إدارية قادرة على مواجهة ، الجامعات الذي يواكب عصر العولمة في كر وأسلوب الكادر الأكاديميفي ف  

فالقيادة من أهم المقومات التي يتحدد بتطورها وتقدمها مستوى  ؛ا الكفاءة التي تؤهلها لقيادة عملية التغييرهذه التحديات ولديه
أداء أي مؤسسة تعليمية، كما أن سلوك القائد يعدّ ترجمة للصفات القيادية وقناعته بالعمل الذي يقوم به وبالمفاهيم والنظريات 

 التعليمية. ارة المؤسسةالقيادية الإدارية التي يتبناها في إد
ولأهمية الكادر الأكاديمي في مؤسسات التعليم العالي، باعتباره هو الذي يقدم المعلومات، وهو الذي يطور وينمي المعلومات لدى 

لة الفاع ادةيسعى الق، لهذه الأهمية، تستراتيجيات التي تسير عليهاالطالب، وهو الذي يصنع المعلومة، ويؤلف المناهج، ويضع الإ
هذه الأنماط، نمط القيادة الروحية  في الكادر الأكاديمي، ومن الأنماط القيادية الأكثر تأثيراً  انتهاجلمؤسسات التعليم العالي إلى 

لكادر الأكاديمي وجميع العاملين في مؤسسات ل كبيراً   اهتماماالذي يعطي ، و القيم والمثل الروحيةو القائمة على المبادئ الأخلاقية 
ملائمة لهم تمكنهم من تطوير  -والتي يسميها الكثير جودة الحياة الوظيفية-أكاديمية ويوفر بيئة عمل وجودة حياة ،العالي التعليم

 .وتنمية أدائهم وتوجيه سلوكهم وأخلاقهم نحو تحقيق الأهداف المنشودة
 كلية الاقتصادفي  ارسها القيادة الفاعلة تمالتي  ةالروحيإلى الكشف عن دور القيادة  الدراسة الحالية تسعىن إف ؛استناداً إلى ما تقدم

 أعضاء هيئة التدريس. جودة الحياة الأكاديمية من وجهة نظربجامعة المسيلة لتحسين 
لى المنهجية العلمية إلى ثلاث محاور أساسية، الأول يشير دراسة إن الباحثان قسما الإف الدراسة الحاليةجل تحقيق أهداف أومن 

للدراسة من  الجانب العملي الضوءفيسلط المحور الأخير أما ني يقدم توضيح عن الخلفية الأدبية لمتغيرات الدراسة، الثادراسة، و لل
 الفرضيات. دراسة واختباروصف إجابات عينة ال خلال

 المحور الأول: منهجية الدراسة
 الدراسة إشكاليةأولا: 

من الضروريات العشرين،حيث أصبحت  من القرن الأخيرة  في السنواتكبير  اهتمامنالت  تعد القيادة الروحية من المواضيع التي
جودة الحياة -وعلى الجانب الأكاديمي خاصة، لما لها من أهمية في تحسين جودة الحياة الوظيفية المؤسسات الأساسية في إدارة 

مستوى  عكس علىنقد يهو ما  ة، ووإحساسهم بالرفاهية والسعادة، والرغبة في الحيا،لدى أعضاء هيئة التدريس -الأكاديمية
 .ومن ثم تقديم أفضل الخدمات وفي شتى المجالات ولكافة شرائح المجتمع، الأداء، وزيادة فاعليتهم في تطوير أدائهم

جودة الحياة تحسين القيادة الروحية في  ما دورومن هذا المنطلق يمكن تحديد إشكالية الدراسة في التساؤل الرئيس التالي:
 ؟ جامعة المسيلةب الاقتصادية من وجهة نظر عضو هيئة التدريس في كلية الأكاديم

 الآتية:الفرعية  التساؤلاتصياغة يمكن  الإشكاليةوللإجابة عن هذه 
 في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر عضو هيئة التدريس؟وأبعادها  تطبيق القيادة الروحية مستوىما  .1
من وجهة نظر عضو  كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة وتحسين جودة الحياة الأكاديمية في ادة الروحيةما العلاقة بين تطبيق القي .2

 هيئة التدريس؟
القيادة الروحية وتحسين جودة الحياة الأكاديمية في كلية الإقتصاد  تطبيق بين مستوى هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية .3

 س وفقا للمتغيرات الديموغرافية؟من وجهة نظر عضو هيئة التدري بجامعة المسيلة
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 ثانيا: أهداف الدراسة

 :لى تحقيق الأهداف الآتيةإتسعى الدراسة 
 ؛في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر عضو هيئة التدريس التعرف على مستوى تطبيق القيادة الروحية وأبعادها .1
سين جودة الحياة الأكاديمية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من العلاقة بين تطبيق القيادة الروحية وتح طبيعة التعرف على .2

 ؛وجهة نظر عضو هيئة التدريس
 القيادة الروحية وتحسين جودة الحياة الأكاديمية في كلية تطبيق بين مستوى الكشف عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية .3

 للمتغيرات الديموغرافية؛الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر عضو هيئة التدريس وفقاً 
 ؛الجامعات في ارتقاءالتي يمكن أن تسهم و  سةافي ضوء نتائج الدر  تقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات .4

 ثالثا: أهمية الدراسة
 -ينطلاع الباحثإعلى حسب  -فهذه الدراسة المكتبة العربية بصفة عامة،تبرز أهمية الدراسة من خلال محاولتها سد الفجوة في 

جودة الحياة الأكاديمية في مؤسسات التعليم و  عتبر من أوائل الدراسات التي تهتم بدراسة طبيعة العلاقة التي تجمع القيادة الروحيةت
 بتطبيق هتمامنحو ضرورة الإ بالجزائر في توجيه نظر المسؤولين في التعليم العاليساهم العالي بالجزائر. كما أن نتائج الدراسة ست

هيئة التدريس، وبالتالي تحسين جودة الخدمات لأعضاء  لما لها من آثار إيجابية على تحسين جودة الحياة الأكاديمية يةالقيادة الروح
 المقدمة. التعليمية

 رابعا: فرضيات الدراسة
 :اإلى عدة فرضيات من أجل اختبارها لتحقيق أهدافه دراسة الحاليةستند الت

 القيادة الروحية ( بين مستوى تطبيقα≤0.05عند مستوى دلالة) دلالة إحصائية توجد علاقة ذاتالفرضية الرئيسة الأولى:
ويتفرع  الأكاديمية، في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة وعلاقتها بتحسين جودة الحياة( يثاريمان، وحب الإمل/الإالرؤية، والأوأبعادها )

 :الفرضيات الفرعية التالية امنه
 ؛الرؤية وتحسين جودة الحياة الأكاديميةبعد (بين α≤0.05عند مستوى دلالة) توجد علاقة ذات دلالة إحصائية .1
 ؛الأمل/الإيمان وتحسين جودة الحياة الأكاديميةبعد ( بين α≤0.05توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة) .2
 ؛ودة الحياة الأكاديميةحب الإيثار وتحسين جبعد ( بين α≤0.05توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة) .3

 ( بين مستوى تطبيق القيادة الروحيةα≤0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة) توجد:الرئيسة الثانية الفرضية
 ؛وتحسين جودة الحياة الأكاديمية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر عضو هيئة التدريس وفقاً للمتغيرات الديموغرافية

 :رع منها الفرضيات الفرعية التاليةويتف
( بين مستوى تطبيق القيادة الروحية وتحسين جودة الحياة α≤0.05عند مستوى دلالة) توجد فروق ذات دلالة إحصائية .1

 (؛ذكر، أنثى)الأكاديمية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر عضو هيئة التدريس وفقاً لمتغير الجنس
( بين مستوى تطبيق القيادة الروحية وتحسين جودة الحياة α≤0.05لة إحصائية عند مستوى دلالة)توجد فروق ذات دلا .2

)أستاذ تعليم عالي، الأكاديمية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر عضو هيئة التدريس وفقاً لمتغير الرتبة الأكاديمية
 مساعد(؛ أستاذ،محاضرأستاذ 
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( بين مستوى تطبيق القيادة الروحية وتحسين جودة الحياة α≤0.05عند مستوى دلالة) إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  .3

 ماجستير(؛، المؤهل العلمي)دكتوراهوفقاً لمتغير  الأكاديمية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر عضو هيئة التدريس
مستوى تطبيق القيادة الروحية وتحسين جودة الحياة  ( بينα≤0.05عند مستوى دلالة) توجد فروق ذات دلالة إحصائية .4

سنوات،  5أقل من )الأكاديمية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر عضو هيئة التدريس وفقاً لمتغير سنوات الخدمة
 (؛10من  أكثر،10 -5من 

 خامسا:حدود الدراسة
كلية  ة للدراسة حيث طبقت الدراسة على أعضاء هيئة التدريس فيتتخذ حدود الدراسة جانبين؛ الأول: تمثل بالحدود المكاني

من )الفترة الممتدة . أما الجانب الثاني: فتمثل بالحدود الزمنية للدراسة، وقد طبقت الدراسة خلال زائرالإقتصاد بجامعة المسيلة بالج
 . (21/01/2018ولغاية  03/01/2018

 منهجية الدراسةسادسا: 
على  وتعتمد الدراسة على مصدرين للحصول ،الدراسة الميدانية لى المنهج الوصفي التحليلي وأسلوبإتستند هذه الدراسة 

 :البيانات
 .الدوريات والدراسات السابقة وتشمل الكتب والمقالات في المصادر الثانوية المكتبية: .1
 .هذه الدراسة صميمها وتطويرها لغاياتبت انقام الباحث استبانهخلال  : وتشمل البيانات التي تم جمعها منالمصادر الأولية .2

 الدراسة وعينة مجتمع سابعا: 
في كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بجامعة المسيلة،  الأساتذة تم حصر مجتمع الدراسة، وذلك من خلال تحديد عدد

الوظيفة،  وذلك لعدم ثباتهم الدائم في ذة المؤقتينالأسات، وهم ( أستاذاً 87ان )الباحث استثنى، وقد (أستاذاً 172هم )وقد بلغ عدد
%( 35( بالطريقة العشوائية، وهذا العدد يمثل ما نسبته )30وقد تم اختيار عينة حجمها ).أستاذاً ( 85) ليصبح مجتمع الدراسة

 .من مجتمع الدراسة
 كما يلي:  (01موضحة في الجدول رقم ) وكانت تفاصيل عينة الدراسة
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 (: توزيع أفراد عينة الدراسة 01) جدول

 النسبة  التكرار  الفئة  المتغير

 ذكر  الجنس
 أنثى

 11 
19 

 36.67 
63.33 

المؤهل 
 العلمي

 دكتوراه 
 ماجستير

 22 
08 

 73.33 
26.67 

الرتبة 
 الأكاديمية

 
 أستاذ تعليم عالي 
 أستاذ محاضر 
 أستاذ مساعد

 
02 
10 
18 

 
6.67 

33.33 
60.00 

سنوات 
 دمةالخ

 
 سنوات 5أقل من 

 سنوات 10إلى  5من 
 سنوات 10أكثر من 

 
06 
11 
13 

 
20.00 
36.67 
43.33 

 %100    المجموع  
 .ستبانة الدراسةإعتماد على عداد الباحثان بالإإمن  المصدر:

 

 سابعا: أداة الدراسة
الدراسة باعتبارها من أنسب أدوات البحث العلمي ستبيان كأداة لجمع المعلومات اللازمة لهذه تتمثل أداة الدراسة الرئيسة في الإ

مجموعة من  التي تحقق أهداف الدراسة الميدانية للحصول على معلومات وحقائق مرتبطة بواقع معين، وقد غطت أداة الدراسة
 المتغيرات يمكن تقسيمها إلى جزأين أساسين على النحو الآتي:

 لعينة  ف بالأسئلة الديموغرافيةما يعر  خصية أوشمة عن بعض المتغيرات العا تحتوي معلوماتفقرات  (4)ويضم  :ولالأ الجزء
 .)المؤهل العلمي، والرتبة الأكاديمية، وسنوات الخدمةو الجنس،  :الدراسة وتشمل

 :مقسمة إلى دراسةبمتغيرات ال قفقرة ذات إجابات مقيدة تتعل (32)ويضم  الجزء الثاني: 
  وتم ، )الرؤية، والأمل/الإيمان، وحب الإيثار(القيادة الروحية وأبعادها صة بمتغير فقرة خا (17)يتكون من  الأول:المحور

 .(Fry et al., 2005) الذي تبناه قياسالمفي قياس هذا المتغير على  الاعتماد
 تم  قياسم عتماد في قياس هذا المتغير علىوتم الإ جودة الحياة الأكاديمية،فقرة خاصة بمتغير  (15)يتكون من  :المحور الثاني

 الوظيفية )الأكاديمية(. ستبيانات لجودة الحياةإعدة تطويره من طرف الباحثان بالاعتماد على 
( 1( حيث يشير الرقم )point Likert Scale( )1- 5-5ويشير الباحثان إلى أنه قد تم الاستعانة بمقياس ليكرت الخماسي )

ى درجات الموافقة، وللتأكد من صدق الأداة قام الباحثان بعرضها على ( إلى أقص5إلى غير موافق إطلاقا، بينما يشير الرقم )
ستبانة لأسئلة الدراسة وأهدافها ومقدرتها على قياس مجموعة من المحكمين والمختصين في هذا المجال للتحقق من مدى ملاءمة الإ

 متغيرات الدراسة.
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 ثامنا: ثبات أداة الدراسة 

بحيث يكون  ،(Cronbach’s Alfaكرونباخ ) ستبيان(، تم حساب معامل ألفادراسة )الإمن أجل التأكد من ثبات أداة ال
معامل الثبات العام  ختبار الإحصائي تبين أن(، وبالإطلاع على نتائج الإ%60مساوية أو أكبر من ) مقبولا إذا كانت قيمته

 جة عالية من الثبات. ستبيان يتمتع بدر (، وهو ما يدل على أن الإ0.89، حيث بلغ )ستبيان عال  للإ
 يان(: معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمحاور الإستب02جدول )

 ثبات المحور  عدد الفقرات  يانمحاور الإستب
 0.887  17 القيادة الروحية

 0.895  15  جودة الحياة الأكاديمية
 0.896 معدل الثبات العام

 SPSS.V.22.N=30برنامج ومخرجات  دراسةستبانة الإعتماد على عداد الباحثان بالإإمن  المصدر:
 

  الإحصائيةتاسعا: الأساليب 
وقد اعتمد  (،SPSS.v20) جتماعيةبرنامج الحزم الإحصائية للعلوم الإ لتحقيق أهداف الدراسة وتحليل البيانات، تم استخدام

وكانت هذه  ؛ستنتاجاتإلى الإ حصائية في معالجة البيانات والتوصلالإ والإختبارات على مجموعة من الأساليبالباحثان 
 :في والإختبارات تتمثل الأساليب

 الدراسة؛للتأكد من أهمية متغيرات  والوزن النسبي المعياري، فنحراوالإ ،بيالوسط الحسا الإحصاء الوصفي من خلال 
 ( معامل كرونباخ ألفاCronbach’s Alfaلقياس ثبات أداة الدراس)ة؛ 
 معامل ارتباط بيرسون (Pearson Correlation Coefficientلقياس درجة الإرتباط وقياس العلاقات؛) 
 إ( ختبارT( في حالة عينتين )Independent Samples T-Testلمعرفة ما )  إذا كان هناك فروقات ذات دلالة

 ؛إحصائية بين مجموعتين من البيانات المستقلة
 ختبار تحليل التباين الأحادي إ(One Way Analysis of Variance - ANOVA ) لمعرفة ما إذا كان هناك فروقات

 ؛ذات دلالة إحصائية بين ثلاث مجموعات أو أكثر من البيانات
 

 الإطار النظري للدراسةالمحور الثاني: 
 أولا: القيادة الروحية

 مفهوم القيادة الروحية .1
لمطرد والسريع الذي تشهده البشرية، والذي ا الكثير من الباحثين، خصوصاً مع التقدم اهتمامل إن الدور الريادي للقيادة جعلها مح

فالقدرة على القيادة تبنى على  للمستقبل لبناء وتأهيل أجيال تواكب التغيرات المستجدة، ومستشرقةيتطلب قيادة مدركة وواعية 
 الباحثينيؤكد العديد من وفي هذا السياق من خلال الجسد والعقل والعاطفة والروح،  يكون عن النفس يرالتعب أنفتراض إ

(Bass,1997; Fairholm,1996; Fry,2003;Jeon,2011)توافر الطاقة الروحية يمثل أحد جوانب السلوك التحفيزي أن
حيث  ( من أوائل العلماء الذين جمعوا كلمة الروحية والقيادة،Fairholm,1996) ويعد وجانبا أساسيا لفاعلية قيادته. للقائد

 تجاه يؤكدوفي هذا الإ1،القيم الروحية والمبادئ الأخلاقيةم ومبادئ خاصة تتضمن يرى أن القادة الروحانيين لديهم قي
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 (Zavvareh et al.,2013 ) أن القيادة القائمة على المبادئ الروحية هي تجلي للصور الأخلاقية في جميع نواحي العمل التي

التابع لتحقيق  -شراك القائد محاولة لإدة الروحية بأنها القيا ويمكن تعريف2.تجعل العاملين يؤدون عملهم بكل تودد وبحافز قوي
عضاء المنظمة ليكون لديهم شعور البقاء الروحي أالتي تحفز  بأنها السلوكيات والقيم والمواقفت أيضا عرفو 3.الرفاهية الروحية

لشخص في موقف القيادة يجسد ظاهرة يمكن ملاحظتها عندما يكون ا بأنهاكما عرفت 4.العضوية التنظيمية هتولد عنذي توال
خلاقي الذي يسلكه خلال السلوك الأمن هة, والصدق, والتواضع, والموثوقية, ويتجلى ذلك االنز : القيم الروحية مثل

 لرؤية العمل هتؤثر على أتباع يعبر عنها ويشعر بها القائد القيادة الروحية بأنها مشاعر ومعتقدات روحيةفيحين عرفت 5.القائد
مما تقدم يمكن النظر إلى القيادة الروحية على في المستقبل. إلى تحسين النتائج التنظيميةا يؤدي م تحفيز جوهريكدعوة و 

 ىوتخلق رؤ  ذواتهمفي تعامله مع أتباعه تحفز  مجموعة السلوكيات الأخلاقية والقيم الروحية التي يتحلى بها القائد:أنها
 .إلى تحسين النتائج التنظيمية ما يؤدي عر الأمل وحب الإيثار لديهم،زرع مشا مشتركة وتطابق في القيم من خلال

 بعاد القيادة الروحيةأ .2
هذا المفهوم،  تفاق حول أبعادمراجعة الأدبيات في هذا المجال كشفت قلة الإ إلا أن، بالقيادة الروحيةهتمام على الرغم من تزايد الإ

من  ك، وهنا(Fry, 2003) ة, الأمل/الإيمان, حب الإيثار, المعنى, العضوية(أساسية )الرؤي بعادستة أفهناك من يرى بأنه يمثل 
في حين أن  (،Aydin & Ceylan,2009) يرى بأنه يتضمن خمسة أبعاد رئيسة)الرؤية, الأمل, حب الإيثار, المعنى, العضوية(

(، Shafighi et al.,2013( ،)Kaya,2015) )الرؤية, الأمل/الإيمان, حب الإيثار(رئيسة أبعاد  ثلاثةيرى وجود  هناك من
(Fry et al.,2011 )؛ فيما يلي شرح لكل منها:عتمادها في الدراسة الحاليةإالتي سيتم هي الأبعاد  و 
 :تشير الرؤية إلى فئة واسعة من النوايا طويلة الأمد والتي ترغب المنظمة على مواصلتها، وتتميز بأنها واسعة وشاملة  الرؤية

مة ومستقبلها، أو هي بيان في الإتجاه المقصود الذي يشير إلى المشاعر العاطفة لكل عضو في أنشطة المنظ لجميع
المستقبلية المرغوبة،  المواقف والظروف الحالية وتعطي انطباع وتوضيح عن الحالة الرؤية تعكسوهو ما يعني أن 7،المنظمة
عمال، التنسيق والترابط والتفاعل بين تلك الأ قة بذلكعمال المنظمة محقأن تكون الرؤية شاملة ومتكاملة لجميع أويجب 

فالأفراد بحاجة ماسة إلى رؤية تستثير إمكاناتهم وتلهمهم 8.المستقبل ن تحكم وتضبط الوضع الراهن وتضمنأوهكذا تستطيع 
أن نكون جزء من شيء تعتبر الرؤية دافع داخلي للإنسان، فجميعنا بحاجة إلى الفخر بما نقوم به، وإلى  ثينحو المستقبل، ح

والإنتماء إلى شيء  ينمميز، وكذلك بحاجة إلى التصدي لمهام صعبة تتسم بالتحدي وتحمل المخاطر، و إلى التعاون مع الآخر 
 أكبر ذو قيمة.

 ن توقعات العامل سوف يتم الوفاء بها في مكان العملأالرغبة في إلى الأمل يشير يمان:مل/الإالأ،9 بة عبارة عن الرغأي أنه
ن هذا اليقين يتولد أ لأشياء التي يأمل الفرد في تحقيقها، حيثاضمان إلى يمان الإبينما يشير  10؛مع التوقع لتحقيق الذات

عتقاد إفالإيمان عبارة عن 12.يمان يضيف اليقين إلى الأملالإأي أن  11،دلة مادية لتحقيق الشيء المقصودأمن عدم وجود 
يقوم هذا الإيمان على أساس قيم وسلوكيات  ثيصحته فهو أكثر من مجرد تمنى شيء معين، ح راسخ في شيء لا دليل على

تثبت اليقين المطلق، والثقة بأن الشيء المرغوب فيه والمتوقع سوف يتحقق؛ فالأفراد الذين يتمتعون بالأمل والإيمان تكون 
لمعارضة ولتحمل المشقة والمعاناة لتحقيق أهدافهم، وكيف يصلون إليها، فهم على إستعداد لمواجهة ا هتهملديهم رؤية لوج

 فالأمل والإيمان هو مصدر الاقتناع بأن غرض ورؤية وهدف المنظمة سيتم تحقيقهم.
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 خلاقية والتيفتراضات وطرق التفكير التي تعتبر حق من الناحية الأمجموعة القيم والإ إلىيثار حب الإيشير يثار:حب الإ 

ينطلق من حب الجميع دون  يثارحب الإ وهو ما يعني أن13،تدريسها للأعضاء الجدديتم و عضاء الفريق أيتقاسمها 
إلى  حب الإيثاركما يشير 14.خرينالآ ن يعانيأ نفسهم بدلا منأفراد يفضلون معاناة يثار الأستثناء،حيث يجعل حب الإإ

فالأفراد الذين يتمتعون بقيم 15،د لنفسه وللآخرينالإحساس بالكمال والتناغم والرفاهية نتيجة رعاية وإهتمام وتقدير الفر 
مثل: الأمانة والصبر واللطف والتسامح وقبول الآخر والإمتنان والتواضع والشجاعة والثقة والولاء والرحمة، هم أفراد يهتمون 

والفشل،  ةير والغبغض النظر عن المصلحة الشخصية، وهو ما يبعد مشاعر الخوف والقلق والغضب  والآخرينبرعاية أنفسهم 
 .ويوفر الأساس للرفاهية الروحية ويولد الولاء والإلتزام للمنظمة التي يتوافر فيها حب الإيثار

 ثانيا: جودة الحياة الأكاديمية
ل، أو جودة الحياة في العم لابد من الإلمام بالمفهوم المرادف وهو جودة الحياة الوظيفيةكان لتحديد مفهوم جودة الحياة الأكاديمية  

على الجانب الأكاديمي، لتحديد مفهوم جودة الحياة  وبالتالي سيتم تحديد المفهوم العام لجودة الحياة الوظيفية، ومن ثم التركيز
 .في الجامعات الأكاديمية

 الوظيفيةمفهوم جودة الحياة  .1
للمناخ الخاص الذي تتميز به المنظمة ا ً ر د العاملين،ومؤشاتعد جودة الحياة الوظيفية السائدة في المنظمات أحد مصادر رضا الأفر 

ولية ؤ جتماعية والطبيعية تشكل مسجودة الحياة الوظيفية بأبعادها النفسية والإ عن غيرها من المنظمات الأخرى؛ لذا فإن تحسين
تحمل هذه الباحثون في مجال إدارة الموارد البشرية على أن كفاءة المنظمة في قتتحملها المنظمات. ويتف وأخلاقية اجتماعية

 حفنجا  ،التكيف للمتطلبات البيئيةالازدهار و  ولية، يمكن أن ينعكس بنتائج ملموسة على جهود المنظمة، من حيث النمو،ؤ المس
دها العاملين، تحقيقاً لهدف زيادة اطاقات أفر  قيمكن أن يساعدها في إطلا المنظمة بتهيئة جودة مناسبة من الحياة الوظيفية

وتطوير  مج المرتبطة بتحسينامجموعة من الأنظمة والبر  جودة الحياة الوظيفية على أنها ويمكن تعريف 16.الإنتاجية كماً ونوعاً 
جتماعية اد وبيئتهم الإر الحياة الوظيفية للأف أس المال البشري للمنظمة، والتي من شأنها أن تؤثر علىر مختلف الجوانب الخاصة ب

أهداف المنظمة  قمستوى الأداء الوظيفي للعاملين، ومن ثم يساهم في تحقي اباً علىوالثقافية والصحية، والذي بدوره ينعكس إيج
المنظمة بدلًا من  التوجه الذي يعتبر الموظفين أحد أصول وعرفت أيضا بأنها17.ذات العلاقة بالمنظمة ف كافةاوالفرد والأطر 

السماح لهم بإدارة عملهم بأنفسهم، والمساهمة في  فضل عندتكلفة عليها، ويفترض هذا التوجه أن أداء الموظفين يكون أ اعتبارهم
 بأنها عرفتكما   18.قتصاديةالإ احتياجاتهمالفسيولوجية إلى جانب  احتياجاتهم ار وهذا التوجه يحفز الموظفين إلى تلبيةر اتخاذ الق

، التي تؤثر على الحياة الوظيفية للعاملين مجموعة من العمليات المتكاملة المخططة والمستمرة، التي تستهدف تحسين مختلف الجوانب
     19وحياتهم الشخصية أيضاً، والذي يساهم بدوره في تحقيق الأهداف الإستراتيجية للمؤسسة والعاملين فيها والمتعلمين معها.

دي للوظيفة، بأنها ظروف عمل جيدة وإشراف مناسب، ومرتبات ومزايا مادية كافية وقدر من الاهتمام والتح ت أيضاعرفكما 
 20علاوة على علاقات عمل تسمح بقدر من المشاركة في صنع القرارات، والإحساس بوجود دور في تحقيق النتائج التنظيمية.

وتؤثر على ، الشعور بالرضا والأمان الوظيفيتعزز  التي الملائمة العمل بيئةتمثل :جودة الحياة الوظيفيةوعليه، يمكن القول أن 
المنظمة  أداء ،ومن ثمللفرد مما ينعكس إيجاباً على مستوى الأداء الوظيفي، الشخصية عاملين وحياتهملل الحياة الوظيفية

 .بشكل عام
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 مفهوم جودة الحياة الأكاديمية .2

 تمثل جودة الحياة الوظيفية )الأكاديمية( في الجامعات أهمية كبيرة، نظراً لأن حصيلتها سواء بالإيجاب أو السلب لها إنعكاساتها
الكبيرة على أداء أعضاء هيئة التدريس، وكذلك جميع العاملين في الجامعة والذين يعملون في ظل منظومة كبيرة، وما لذلك من 

وتعرف جودة الحياة الأكاديمية بأنها مدى شعور الأستاذ 21.تأثير على أكبر مؤسسات التعليم العالي في أي مجتمع من المجتمعات
، والتحكم والاجتماعيةة في أثناء أدائه لعمله، وللأعمال التي تتميز بالجودة، وشعوره بالمسؤولية الشخصية الجامعي بالرضا، والسعاد

الذاتي والفعال في حياته وبيئته، وإشباع حاجاته النفسية بطرق فعالة ومسؤولة، وقدرته على حل مشكلاته، مع ارتفاع مستويات 
ارات، وذلك نتيجة تفاعل الأستاذ مع البيئة الجامعية الجيدة، التي يشعر فيها بالأمن الدافعية الداخلية، والقدرة على إتخاذ القر 

وتعرف 22.النفسي وإمكانية النجاح، والإدارة الحكيمة، وعلاقات تتسم بالجودة، يشعر خلالها بالمساندة الاجتماعية من الزملاء
ط بالرضا الوظيفي، وأنشطة المشاركة المجتمعية والمهام والعمل أيضا بأنها مقدار الشعور بالسعادة في جوانب الحياة التي ترتب

 23.والعلاقات الاجتماعية والتعلم والتدريب لدى أعضاء هيئة التدريس بالمؤسسات الجامعية
 في الجامعات هتمام بجودة الحياة الأكاديميةزايا الإم .3

 24ق العديد من المزايا يمكن تلخيصها في النقاط التالية:في الجامعات يؤدي إلى تحقي الاهتمام بجودة الحياة الأكاديميةإن 
 ؛ؤدي إلى إسعاد الأكاديميين، وتحسين الخدمات المقدمة للطلبة سواء في التدريس أو المجال البحثيي 
 فالجامعات إنتاجها يتمثل في نوعية ، يعمل على زيادة إنتاج المؤسسات كماً ونوعاً، وخفض التكاليف من جهة أخرى

 ؛ها، وأبحاثها، وإبداعاتها وابتكاراتهاخريجي
  استقطاب والحفاظ على العاملين الأكفاء ورأس المال الفكري بالمؤسسة، فالجامعات رأس مالها الفكري يتمثل في الأكاديميين

 ؛أولاً ومن ثم باقي العاملين، بالإضافة إلى رأس مال العلاقات ورأس المال الهيكلي
 ؛جهمحفز الأكاديميين وزيادة إنتا 
 ؛على تنمية ميزة تنافسية لها والحفاظ عليها لمدة طويلة الجامعية زيادة قدرة المؤسسات 
 ؛ستثمار في البشرل الإلاالجامعية من خ ستثمار طويل الأجل في المؤسساتزيادة الإ 
 ؛تقليل معدلات الغياب 
 ؛الشعور بالأمان الوظيفي 
 ؛الإنساني احترام العامل لنفسه من خلال الرضا الوظيفي والعمل 
 ؛زيادة حرية التعبير عن الذات 
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 الإطار العملي للدراسةالمحور الثالث:

يتضمن هذا المحور عرضاً لنتائج الدراسة التي تم التوصل إليها من خلال تحليل استجابات المبحوثين الواردة في الإستبانات واختبار 
ة لتحسين جودة الحياة الأكاديمية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من فرضيات الدراسة, بهدف التعرف على دور القيادة الروحي

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.
تطبيق القيادة الروحية وأبعادها في كلية أفراد عينة الدراسة حول مستوى ستجاباتإعرض النتائج ومناقشتها في ضوء أولًا: 

 .الإقتصاد بجامعة المسيلة
تم  هيئة التدريس أعضاءالقيادة الروحية وأبعادها في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر مستوى تطبيق للتعرف على 

تم فقد نتائج الوتفسير  وبهدف الحكم على المتوسطات الحسابية، والنسب المئويةة المعياري اتوالإنحراف ةالمتوسطات الحسابيحساب 
 حصائي الآتي:الإعتماد على المعيار الإ

 تطبيق القيادة الروحية وأبعادهاالمعتمد في تحديد مستوى: المعيار الإحصائي (03جدول )
 مستوى تطبيق القيادة الروحية وأبعادها النسبة المئوية المقابلة وسط الحسابيال

 متدني جداً  %36 -%20من  1.80 -1من 
 متدني %52 -%37من  2.60أقل من -1.81من 
 توسطم %68 -%53من  3.40أقل من -2.61من 
 مرتفع %84 -%69من  4.20أقل من  -3.41من 

 مرتفع جداً  %100 -%85من  5.00 -4.21من 
 .من إعداد الباحثان المصدر:

 

 يوضح ذلك: الجدول التالي؛ و ل استجابات أفراد عينة الدراسةلافيما يلي عرض للنتائج التي تم التوصل إليها، من خو 
والنسب المئوية لمستوى تطبيق القيادة الروحية وأبعادها  افات المعياريةالحسابية والإنحر  ات(: المتوسط04جدول )

 في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس
 المستوى الإنحراف المعياري النسبة المئوية الوسط الحسابي البعد الرتبة
 متـــــــوسطة 0.70 %60.8 3.04 الرؤية 3
 متـــــــوسطة 0.86 %65.4 3.27 الأمل/الإيمان 1
 متـــــــوسطة 0.85 %63 3.15 حب الإيثار 2

 متـــــــوسطة 0.75 %64.6 3.23 مستوى تطبيق القيادة الروحية 
  .SPSS.V.22رجات برنامج من إعداد الباحثان بالإعتماد على مخ المصدر:

 

  ( مما يدل على 0.75عياري )موإنحراف ( 3.23بلغ ) ة الروحيةتطبيق القيادلمستوى  المتوسط الحسابي ( أن04دول )الجيبين
من وجهة نظر أعضاء  في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة القيادة الروحيةمستوى تطبيق أبعاد  موافقة متوسطة على أن هناك

حية إلى عدم إيلاء إدارة ويعزو الباحثان هذه النتيجة )المتوسطة( لمستوى تطبيق القيادة الرو (.%64.6)هيئة التدريس وبنسبة 
 دريس ــــواء في التــون مرشد لعملهم ســـدام رؤية واضحة المعالم لتكــــالكلية الإهتمام الكافي بعضو هيئة التدريس من خلال إنع
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 امل حتياجاتهم ماديا ومعنويا، إضافة إلى إنعدام منهج واضح في التعإالمجال البحثي، وعدم تهيئة بيئة تنظيمية تدعم  أو

 اتخاذ القرارات وحل المشكلات.و  هدافالأوعدم مشاركة أعضاء هيئة التدريس في وضع ،معهم
  توسطة، ( وبدرجة م0.86) قدره ( وإنحراف معياري3.27) وسط حسابيتجاء بالمرتبة الأولى بم الأمل/الإيمانبعد كما أن

أعضاء هيئة التدريس بوجود رغبة ودافع  إيمانلى ،وربما تعزى هذه النتيجة إ(%65.4أعلى متوسط حسابي وبنسبة )نال  وقد
قوي لدى إدارة الكلية لأداء أعمال إضافية ناتجة عن الأمل لتحقيق ما يصبون إليه، ولكن ضعف الثقة على مستوى الكلية 

 قدره يوإنحراف معيار  (3.15قدره ) الثانية بمتوسط حسابي تبةفي المر  حب الإيثارى بعد قد تكون عائق لتحقيق ذلك. وأت
الكلية يختلفون من شخص لأخر ومن ادة في ن القألى إ(،وربما تعزى هذه النتيجة %63وبنسبة ) متوسطة ة( وبدرج0.85)

( وإنحراف 3.04بمتوسط حسابي ) الرؤيةبعد . فيما حل ثالثا خر في التعامل مع أعضاء هيئة التدريسداري لآإمنصب 
أعضاء  علىلرؤية في التأثير ادور  وربما تعزى هذه النتيجة إلى، (%60.8وبنسبة ) متوسطة ة( وبدرج0.70) قدره معياري

كبر من قبل إدارة الكلية لجعل اً أمر الذي يتطلب جهدلكنها وفي ضوء النتائج غير واضحة بصورة كافية الأ ،هيئة التدريس
 .كثر وضوحاأالرؤية 

 الرئيسة الأولىثانيا: عرض النتائج ومناقشتها في ضوء الفرضية 
 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية:على ىتنص الفرضية الرئيسية الأول (عند مستوى دلالةα≤0.05بين مستوى تطبيق ) 

 في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة وتحسين جودة الحياة( يثارحب الإو يمان، مل/الإالرؤية، الأوأبعادها مجتمعة ) القيادة الروحية
 .يوضح ذلك( 05رقم ) والجدول ؛ة تم حساب معامل ارتباط بيرسونوللإجابة على هذه الفرضي .الأكاديمية

 وأبعادها مجتمعة  (: معامل ارتباط بيرسون بين مستوى تطبيق القيادة الروحية05جدول )
 في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة وتحسين جودة الحياة الأكاديمية

 مستوى الدلالة معامل ارتباط بيرسون الفرضية
 مستوى تطبيق القيادة الروحية ( بينα≤0.05ات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )توجد علاقة ذ

*0.641 تحسين جودة الحياة الأكاديمية.و وأبعادها مجتمعة في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة   0.000*  

 N=30(α≤0.05)دلالة *دالة إحصائياً عند مستوى.SPSS.V.22رجات برنامج من إعداد الباحثان بالإعتماد على مخ المصدر:
 

 وهي أقل من مستوى 0.000 ، وأن القيمة الاحتمالية تساوي(0.641)رتباط يساوي أن معامل الإ( 05) يبين جدول
دلالة إحصائية بين مستوى تطبيق القيادة الروحية في كلية  ذات إرتباط ، وهذا يدل على وجود علاقة(α=0.05)الدلالة

يؤثر على كل أسلوب القيادة الروحية ودة الحياة الأكاديمية، ويعزو الباحثان ذلك إلى أن وتحسين ج الإقتصاد بجامعة المسيلة
جوانب الكلية، حيث يشمل رؤية الكلية والأمل في تحققها والإيمان بها وحب الإيثار من جانب إدارة الكلية وزملاء العمل بما 

 كاديمية.ؤدي إلى تحقق جودة الحياة الأوكل ذلك بالتأكيد ي ،يشمل من رعاية واهتمام بهم وبظروف عملهم
كل بعد من أبعاد القيادة الروحية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة وعلاقتها  ولتوضيح طبيعة هذه العلاقة بين مستوى تطبيق

 :ل الفرضيات الفرعية التاليةلامن خ بتحسين جودة الحياة الأكاديمية يمكن تفصيل طبيعة هذه العلاقة
وتحسين جودة الحياة  بعد الرؤيةبين (α≤0.05)مستوى دلالة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عندرعية الأولى: الفرضية الف .1

 .يوضح ذلك (06)رقم  والجدول ؛ولإختبار هذه الفرضية تم استخدام معامل ارتباط بيرسون .الأكاديمية
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 اة الأكاديميةتحسين جودة الحيو (: معامل ارتباط بيرسون بين بعد الرؤية 06جدول )

 مستوى الدلالة معامل ارتباط بيرسون الفرضية
 ( بين بعد الرؤيةα≤0.05توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

*0.593 .وتحسين جودة الحياة الأكاديمية   0.000*  

 N=30(α≤0.05)مستوى دلالة *دالة إحصائياً عند.SPSS.V.22رجات برنامج من إعداد الباحثان بالإعتماد على مخ المصدر:
 وهي أقل من مستوى 0.000، وأن القيمة الاحتمالية تساوي(0.593)أن معامل الارتباط يساوي ( 06) يبين جدول

دلالة إحصائية بين بعد الرؤية وتحسين جودة الحياة الأكاديمية،  ذاتإرتباط  ، وهذا يدل على وجود علاقة(α=0.05)الدلالة
فعند سعي إدارة الكلية إلى وضع  ،الكلية أن الرؤية هي المحرك الأساسي والدافع لأي عمل داخل ذلك إلى الباحثان ويعزو

ستماع لآراء أعضاء هيئة التدريس وإرضائهم رؤية واضحة فإن من أهداف هذه الرؤية سيكون علاج المشكلات من خلال الإ
 كاديمية.وتحسين أوضاعهم ماديا ومعنويا، مما يؤدي إلى تحقق جودة الحياة الأ

الإيمان/الأمل وتحسين بعد بين (α≤0.05)مستوى دلالة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند الفرضية الفرعية الثانية: .2
 .يوضح ذلك (07)رقم  والجدول ؛تم استخدام معامل ارتباط بيرسونالفرضية ولإختبار هذه  .جودة الحياة الأكاديمية

 وتحسين جودة الحياة الأكاديميةالإيمان/الأمل عد (: معامل ارتباط بيرسون بين ب07جدول )
 مستوى الدلالة معامل ارتباط بيرسون الفرضية

 ( بين بعد الإيمان/الأمل α≤0.05توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
*0.593 .وتحسين جودة الحياة الأكاديمية  0.000*  

 N=30(α≤0.05)*دالة إحصائياً عند مستوى دلالة.SPSS.V.22رجات برنامج من إعداد الباحثان بالإعتماد على مخ المصدر:
 

 وهي أقل من مستوى 0.000، وأن القيمة الاحتمالية تساوي(0.593)أن معامل الارتباط يساوي ( 07) يبين جدول
 جودة الحياة دلالة إحصائية بين بعد الإيمان/الأمل وتحسين ذاتإرتباط  ، وهذا يدل على وجود علاقة(α=0.05)الدلالة

وخاصة أن  ،أعضاء هيئة التدريس ذلك إلى الثقة والإيمان برؤية إدارة الكلية في تحقيق ما يصبو إليه الباحثان الأكاديمية،ويعزو
 .الثقة لها التأثير المباشر على جودة الحياة الأكاديمية

وتحسين جودة  بعد الإيثاربين  (α≤0.05)مستوى دلالة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند الفرضية الفرعية الثالثة: .3
 .يوضح ذلك (08)رقم  والجدول ؛رتباط بيرسونإستخدام معامل إهذه الفرضية تم  ختبارولإ .الحياة الأكاديمية

 الإيثار وتحسين جودة الحياة الأكاديميةحب رتباط بيرسون بين بعد إ(: معامل 08جدول )
 لةمستوى الدلا معامل ارتباط بيرسون الفرضية

 ( α≤0.05توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
*0.511 .الإيثار وتحسين جودة الحياة الأكاديميةحب بين بعد   0.000*  

 N=30(α≤0.05)*دالة إحصائياً عند مستوى دلالة.SPSS.V.22رجات برنامج من إعداد الباحثان بالإعتماد على مخ المصدر:
 

 وهي أقل من مستوى 0.000، وأن القيمة الاحتمالية تساوي(0.511)الارتباط يساوي أن معامل ( 08) يبين جدول
 دلالة إحصائية بين بعد حب الإيثار وتحسين جودة الحياة  ذاتإرتباط  ، وهذا يدل على وجود علاقة(α=0.05)الدلالة

فمعاملتهم ، أعضاء هيئة التدريسمع مل إدارة الكلية منهج واضح في التعا ذلك إلى أهمية انتهاج الباحثان الأكاديمية،ويعزو
 بإهتمام وعدالة وصدق وتعاون مستمر سيحسن من شعورهم بالأمان، مما يؤدي إلى تحقق جودة الحياة الأكاديمية.  
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 الرئيسة الثانيةثانيا: عرض النتائج ومناقشتها في ضوء الفرضية 

  :توجد فروق ذات دلالة إحصتنص الفرضية الرئيسية الثانية على( ائية عند مستوى دلالةα≤0.05 بين مستوى تطبيق )
القيادة الروحية وأبعادها مجتمعة )الرؤية، الأمل/الإيمان، وحب الإيثار( في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة وتحسين جودة الحياة 

 (T)ية تم حساب اختبار ولإختبار هذه الفرض .هيئة التدريس وفقاً للمتغيرات الديموغرافيةأعضاء الأكاديمية من وجهة نظر 
التباين  يصلح لمقارنة متوسطي مجموعتين من البيانات. كذلك تم استخدام اختبار معلمي مستقلتين، وهو اختبار لعينتين

 :الفرعية التالية الفرضيات للامن خ ذلكالأحادي لمعرفة ما إذا كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية، ويمكن توضيح 
بين مستوى تطبيق القيادة الروحية (α≤0.05)مستوى دلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند ي:الفرضية الفرعية الأول .1

لمتغير  وفقاً  هيئة التدريسفي كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة وعلاقتها بتحسين جودة الحياة الأكاديمية من وجهة نظر 
 .ذلك يوضح( 09)لعينتين مستقلتين، والجدول  (T) ولإختبار هذه الفرضية تم استخدام اختبار(. ذكر، أنثى)الجنس

 أعضاء هيئة التدريس المبحوثين  لإستجابات( T( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )09جدول رقم )
 تطبيق القيادة الروحية وعلاقتها بتحسين جودة الحياة الأكاديمية وفقاً لمتغير الجنس. ىحول مستو 

 العدد الجنس البعد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 مستوى الدلالة (المحسوبةTقيمة ) المعياري

 الرؤية
 0.23 3.93 11 ذكر

0.461 0.251 
 0.22 3.95 19 أنثى

 الأمل/الإيمان
 0.39 3.53 11 ذكر

0.583 0.108 
 0.38 3.49 19 أنثى

 حب الإيثار
 0.21 3.74 11 ذكر

0.213 0.329 
 0.20 3.73 19 أنثى

 SPSS.V.22.N=30رجات برنامج من إعداد الباحثان بالإعتماد على مخ مصدر:ال
 

  أن القيمة الاحتمالية المرتبطة بقيم (09)يتضح من النتائج الواردة في الجدول(T) من مستوى الدلالةكبر أ(α≤0.05) لكل
 أعضاء هيئة التدريس جاباتتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استلا أنه  ستنتاجإ وبذلك يمكن الأبعاد؛

متغير الجنس، وقد يعزو الباحثان ذلك إلى  إلى وعلاقتها بتحسين جودة الحياة الأكاديمية ت عزىالقيادة الروحية  المبحوثين حول
متساوية للجميع،  أعضاء هيئة التدريس أن جودة الحياة الأكاديمية لجميعحيث الجنسين،  بين لا تفرق أن إدارة الكلية

 .الكلية الي فإن الذكور والإناث يواجهون ظروفا واحدة فيوبالت
( بين مستوى تطبيق القيادة الروحية α≤0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )الفرضية الفرعية الثانية:  .2

الرتبة  ريس وفقاً لمتغيرفي كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة وعلاقتها بتحسين جودة الحياة الأكاديمية من وجهة نظر هيئة التد
ختبار تحليل التباين إستخدام إولإختبار هذه الفرضية تم . مساعد( أستاذ،محاضرأستاذ )أستاذ تعليم عالي، الأكاديمية 

 .يوضح ذلك (10رقم ) والجدول، (F) الأحادي
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التدريس المبحوثين  ضاء هيئة( للكشف عن دلالة الفروق بين متوسط استجابات أعF( نتائج تحليل التباين )10جدول رقم )

 حول مستوى تطبيق القيادة الروحية وعلاقتها بتحسين جودة الحياة الأكاديمية وفقاً لمتغير الرتبة الأكاديمية.
 مستوى الدلالة (المحسوبةFقيمة ) المربعات متوسط الحرية درجات المربعات مجموع مصدر التباين الأبعاد

 الرؤية

 0.014 2 0.027 بين المجموعات

0.839 0.432 
 داخل

 0.017 27 3.370 المجموعات

 - 29 3.299 المجموع

 الأمل/الإيمان

 0.012 2 0.026 بين المجموعات

0.682 0.529 
 داخل

 0.023 27 4.085 المجموعات

 - 29 4.019 المجموع

 حب الإيثار

 0.041 2 0.087 بين المجموعات

0.411 0.631 
 داخل

 0.107 27 7.349 المجموعات

 - 29 7.436 المجموع

 SPSS.V.22.N=30رجات برنامج من إعداد الباحثان بالإعتماد على مخ المصدر:
  أن القيمة الاحتمالية المرتبطة بقيم (10)يتضح من النتائج الواردة في الجدول(F) من مستوى الدلالةكبر أ(α≤0.05) لكل

 أعضاء هيئة التدريس وجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجاباتت لا أنه ستنتاجإ وبذلك يمكن الأبعاد؛
متغير الرتبة الأكاديمية، ويعزو الباحثان  إلى وعلاقتها بتحسين جودة الحياة الأكاديمية ت عزىالقيادة الروحية  المبحوثين حول

أبعاد القيادة نفس القدرة على تحليل بنود  ملديهه إلا أنذلك إلى أنه بغض النظر عن الرتبة الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس، 
 الروحية.

( بين مستوى تطبيق القيادة الروحية α≤0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) :الثالثة الفرضية الفرعية .3
س وفقاً لمتغير المؤهل العلمي وتحسين جودة الحياة الأكاديمية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر عضو هيئة التدري

 .ذلك يوضح( 11)لعينتين مستقلتين، والجدول  (T) ولإختبار هذه الفرضية تم استخدام اختبار .)دكتوراه، ماجستير(
 أعضاء هيئة التدريس المبحوثين  لإستجابات( T( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )11جدول رقم )

 قيادة الروحية وعلاقتها بتحسين جودة الحياة الأكاديمية وفقاً لمتغير المؤهل العلمي.تطبيق ال ىحول مستو 

المتوسط  العدد الجنس البعد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 (Tقيمة )
 المحسوبة

 مستوى الدلالة
Sig. 

 الرؤية
 0.23 3.85 11 دكتوراه

0.538 0.389 
 0.22 3.96 19 ماجستير

 الأمل/الإيمان
 0.35 3.99 11 راهدكتو 

0.476- 0.407 
 0.34 4.01 19 ماجستير

 حب الإيثار
 0.24 3.91 11 دكتوراه

1.095- 0.269 
 0.23 3.95 19 ماجستير
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  أن القيمة الاحتمالية المرتبطة بقيم (11)يتضح من النتائج الواردة في الجدول(F) من مستوى الدلالةكبر أ(α≤0.05) لكل
 أعضاء هيئة التدريس توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات لا أنه ستنتاجإ كنوبذلك يم الأبعاد؛

متغير المؤهل العلمي، ويعزو الباحثان ذلك  إلى وعلاقتها بتحسين جودة الحياة الأكاديمية ت عزىالقيادة الروحية  المبحوثين حول
 لديه نفس القدرة على تحليل بنود أبعاد القيادة الروحية.إلا أنه ريس، إلى أنه بغض النظر عن المؤهل العلمي لأعضاء هيئة التد

( بين مستوى تطبيق القيادة الروحية α≤0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )الرابعة: الفرضية الفرعية .4
ئة التدريس وفقاً لمتغير وفقاً لمتغير وتحسين جودة الحياة الأكاديمية في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة من وجهة نظر عضو هي

ختبار تحليل التباين إستخدام إولإختبار هذه الفرضية تم  .(10،أكثر من 10 -5سنوات، من  5سنوات الخدمة )أقل من 
 .يوضح ذلك (12رقم ) والجدول، (F) الأحادي

 
التدريس المبحوثين  جابات أعضاء هيئة( للكشف عن دلالة الفروق بين متوسط استF( نتائج تحليل التباين )12جدول رقم )

 حول مستوى تطبيق القيادة الروحية وعلاقتها بتحسين جودة الحياة الأكاديمية وفقاً لمتغير سنوات الخدمة.

 مصدر التباين المجال
 مجموع
 الحرية درجات المربعات

 متوسط
 المربعات

 (Fقيمة )
 المحسوبة

 مستوى الدلالة
Sig. 

 الرؤية
 0.081 2 0.162 بين المجموعات

 0.042 27 10.569 المجموعات داخل 0.150 1.912

 - 29 10.732 المجموع

 الأمل/الإيمان
 0.014 2 0.024 بين المجموعات

 0.081 27 16.020 المجموعات داخل 0.845 0.169

 - 29 16.121 المجموع

 حب الإيثار
 0.055 2 0.117 بين المجموعات

 0.051 27 12.311 المجموعات لداخ 0.475 1.116

 - 29 12.420 المجموع

 SPSS.V.22.N=30رجات برنامج من إعداد الباحثان بالإعتماد على مخ المصدر:
 

  أن القيمة الاحتمالية المرتبطة بقيم (12)يتضح من النتائج الواردة في الجدول(F) من مستوى الدلالةكبر أ(α≤0.05) لكل
 أعضاء هيئة التدريس توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات لا أنه ستنتاجإ وبذلك يمكن الأبعاد؛

ويعزو الباحثان ذلك متغير سنوات الخدمة،  إلى وعلاقتها بتحسين جودة الحياة الأكاديمية ت عزىالقيادة الروحية  المبحوثين حول
الذين لديهم  الكليةعضاء هيئة التدريس في لأياة الأكاديمية في تحسين جودة الح أسلوب القيادة الروحية إلى إمكانية تطبيق

يعملون  الكلية من أعضاء هيئة التدريس حديثي الخدمة، كما أن أعضاء هيئة التدريس في وكذلك سنوات خدمة طويلة،
وب القيادة بين وجهات نظرهم حول مستوى تطبيق أسل الفروق بذات بيئة العمل وما تشمله من لوائح وقوانين، مما يقلل

 .الأكاديمية الروحية، وعلاقتها بجودة الحياة
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 ستنتاجات والتوصياتالإ

 ستنتاجاتأولا: الإ
 يمكن توضيحها في النقاط التالية:لى مجموعة من النتائج إتوصلت الدراسة 

الحياة الوظيفية  جودة تحسينالقيادة الروحية في  دورإلى وجود فجوة معرفية لتفسير  النتائج النظرية من خلالتوصلت الدراسة  .1
 .بشكل خاصوالكلية المبحوثة في المنظمات بشكل عام 

من  في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة القيادة الروحيةمستوى تطبيق أبعاد  كموافقة متوسطة على بينت نتائج الدراسة أن هنا .2
( 3.27وسط حسابي)تبالمرتبة الأولى بمالأمل/الإيمان جاء بعد أن  (؛ حيث%64.6)هيئة التدريس وبنسبة  عضووجهة نظر 

حب الإيثار  ى بعد،وأت(%65.4أعلى متوسط حسابي وبنسبة )نال  وقدتوسطة، ( وبدرجة م0.86) قدره وإنحراف معياري
فيما حل (،%63وبنسبة ) متوسطة ة( وبدرج0.85) قدره وإنحراف معياري (3.15قدره ) الثانية بمتوسط حسابي تبةفي المر 

 ؛(%60.8وبنسبة ) متوسطة ة( وبدرج0.70) قدره ( وإنحراف معياري3.04ؤية بمتوسط حسابي )الر ثالثا بعد 
القيادة  ( بين مستوى تطبيقα≤0.05عند مستوى دلالة) ذات دلالة إحصائية إرتباط علاقةسة إلى وجود اتوصلت الدر  .3

 ؛الأكاديمية امعة المسيلة وتحسين جودة الحياةفي كلية الإقتصاد بج( يثارحب الإو يمان، مل/الإالرؤية، الأوأبعادها ) الروحية
( بين مستوى تطبيق القيادة الروحية α≤0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) بينت نتائج الدراسة عدم .4

ية من وجهة نظر وأبعادها )الرؤية، الأمل/الإيمان، وحب الإيثار( في كلية الإقتصاد بجامعة المسيلة وتحسين جودة الحياة الأكاديم
 )الجنس، الرتبة الأكاديمية، المؤهل العلمي، وسنوات الخدمة(. التدريس وفقاً للمتغيرات الديموغرافية أعضاء هيئة

في  )الرؤية، الأمل/الإيمان، وحب الإيثار(قيادة الروحية وأبعادها ن هنالك دور للالدراسة النظرية والعملية أاتضح من نتائج  .5
 ؛وعلى الجانب الأكاديمي خاصةالوظيفية  الحياةتحسين جودة 

 ثانيا: التوصيات
 بما يلي: انفي ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة يوصي الباحث

  لما لها من أهمية كبيرة على تحقيق جودة الحياة  القيادة الروحيةوضوع إدارة الكلية والجامعة بشكل خاص الإهتمام بميجب على
 .السلوكية والأخلاقية وإشاعة ثقافة الثقة بالآخرين من خلال تعزيز القيم عاملين في الجامعة،لأعضاء هيئة التدريس وال

 هتمام بجودة الحياة الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس، من خلال أن تعمل إدارة الكلية والإدارة العليا للجامعة جاهدة على الإ
التــدريس أو المجال البحثي، وتهيئة بيئة تنظيمية تدعم إحتياجاتهم صياغة رؤية واضحة المعالم لتكون مرشد لعملهم سواء في 

شاركة في وضع الأهداف واتخاذ القرارات السماح لهم بالممنهج واضح في التعامل معهم، و  وضعماديا ومعنويا، إضافة إلى 
 وإبداء وجهات نظرهم وأفكارهم ومناقشتها بموضوعية وشفافية.

 على عاملينكالعوامل الديمغرافية لل بلية، توصي الدراسة الباحثين بدراسة أثر المتغيرات الوسيطةفيما يتعلق بالدراسات المستق ،
بضرورة ربطها  القيادة الروحيةكما توصي الدراسة الباحثين المهتمين بدراسة   القيادة الروحية وجودة الحياة الوظيفية،العلاقة بين 

وفي مجتمعات بحثية أخرى كالبنوك والشركات التنظيمية وسلوك العمل المنحرف كالاستغراق الوظيفي والعدالة   بمتغيرات أخرى
 .الخاصةو  وميةوالمؤسسات العم
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 الملاحق

 جامعة المسيلة
 كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية

 قسم علوم التسيير
 الدراسة استبيان

 سيدي الكريم / سيدتي الكريمة
 حية طيبة و بعد....ت
دور القيادة الروحية في تحسين ستبيان للحصول على بعض المعلومات التي تخدم أهداف الدراسة الموسومة بـ:ضع بين أيديكم هذا الإن

 من وجهة نظر عضو هيئة التدريس في كلية الإقتصاد جامعة المسيلة.جودة الحياة الأكاديمية 
المكان الذي يعبر عن رأيكم، وألتمس  ( في×بوضع علامة ) بموضوعية العباراتوالإجابة على كل ستبيان الرجاء منكم الإطلاع على الإ

 واحدة. عدم ترك أي عبارة دون إجابة أو وضع أكثر من علامة أمام عبارة
 نثمن ونقيم سلفا تعاونكم معنا

 باحثال                                                                   الباحث
 يوسفي كمال                                                      أ. عروسي سميرةد. 

 الأولية البيانات:الجزء الأول
 الإجابة التي تناسبك. ( أمام)يهدف هذا الجزء إلى تقديم معلومات أولية عن عضو هيئة التدريس؛ الرجاء وضع علامة

 أنثى          ر             ذك:                       الجنس .1
 دكتوراه                ماجستير             :المؤهل العلمي .2
 أستاذ تعليم عالي               أستاذ محاضر                  أستاذ مساعد:الرتبة الأكاديمية .3
 واتسن 10 من أكثر               سنوات10 إلى5 من               سنوات  5 من أقل:الخدمةسنوات  .4

 متغيرات الدراسةلثاني: الجزء ا
 القيادة الروحيةالمحور الأول: 
بالشكل عبارة ؛ والمطلوب منك أن تحدد درجة موافقتك على كل في الكلية القيادة الروحيةتطبيق هو معرفة مدى  لمحورالغرض من هذا ا

 :الذي يعبر عن وجهة نظرك الشخصية. وذلك وفقا للمقياس التالي
 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة الرأي
 1 2 3 4 5 الدرجة

 والآن الرجاء تحديد درجة موافقتك على كل عبارة :/
 الدرجة العبـــــــــــــارة الرقم

 الرؤيةالبعد الأول: 
  رؤية إدارة الكلية واضحة للجميع. 1
  لدي القناعة برؤية إدارة الكلية. 2
  إدارة الكلية. ةيثقة برؤ لدي  3
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  إدارة الكلية. ةيأنا ملتزم برؤ  4
  رؤية إدارة الكلية تحفز على تقديم أداء أفضل. 5

 الأمل / الإيمانالبعد الثاني: 
  لضمان إنجاز رسالة الكلية لثقتي بها. لزميأنا على استعداد للقيام بكل ما  6
  نجاحهاأهداف عملي طموحة لثقتي في الكلية وأرغب ب 7
  لكي أساعدها على النجاح. كنيمبالكلية ورسالتها من خلال عمل كل ما  انييمأبرهن على إ 8
  أقوم بأفضل ما لدى في عملي لإيماني بالكلية وإدارتها. 9
  أنا على استعداد لبذل جهد إضافي لمساعدة الكلية على النجاح لإيماني بما تصبو إليه. 10

 ثارحب الإيالبعد الثالث: 
  بشكل واضح بأفرادها. تهتم القيادة الإدارية في الكلية 11
  القيادة الإدارية في الكلية لديها ولاء تجاه أفرادها وتعمل على مساعدتهم دائما. 12
  القيادة الإدارية في الكلية نزيهة وعادلة . 13
  القيادة الإدارية في الكلية تمتلك الشجاعة للدفاع عن أفرادها. 14
  القيادة الإدارية في الكلية لا تعاقب على الأخطاء التي تحدث بحسن نبة. 15

 جودة الحياة الأكاديمية: لثانيالمحور ا
بالشكل عبارة على كل  رضاك؛ و المطلوب منك أن تحدد درجة جودة الحياة الأكاديمية في الكليةهو معرفة مدى  المحورالغرض من هذا 

 خصية. وذلك وفقا للمقياس التالي:الذي يعبر عن وجهة نظرك الش
 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة الرأي

 1 2 3 4 5 الدرجة
 

 والآن الرجاء تحديد درجة موافقتك على كل عبارة :/
 الدرجة العبـــــــــــــارة الرقم
  لبة وباقي أكاديميي الجامعة.توفر إدارة الكلية بوابة أكاديمية لأعضاء هيئة التدريس للتواصل مع الط 1

  توفر إدارة الكلية التأمينات اللازمة لأعضاء هيئة التدريس عند التعرض للحوادث. 2

  تراعي إدارة الكلية ظروف أعضاء هيئة التدريس الشخصية. 3

  توفر إدارة الكلية كافة المستلزمات والأدوات الضرورية لتسهيل عمل أعضاء هيئة التدريس. 4

  وفر إدارة الكلية مكاتب خاصة لأعضاء هيئة التدريس.ت 5

  توفر إدارة الكلية أجهزة كمبيوتر مخصصة لأعضاء هيئة التدريس موصولة بشبكة الانترنت الخاصة بالجامعة. 6

  تتوفر حوافز مادية لأعضاء هيئة التدريس حسب التقييم السنوي. 7

  سب التقييم السنوي.تتوفر حوافز معنوية لأعضاء هيئة التدريس ح 8

  تلتزم إدارة الكلية بالتدوير في المناصب القيادية مثل العمداء ورؤساء الأقسام. 9

  توفر إدارة الكلية التكنولوجيا لإنجاز العمل بسرعة وفي الوقت المحدد. 10

  تستخدم إدارة الكلية وسائل إلكترونية حديثة للتواصل مع أعضاء هيئة التدريس. 11

  تلك إدارة الكلية الكوادر البشرية القادرة على التحكم في التكنولوجيا.  تم 12

  تقوم إدارة الكلية بعقد لقاءات دورية مع أعضاء هيئة التدريس لتبادل الإقتراحات والآراء وتوطيد العلاقات. 13

  ة التدريس لتبادل العلاقات.تدعم إدارة الكلية عقد الندوات والأيام الدراسية والمؤتمرات بمشاركة أعضاء هيئ 14



 

 

 

 143                                                                                دور القيادة الروحية في تحسين جودة الحياة الأكاديمية

 

 

 المسيلة جامعة       د/ يوسفي كمال 
   3جامعة الجزائر     أ/ عروسي سميرة  
 

 الجامعي تندوفالمقـار للدراسات الاقتصادية     المركز    ة  ـمجل
 مجلة  علمية دولية محكمة متخصصة في الميدان الاقتصادي

2018 جوان   / 02العدد     

  تدعم إدارة الكلية زيارات أعضاء هيئة التدريس لجامعات أخرى لتبادل الآراء والخبرات. 15
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