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  ملخص: 
تهضف الضعاؾت الى ببغاػ صوع شبياث الماؾؿاث هألُت جمىً الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت     

ل ؤوشؼتها وطلً كبر صعاؾت خالت ججمم مشغوباث الجؼاثغ هخجغبت عاثضة في مجاٌ  مً جضوٍ
الشبياث في الجؼاثغ جم جدضًض بمياهُت الىصىٌ بلى المىاعص المسخلفت مً زلاٌ الشبياث مً 

هىدُجت جىصلذ الضعاؾت الى ؤن الشبياث  ، ACPلخدلُل المغهباث الأؾاؾُت زلاٌ اؾخسضام ا
لُت هظه  ت لللملُت الخضوٍ ل الفغصي مً زلاٌ جىفير المىاعص الظغوعٍ ًمىً ؤن جيىن بضًلا للخضوٍ
ل وهظلً مىاعص الىفاءة  الأزيرة التي ًمىً ؤن هلؿمها الى مىاعص الىفاءة الاؾخلضاصًت للخضوٍ

لُت. ولماث ل الدؿىٍ ل، مىاعص الخضوٍ   .مفخاخُت: شبياث الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت، الخضوٍ

ل :كلماث مفتاخيت ل، مىاعص الخضوٍ  شبياث الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت، الخضوٍ

   JEL  :F24,L14.L16.041, P51,D21,D86,D85 اثجصنيف
Abstract: This article aims to highlight the role of networking as a 
mechanism or a tool allowing small and medium-sized enterprises to 
internationalize their activities through a case study of an Algerian beverage 
cluster as a pioneering experience in the field. networks in Algeria. The 
accessibility of resources through networks was determined through the use of the 
analysis of acp As a result, the study concluded that networks can be an 
alternative to individual internationalization by providing the necessary resources 
for the latter for this process of internationalization. Which can be divided into 
internationalization preparatory skills resources and marketing skills resource.  
Keyword: network: network of sme, internationalization, internationalization 
resource.  
Jel Classification Codes: F24,L14.L16.041, P51,D21,D86,D85 
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 ملدمت .1

جمخلً الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت مىاعص ؤو كضعاث مدضوصة ملاعهت بالماؾؿاث 

مىاعصها وكضعاتها بشيل ؤهثر فلالُت، بط ًبضو ؤن الماؾؿاث الىبيرة، وبالخالي جدخاج بلى اؾخسضام 

الصغيرة والمخىؾؼت جىاحه صلىباث ؤهبر مً هـيراتها الىبيرة ؤو مخلضصة الجيؿُاث؛ وكلى وحه 

ت  ت، وهلص المهاعاث الإصاعٍ  صازلُت مثل هلص المىاعص المالُت والبشغٍ
ً
الخصىص، جىاحه كُىصا

جمىم هظه اللُىص الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت مً ملغفت والملغفت بالأؾىاق الخاعحُت، كض 

 الفغص الضولُت.

بن الخلاعب والخلاون بين الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت ًمثل اللامل الغثِس ي في 

دؿً ؤًظا مً الىطم الخىافس ي لخلً الماؾؿاث، ومً هىا الللباثالخغلب كلى جلً  ، بل وٍ

والمخىؾؼت، والتي ًمىً مً زلالها جدلُم اللضًض مً وشإ مفهىم "شبىت الماؾؿاث الصغيرة 

 ، مً هىا ًمىً ؤن هؼغح الؿااٌ الخالي:  المؼاًا في مىاحهت الخدضًاث التي جىاحها

ل الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت؟شبياث الماؾؿاث ما هى صوع  الاشكاليت:. 1.1  في جضوٍ

  :ازخباع الفغطُاث الخالُتللإحابت كً حؿائٌ الضعاؾت ازغجىا  .الفرضياث ّ:2.1

خاحاتها الماصًت )مىاعص  الشبياث ؤصاة لؿضحؿخسضم الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت - 

ل ؤوشؼتها   ؛مالُت، مىاص ؤولُت( والتي حلخبر ؤهثر ؤهمُت باليؿبت للماؾؿت زلاٌ جضوٍ

رة والمخىؾؼت لماؾؿاث الصغيمً االمؼلىبت  لؿض فجىاث الملغفت وؾُلت الشبياث- 

ل ؤوشؼتهازلاٌ   .جضوٍ

حؿلُؽ الظىء كلى كملُاث الدشابً بين يهضف البدث الى  . أهداف الدراست:3.1

جيخهجها الماؾؿاث  ؤنالمماعؾاث والاؾتراجُجُاث التي ًمىً  هإخضرالماؾؿاث 

ؼ جىافؿيها مدلُا وهظلً كلى المؿخىي  الضولي الصغيرة والمخىؾؼت والتي جسىٌ لها حلؼٍ

مؿخلملين مىهجُت صعاؾت الخالت في مداولت الإحابت كً الدؿائٌ الغثِس ي كبر صعاؾت 

ل ًجب كلُىا ؤولا صعاؾت مسخلف  ججمم مشغوباث الجؼاثغ، وللإخاػت بلملُت الخضوٍ

ل الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت   .اللىامل التي مً شانها بهجاح جضوٍ
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 والمتوسطتهجاح جدويل المؤسساث الصغيرة .2

ل الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت الدجم جلاعبًا  ًبين جدلُل الأصبُاث المخلللت بلىامل هجاح جضوٍ

بُت حؿلت كىامل عثِؿُت حشجم غ مسخلف المالفين، خُث في وحهاث هـ جدضص الضعاؾاث الخجغٍ

ل ، الشيل الخالي ًىضح مسخلف اللىامل المازغة كلى الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت كلى الخضوٍ

ل   هجاح كملُت الخضوٍ

ل    :هما خضص الشيل كاملين عثِؿُين ٌشجلان الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت كلى الخضوٍ

اللىامل المخلللت بالبِئت الضازلُت للماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت واللىامل المغجبؼت بالبِئت 

 الخاعحُت.

 المرجبطت بالبيئت الداخليت للمؤسساث الصغيرة والمتوسطتالعوامل .1.2

ًمىً جلؿُم هظه اللىامل كلى ، جغجبؽ اللىامل الضازلُت بمسخلف مىاعص الماؾؿاث

الىدى الخالي: المىاعص والىفاءاث، الميزة الخىافؿُت للماؾؿت، اللضعة الإهخاحُت للماؾؿت، اللضعة 

غ لضي الماؾؿت وكضعاث  لكلى البدث والخؼىٍ  .الخمىٍ

 الموارد والكفاءاث 1.1.2

ت صازل الماؾؿت ؤمغ طغوعي. خُث حؿاكض هظه   بن وحىص مىاعص الىفاءاث البشغٍ

الىفاءاث الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت في الخغلب كلى المساػغ التي كض جىاحهها هظه الأزيرة في 

ل.  غالبًا ما تهمل الماؾؿت هظا الجاهب مً الخىمُت، وطلً للضة ؤؾباب،  بطمؿلاها هدى الخضوٍ

 .منها صغغ حجم هظه الماؾؿاث وهظا طألت مىاعصها

التدويل  

 

الحكوميبرامج الدعم   

 
خيازة المعلوماث 

 الوصول إلى الموارد الأوليت 

 

عوامل الاكتصاد الكلي والبيئت 

 والسياسيت لبلد المنشأ

للمؤسست  التنافسيتالميزة   

 

والكفاءاث       الموارد  

 

 اللدرة على الإهتاج 

 

 اللدرة على البدث والتطوير

 

      اللدرة على التمويل

 

Source : Rosmah et al (2010)et de Shouchao (2011) 

 

 : عوامل هجاح جدويل المؤسساث الصغيرة والمتوسطت(1)شكل ركم
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ل.  ؤنًمىً  جيىن المهاعاث واللضعاث التي ًخمخم بها الأشخاص كامل خاؾم في كغاع الخضوٍ

كبل  الىاحب جىفغها لضي اللىصغ البشغي مً جم حؿلُؽ الظىء كلى هىكين مً الخصاثص

(leonidou, 1998, p. 79) الباخثين؛ الخصاثص المىطىكُت والخصاثص الظاجُت
 

فُما ًخللم بالخصاثص المىطىكُت، فلض ؤؿهغث صعاؾاث مسخلفت جإزير الغؤؾماٌ البشغي 

ٌ ()الىفاءاث ل؛ بط كلى (لغواص الأكماٌ )الملاو ل ملغفت الخضوٍ جدُذ الىفاءاث في مجاٌ الخضوٍ

 ؤفظل بالمماعؾاث واللىاكض والثلافاث الأحىبُت وجمىذ الماؾؿت شبىت مً الشغواء. 

ً لها جإزير كلى المشاعهت الضولُت للماؾؿت. بن بصعان  هما ؤن الخصاثص الظاجُت للمضًغٍ

ؼاًا الخىافؿُت للماؾؿت وعغبخه الشخصُت في المضًغ للفغص والتهضًضاث في الأؾىاق الأحىبُت والم

ل جازغ بشيل هبير كلى المؿعى الاؾتراجُجي للماؾؿت.   الخضوٍ

بلى مجمىكت مخىىكت مً اللىاصغ طاث الصلت  (Joyal, 1996, p. 137 ) ومً هظا المىؼلم، ٌشير

الماؾؿت الصغيرة والمخىؾؼت، ومً بُنها، هلص المىؿفين بالمشاول الخىـُمُت التي حلاوي منها 

هظه المشيلت مباشغة خؿب المالف بلى  حمالماهلين والىكذ المسصص لإصاعة الصاصعاث. وجغ 

 ، لظا زصىصُاث الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت لاؾُما مً خُث حجمها ومدضوصًت مىاعصها

ين ماهلين وهظا ًفترض وحىص مىؿفين ًجب ؤن جيىن الماؾؿت كاصعة كلى الاكخماص كلى مىؿف

في هثير مً الخالاث، جدخاج الماؾؿت بلى مغاحلت هُيلها وجىُُفه  (Hego, 1994) مضعبين وؤهفاء

ل مثل  اؾتراجُجُتلىجاح  اللاػمت ؤخض الشغوغ ؤنلإوشاء مصلخت للخصضًغ خُث  الخضوٍ

، بما (Panet-Raymond , 1999, p. 6) الخصضًغ هى حلُين شخص مؿاوٌ كً جىحُه ػلبُاث الخصضًغ

 ؤن مؿير الماؾؿت لا ًملً الىكذ اليافي لإهجاػ هظه المهمت. 

ميشإة صىاكُت صغيرة ومخىؾؼت في مىؼلت  299كلى  (Bayad , 1997, p. 65)ها في صعاؾت ؤحغا

ت، زاصت فُما ًخللم  لىعًٍ، ٌشير بلى ؤن المضًغ ًجب ؤن ًىلي اهخماما زاصا لإصاعة المىاعص البشغٍ

جغهؼ هظه الضعاؾت كلى جىحهاث ومماعؾاث حؿُير  .بالاخخُاحاث الخاصت للماؾؿت المصضعة

ت وفلًا لأهمُت وػبُلت مشاعهت الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت في الأؾىاق  المىاعص البشغٍ

 الخاعحُت. 

 الميزة التنافسيت للمؤسست .2.1.2

ججضع الإشاعة بلى ؤن مصؼلح "الميزة الخىافؿُت" وان مىطىق هخاباث، ماًيل بىعجغ. فىفلا 

لإوشاء ميزة جىافؿُت ملاعهت بالمىافؿين، ًجب كلى الماؾؿت فاهه : (Porter, 1993, p. 43) للياجب

ولىً جيىن ؤهثر هفاءة مً  ينبما ؤن جلضم لللملاء كُمت ممازلت لللُمت الملترخت مً كبل المىافؿ
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ضة مً الأوشؼت التي جىلض كُمت نهاثُت  ؤنخُث الإهخاج )الهُمىت بالخيلفت(، ؤو  جؼىع ؤهىاق فغٍ

اصة ؤؾلاع البُم ) ؤهبر مً الظغوعي ؤن جدضص الماؾؿت مصاصع لظا الخماًؼ(. اؾتراجُجُتحؿمذ بؼٍ

 للمؼاًا الخىافؿُت لضيها كبل اؾخغلالها.

، بن ما ًدضص الميزة الخىافؿُت للماؾؿت ؤو الىفاءة المميزة لها ٌلخمض كلى هلاغ كىتها

دُذ لها الخميز  الماؾؿت ؤن جدضص  ىكل .والىمىوبشيل ؤهثر جدضًضًا ما ًميزها كً بلُت الؿىق وٍ

ضة كلى ؾاخت المىافؿت، ختى جخمىً مً اجساط كغاعاث  ؤو ما هي المؼاًا المخفغصة،  ما ًجللها فغٍ

 (Jauch & Glueck , 1990, p. 175) خىٌ هُفُت اؾخسضم هظه المؼاًا في الىكذ الغاهً وفي المؿخلبل

م صولُت، هى امغ لا مفغ مىه  (Croué , 2003, pp. 32-33 ) باليؿبت  غ اؾتراجُجُت حؿىٍ فةن جؼىٍ

 دخم كلىوبالخالي، فةن جىثُف المىافؿت اللالمُت ً .للخلامل مم هثافت المىافؿت اللالمُت

ؼ مؼاًاها الخىافؿُت. ًميز المالف بين هىكين مً المؼاًا الخىافؿُتج الماؾؿاث غ ؤو حلؼٍ  ؤولا  ؛ؼىٍ

لت التي جؼاوٌ بها ؤكمالها  المؼاًا الخىافؿُت الهُيلُت، وهي جلً المخلللت بدىـُم الماؾؿت والؼغٍ

م للماؾؿت في الأؾىاق الضولُت وفي هظا الصضص، طهغ ؤن الميزة والمؼاًا المخلللت باليشا غ الدؿىٍ

 الخىافؿُت جىمً ؤًظا في الازخُاع الخىُم للأؾىاق المؿتهضفت في الخاعج.

، فةن ؤي هفاءة ؤؾاؾُت جلضم ميزة جىافؿُت ػالما ؤهه  (Hamel & Prahalad , 1995, p. 220 ) وفلا

ض مً كُمت المىخج في هـغ الؼبىن وهي بظلً لاصلها في الؿىق ٌلا ًىحض ما   .جؼٍ

 اللدرة على الإهتاج 3.1.2

حشير الأصبُاث الخاصت بالماؾؿاث التي جضوٌ ؤوشؼتها، بلى ؤن ؤخض كىامل الىجاح في 

ًمىً للماؾؿت الاؾخجابت كً  ، خُثالاؾخجابت للؼلبالأؾىاق الخاعحُت هي اللضعة كلى 

م الإهخاج بةمياهُاتها ؤو كبر جىهُل ماؾؿاث ؤزغي. ؤخض الأؾئلت التي ًجب كلى الماؾؿت ؤن  ػغٍ

حؿإلها كبل ازتراق الأؾىاق الأحىبُت ًخللم بلضعتها الإهخاحُت. وبهظا الملنى، فاهه مً المهم 

ؼلباث الؿىق المدلُت والخاعحُت كلى خض ؾىاء، لأن للماؾؿت ؤن جيىن كاصعة كلى جلبُت مخ

"كضم اللضعة كلى الىفاء اليامل بهظا الالتزام كض ٌلغض حمُم الجهىص المؿخلبلُت في الأؾىاق 

 "(Panet-Raymond , 1999, p. 10) الخاعحُت للخؼغ
ا وافُا للخصضًغ،  ًجب ؤلا ًيىن لضي الماؾؿت ػاكت بهخاحُت ػاثضة

ً
فلؽ لجلل هظا شغػ

لت مً الؼمً  كلى الإهخاج بىمُاث وافُت كلى مضي فترة ػىٍ
ً
 , Pasco-Berho) وؤن ًيىن المصضع كاصعا

2002, p. 36) لأنها لِؿذ مؿإلت بُم فاثع بهخاج مىاؾباحي. بل ًجب جلُُم اللضعة الإهخاحُت ؤزىاء .
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، بالإطافت بلى طلً، (Nehmé c. , 1992, p. 92) حشخُص الخصضًغ الظي كلى الماؾؿت اللُام به

ًجب ؤن جخإهض مً ؤن ملضاتها كابلت للخىُف مم الأؾىاق المسخلفت التي حؿتهضفها وؤن جيىن 

ً الإهخاج المىحه بلى الخاعج.  كاصعة كلى جسؼٍ

جلبُت ػلب اللملاء، ًمىً للماؾؿت هلل كملُت بهخاحها بلى الخاعج. وبهظا الملنى، مً ؤحل 

ًمىً ؤن ًىـغ بلى كملُت هلل الإهخاج هميزة جىافؿُت لان مىاكم الإهخاج المىػكت حغغافُا جمىً 

الماؾؿت مً الىصىٌ بلى الإمضاصاث بإكل جيلفت ومً زم كغض ؤؾلاع اكل وفي النهاًت عبذ حؼء 

  .(Prime & Usunier, 2012, p. 93) الؿىق  مً
 اللدرة على البدث والتطوير  4.1.2

ٌلخبر اكخماص جلىُاث الخصيُم المخلضمت ؤخض اللىامل الغثِؿُت في اللضعة الخىافؿُت 

 ؤنهاحىصة المىخج، ختى  ًجدؿو  للماؾؿاث المصىلت. لأن هظه الخلىُاث جمىً مً بهخاحُت ؤهبر 

كامل جضهُت وؿبت الملُب منها، وبالخالي فان امخلان هظه الخلىُاث طغوعة في الأؾىاق المدلُت 

ل الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت بما  م جضوٍ والخاعحُت كلى خض ؾىاء. ًمىً هظه اللىامل حؿغَ

غ.   ,,Rosmah , Zizah Scott, & Enterkin) ًالتي كام بها ول م الأبدارفي طلً كامل البدث والخؼىٍ

غ ؾىاءا الغؾمُت منها وغير الغؾمُت  كملُاث حلخبر  (Shouchao , 2011) و(,2010 البدث والخؼىٍ

ل الماؾؿاث.  ل حلني حؿاعق المىافؿت وبالخالي ٌؿخلؼم الخاحت بلى بط ؤن شغغ لخضوٍ كملُت الخضوٍ

 Julien & Morin, Mondialisation de l’économie et PME) كملُاث الإهخاجمىاصلت الجهىص لخدضًث 

québécoises,, 1995, p. 164). 

ماؾؿت صغيرة ومخىؾؼت الدجم، بلى ؤن  323في صعاؾخه لـ  (Saint-Pierre, 2003, p. 72) ٌشير

 مً غيرها، فهي جلىم ؤهثر مً غيرها بلملُاث 
ً
الماؾؿاث المصضعة هي ماؾؿاث ؤهثر ببضاكا

غ  في  .البدث والخؼىٍ
ً
 هاما

ً
غ جللب صوعا وهدُجت لظلً ٌؿخيخج المالف ؤن ؤوشؼت البدث والخؼىٍ

 صضعة. مغصوصًت الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت الم

 اللدرة على التمويل  5.1.2

ا  ل، فةن الأبدار ججمم كلى الإبلاء كلى هظا اللىصغ طغوعًٍ باليؿبت للامل كضعة الخمىٍ

ل ل .لىجاح ؤوشؼت الخضوٍ ؤخض الصلىباث  هى  ومم طلً حشير هظه الضعاؾاث بلى ؤن كامل الخمىٍ

الغثِؿُت التي جىاحهها الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت خُث لا جملً هظه الأزيرة ؾىي مىاعص 

ل ؤوشؼتها، فةنها جىاحه  ض الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت ؤن جضوٍ مالُت طئُلت. لأهه كىضما جغٍ

باليؿبت لللضًض مً الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت، ًخؼلب طلف عؤؽ الماٌ ف صلىباث هبيرة
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ا مؿبلا ًُ لت للاؾدثماعاث، لظلً ًخؼلب الىمى الضولي الىاجح جىػُضًا مال  Léo) الخاص كىاثض ؾغَ

, , Juline A, & Philippe , 1995, p. 76.)، الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت حغامغ بدظع فةن  لهظه الأؾباب

مىً جفؿير طلً حؼثُا، بىلص المىاعص المالُت   (Panet-Raymond , 1999, p. 54) في الأؾىاق الضولُت. وٍ

ل ؤهثر حللُضًا مً الأوشؼت في الأؾىاق الىػىُت هسؼىة  .ٌلخبر الدؿُير المالي لأوشؼت الخضوٍ

م المؿتهضفت صولُا مً زلاٌ الخدلُل الجُض لغبدُتها  Léo , , Juline) ؤولى مً الظغوعي ازخُاع المشاعَ

A, & Philippe , 1995, p. 163) .جب جلُُم مؿخىي المساػغ المغجبؼت  بط  وٍ
ً
لا م جمىٍ جخؼلب هظه المشاعَ

بيل مشغوق. ومً هظا المىؼلم فهىان خاحت بلى ؤن ًيىن لضي الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت 

ل. ل المغجبؽ بإوشؼت الخضوٍ  خاحت بطافُت للخمىٍ
ً
 المضولت عؤؽ ماٌ كامل بطافي، مما ٌلني ؤًظا

 لخارجي للمؤسساث الصغيرة والمتوسطتالعوامل المرجبطت بالمديط ا .2.2

جغجبؽ اللىامل الخاعحُت بالبِئت الخاعحُت للماؾؿت، وجىافم اللضًض مً الأكماٌ البدثُت 

كلى ؤن الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت حلخمض كلى كىامل زاعحُت مً ؤحل ازتراق ؾىق 

الخيىمُت، الىصىٌ  ؤحىبي، ًمىً ؤن جيىن هظه اللىامل، امخلان المللىماث خىٌ بغامج الضكم

بلى المىاص الخام، ؿغوف الىصىٌ بلى الأؾىاق الخاعحُت والخؼىع الخالي والمدخمل لخالت 

 الاكخصاص الىلي في البلضان المؿتهضفت.

 خيازة المعلوماث الاستراجيجيت 1.2.2

ًىمً الشغغ الغثِس ي للؿعي وعاء الأكماٌ الضولُت في خُاػة المللىماث اليافُت بشإن بلض 

.مً المهم الخصىٌ كلى ؤهبر كضع ممىً مً المللىماث كبل (.Gérin-Lajoie , 1978, p. 11) المؿتهضف

ل وحلمُم هظه الملغفت بالأؾىاق الخاعحُت في المغاخل الأولى  شغوق الماؾؿت في كملُت الخضوٍ

لاث والخىـُم  الؿاثض، ؿغوف الملِشت، والأهماغ مىه. ًمىً ؤن جخللم المللىماث بالدشغَ

ت ومىار الأكماٌ، وملغفت الفاكلين المفُضًً في كؼاكاث الأوشؼت المسخاعة هظه ، الإصاعٍ

 :المللىماث ًمىً ؤن جىلؿم بلى هىكين

 المللىماث التي ًمىً وصفها بإنها حشغُلُت ؤو عوجُيُت وجخللم بشغوغ وكىاهين الخصضًغ.

غ لأنها حغؼي مؿإلت الفغص  الىىق الثاوي مً المللىماث هى ما ٌؿمى مللىماث الخؼىٍ

 في هجاح  .مىخجاتهاالمخاخت في البلض المؿتهضف لبُم 
ً
 خاؾما

ً
ت صوعا غٍ جللب المللىماث الخؼىٍ

خىكف الخدىم فيها  لخمض الخصىٌ كليها كلى صعحت اهفخاح الأؾىاق، وٍ اللملُاث الضولُت. وَ

. كض جمـ (Léo , , Juline A, & Philippe , 1995, p. 36) جتها كلى اؾخلغاع اليشاغ الضوليوكللىت ملال
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م المىخجاث في الخاعج ؤو  غ البلضان المؿتهضفت ؤو الشغوغ اللامت لدؿىٍ مللىماث الخؼىٍ

ت.  المللىماث المخلللت بالشبياث الخجاعٍ

ل وكض  الاؾتراجُجُتللض ؤصعهذ الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت الفىاثض  للملُت الخضوٍ

ل الماؾؿاث  ؤزبدذ هفؿها في حمُم ؤؾىق اللالم. وهظا بفظل المللىماث التي حللذ جضوٍ

الصغيرة والمخىؾؼت ؤمغًا ممىىًا، فلض ؤجاخذ المللىمت بمياهُاث حضًضة وؤصث بلى بكاصة جىـُم 

ت  وهظلً جىـُم ؾيروعة المللىماث صازل الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت. المهام البشغٍ

 جدابير الدعم الحكوميت: 2.2.2

حلض الخيىماث مصاصع مؿاكضة لها فىاثض باليؿبت للماؾؿاث التي حلمل في زاعج الخضوص 

كلى ول  لغف مىظ المغاخل المبىغة لللملُت الضولُتخفاهه مً المهم للماؾؿت ؤن ج لهظا، الىػىُت

بالإطافت بلى وىنها مفُضة مً (.Gérin-Lajoie , 1978, p. 11) المؿاكضة التي ًمىىً الاكخماص كليهاؤوحه 

بن بغامج الضكم الخيىمي جظمً مصضاكُت  الىاخُت المالُت ومً هاخُت جىفير المللىماث،

الثلت بين الماؾؿاث والشغواء الأحاهب، بطن المشغوق، لأن هظا الضكم ٌلؼػ بشيل كام 

المؿاكضاث الخيىمُت حلؼػ وجضكم الماؾؿاث التي جسؼؽ لإػلاق مشغوق ما كلى المؿخىي 

الضولي. بط ًمىً للماؾؿاث الاكخماص كلى اللضًض مً الخضماث وبغامج الضكم التي جيشئها 

 الخيىماث، جخىفغ المللىماث والمشىعة، الىضواث والضوعاث الخي
ً
يُت وجىفير الضكم المالي، فظلا ىٍ

كً زضماث المياجب الاكخصاصًت المىحىصة في حمُم ؤهداء اللالم لمؿاكضة الماؾؿاث في المؿاعي 

 (Panet-Raymond , 1999, p. 43) التي جدبلها ججاه الضولُت

 
ً
وهدُجت لظلً، ًجب ؤن جيىن بغامج الضكم المىحهت للماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت حؼءا

 Julien & Morin , Pour des PME de classe mondiale. Recours à de)الماؾؿت. ووفلًا  اؾتراجُجُتمً 

nouvelles technologies, Charlesbourg : Fondation de l'entrepreneurship ;, 1994, p. 173)  مً 85فةن ٪

المالف  ًغي  بغامج الضكم الخيىمي المىحه للخصضًغ، بلى كض لجإثالماؾؿاث المصضعة الىىضًت 

الماؾؿاث المصضعة ؤو المهخمت بالخصضًغ حلخمض كلى المؿاكضاث بيؿبت ؤكلى. ومم طلً فةن  ؤن

الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت جدض مً جىغاع الاؾخفاصة مً المؿاكضة الخيىمُت بؿبب هلص 

في خالت الجؼاثغ، جىحض بلع الخضابير التي جىصف بإنها  المللىماث المخلللت بخضابير الضكم.

فان الماؾؿاث لِـ لضيها صعاًت  ؤزغي مً حهت  صت في خالت المؿاكضاث المالُت.مللضة، زا

 ؤنهم ًجهلىن بىحىص مثل هظه البرامج. ؤو هبيرة ببرامج المؿاكضاث الخيىمُت، 
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 الحصول على الموارد الأوليت  .3.2.2

كلى ؤؾاؽ شغوغ و  مً المهم طمان مصاصع الإمضاص كلى المضي المخىؾؽ والبلُض   

، هـغا لىضعة ؤو صلىبت الىصىٌ بلى بلع المىاص (Gérin-Lajoie , 1978, p. 13) الإميانمدضصة كضع 

لمىعصيها  اهخـام حُضالأولُت، بالإطافت بلى جللب ؤؾلاعها، ًخلين كلى الماؾؿت بلض طلً طمان 

 .(Nehmé, 1992, p. 97) مً خُث وكذ الدؿلُم ومً خُث حىصة المىاص الأولُت
جب كليها  مً هىا فىه مً المهم للماؾؿت طمان مصاصع بمضاصاث مىخـمت وطاث هىكُت وٍ

هظلً خماًت مصاصعها وجدؿُنها وطلً مً زلاٌ البدث كً المىعصًً المدخملين لان لا جلم في 

 فش طغؽ المىعص الىخُض 

 الكلي للبلد الأصلي وضعيت الاكتصاد  .4.2.2

غ كُمت اللملت،و  هي كىامل مثل مدضوصًت همى الؿىق المدلُت هظه اللىامل الخاؾمت  جدغٍ

غ خؿاب عؤؽ الماٌ )جسفُف  هي هخاثج الخدؿِىاث الخىـُمُت في بلض ميشإ الاؾدثماع، وجدغٍ

)كلى ؾبُل طىابؽ الصغف(، جىكُم اجفاكاث الخجاعة، الاؾدثماع، الظغاثب والخىافؼ المسخلفت 

بي،  ,,Gdoura A) مً ػغف خيىماث بلضان الميشإ(خماًت وجإمين الاؾدثماع المثاٌ، الاثخمان الظغٍ

Octobre 2006,, p. 20) 

 في جدويل المؤسساث الصغيرة والمتوسطت المؤسساث دور شبكاث  .3

ل، في هظه    ت التي جداوٌ الخؼغق لمىطىق الخضوٍ جىحض اللضًض مً الملاعباث الىـغٍ

 اامخضاص (الشبياثملاعبت )الأزيرة هظه  حلخبر بطملاعبت الشبياث  بلىالىعكت هداوٌ الخؼغق 

لىمىطج اوبؿالا، حؿلؽ  Valhne(1990)و Johanson،Johanson(1988)و Mattsonللمل 

ل، جلضم  ملاعبت الشبياث الظىء كلى ؤهمُت شبىت الماؾؿت في شغح صوافم وػغق الخضوٍ

ل كلى ؤنها شبىت جخؼىع مً زلاٌ الللاكاث مم الشغواء ت كملُت الخضوٍ  .الىـغٍ

 الإطار النظري لملاربت الشبكاث .1.3

ل هى كملُت جغاهمُت ًخم فيها بوشاء Mattson (1988) و Johansonًغي  ؤن الخضوٍ

غها والخفاؾ كليها ل  الللاكاث وجؼىٍ كلى ؤؾاؽ مؿخمغ لخدلُم ؤهضاف الماؾؿت، صعحت جضوٍ

ل الؿىق، ػاصث بمياهُت  ل، فيلما ػاصث صعحت جضوٍ الؿىق والماؾؿت جازغ كلى كملُت الخضوٍ

ل الماؾؿت المدلُت ل ،جضوٍ  (Khayat, 2004, p. 3) خضص المالفان ؤعبم وطلُاث للخضوٍ

ل، الخالت الأولى كىضما لا ًيىن لضي ج(02)ٌلغض الشيل   ًىضح فُه وطلُاث الخضوٍ
ً
ىلُفا

ل، مً الجاهب الأزغ  الؿىق الظي جماعؽ فُه الماؾؿت  ًىحض الماؾؿت ؤي زبرة في الخضوٍ
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له طلُف، في هظه المغخلت، جداوٌ الماؾؿت الىصىٌ بلى شبىت مً  وشاػها هى الأزغ صعحت جضوٍ

هظا المىكف "البضاًت المبىغة "، بهظا جيخلل الماؾؿت بلى زلاٌ بىاء عؤؾماٌ احخماعي. ٌؿمى 

ل وطلً بفظل شبىتها، ولىنها حلمل في ؿل  وطلُت ؤزغي ؤًً جصبذ الماؾؿت كالُت الخضوٍ

ل فُه مىسفظت في هظه المغخلت، ًمىً للماؾؿت صمج اللضًض مً الشبياث.  ؾىق صعحت الخضوٍ

 هظا الىطم ٌؿمى "الضولي الىخُض".

ل، لىنها جيشؽ في ؾىق كالُت في الخالت ال ثالثت، لا جملً الماؾؿت ؤي زبرة في الخضوٍ

ل، وحؿمى هظه المغخلت "الباصت المخإزغ"، وؾىف جيخلل بلى خالت ؤزغي حؿمى "الضولُت  الخضوٍ

ل كلى مؿخىي الؿىق وهظلً كلى  خميز هظا الىطم بضعحت كالُت مً الخضوٍ ً"، وٍ بين آزغٍ

خلت وصف ًىهاوؿىن وماحؿىن هظه الشبىت بإنها طاث جىافؿُت في هظه المغ  مؿخىي الماؾؿاث.

ل الأؾىاق، ومً زم  كالُت، وهي الخالت التي جتراحم فيها الؿىق المدلُت الىػىُت في مىاحهت جضوٍ

ًخم جلؿُم الشبياث بلى هـام لللاكاث الخباصٌ بين الفاكلين الصىاكُين وهـام الإهخاج خُث 

غها   ًخم اؾخسضام المىاعص وجؼىٍ
ً
 مخلضص الأػغاف بضلا

ً
لضم مىـىع الشبىت كىصغا في الإهخاج، وٍ

ل  (Maarouf & Levratto , 2011, p. 78 ) مً كىصغ ؤخاصي في كملُت الخضوٍ

 جدويل المؤسساث وفم ملاربت الشبكت (2) :شكل ركم

 درجة تدويل السوق        

ل 
وي

جد
 

حت
در

ت 
س

س
لمؤ

ا
 

 كوي  ضعيف ضعيف

 خر الداخلينآ الداخلين أول  ضعيف

 الأخرينالتدويل ضمن  المدول الوخيد كوي 

Source: Johanson J and Mattsson L G, Interorganizational in Industrial Systems - A Network Approach, 

Croom Helm, London, 1988, page 289. 

ت  (Maarouf & Levratto , 2011, p. 79 ) وطم ول مً »  الشبياث اهؼلاكا مً مىؼمهـغٍ

الماؾؿاث التي جماعؽ وشاػها للضة ؾىىاث في ؾىق مدلي،  ؤهبر الظي ٌلالج بشيل « اللىبُاث

م الجمم بين صضمت ؤو فغصت زاعحُت ٌؿخجُبىن  زم ًفؿغ اهسغاغ هظه الأزيرة صولُا كً ػغٍ

لا بصفت حؿلؿلُت  .لها مً زلاٌ حلبئت مىاعص الماؾؿاث، بهظا جيىن ابلض ما جيىن جضوٍ
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 خدود هموذج الشبكت: .2.3

ؤي ماؾؿت هي ماؾؿت صولُت لأهه ًىحض ماؾؿاث صولُت Mattson و Johansonٌلخبر 

جي واهدؿاب الملغفت مً زلاٌ  مىخمُت بلى شبىتها، في همىطج الشبياث ًإزظ الخللم الخضعٍ

الخفاكلاث بين الفاكلين صازل الشبىت ؤهمُت هبيرة ومم طلً لاخف الباخثىن ؤن هىان 

ل ؤوشؼتها صون ؤن جيىن لها اللضعة صولُت ماؾؿاث جيخمي بلى شبياث  كلى جضوٍ

جخجاوػ ملاعبت الشبياث ول همىطج اوبؿالا ؤو همىطج الابخياع وجفترض ؤن الاؾتراجُجُاث 

مىً لهظه الللاكاث ؤن حؿهل ؤو جمىم كملُت  التي جؼىعها الماؾؿت جخإزغ بللاكاتها مم شبىتها وٍ

مىً ؤن جازغ كلى ازخاع همؽ صزىٌ الؿىق الأحىبُت ل وٍ  .(Caviello & Murno, 1997) الخضوٍ

ل الماؾؿاث زاصت كىضما  جلضم ملاعبت الشبياث مىـىعا حضًضا في ًسص بحغاءاث جضوٍ

ًخللم الأمغ بالماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت خُث ؤن الاهسغاغ في شبياث كىصغا ؤؾاؾُا مً 

 (Laghzaoui , 6-9 Juin 2007, p. 08) احل همىها ؤزظة في الخؿبان مدضوصًت مىاعصها

 المساًا المتوخاة للتدويل عبر الشبكاث: .3.3

ل، والظي  جضعن الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت الؼبُلت الخضًثت لهظا الىىق مً الخضوٍ

ل كبر  ٌلؼي بلى هلص الخبرة في هظا المجاٌ، لظا فةن ؤغلبُت ؤكظاء الشبياث ًضعوىن ؤن الخضوٍ

ل الفغصي للماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت، وفي الىاكم،   للخضوٍ
ً
الشبياث ًمىً ؤن ًيىن بضًلا

ل ؤكمالها كبل الاهظمام بلى الشبىت وهىظا، وان مضًغو فان بلع الم اؾؿاث كض جلىم بخضوٍ

ل  ل مً زلاٌ الشبىت ملاعهت بالخضوٍ ً كلى جدضًض مؿاهمت الخضوٍ هظه الماؾؿاث كاصعٍ

ل بلى ؤعبم فئاث:   الفغصي، بط ًمىً جصيُف الفىاثض المخصىعة لهظا الىىق مً الخضوٍ

لضي الشبىت اللضًض مً  : الشبكتسد النلص في الموارد من خلال استخدام موارد  -

 ما جيىن هظه المىاعص هي 
ً
المىاعص التي ًمىً اؾخسضامها في الخلامل مم الأؾىاق الضولُت، وكاصة

 الشبكاث: خصائص هظام (3)شكل ركم 

 مؤسست مؤسست مؤسست

 جرابط

 موارد    موارد    موارد

هظام  جرابط      

 العلاكاث المتبادلت بين الفاعلين داخل الشبكت خوكمت الشبكت 

, strategic action in industrial networks and the development Source : Johanson J and Mattsson L G

working paper, Research In Marketing: An International Perspective,  towards, the single eurepean,
University  Park, Pennsylvania, USA, 1989 page 318 
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المىؿفين الظًً ًىغؾىن  الىكذ والماٌ اللاػمين لللثىع كلى الشغواء، مً زلاٌ الخىفير في

م كُاصة الشبىت مؿاكضة  حهىصهم لإكامت كلاكاث مم الشغواء الأحاهب، بط ًمىً لفغٍ

ل بشيل هبير في حهىصها هدى الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت  الخضوٍ

 بلى  :التشابك  -
ً
تها في الشبىت، جىظم الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت ؤولا بط بفظل كظىٍ

ً، مً زلاٌ هظه الشبياث جخللى الماؾؿاث  شبىت مدلُت والتي جخيىن بضوعها مً ؤكظاء آزغٍ

والمخىؾؼت مللىماث واجصالاث مً اللملاء ؤو الشغواء المدخملين وحؿخفُض مً هلل الصغيرة 

 .الملغفت في مجاٌ الأوشؼت الضولُت

حؿمذ ؾملت الشبىت للماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت  :المكاسب في مجال الشرعيت -

ىؼبم هظا بشيل زاص كلى الشبياث طاث  بالاهظمام بلى شغواء ؤحاهب عفُعي المؿخىي، وٍ

خُث جظم الشبياث طاث البلض الضولي مً بين ؤكظائها كاصة ماؾؿاث عاثضة ، الامخضاص اللالمي

في مجالاث كضة وجمخلً زبراث وبمياهُاث في جىىىلىحُا المللىماث والاجصالاث ًمىً 

للماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت ؤن حؿخفُض مً ؾملت الشبىت بفظل هظه الماؾؿاث، وهىظا 

 .بين الشبياث، حؿخفُض الشبىت مً وحىص هىظا ماؾؿاث عاثضةمً ؤحل بوشاء جدالف 

اصة ؾغكت  :زيادة سرعت التدويل - ل كبر الشبىت هي ػٍ الفاثضة الغابلت المخصىعة مً الخضوٍ

ل ؤن ًللل بشيل هبير مً الىكذ اللاػم  ل، وبلباعة ؤزغي، ًمىً لهظا الىىق مً الخضوٍ الخضوٍ

اء الضولُين، فباليؿبت للماؾؿت الصغيرة لإكامت اجصالاث ؤو كلاكاث كمل مم الشغو

الشبىت فغصت هبيرة لخيىن الماؾؿت ؤؾغق في ملغفت  اؾتراجُجُتوالمخىؾؼت، ًمىً ؤن جيىن 

حمُم الاجصالاث الجُضة التي ًمىً ؤن مباشغتها في بلضان ؤزغي. كلى وحه الخصىص، ًبضو ؤن 

م وجيرة ا لخىمُت الضولُت للماؾؿاث الصغيرة بكامت جدالفاث فُما بين الشبياث هي وؾُلت لدؿغَ

 والمخىؾؼت، خُث ًمىً بًجاص اللضًض مً الشغواء بؿغكت وؿبُت في بػاع هظه الخدالفاث

هلىم في هظا الجؼء بضعاؾت خالت ججمم : CBAدراست خالت ججمع مشروباث الجسائر  .4

ل الماؾؿاث المىخمُت اهؼلاكا مً  مشغوباث الجؼاثغ كصض الخلغف كلى بمياهُت جضوٍ

 (الشبىت)اؾخفاصتها مً المىاعص التي ًىفغها الخجمم

مجمىكت المصالح الاكخصاصًت للؼاق المشغوباث : التعريف بتجمع مشروباث الجسائر .1.4

ت، هى الخجمم )الىلاؾتر ا في الجؼاثغ في فُفغي  (الجؼاثغٍ ًُ  ،2015الأوٌ الظي جم بوشائه عؾم

غ  وحلىص فىغة الخىافؿُت، التي ؤػللتها وػاعة  ؤكؼاببوشاء الخجمم هجؼء مً اؾتراجُجُت جؼىٍ
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هفـ  للفاكلين في بترهيز الجغغافيالصىاكت والتي خضصث المىاػم الجغغافُت الغثِؿُت والتي جخميز 

 .الشلبت ؤو اللؼاق 

ؼ اللضعة الخىافؿُت والابخياع في صىاكت المشغوباث، (جخمثل مهمت الخجمم)الىلاؾتر في حلؼٍ

مً زلاٌ بوشاء مغاهؼ للخبراث وججمُم وجدؿين ؾلؿلت الخضماث اللىحؿدُت، وطلً بفظل 

. مً ؤهضاف المجمىكت ؤًظًا تهُئت مىار حظاب ؤكظائهاججمُم المىاعص ووفىعاث الدجم بين 

 كُمت الإهخاج. صازل ؾلؿلتاللؼاق  وبصماجومىاؾب للاؾدثماع 

هُان )ماؾؿاث اكخصاصًت، هُئاث صكم، ماؾؿاث كمىمُت  28ًيخمي الى الخجمم 

ماؾؿت جيشؽ في مجاٌ صىاكت  13الخجمم هجض  ؤكظاءمً بين  (اكخصاصًت، ماؾؿاث زضمُت

ماؾؿاث في مجاٌ  6ماؾؿاث جيشؽ في مجاٌ صىاكت مسخلف المضزلاث،  ؤعبمالمشغوباث، 

 واللىحؿدًُالىلل 

 جدليل دور الشبكاث في جدويل المؤسساث الصغيرة والمتوسطت  .2.4

ل الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت فلض جم جصمُم      مً احل جدلُل صوع الشبياث في جضوٍ

ض اللاصي، )الامُلالخجمم كبر الىؾاثؽ الممىىت  بلىالماؾؿاث المىخمُت  بلى ؤعؾلاؾخبُان  ، البرً

  (الشخصُتملغاث الماؾؿاث، كلاكاث  بلىكبر الاهخلاٌ 

الخجمم ؤي بملضٌ  بلىماؾؿت جيخمي  21ماؾؿت مً مجمىق  14كلى اؾخجابت ا جدصلى

 % مً المجمىق 67اؾخجابت 

كلى (جم جصمُم الاؾخبُان للُاؽ المخغيراث التي ًغاص كُاؽ زلالها كضعة الخجمم )الشبىت

ل الماؾؿاث المىخمُت الُه كبر خصغ المىاعص التي ًمىً  جىفغها الشبياث وكُاؽ صوع  ؤنصكم جضوٍ

ل وطلً مً زلاٌ ملغفت ما  وان ؤي مىعص مً المىاعص اللاػمت في  بطاول منها في كملُت الخضوٍ

اث مً الللاكاث: لُت ًخم جىفيره مً زلاٌ زلار مؿخىٍ  اللملُت الخضوٍ

  الخجمم  بمؿيري كلاكت الماؾؿت 

  باثً، المىافؿين(كلاكت الماؾؿت بالماؾؿاث الأزغي صازل الخجمم )مىعصًً، ػ 

  الأصضكاء، المىؿفين...()كاثلتكلاكت الماؾؿاث بشبياتها الاحخماكُت ، 

لُت همىعصجم الترهيز بشيل عثِس ي كلى الملغفت :موارد السوق  - ًمىً  للؿىق. ؤؾاس ي الخضوٍ

لُت كلىحلغٍف الملغفت  ل في  الملاعف المؼلىبتجلً  ؤنها الخضوٍ غ وجىفُظ اؾتراجُجُاث الخضوٍ لخؼىٍ

 المؿتهلىين... ؤطواقالأؾىاق الخاعحُت، صعاؾاث الؿىق، 
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كُاؽ الىصىٌ بلى المىؿفين الظًً لضيهم كللُت  يهضف بلىاؾخسضام المخغير  الموارد البشريت: -

تهضف بلى هظه الضعاؾت ومهاعاث جمىً الماؾؿاث مً صزىٌ الؿىق الأحىبُت كبر الشبياث، 

ل الماؾؿاث. بطاجدضًض ما   واهذ الشبياث جىفغ هىظا مىاعص مفُضة لخضوٍ

كلى ؾملت  جإزير وان اهظمام الماؾؿت للشبىت له  بطاًدضص هظا المىعص ما  موارد السمعت: -

للماؾؿاث صازل  الؿملت الضولُتواهذ  بطاما ؤو الماؾؿت ()المصضاكُت والثلت والاكتراف

ل هظه  الخإزير الشبىت جازغ بًجابا كلى الؿملت الضولُت للبلُت وبالخالي  كلى ؾغكت ومضي جضوٍ

 الأزيرة 

 اللاػمت لخدلُمًلِـ هظا المخغير بمياهُت الىصىٌ بلى المىاعص المالُت  :الموارد الماليت -

ل.  اؾتراجُجُاث الخضوٍ

ماصي مهم  الأحىبُت همىعصالىصىٌ بلى كىىاث الخىػَم  بمياهُتًخم جدضًض : الموارد المادًت -

ل.  للخضوٍ

كلى جىُُف المىخجاث المدلُت وفلًا لملاًير  الخلىُت اللضعةجلِـ المىاعص  الموارد التلنيت: -

 الؿىق الضولُت.

 الؿباعي لضعحتًخم كُاؽ المخغيراث المضعوؾت في هظا البدث باؾخسضام ملُاؽ لُىغث 

 الخالي:عطا المؿخجُب هما ًىضح طلً الجضوٌ 

 مً زلاٌ من خلال الشبكاث إمكاهيت الوصول إلى الموارد المختلفت جددًد ؤولاًخم 

والظي ٌلض ؤخض acp  (CAZES, Pierre, & CHOUAKRIA, 1997)التدليل المركباث الأساسيت اؾخسضام 

ل اللضص الىبير مً الخلىُاث المؿخسضمت  لخلخُص البُاهاث وازخصاعها، خُث ًلىم بخدىٍ

المخغيراث المترابؼت طمىا ولى بشيل حؼجي بلى مجمىكت ؤصغغ بىثير مً المخدىلاث المؿخللت 

 الخسُلُت

مً الىخاثج كلى شيل  مجمىكت acp  جدلُلـهغ ًهتائج التدليل بالمركباث الأساسيت:  .3.4

  الىخاثج:حضاوٌ وعؾىماث بُاهُت هلىم فُما ًلي بالخللُم كلى هظه 
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 : دائرة الارجباط(4)شكل ركم

 
 لىخاثج جدلُل المغهباث الأؾاؾُت : مسغحاث اهؿاٌ ؾخاث المصضع

 مً الشيل هلاخف اهه:

 كت كىؿُت بين المخغيراث الؿذ لالا جىحض ك 

  لُت ت بين مخغيراث المىاعص الخلىُت، مىاعص الملغفت الخضوٍ جىحض كلاكت ػغصًت كىٍ

ت كلى المدىع  ومىاعص  اللىحؿدُت% مً البُاهاث، وبين مىاعص 31.1الممثل لـ  f2والمىاعص البشغٍ

 % مً البُاهاث 43.84الممثل لـ  F2الؿملت كلى المدىع 

  المالُت اللاػمت لللملُت  المىاعصبين مً الشيل هلاخف كضم وحىص كلاكت مخباصلت

لُت وبلُت المىاعص التي جىفغها الشبىت   الخضوٍ
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 F2و F1: وضع المؤسساث على المداور (5)شكل ركم

 
 لىخاثج جدلُل المغهباث الأؾاؾُتمسغحاث اهؿاٌ ؾخاث  المصدر:

 وF1مً الشيل ًمىً وطم جصيُف مبضجي للماؾؿاث خؿب وطلُتها مً المدىعًٍ 

F2 هىان مىطلين عثِؿين: ؤنفىجض 

ًمثل  F1الماؾؿاث الممثلت مً كبل المدىع الأوٌ وهي غالبُت الماؾؿاث ولان المدىع الأوٌ 

ت 43.84 وهي (ماؾؿاث 7)للشيل % مً المللىماث وهي الماؾؿاث الىاكلت في الجهت الللىٍ

 بصىعة ملبىلت ؤًظا  F2ؤًظا ممثلت مً ػغف المدىع الثاوي 

 ؤؾفلوهي الماؾؿاث الىاكت (ماؾؿاث )زلار ػغف المدىع الثاويالماؾؿاث الممثلت مً 

ٌ  وبًجاباالمدىع الأوٌ  والشيل الخالي ًىضح كلاكت المخغيراث والماؾؿاث كلى ، مم المدىع الأو

 : F2و F1المداوع 
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 F2 وF1: جموضع المؤسساث والمتغيراث على المداور (6)شكل ركم

 
 جدلُل المغهباث الأؾاؾُتلىخاثج مسغحاث اهؿاٌ ؾخاث  :المصدر 

 8وحشمل الجؼء الأهبر مً الماؾؿاث المضعوؾت وكضصها  مً الخلؿُم المجمىكت الأولى

حؼثُا  F1% مً المجمىق هما في الشيل ًمثلها المدىع الأوٌ 57.14ؤي ما وؿبخه  ماؾؿاث

اخضة هبيرة كؼاق اليشاغ و ماؾؿاث مخىؾؼت الدجم وماؾؿت  7 وحشمل F2المدىع 

المضزلاث  بهخاجماؾؿاث جيشؽ في 3و(ماؾؿاث5المشغوباث ) بهخاجالغثِس ي لها هى 

 اللىحؿدُت المىاعصلمخغير لضيها كُم بًجابُت كلى باليؿبت  هي ؤنالىؾُؼُت ، الميزة المشترهت بُنها 

وكُم ؤًظا بًجابُت باليؿبت لمخغيراث المىاعص ()بموارد الكفاءة التسويليتومىاعص الؿملت 

لُت ) ت ومىاعص الملغفت الخضوٍ  (موارد الكفاءة الاستعدادًت للتدويلالخلىُت والبشغٍ

الخجمم ًىفغ مجمىكخين مً المىاعص مؿخللخين ول منها ًمىً لً  ؤنهظه المجمىكت جغي 

ل للماؾؿت ؤي  ىحض كلاكت بًجابُت بين % مً الماؾؿاث جغي اهه ج57 ؤنحؿهل كملُت الخضوٍ

ل الماؾؿاث المىخمُت للخجمم و   ؾخفاصتها مً المىاعص التي ًىفغها الخجمم.اجضوٍ

 3وحشمل  الثالثاللؿم  بلىمً خُث الأهمُت هي الماؾؿاث المىخمُت ؛ الثاهُتالمجمىكت 

% مً المجمىق؛ جلم اؾفل المدىع الأوٌ ولها كُم مخىاطلت وؿبُا 21ؤي ما وؿبخه  ماؾؿاث

هي مىاعص حشيل ؤهمُت باليؿبت لها  F1المىاعص التي ًمثلها المدىع  ؤنجغي  ؤنهاكلى هظا المدىع ؤي 

ل  هظه  ؤنهظه المىاعص جم جلبُتها صازلُا بالؿبت للماؾؿاث، غير  ؤن ؤوزلاٌ كملُت الخضوٍ

مىاعص الملغفت  ؤنجغي  ؤنهاؤي  F2الماؾؿاث لها كُم بًجابُت كلى المخغيراث التي ًمثلها المدىع 
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ت) لُت والمىاعص الخلىُت والمىاعص البشغٍ هي مىاعص (موارد الكفاءة الاستعدادًت للتدويلالخضوٍ

مىً  ل  ؤنًىفغها الخجمم وٍ  جلضم الإطافت باليؿبت للملُت الخضوٍ

% مً الماؾؿاث 78.57ما مجمىكه  ؤن% هجض 21.43% و57.14حملىا اليؿبخين ؤي  بطا

حؿهل  ؤنهي مىاعص ًىفغها الخجمم ًمىً موارد الكفاءة الاستعدادًت للتدويل  ؤنجخفم كلى 

ل هظه الماؾؿاث وهي مىاعص مجخملت ًمىً  اللملُت  ؤهمُت زلاٌجيىن اهثر  ؤنكملُت جضوٍ

لُت للماؾؿاث المىخم  .ُت للخجممالخضوٍ

ض الإحابت كىه في هظا البدث ًخللم بالضوع  جدليل النتائج: .4.4 الؿااٌ الأوٌ الظي هغٍ

وهى الشيل آو  المدخمل الظي ًمىً ؤن جللبه شبياث الماؾؿاث، مثل الخجملاث )"الىلاؾتر"

ل الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت المىخمُت  .الىمؽ مً الشبياث المىخهج في الجؼاثغ(، في جضوٍ

ل الماؾؿاث  الإحابت كً هظا الدؿائٌ فةهىاكصض  مً احل جدلُل صوع الشبياث في جضوٍ

الخجمم كبر  بلىالماؾؿاث المىخمُت  بلىالصغيرة والمخىؾؼت فلض جم جصمُم اؾخبُان اعؾل 

ض اللاصي، كبر الاهخلاٌ )الىؾاثؽ الممىىت  ملغاث الماؾؿاث، كلاكاث  بلىالامُل، البرً

 ، للماؾؿاث الاؾخفاصة مً المىاعص التي جىفغها الشبىت ًمىً بلى اهه، حشير الىخاثج (الشخصُت

ل بط   للخضوٍ
ً
ل كبر الشبياث ًمىً ؤن ًيىن بضًلا بن ؤغلبُت ؤكظاء الشبياث ًضعوىن ؤن الخضوٍ

المىاعص التي ًمىً للماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت، وفلا لىخاثج البدث، ًمىً جصيُف  الفغصي

المىاعص وحشمل  موارد الكفاءة الاستعدادًت للتدويللشبياث بلى: الاؾخفاصة منها مً زلاٌ ا

لُت ت ومىاعص الملغفت الخضوٍ  اللىحؿدُت المىاعصوحشمل  الكفاءة التسويليتو زاهُا  الخلىُت والبشغٍ

 .ومىاعص الؿملت

هدى هبير في حهىصها  والمخىؾؼت بشيللشبىت مؿاكضة الماؾؿاث الصغيرة لًمىً 

ل، والمخىؾؼت الدجم بلى ول المؿاكضة التي ًمىً ؤن  الماؾؿاث الصغيرةبط جدخاج  الخضوٍ

 وجيالُف ؤًظًا الخاعحُت ٌؿخغغق جدصل كليها، لأن الخىحه هدى الأؾىاق 
ً
لا   .وكخًا ػىٍ

 : خاجمت .5

حشير الىخاثج بلى ؤن الشبياث ًمىً ؤن جمىً الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت مً الخؼىع 

حلمل وىؾُؽ ؤو "مدفؼ" في جإؾِـ للؿلىهُاث  ظلً فةنهابكلى المؿخىي الضولي، لللُام 

خضصث هخاثج بدثىا ؤًظًا الفىاثض ، خُث مؿخىي الشبىت بإهملها الخلاوهُت كلى مؿخىي الضولي

ل كبر شبياث الماؾؿاث والتي ًمىً   ًلي: فُماهىحؼها  ؤنالمخإجُت للخضوٍ
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 :
ً
جىفغ الشبياث المىاعص اللاػمت للبدث كً شغواء صولُين، هظه الىدُجت جاهض  أولا

ت هي ؤهم اللُىص ؤمام  الؿابلت التيالخدلُلاث  حشير بلى ؤن هلص عؤؽ الماٌ والمهاعاث الإصاعٍ

 ما ًيىن لضي هظه الماؾؿاث مللىماث مدضوصة 
ً
ل الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت، وغالبا جضوٍ

 غ اللضًض منها بلى الخبرة اللملُت في الأؾىاق الخاعحُت.كً الأؾىاق، وجفخل

  
ً
 التي هماحؿاكض هظه الشبياث الماؾؿاث الصغيرة والمخىؾؼت كلى بىاء الاجصالاث،  :ثاهيا

تؤؿهغث الأبدار الؿابلت  ت لإًصاٌ  للخىؾم الضولي ؤنها طغوعٍ وهظا بلى الإمياهُاث الظغوعٍ

 مىخجها لللمُل في الىكذ وبالىمُت المدضصة 

. 
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