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 ملخص 
سان          تهدؾ َرٍ الدزاطت الى الىصىٌ الى مإشساث دكُلت حعىع مدي جأزير االإساؿلت االإلاولاجُت لخاطىت وَ

واالإخمثلت في خصمت مً زدماث الخالُت )الاطدشازة االإالُت، الاطدشازة االإهىُت، الخدماث االإشترهت( على ول مً هجاح عُىت 

 .اإطظاث االإدخظت وعلى الصعىباث التي حعاهيهمً االإ

( مإطظت 11مإطظت كُد الاخخظان و) (18)بالاعخماد على جدلُل الازجباغ وجدلُل الاهدداز لدجم عُىت ملدازٍ 

مخسسحت خدًثا، دلذ الىخائج أن الخدماث االإالُت والاطدشازة االإهىُت أبدث جأزيرا واضخا على هجاح االإإطظاث مدل 

را م  ا أهدجه هخائج جأزير زدماث الخاطىت )الاطدشازة االإالُت( في جرلُل الصعىباث التي حعسكل هجاخها. البدث وَ

 الاعماٌ، زدماث الخاطىت، هجاح االإإطظت، الصعىباث. ث: خاطىاالمفخاخيتالكلماث 

Abstract 

        This study aims at reaching accurate indicators that reflect the impact of a 

package of services of the incubator of Oran (financial consultation, professional 

consultation, joint services) on both the success of a sample of institutions and the 

difficulties of hardship. 

           Based on correlation analysis and regression analysis of a sample size of 18 

incubator institutions and 11 newly graduated institutions, the results indicated 

that financial services and professional consultation had a clear impact on the 

success of the institutions under consideration, and this is confirmed by the impact 

of incubator services (financial consultation) in overcoming difficulties that 

hinder their success. 

Keywords: business incubators, incubator services, enterprise success, 

difficulties. 

Résumé: 

Cette étude vise à obtenir des indicateurs précis reflétant l’impact d’un 

ensemble de services de la pépinière d’Oran (consultation financière, consultation 

professionnelle, services conjoints) sur le succès d’un échantillon d’institutions et 
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les difficultés rencontrées. 

            Sur la base d'une analyse de corrélation et d'une analyse de régression 

d'un échantillon de 18 établissements d'incubation et de 11 établissements 

nouvellement diplômés, les résultats ont montré que les services financiers et la 

consultation des professionnels avaient un impact évident sur le succès des 

établissements considérés, ce que confirment services financiers (consultation 

financière) pour surmonter les difficultés qui entravent leur réussite. 

Mots clés: pépinières d’entreprises, services de pépinières d'entreprises, 

réussite des entreprises, difficultés. 

 

 ملدمت 

ادة االإىاؿظت في الظىق، طسعت  الخلادم الخىىىلىجي، كصس دوزاث خُاة االإىخج مً شأن شٍ

وطسعت حؼير مخؼلباث الظىق، أن جدؿع العدًد مً االإإطظاث ئلى الىـس في ػسق حدًدة للاطخـادة 

ت مبخىسة لدظُير أعمالها، وبالىـس ئلى مدي وحعلُد البدائل  على هدى أؿظل مً مىازدَا والى هـم ئدازٍ

لُت الُىم، ؿانها جدخاج ئلى م  ظاعدة في ؿهم البدائل وفي جددًد ما كد ًيىن أؿظل باليظبت لها. الخمىٍ

كد حعسطذ هماذج "اكخصاد الدجم" للشسواث الىبيرة لاهخلاداث عدًدة وأؿسح االإجاٌ لىماذج جىـُم 

ع الخاصت بالشسواث الصؼيرة واالإخىطؼت ئدزاوا للمظاَماث التي جلدمها هدى الخىمُت الاحخماعُت  االإشازَ

ا أَم خل للخسـُف مً وػأة الـلس  والاكخصادًت، ص َرٍ الأعماٌ باعخبازَ وأن َىان خاحت لخعصٍ

س ؿىسة الأعماٌ  والبؼالت في البلدان االإخلدمت والىامُت على الظىاء، باطخسدام هاؿرة مً الـسص، وجؼىٍ

 ئلى شيل واكعي.

صادًاث البلدان، الا ؿعلى السػم مً الأزس الؤًجابي الري زلـخه االإإطظاث الصؼيرة واالإخىطؼت في اكخ

أهه ًجب الاعتراؾ بأنها َشت وأن معدٌ ؿشلها لا ًصاٌ ًسجـع بمسوز الىكذ بـعل جددًاث الـسوؾ 

الاكخصادًت الصعبت، ؿهي حظعى حاَدة للىظاٌ مً أحل البلاء الاطخمساز بين صىاعاث الاعماٌ 

وشاء بسامج وألُاث جدعم الخىاؿظُت، ولهرا هسطذ العدًد مً الخيىماث كدزا هبيرا مً االإىازد لإ

ا وتهدم الخىاحص التي حعترض هجاخها منها خاطىاث الاعماٌ.  وشأتها وجظمً اطخمسازَ

يا الشمالُت وختى الدوٌ الىامُت  شيلذ خاطىاث الاعماٌ سجلا هاجخا في دوٌ أوزوبا الؼسبُت وأمسٍ

ص الخىمُت الاكخصادًت االإدلُت وأصبدذ الآن مً أهثر الؼسق ؿعالُت لخىمُت زوح االإبادزة والابخياز وحعصٍ

اذ أشازث الدزاطاث لخلُُم أدائها ئلى أنها ًمىً أن جللل مً معدٌ ؿشل الشسواث الىاشئت الجدًدة 

ت الصؼيرة  % 80ئلى  60على مدي ؿترة زلار طىىاث، باالإلازهت مع  % 10ئلى أكل مً  للأعماٌ الخجازٍ

، بما في ذلً الجصائس ههج خاطىت الأعماٌ عمىما. وعلى طىء ما طبم، اعخمدث عدة بلدان هامُت

ع الصؼيرة واالإخىطؼت الدجم.   للىكىؾ باالإشازَ
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جبجي الجصائس لـىسة خاطىاث الأعماٌ حاء همداولت اطخيظار ججازب بعع الدوٌ السائدة في َرا 

االإجاٌ دون دزاطت اولُت لإمياهُه ججظدَا على ازض الىاكع بما ًخىاؿم مع ػبُعت الـسوؾ 

ت طىت الاكخصاد  2003ًت، الاحخماعُت للدولت آهران، ولرا ؿان بدء اهؼلاق خاطىاث الاعماٌ الجصائسٍ

 لم ًسق ئلى جلدًم واؿت الدعم االإسحى بلىػه لدعم وجسكُت االإإطظاث االإدخظىت ملازهت بمثُلاتها.

 ومما جلدم جم صُاػت اشيالُت البدث على هدى الدظاؤٌ الخالي:   

ناث الاعمال في الخغلب على الطعوباث التي حعترض سبيل المؤسساث ما المدى جأثير خدماث خاض

 الطغيرة والمخوسطت ومن ثم ضمان هجاخها؟  

 الاشيالُت الظابلت:       عً الؤحابت مداولاث مً البدث ؿسطُاث جىؼلم

سان االإخمثلت في )الاطدشازة االإالُت،  - ت لأبعاد زدماث خاطىت وَ َىان علاكت ذاث دلالت معىىٍ

 شازة االإهىُت، الخدماث االإشترهت( بىجاح االإإطظاث االإدخظىت.       الاطد

سان االإخمثلت في )الاطدشازة االإالُت،  - ت لأبعاد زدماث خاطىت وَ َىان علاكت ذاث دلالت معىىٍ

 الاطدشازة االإهىُت، الخدماث االإشترهت( بالصعىباث التي حعترض االإإطظاث االإدخظىت.

سان االإخمثلت في )الاطدشازة َىان جأزير اًجابي ذو دلالت معى - ت لأبعاد زدماث خاطىت وَ ىٍ

 االإالُت، الاطدشازة االإهىُت، الخدماث االإشترهت( على هجاح االإإطظاث االإدخظىت 

سان االإخمثلت في )الاطدشازة االإالُت،  - ت لأبعاد زدماث خاطىت وَ َىان جأزير طلبي ذو دلالت معىىٍ

 االإشاول التي حعاهيها االإإطظاث االإدخظىت الاطدشازة االإهىُت، الخدماث االإشترهت( على 

مسجىص أطاطا على الخعسؾ على خاطىاث الأعماٌ وعلى  وعلُه ؿهرٍ الدزاطت تهدؾ الى جدلُل هـسي 

خصمت الخدماث التي جلدمها وجإزس على زواد الاعماٌ، وجدلُل كُاس ي لعلاكاث الازجباغ والخأزير لخدماث 

سان االإخمثلت في )الاطدشازة  ع خاطىت وَ االإالُت، الاطدشازة االإهىُت، الخدماث االإشترهت( في دعم االإشازَ

ا. ا واطخمسازَ ت بالخؼلب على الصعىباث والعساكُل التي جإزس على هجاخها وهمىَ  الابخيازٍ

I.  :الجاهب النظري 

 مفهوم خاضناث الاعمال  -1

في مساخلها الصؼيرة واالإخىطؼت  مً أحل الخؼلب على العدًد مً العلباث التي جىاحه االإإطظاث

وػير  الأولُت، ؿانها جدخاج للخصىٌ على مىازد وكدزاث مسخلـت ملمىطت )االإىازد االإادًت واالإالُت(

وواهذ خاطىاث الأعماٌ هأخد الخُازاث التي حظعى بعع االإجخمعاث االإدلُت ئلى  1،ملمىطت)االإعسؿت(

س الأعماٌ الابداعُت ال ا جدلُلها، ؿهي مإطظت مدلُت أوشئذ لدصجُع وجؼىٍ سَ خدًثت وحظتهدؾ جؼىٍ

ل، بدلا مً جدلُم هخائج على االإدي اللصير. وخظب ما أكسٍ ول مً )  Campbell andعلى االإدي الؼىٍ

Allen 1987(و )NBIA 1993 ًادة في العدد م ئلى  1986خاطىت في عام  200( ؿان الخاطىاث شهدث شٍ

 2. 1993خاطىت في عام  500ما ًلسب 



  والمخوسطت ........... أ/ بن عيس ى خضرة....أثر المرافلت الملاولاجيت لحاضناث الأعمال على هجاح المؤسساث الطغيرة 

         158 -141ص، (2018) 03العـــدد:                144                 /جامعت المسيلتافاق علوم الادارة والاكخطادمجلـت 

مسهصا زئِظُا لىجاح  1959( الري جأطع طىت Batavia Industrial Centerوان مسهص الصىاعي )

ىزن( والري ٌعترؾ به هأوٌ وأهجح خاطىت للأعماٌ في الىلاًاث  ىُت )ولاًت هُىٍ خاطىاث الأعماٌ الأمسٍ

ئن مـهىم خظاهت الأعماٌ الري ؿهس زلاٌ الظبعُيُاث في الىلاًاث االإخددة وأوزوبا، ًىـجس  .3االإخددة

جلىم خاطىاث الأعماٌ بسعاًت االإإطظاث الجدًدة مما 4 ء العالم هىمىذج عمل خدًث.في حمُع أهدا

ٌظاعدَا على البلاء والىمى زلاٌ ؿترة البدء عىدما جيىن أهثر عسطت للخؼس، وواكع الخاطىت ًلىم 

 مً مبدأ السعاًت االإإكخت للأػـاٌ خدًثي الىلادة في ؿسوؾ زاطعت للسكابت. 

ىُت )جصف حمعُت الخاطىاث الى  ا عملُت دًىامُىُت NBIAػىُت الأمسٍ ( خاطىت الاعماٌ باعخبازَ

ت جـاعلُت خُث ًيىن الهدؾ َى حصجُع  ع الاعماٌ، ٌشير االإصؼلح ئلى عملُت جىمىٍ س مشازَ لخؼىٍ

س مىخجاث مبخىسة.  5الاؿساد على بدء الاعماٌ الخاصت وجلدًم الدعم لخؼىٍ

ثل: "مساهص الاعماٌ" و "خدائم البدىر" و "خدائم جم دزاطت خاطىاث الاعماٌ مع حظمُاث مخعددة م

العلىم" و "خدائم االإعسؿت" و "البظاجين" و "الخدائم الصىاعُت" و " الخاطىاث" وبصسؾ الىـس عً 

الدظمُت االإظخسدمت، ؿان خاطىاث الاعماٌ في الاكخصادًاث الىاشئت كد شيلذ أداة خاطمت في 

ع الخىمُت الاكخصادًت الاكلُمُت.    6حظسَ

س الاعماٌ  ( بأنها مإطظاث مدلُت حصجع وجدعمDeborah M. Markley and Kevin 1995عسؿها ) جؼىٍ

ت بخيالُف أكل مً جلً االإخاخت  ت وزدماث ججازٍ وجىؿس للمإطظاث الجدًدة مظاخت ومظاعداث ئدازٍ

 7للشسواث الـسدًت. 

ٍس مإطظاث حدًدة، ( هي مإطظت مصممت للمظاعدة في جؼى Burton V. Deanand all 2000وخظب )

بخىؿير مجمىعت مخىىعت مً الخدماث والدعم، حظعى ئلى السبؽ الـعاٌ بين االإىاَب والخىىىلىحُا 

م الخىىىلىحُا،  ع حظىٍ ادًت لدظسَ وزأض االإاٌ واالإعسؿت الـىُت للاطخـادة مً اللدزاث واالإىاَب السٍ

عماٌ الجدًدة ئلى ئعؼاء ومً زلاٌ ئجاخت مسخلف االإىازد للمإطظاث االإدخظىت، حظعى خاطىت الأ 

  8 شيل ومظمىن، أي الهُيل واالإصداكُت، للمإطظاث الىاشئت.

ص ئوشاء Bollingtoft & Ulhoi, 2005أما ) ( عسؿها بأنها هىع مً البيُت الخدخُت التي حظعى ئلى دعم وحعصٍ

ع الصؼيرة واالإخىطؼت الدجم.  9وهمى االإشازَ

لى أي مىـمت جىؿس مظاخت العمل االإادًت واالإظاعدة خاطىت الأعماٌ هي مصؼلح شامل واطع ٌشير ئ

ا مً الخدماث الداعمت للشسواث الشابت  ل والخدماث الخلىُت وػيرَ ت والخصىٌ على الخمىٍ الؤدازٍ

أي أن االإصؼلح ٌشمل مجمىعت واطعت 10وحظاعدَم على البلاء والىمى زلاٌ مسخلت بدء الدشؼُل. 

نها ومىازدَا وزدماتها  . مً االإإطظاث الؼير االإخجاوظت في أَداؿها  11وجيىٍ
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الإشاجل  الأطاس ي اللاهىن  االإخظمً 2003ؿُـسي  23االإإزر في  78-03زكم  الخىـُري االإسطىم أما خظب

 جخمخع وججازي  ػابع صىاعي ذاث "عمىمُت مإطظاث على أنها االإإطظاث مشاجل»االإإطظاث عسؾ 

ت والاطخللالُت بالصخصُت  :الخالُت الأشياٌ أخد االإشاجل وجأزر"االإالُت  االإعىىٍ

ع بداملي ًخىـل دعم َُيل :المدضنت  -  .الخدماث كؼاع في االإشازَ

ع بداملي ًخىـل دعم َُيل :الربط ورشت  -  .الخسؿُت واالإهً الصؼيرة الصىاعت كؼاع في االإشازَ

ع بداملي ًخىـل دعم َُيل :المؤسساث هزل   -  .البدث مُدان ئلى االإىخمين االإشازَ

 12 .الخجازي  لللاهىن  جسظع أطهم ذاث شسهت شيل في أًظا االإإطظاث مشاجل ئوشاء ًمىً هما

 خدماث الحاضناث خسب بعض الدراساث: -2
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Burstein, Linda J. 

Woodsmall and 

Judith 

C.Mathews 

2000 Incubator Without Walls 

(IWW): A University-

Business Partnership for 

NeighborhoodRedevelo

pment 

 

ت؛ والخبرة في مجاٌ الأعماٌ  ت واالإظاعدة الؤدازٍ الظىسجازٍ

م واالإداطبت  ت، بما في ذلً الؤدازة والدظىٍ الخجازٍ

ل.  واالإالُت؛ والخصىٌ على الخمىٍ

Oyeyemi 

Adegbite 

 

2001 Business Incubators and 

Small Enterprise 

Development: The 

Nigerian Experience 

 

أ. جىؿير مظاخت في مبجى الخاطىت االإصممت وؿلا لشسوغ 

 مسهت وبأطعاز معلىلت.

ب وجبادٌ الدعم في مجاٌ  ب. جىؿير أوشؼت الخدزٍ

ت،  الظىسجازٍ

ج. كىاعد صازمت لللبىٌ والخسوج، والتي صممذ 

ىثـت للخاطىت في مظاعدة االإإطظاث لظمان الجهىد االإ

ع لها وجدد كىاعد الخسوج عمىما  االإبخدئت والىمى الظسَ
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مً الؤًجازاث لـترة جتراوح بين زلار وزمع طىىاث، مما 

.ً  ًىـل معدٌ دوزان معلىٌ للمظخأحسٍ

د. الؤدازة االإهىُت، التي جىؼىي على مساكبت أعماٌ 

ً بشيل وزُم  االإظخأحسٍ

ت"، بما في ذلً االإشىزة في مجاٌ ٌ. "االإظاعدة العملُ

س وزأض االإاٌ االإساػس، عادة مً زلاٌ  البدث والخؼىٍ

 مصودي زدماث الشبىت الخازحُت.

Rudy Aernoudt 

 

2004 Incubators: Tool for 

Entrepreneurship? 

 

جىؿير مظاخت مىخبُت مع طىسجير مشترن وحهاش ؿاهع 

ل ب، والخصىٌ على الخمىٍ  مشترن، زدماث الخدزٍ

واالإشىزة اللاهىهُت، واالإعسؿُت العملُت والىصىٌ ئلى 

 أطىاق حدًدة.

Aneel Salman 

and Atif Abdul 

Majeed 

 

2009 Sustainable Incubator 

Management—A Case 

Study for Pakistan 

 

ت )جددًد الـسق؛ بىاء اللدزاث  ئدازة االإىازد البشسٍ

ت الشام ب على الأعماٌ الخجازٍ لت؛ مهازاث وبسامج الخدزٍ

العسض الأطاطُت(؛ )أزلاكُاث الأعماٌ وآداب الظلىن؛ 

 أطاطُاث الأعماٌ مثل االإداطبت / الؤدازة االإالُت(؛

وجىؿير زدماث البيُت الخدخُت )الىصىٌ ئلى الؤهترهذ 

بظسعت عالُت، وأحهصة الىمبُىجس(، ؿظلا عً جىحيهاث 

زازحُت في مجالاث مثل السبؽ الشبيي )مع الشسواث 

سي؛ ومىازد الخعلُم العالي؛ والشسواء الاطتراجُجُين؛ الأز

م العلاماث  ت واالإىحهين؛ وحظىٍ واالإجالع الاطدشازٍ

ت( وختى في الخصىٌ على الأمىاٌ )اللسوض  الخجازٍ

ً االإلان أو زأض  االإصسؿُت؛ طمان البرامج؛ االإظدثمسٍ

م الخىىىلىحُا  االإاٌ الاطدثمازي(؛ واالإظاعدة في حظىٍ

KELLY 

KILCREASE 

 

2012 The Batavia Industrial 

Center: The Hatching of 

the World's First 

Business Incubator 

مىً أن حشمل  جىؿير مظاخت الؤًجاز بأطعاز معلىلت، وٍ

الخدماث أشيالا مسخلـت مً الىصائذ في مجاٌ 

الاعماٌ، والشإون االإالُت واالإداطبت، وشبياث  جسؼُؽ

 هىهُت.الاعماٌ، واالإظاعدة اللا

Thobekani Lose, 

Eugine Tafadzwa 

Maziriri and 

Welcome 

Madinga  

 

2016 Assessing the impact of 

Incubation programme   

to small and medium 

entreprises development 

in the Western cape 

province of  south 

ماٌ العمل والخبرة الخلىُت والخىحُه الؤدازي وئدازة الأع

ت االإشترهت والسبؽ الشبيي والىصىٌ  والخدماث الؤدازٍ

 ئلى أطىاق حدًدة

. ثتمً اعداد الباخالمطدر:   مً زلاٌ الدزاطاث االإدزحت في الجدوٌ
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ت، ؿهسث مشاول هثيرة في حشؼُل جلً الخاطىاث  على السػم مً اشدًاد عدد خاطىاث الأعماٌ الخجازٍ

ب مدًسي ومىؿـي  ً على العمل، وطعف الادازة والسبؽ بظبب الاؿخلاز ئلى جدزٍ الخاطىاث اللادزٍ

 13الأعماٌ االإدلُت.الشبيي، وعدم الخىُف مع بِئاث 

 عىامل هجاح الخاطىاث(: 02الجدول ركم )

 ملامذ الحاضنت الناجحت/عوامل هجاح الحاضنت الباخث

Campbell (1989) س الخاطىاث وحشؼُلها، ؿظلا عً ئدا زة الجىدة الخيالُف االإىسـظت لخؼىٍ

 للمساؿم

Latona and LeHere 

(1989) 

ت،  ع، ومسهص صؼير الإظاعدة الأعماٌ الخجازٍ بسهامج مىثف للخىعُت باالإشازَ

 والىصىٌ ئلى مصادز زأض االإاٌ، ومساؿم الخاطىت.

Allen and McCluskey 

(1990) 

عمس وحجم الخاطىاث مً االإددداث الهامت لبرامج الخظاهت الىاجخت االإشاز 

ا وجسسج االإإطظاث.ئليه  ا مع عدد الىؿائف التي جم ئوشاؤَ

Rice and Matthews 

(1995) 

 الخدزل الـعاٌ هميزة خاطمت.

Martin (1997)  ،الـظاء االإسن، ومعاًير الدزىٌ الىاضخت، والخد الأكص ى لـترة الؤكامت

ت واضخت  ت، وئعؼاء أولىٍ والؤدازة مً كبل ووالت جىمُت الأعماٌ الخجازٍ

 .للشبياث

OECD (1997)  ،ً الترهيز على الخىىىلىحُاث اللائمت على الخىخلاث، وازخُاز االإظخأحسٍ

ل االإخىىعت.  والسوابؽ االإدلُت والدولُت، ومصادز الخمىٍ

Hansen and the 

colleagues(2000) 

الخأهُد على أن الخىاصل بين الخاطىاث َى عىصس خاطم لجعل الخاطىاث 

 أهثر هجاخا.

 المرجع: ىاعداد الباخثت بالاعخماد علالمطدر: من 

Jang Yong Suk and Rhee Mooweon، Resource Mobilization and Business Incubation: The 

Case of Korean Incubators، Development and Society، Vol. 35، No. 1 (June 2006)  ،  pp. 29-

46. 

 أهميت خاضناث الاعمال -3

خاطىت الاعماٌ في ئهخاج شسواث هاجخت ًخم جسهها وجخدسز في ػظىن ؿترة ًخمثل الهدؾ السئِس ي ل

ًمىً أن حعصش الخاطىاث زلم ؿسص العمل االإدلُت، و الخىمُت الاكخصادًت ، وهلل  14شمىُت معلىلت  

( ؿان معدٌ البلاء للمإطظت التي جم اخخظانها بعد زمع NBIAالخىىىلىحُا ، ؿىؿلا الإإطظت )

لرلً هـمذ َُئاث   15 للشسواث التي لم حظخسدم الخاطىاث  % 44هت مع ، ملاز % 87طىىاث َى 



  والمخوسطت ........... أ/ بن عيس ى خضرة....أثر المرافلت الملاولاجيت لحاضناث الأعمال على هجاح المؤسساث الطغيرة 

         158 -141ص، (2018) 03العـــدد:                141                 /جامعت المسيلتافاق علوم الادارة والاكخطادمجلـت 

وػىُت مخعددة الأػساؾ العدًد مً االإإجمساث الإلازهت أوحه الدشابه والازخلاؾ الـسؿُت، ؿظلا عً 

ت في بِئاث مسخلـت ،  ومً بين الهُئاث التي  الخددًاث الىاشئت التي جىاحه خاطىاث الأعماٌ الخجازٍ

االإجاٌ: صىدوق الامم االإخددة لخىمُت العلىم والخىىىلىحُا، زابؼت الخىىىلىحُا الاالإاهُت وشؼذ في َرا 

ومساهص خظاهت الاعماٌ، والسابؼت الىػىُت لخظاهت الاعماٌ في الىلاًاث االإخددة. ان خاطىاث الاعماٌ 

 هي كىة زئِظُت ًجب الاطدىاد ئليها في جدـيز:

ادي وؿهىز الشسواث الص   ؼيرة واالإخىطؼت الجدًدة.ا. اليشاغ السٍ

  ب. الابخياز الخىىىلىجي والخىُف. 

 16ج. الخىمُت الؤكلُمُت واليشاغ الاكخصادي االإدلي. 

الخاطىت باالإعجى االإهم َى هـام ئدازة اللُمت االإظاؿت ، وعلى َرا الىدى ؿانها جىؿس وطُلت لدؿع 

ن مىاطبت ؿلؽ في الأطىاق الخىىىلىحُاث التي كد تهمل في َُيل جىـُمي أهبر، والتي كد جيى 

مىً أن حصجع على  االإخسصصت الصؼيرة، ان الخاطىت كد حعصش في الىاكع البِئت االإإطظُت للابخياز، وٍ

مىً أن حظاعد االإإطظت االإدخظىت بشيل أهبر في الاطخـادة  االإساػسة مع الترهيز على ؿسص الظىق، وٍ

ع الجدًدة  اللائمت على الخىىىلىحُا ، و جلصس مً  مىدجى مً االإىازد االإددودة عبر العدًد مً االإشازَ

ع للمشاول   الخاطىت جمىذ اللدزة للمإطظت االإدخظىت للخىاصل مع 17الخعلم و جظمً الخل الظسَ

للل االإسؿم االإشترن مً جيلـت ئكامت زوابؽ مع شسواث  االإإطظاث الأزسي، وجبادٌ الخبراث ،  وٍ

دة في بُع العلازاث، وحظخسدم الجامعاث ٌظخسدم مؼىزو العلازاث الخاطىاث للمظاع18أزسي.

م. م الاؿياز البدثُت في مىخجاث كابلت للدظىٍ  19الخاطىاث لدصجُع حظىٍ

 أما ما حعلم باالإظاَمت في الخىمُت الىػىُت جمثل في:

  ع صؼيرة الدجم م الخعجُل باوشاء مشازَ ص اللاعدة الصىاعُت الأصلُت للبلد عً ػسٍ حعصٍ

 مملىهت مدلُا.

 س، والتي ًمىً أن حظاعد في الخد مً اعخماد الصىاعت الخعجُل بخدا وٌ هخائج البدث والخؼىٍ

 على االإعسؿت الاحىبُت وجدظين الاهخاحُت في اللؼاعين الابخدائي والثاهىي مً الاكخصاد.

  ع الاكخصادي مً زلاٌ ئوشاء مإطظاث دًىامُىُت في كؼاع الصزاعت وجىىىلىحُا ص الخىىَ حعصٍ

لُت، مما طِظاعد بعص البلدان على الخد مً اعخماد صىاعت االإعلىماث والصىاعت ال خدىٍ

 الىـؽ همصدز زئِس ي للدزل.

  علی جىؿير بدائل الاطخيراد ً جىؿير مساوؾ صىاعُت واطعت الىؼاق مع ملاولين مدلُين كادزٍ

 وبالخالي جللُل مخؼلباث الصسؾ الأحىبي.

 .ل  زلم ؿسص عمل في مإطظاث ذاث آؿاق حُدة على االإدي الؼىٍ

 .االإظاعدة في اطخؼلاٌ االإىاد الخام واالإىازد االإخاخت مدلُا 
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 .ب اللىي العاملت االإخىطؼت االإاَسة وشبه االإاَسة ص جىمُت الخىىىلىحُا االإدلُت وجدزٍ  حعصٍ

  جدـيز الخىمُت الاحخماعُت والاكخصادًت الشاملت مً زلاٌ دمج كؼاعاث الاكخصاد في االإىاػم

ـُت.  ت والسٍ  20الخظسٍ

 ضناث أهواع الحا -3

 ولمت "خاطىت" حؼؼي مجمىعت واطعت مً االإجالاث، الخدماث والأَداؾ ومً أهىاعها:

 اهىاع الخاطىاث(: 03(الجدول ركم 

 الهدف العنوان الركم

. بدظب الهدؾ
ً
 أولا

 اطخلؼاب زأض االإاٌ الأحىبي الأولُت 1

دت مدددة مً االإجخمع الؤكلُمُت 2 ت أو شسٍ  اطدثماز الؼاكاث البشسٍ

 جبادٌ الدظهُلاث والترهيز على الدعم الخلجي واالإعسؿت صىاعُتال 3

 زدمت كؼاع مخسصص مثل البرمجُاث والصىاعاث الهىدطُت اللؼاع االإخسصص 4

 زدمت جصامُم مخلدمت الإىخجاث حدًدة ػير جللُدًت مع أحهصة مخلدمت *الخلىُت  5

س أبدار وأؿياز أوادًمُت *البدثُت 6  جؼىٍ

 ت كؼاعاث مسخلـت باعخماد شبىت االإعلىماثزدم الاؿتراطُت 7

 مظاعدة الشسواث الىاشئت في مجاٌ الؤهترهذ والبرمجُاث الؤهترهذ 8

 الأمثلت الجهت مسخوى الخكنولوجيا العنوان الركم

. بدظب ػبُعت االإجاٌ
ً
 زاهُا

خاطىت االإشسوعاث  1

 العامت أو االإسخلؼت

جىىىلىحُا بظُؼت في 

جلدًم الخدماث أو 

 ع الخـُفالخصيُ

االإشسوعاث ذاث 

 االإعسؿت واالإعلىماث.

الصىاعاث الخسؿُت 

 االإميّزة

-Cambridge 

Incubator 

- Campsix Idealab 

& Companies 

خاطىاث الخىمُت  2

الاكخصادًت 

 * )االإخسصصت(

جىىىلىحُا مخىىعت 

 جسجبؽ بالدولت

ع حشؼُل  مشازَ

ع ئعادة َُيلت  مشازَ

 الصىاعت

-Mackansey 

خاطىاث  3

 *خىىىلىحُا ال

 االإساهص البدثُت جىىىلىحُا مخلدمت

 الجامعاث

 االإساهص االإعلىماجُت

-Anderson 

Consulting 

- The Elevator 
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 الهدف العنوان الركم

Com. 

- Internet Capital 

Group 

 الخدمت العنوان الركم

. بدظب الخدماث االإلدمت
ً
 زالثا

ت، زأض  خاطىت االإشسوع 1 زدماث شاملت )بيُت جدخُت، جلىُاث اجصالاث، مىازد بشسٍ

 االإاٌ(.

ع 2 ع عملُت الشسوع أو البدء بدشؼُل أي مشسوع أعماٌ حدًد  مظسّعاث االإشازَ حظسَ

ل، ئػلاق االإشسوع بأطسع  ت، الخصىٌ على الخمىٍ )زدماث اطدشازٍ

 وكذ(.

ع 3 ً  مدازل االإشازَ ً.جأطِع شبياث االإلاولين واالإظدشازٍ  بالإطاؿت ئلى االإظدثمسٍ

ع 4 الاطدثماز في ؿترة مبىسة مً العمل واجساذ جدابير ابخدائُت جدىاطب  شبياث االإشازَ

سة مىشعت على أعظاءَا 
ّ
والاطتراجُجُت العامت زم بىاء حعاوهُاث مصؼ

 لخلدًم الدعم الخلُلي للُمت الاطدثمازاث.

 المطدر: من اعداد الباخثت باعخماد على المرجع:

Rudy Aernoudt، Incubators : Tool for Entrepreneurship ? ، Small Business Economics، Vol. 

23، No. 2 (Sep., 2004)، pp. 129 

 

II.  الجاهب الخطبيلي 

                                   وضف الحاضنت كيد الدراست: -1

ىصا مسخلف زدماث خاطىاث مً أحل الخأهُد والخدلم مً مصداكُت الؤػاز الىـسي واالإخظمً زص

ا أولى  سان باعخبازَ الاعماٌ، وكُاطا لعلاكاث الازجباغ والخأزير االإـترطت في البدث جم ازخُاز خاطىت وَ

ج  الخاطىاث التي سجلذ اهؼلاكت ؿعلُت في الجصائس سٍ مثلها مثل خاطىت عىابت وخاطىت بسج بىعسٍ

سان بملخض ى االإسطىم الخىـُري زكم  اوشئذ خُث  1424زمظان  4االإإزر في  382-03خاطىت وَ

سان االإظماة 2003اهخىبس 30االإىاؿم ٌ  سان” االإخظمً اوشاء مشخلت وَ  ”. مدظىت وَ

سان مظخسلصين همىذج ًدخىي على  كمىا بخىُُف اطدباهت الدزاطت على الدوز الري جلعبه خاطىت وَ

ومجمىعت مً الخدماث االإشترهت، طإالا مخظمىا زلازت أبعاد: الاطدشازة االإالُت، الاطدشازة االإهىُت  16
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على ؿتراث مإطظت  (18)ومً زم جىحيهه للمإطظاث كُد الاخخظان بعد بدء وشاػها البالؽ عددَا 

 . ( مإطظت11جىحيهه الإإطظاث مخسسحت خدًثا البالؽ عددَا ) وهرا مسخلـت

 اخخبار الثباث لمخغيراث الدراست: -2

دازلي باليظبت الإخؼيراث الدزاطت، معجى ذلً الى لهدؾ الخدلم مً وحىد دزحت عالُت مً الاحظاق ال

أي مدي ًمىً لهرٍ العبازاث ان جدلم احاباث ممازلت ئذا ما جم اطخسدامها في ؿتراث شمىُت ازسي، 

 هأخد أَم الاطالُب في جدلُل الاعخمادًت لبىىد مخؼير زاطع للدزاطت. Cronbach αاطخعملىا أطلىب 

 ت الإخؼيراث الدزاطتجدلُل الاعخمادً (:04الجدول ركم )

 Cronbach αمعامل  عدد العباراث مخغيراث الدراست

 0.620 4 الاسدشارة الماليت

 0.705 7 الاسدشارة المهنيت

 0.759 5 الخدماث المشتركت

 0.879 16 خدماث الحاضنت مجخمعت

 0.613 9 المشاكل )الطعوباث(

 0.603 9 النجاح

 .spssمسسحاث  ىعل باعخماد الباخثت ئعداد مً المطدر:

اذن ًمىىىا  0.60مً زلاٌ الجدوٌ أعلاٍ كُمت معامل الاحظاق هسو هبار ألـا الإخؼيراث الدزاطت جـىق 

 الخصم بالاحظاق الدازلي بين بىىد َرٍ االإخؼيراث.

 اخخبار وجدليل علاكاث الارجباط بين مخغيراث الدراست -3

علاكت بىجاح االإإطظاث الجدًدة وهرا مً اؿتراطاث َرٍ الدزاطت ما ئذا وان لخاطىاث الأعماٌ 

ا مً زلاٌ مسخلف أشياٌ الخدماث التي  علاكتها بمسخلف الخىاحص والصعىباث التي حعترض همىَ

جلدمها للمإطظاث الصؼيرة واالإخىطؼت أزىاء الاخخظان، وعلى هدى ازخباز الـسطُت الظالـت الرهس 

 ما ًلي:    05(، ؿأؿهس الجدوٌ زكم SPSSاعخمد الباخثان ادواث جدلُلُت مخظمىت في بسهامج )

 هخائج ازخباز علاكاث الازجباغ(: 05الجدول ركم)

 

 

 الىجاح

 الخدماث المشتركت الاسدشارة المهنيت الاسدشارة الماليت

معامل 

 الازجباغ

اللُمت 

 الاخخمالُت

معامل 

 الازجباغ

اللُمت 

 الاخخمالُت

معامل 

 الازجباغ

اللُمت 

 الاخخمالُت

,886** ,000 ,537** ,000 ,569** ,000 

 زدماث الخاطىت

 اللُمت الاخخمالُت معامل الازجباغ



  والمخوسطت ........... أ/ بن عيس ى خضرة....أثر المرافلت الملاولاجيت لحاضناث الأعمال على هجاح المؤسساث الطغيرة 

         158 -141ص، (2018) 03العـــدد:                111                 /جامعت المسيلتافاق علوم الادارة والاكخطادمجلـت 

,700** ,000 

 

 

 االإشاول)الصعىباث(

 الخدماث االإشترهت الاطدشازة االإهىُت الاطدشازة االإالُت

معامل 

 الازجباغ

اللُمت 

 الاخخمالُت

معامل 

 الازجباغ

اللُمت 

 الاخخمالُت

معامل 

 الازجباغ

 اللُمت

 الاخخمالُت

-,852** ,000 -,494** ,001 -,576** ,000 

 زدماث الخاطىت

 اللُمت الاخخمالُت معامل الازجباغ

-,673** ,000 

 spssمسسحاث  على الباخثت باعخماد ئعداد مً المطدر: 

ـىؿت البدث التي أؿهستها هخائج الخدلُل بالاعخماد على مص مخؼيراث بين الازجباغ علاكاث صعُد على

 أن:  الازجباغ ًدبين مً زلاٌ الجدوٌ اعلاٍ

 **537,الاطدشازة االإهىُت= ،**886معاملاث الازجباغ لأبعاد زدماث الخاطىت )الاطدشازة االإالُت= -

ت مع هجاح االإإطظاث مدل البدث ولها دلالاث  (  **569الخدماث االإشترهت= أبدث علاكاث مىحبت كىٍ

ت ) ت بلُم اخخمالُت مظاوٍ ت ( و 000,معىىٍ را ما ًىص على05هي أصؼس مً مظخىي االإعىىٍ كبىٌ  وَ

سان االإخمثلت في  ت لأبعاد زدماث خاطىت وَ الـسطُت التي مـادَا: ًىحد علاكت ذاث دلالت معىىٍ

 )الاطدشازة االإالُت، الاطدشازة االإهىُت، الخدماث االإشترهت( بىجاح االإإطظاث االإدخظىت.  

،   **494,-، الاطدشازة االإهىُت=  **852,-الخاطىت ) الاطدشازة االإالُت=معاملاث الازجباغ لأبعاد زدماث  -

ت  مع ؿشل االإإطظاث مدل البدث و  لها   ( **576,-الخدماث االإشترهت= أبدث علاكاث طالبت  كىٍ

ت  ) ت بلُم اخخمالُت مظاوٍ و هي أصؼس  مً مظخىي  على الخىالي(     000,،  001,،  000,دلالاث معىىٍ

ت  ت    05,)  االإعىىٍ ( و َرا ما ًىص على كبىٌ الـسطُت التي مـادَا  : ًىحد علاكت ذاث دلالت معىىٍ

سان االإخمثلت في ) الاطدشازة االإالُت ، الاطدشازة االإهىُت ، الخدماث االإشترهت (  لأبعاد زدماث خاطىت وَ

 بصعىباث االإإطظاث االإدخظىت .            

ت مىحبت بين زدماث خاطىت جأهُدا للعلاكاث الظابلت جبين مً  - مصـىؿت الازجباغ وحىد علاكت كىٍ

ت طالبت بين زدماث **700,الاعماٌ مجخمعت وهجاح االإإطظاث االإدخظىت بلُمت ) ( ووحىد علاكت كىٍ

 ( **673,-الخاطىت مجخمعت وصعىباث االإإطظاث االإدخظىت بلُمت )

 علاكاث الخأثير اخخبار-4

ت ذاث طىداوٌ همرحت العلاكت بين االإخؼير  الخابع االإخمثل في )االإشاول، الىجاح( واالإخؼيراث الخـظيرً

  .الدلالت الؤخصائُت والتي كد جم جددًدَا وؿلا لعلاكت الازجباغ
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جصاغ االإعادلت اللُاطُت للاهدداز البظُؽ لازخباز جأزير زدماث الخاطىاث مجخمعت على ول مً 

ا الجدوٌ الخالي: مشاول وهجاح االإإطظاث الصؼيرة واالإخىطؼت وهخائج الخ  دلُل ًـهسَ

 هخائج ازخباز علاكاث الخأزير لخدماث الخاطىت مجخمعت(: 06الجدول ركم )

 االإخؼير االإظخلل         

 االإخؼير الخابع

 خدماث الحاضنت مجخمعت

0 1 R2 اخخبارF t 

 5.962 35.544 0.49 0.7 13.7 النجاح

 -5.538 30.671 0.453 -0.673 36.531 المشاكل)الطعوباث(

 spssمسسحاث  على باعخماد الباخثين ئعداد مً المطدر:

( )جإزر باللُمت tكُم طخىدهذ االإدظىبت ) هجد أن spssبىاءا على هخائج مسسحاث البرهامج الؤخصائي 

(، اذن ًمىً الاعخماد على مخؼير زدماث 1.697( الجدولُت )tاالإؼللت( ولها أهبر مً كُمت طخىدهذ )

 مً أحل جـظير هجاح أو ؿشل االإإطظاث االإدخظىت. الخاطىت مجخمعت

( االإخعلم بخأزير زدماث الخاطىت مجخمعت على هجاح R2=0.49هجد أن معامل الخددًد ) -

مً هجاح االإإطظاث،  %49االإإطظاث مدل البدث معىاٍ أن َرٍ الخدماث حشسح ما ملدازٍ 

مىً الخىم على صلاخُت ال %51والباقي  ىمىذج مً زلاٌ كُمت ًسحع الى عىامل ازسي. وٍ

، َرٍ اللُمت أهبر مً كُمت ؿِشس الجدولُت والتي حظاوي 35.544ؿِشس االإدظىبت والتي بلؼذ 

 ( بالخالي الىمىذج صالح اخصائُا.4.10)

( االإخعلم بخأزير زدماث الخاطىت مجخمعت على صعىباث R2=0.453هجد أن معامل الخددًد ) -

مً ؿشل  %45.3ث حشسح ما ملدازٍ االإإطظاث مدل البدث معىاٍ أن َرٍ الخدما

مىً الخىم على صلاخُت الىمىذج مً  %54.7االإإطظاث، والباقي  ًسحع الى عىامل ازسي. وٍ

، َرٍ اللُمت أهبر مً كُمت ؿِشس الجدولُت 30.671زلاٌ كُمت ؿِشس االإدظىبت والتي بلؼذ 

 ( بالخالي الىمىذج صالح اخصائُا.4.10والتي حظاوي )

خصائي للُمت معلمت زدماث الخاطىت أن لها جأزير اًجابي على هجاح االإإطظاث ًلدم الخـظير الا  

ادة في هجاح  ادة بىخدة واخدة في زدماث الخاطىت طُإدي ئلى الصٍ را ًدٌ على أن شٍ االإدخظىت وَ

%. أما الخـظير الاخصائي للُمت معلمت زدماث الخاطىت ٌعىع الخأزير الظلبي 70االإإطظاث بملداز 

ادة بىخدة واخدة في زدماث الخاطىت طُإدي ئلى الاهسـاض في على صعىباث ا الإإطظاث أي الصٍ

 %.67.3صعىباث االإإطظاث بملداز 

جصاغ االإعادلت اللُاطُت للاهدداز االإخعدد لازخباز جأزير أبعاد زدماث خاطىاث الاعماٌ )الاطدشازة 

هجاح االإإطظاث الصؼيرة االإالُت، الاطدشازة االإهىُت، الخدماث االإشترهت( على ول مً صعىباث و 

ا الجدوٌ الخالي:  واالإخىطؼت وهخائج الخدلُل ًـهسَ
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 هخائج ازخباز علاكاث الخأزير لأبعاد زدماث الخاطىت (:07الجدول ركم )
 أبعاد خذماث حاضىاث الأعمال 

  الخذماث المشخركت الاسخشارة المهىيت الاسخشارة الماليت الثابج

0 1 T Sig 2 T Sig 3 t Sig R2 اخخبارF 

0.42 0.040 2.132 0.425 0.000 9.470 0.932 9.679 الىجاح

9- 

1.956

- 

0.058 0.8

10 

49,872 

- 829,- 38,913 المشاكل

7,016 

0.000 -

0.036 

-

0.148 

0.883 0.00

6- 

0.021

- 

0.983 0.7

27 

31,039 

 spssمسسحاث  على باعخماد الباخثت ئعداد مً المطدر:

ث الدلالت الاخصائُت في همىذج الاهدداز االإخعدد ومىه مً زلاٌ هخائج مسسحاث ًخم ادزاج االإخؼيراث ذا

SPSS ( ت 0.058ًخم اَماٌ الخدماث االإشترهت ذاث اللُمت الاخخمالُت  0.05( الاهبر مً مظخىي االإعىىٍ

)أبعاد زدماث الخاطىت / الىجاح( واَماٌ ول مً الاطدشازة االإهىُت والخدماث االإشترهت ذاث اللُم 

ت 0.983، 0.883خخمالُت )الا  )أبعاد زدماث الخاطىت / االإشاول(  0.05( وهي كُم جـىق مظخىي االإعىىٍ

 وجصاغ االإعادلخين وؿم الشيل: 

 

 
ًلدم الخـظير الاخصائي للُم معالم أبعاد زدماث الخاطىت أن لها جأزير اًجابي على هجاح االإإطظاث 

ادة بىخدة واخدة  را ًدٌ على أن شٍ ادة في هجاح االإدخظىت وَ في الاطدشازة االإالُت طُإدي ئلى الصٍ

ادة في هجاح 93.2االإإطظاث بملداز  ادة بىخدة واخدة في الاطدشازة االإهىُت طُإدي ئلى الصٍ % وأن الصٍ

%. أما الخـظير الاخصائي للُم معالم أبعاد زدماث الخاطىت )االإخمثلت في 42.5االإإطظاث بملداز 

ادة بملداز وخدة واخدة في الاطدشازة االإالُت( حعىع الخأ زير الظلبي على ؿشل االإإطظاث أي الصٍ

 %.82.9الاطدشازة االإالُت طخإدي ئلى الاهسـاض في مشاول االإإطظاث بملداز 

( االإخعلم بخأزير أبعاد زدماث الخاطىت )الاطدشازة االإالُت، الاطدشازة R2=0.810معامل الخددًد )

ًسحع الى عىامل ازسي. وكُمت ؿِشس االإدظىبت  %19الباقي مً هجاح االإإطظاث، و  %81االإهىُت( ٌشسح 

( بالخالي الىمىذج صالح اخصائُا. أما معامل 4.10( أهبر مً اللُمت الجدولُت والتي حظاوي )49,872)

مً  %72.7( االإخعلم بخأزير أبعاد زدماث الخاطىت )الاطدشازة االإالُت( ٌشسح R2=0.727الخددًد )

ٌعىد لعىامل أزسي، وصلاخُت الىمىذج حعىظها كُمت ؿِشس  %28.3مشاول االإإطظاث، والباقي 

 ( الأهبر مً اللُمت الجدولُت.31.039االإدظىبت )

 جفسير النخائج 

و ذلً للعجص االإالي   جىضح هخائج الخدلُل أن االإإطظاث االإدخظىت حظخـُد أهثر مً الخدماث االإالُت ،

ً ًىاحهىن ص ل اللاشم للمشسوعاث الصؼيرة ، ؿصؼاز االإظدثمسٍ عىباث هبيرة في الخصىٌ على الخمىٍ
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ل ؿان الـىائد التي ًخدملها خامل  بالدجم االإىاطب وبشسوغ مِظسة ، وختى عىد جىؿس مصادز الخمىٍ

االإشسوع جيىن عالُت، وئلى صسامت الظماهاث االإؼلىبت وحعلد ئحساءاتها مما ًإدي ئلى بسوش مصاعب 

سان جخ ع خلُلُت أمامها ، لرا ؿان مشخلت وَ ىـل بهرٍ االإشاول االإالُت وجرللها امام خاملي االإشازَ

الابداعُت و ذلً مً زلاٌ حملت االإظاعداث الي جلدمها هخرلُل علباث الاكتراض بخلدًم الظماهاث 

بصـت شخصُت واطخؼلاٌ شهسة الخاطىت أو ممخلياتها هظمان، او الاطخـادة مً أطعاز ؿائدة 

 جدبع لها الخاطىت.جـظُلُت وؿم البرامج الخيىمُت التي 

ع الصؼيرة،  ت جخىلاَا الخاطىت لظمان الاهؼلاكت الجُدة للمشازَ أما الاطدشازة االإهىُت ؿهي أعماٌ ادازٍ

 مً شأنها مظاعدة االإشسوع على جصمُم َُيل جىـُمي ًخلاءم مع ػبُعت عمل االإإطظت واطتراجُجُاتها. 

III. الخلاضت 

االإظخددزت وأبسش آلُاث الدعم وىنها حظاَم بدزحت  حعد خاطىاث الاعماٌ بالجصائس مً أهجع البدائل

م مظاَمتها  م على أزض الىاكع عً ػسٍ ادًت الى مىخجاث كابلت للدظىٍ هبيرة في جسحمت الأؿياز السٍ

الـعالت في جلدًم خصمت مخياملت مً الخدماث. ؿالدعم االإلدم مً ػسؾ خاطىاث الأعماٌ أؿظل 

ا الدو  لت للصىاعاث الىاشئت باعخبازٍ دعما مخياملا، مإكخا، ًساعي باالإلازهت مع الخماًت التي جىؿسَ

الاهخلائُت في ازخُاز االإإطظاث والخدزج في عملُت هصع الدعم. جبجي الجصائس لـىسة الخاطىاث أمس ى في 

سان ولرا وحب: را ما دلذ علُه هخائج دزاطت خاطىت وَ م كؼف الثماز وَ  ػسٍ

يُت ليشس زلاؿت الخاطىاث والعمل على الجهاث اللائمت بادازة خاطىاث الأع - ماٌ بخىثُف دوزاث جيىٍ

ادة الىعي لهرا  بُت جثلُـُت وعلد هدواث ومداطساث ودوزاث لصٍ على اهجاح َُيلها مً زلاٌ بسامج جدزٍ

 االإـهىم.

 الاطخـادة مً الخجازب الدولُت الىاجخت في االإجاٌ. -

ُت للمإطظاث وهرا الدكت في ازخُاز جىمُت زدماث الخاطىت بما ًخىاؿم مع الاخخُاحاث الخلُل -

 الىـاءاث االإىاطبت.

ل الدازلُت والخازحُت - ص الخعاون مع َُئاث الخمىٍ  . حعصٍ

 الملاحق:

 أثر أبعاد خدمات حاضنات الأعمال في تحقيق نجاح المؤسسات المحتضنة    

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de 
l’estimation 

1 ,900
a
 ,810 ,794 2,64715 

Coefficients
a
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Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 
standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 9,679 1,874  5,166 ,000 

 000, 9,470 932, 157, 1,485 الاستشارة.المالية

 040, 2,132 425, 195, 416, الاستشارة.المهنية

 058, 1,956- 429,- 262, 512,- االخدمات.المشتركة

في تحقيق نجاح المؤسسات المحتضنة مجتمعة أثر خدمات حاضنات الأعمال  
Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,700
a
 ,490 ,476 4,22294 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 
standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 13,700 2,729  5,020 ,000 

 000, 5,962 700, 052, 310, خدمات.الحاضنة

الحاضنة في فشل المؤسسات المحتضنة  أبعاد خدماتأثر   
Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,853
a
 ,727 ,703 2,97599 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 
standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 38,913 2,106  18,473 ,000 

 000, 7,016- 829,- 176, 1,237- الاستشارة.المالية

 883, 148,- 036,- 219, 033,- الاستشارة.المهنية

 983, 021,- 006,- 294, 006,- االخدمات.المشتركة

في فشل المؤسسات المحتضنة مجتمعة أثر خدمات الحاضنة  
Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,673
a
 ,453 ,438 4,09481 

 
Coefficients

a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 
standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 36,531 2,646  13,806 ,000 

 000, 5,538- 673,- 050, 279,- خدمات.الحاضنة
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