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 مقدمة:

تناوؿ ىذه الدراسة مسألة استخدامات تلاميذ ابؼرحلة الثانويةّ للانتًنت انطلاقا من عيّنة من تلاميذ ابؼرحلة ت
–)ابغدود التونسيّة  التونسيّ  ابؼذكورة بدنطقتي تاجروين وقلعة سناف ابغدوديتتُ من ولاية الكاؼ بالشماؿ الغربّ 

ستخدامه  الانتًنت ي عطيها التلاميذ لانشد التوقّف عند معاني الاستخدامات التي ي  ابعزائريةّ(. وىي بذلك ت
. فحضور ىذه الأختَة أثرّ بطريقة مباشرة أو غتَ مباشرة ي حياة الأفراد وابعماعات، بـتلف بؾالات حياته 

الاستخداـ ابؼنتظر  البحث ي ابؼسألة بالتًكيز على وخاصة ي حياة التلاميذ. ومن ىنا يكوف من ابؼنطقيّ 
والاستخداـ الفعلي، ذلك أف الأوؿ يندرج ي إطار ما يربظو القائموف على السياسة التًبويةّ ضمن ما يعرؼ 

والذي يندرج بدوره ي إطار أشمل وأوسع وىو انتظارات المجتمع  بإدماج تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ ي التعلي 
ج  رؤية ، ي حتُ أف الثاني يتً على التنمية ي بعدىا الشامل( من ىذه الاستخدامات )أي انعكاساتها

 ابؼستخدمتُ وبسثّلاته  ودرجة بسلّكه  للانتًنت الأمر الذي بيكّنه  من توجيهها بكو أىداؼ ربظوىا بأنفسه . 

 الإشكالية:

 ملخص
)معتمديتي تاجروين وقلعة سناف من ولاية تنشد ىذه الدراسة التي شملت عيّنة من تلاميذ ابؼرحلة الثانويةّ بابؼنطقة ابغدوديةّ التونسيّة ابعزائريةّ

نت انتشرت واكتسحت على استخداماته  للانتًنت وتفستَىا. فالانتً  التعليميّة يذ تلك ابؼرحلةمضفيها تلافه   ابؼعاني التي ي    الكاؼ(
الأطفاؿ والشباب.  وبؽذا فإف دراسة ىذه الاستخدامات من شأنها  شرائح اجتماعيّة معيّنة مثل حياةبـتلف جوانب حياة الإنساف وخاصة 

ك مع انتظارات ، ومعرفة مدى تطابق ذلأف بسكّن من تبتُّ تأثتَ الانتًنت ي حياة التلاميذ ي بـتلف جوانبها )التعليميّة والاجتماعيّة...(
 المجتمع من إدماج تكنولوجيا ابؼعلومات والاتصاؿ وبالتحديد الانتًنت ي ابؼسار التًبوي.

 نظريات الاستخداـ الاجتماعي -الانتًنت -:التلميذالكلمات المفتاحية
Résumé : 

Cette étude, qui s’est adossée à  un échantillon d’élèves du secondaire de la région frontalière 

tuniso-algérienne (délégations de Tajérouine et Kalaat Snen du gouvernorat du Kef ), cherche 

à comprendre le sens  que  les lycéens confèrent  à leur utilisation d’Internet et à leur 

interprétation. En effet, l’Internet s’est développé  et  a envahi les divers aspects de la vie 

humaine, en particulier les différentes dimensions de la vie des  couches sociales dites jeunes : 

les enfants et les  jeunes. L’étude de ces utilisations nous permettra de montrer l’impact 

d’Internet sur  la vie des élèves sous ses  différents aspects (pédagogique, social, et 

éducatif…), et de connaitre le degré de compatibilité avec les attentes de la société de 

l’intégration des TIC et notamment de l’internet dans le processus éducatif. 

Les mots clésL’élève, l’internet, l’usage, théories des usages sociaux 
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ي  لتي بؽا دور بؿوريّ ي عالد اكتسحتو تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ، يكوف من ابؼهّ  التوقّف عند الانتًنت ا
ىذا الاكتساح الذي قلّص تأثتَ ابؼسافات والزمن بشكل لا سابق لو ي تاريخ البشريةّ. فقد أحدثت الانتًنت ثورة 
ي بـتلف جوانب حياة الإنساف، وأثارت الكثتَ من الإشكاليات. فالانتًنت التي وفّرت حجما من ابؼعلومات لا 

لاطّلاع وبصع ابؼعلومات، وأخرى للتًفيو والتًويح عن النفس وثالثة للتعلي  نظتَ لو، وأتاحت للإنساف فرصا ل
والتعلّ  بدا ي ذلك التعلّ  عن بعد )التعلي  الافتًاضي(، وفّرت لو كذلك فرصا غتَ مسبوقة للتواصل مع الآخر 

اليوـ   ذلك تثتَ الانتًنتولالقريب والبعيد على حد سواء، ومكّنتو من الولوج إلذ مواقع لد تكن أبدا ي متناولو. 
إشكاليّات كبرى ي حياة الإنساف ابؼعاصر، تتًاوح بتُ خطر انتهاؾ ابؼعطيات الشخصية وبتُ الغش ي 
الامتحانات والسرقات العلميّة مرورا بدسائل لا تقلّ خطورة من قبيل إدماف الانتًنت، والتعرّض للمضايقات 

، دوف أف تقلّل ت حياة الكثتَين من الأطفاؿ )لعبة ابغوت الأزرؽ(والتحرش وكذلك إلذ بـاطر الألعاب التي أنه
 .تلك الإشكاليّات من تأثتَاتها الإبهابيّة ي حياة البشر

وبؼا كاف استخداـ الانتًنت متفاوتا بتُ الشرائح الاجتماعيّة، فإف البحث ي كيفيّة استخدامها، وتأثتَاتو ي حياة 
ولذ إلذ الفاات الأكثر استخداما لو، ومن بتُ ىذه الفاات تلاميذ ابؼرحلة البشر، ينبغي أف يتّجو بالدرجة الأ

الثانويةّ. فهؤلاء التلاميذ، من أكثر الفاات إقبالا على استخداـ الانتًنت، مستفيدين من جهة من توفّر الأجهزة 
يضا ابغواسيب، ومستفيدين التي تتيح بؽ  الارتباط بهذه الشبكة من قبيل ابؽواتف المحمولة واللّوحات الرقميّة وأ

، ومن جرأته  ي الولوج إلذ مواقع بـتلفة حتى وإف كانت بإتقاف أيضا من قدرته  على استخداـ ىذه الوسائط
 تشكّل خطرا على حياته .

ضمن ىذا السياؽ، أي سياؽ إقباؿ تلاميذ ابؼرحلة الثانويةّ على استخداـ الانتًنت تتنزّؿ ىذه الدراسة التي تروـ 
 ة عن بصلة من الأسالة ىي على التوالر:الإجاب

ي التخاطب  في  يستخدـ التلاميذ الانتًنت؟ ي التعلي  والتعلّ ؟ ي  التعلّ  عن بعد؟ ي التًفيو والتًويح؟ -
chat.الخ... 

ما تأثتَ استخداـ الانتًنت ي علاقاته  الاجتماعيّة مع العائلة ومع الأصدقاء ومع الأقارب؟ وما  -
 اصليّة التي بسكّن التلاميذ من تنميتها باستخداـ الانتًنت؟الكفايات التو 

 ما حج  الزمن ابؼخصّص لاستخداـ الانتًنت؟ وما نصيب أنشطة التعلي  والتعلّ  منو؟ -
ما طبيعة اللّغة ابؼستخدمة ي الفضاءات التي ي تيحها الانتًنت مثل مواقع التواصل الاجتماعي؟ وىل ىي  -

 باء والأمهات؟ذات اللغة ابؼستخدمة مع الآ
 الفرضيّات:

 .كثافة استخداـ تلميذ ابؼرحلة الثانويةّ للانتًنت لا تعتٍ بالضرورة توظيفها ي عمليّة التعلي  والتعلّ  -
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ارتباط استخداـ الانتًنت بالفرد لا يعتٍ قطع ىذا الأختَ لكلّ تواصل وتفاعل مع غتَه لاسيّما أفراد  -
 .العائلة والأقراف والأصدقاء

نتًنت بصفة التواصل والتفاعل لا يعتٍ دائما أنوّ يستخدـ اللّغة السائدة وابؼستعملة يوميّا ي اقتًاف الا -
 .المجتمع، ولا أيضا اللغة الأـ ولا أي لغة أجنبيّة مع احتًاـ قواعدىا

 أىمية البحث:

تخداماته   للانتًنت. يستمدّ البحث أبنيّتو من كونو يلامس قضيّة بؿوريةّ وحينيّة ي حياة التلاميذ، ألا وىي اس
لنفسها كاف إدماج  التونسيّة فمن ابؼهّ  ي ىذا الإطار الإشارة إلذ أف من الأىداؼ التي وضعتها ابؼنظومة التًبويةّ

ي تونس والصادر ي  للتًبية والتعلي  ابؼدرسيّ  تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ حتى أف القانوف التوجيهيّ 
ابؼتعلّمتُ من حذؽ استعماؿ تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ وإكسابه  القدرة نصّ على "بسكتُ  2002جويلية

، وىو إدماج لن يتحقق دوف الانتًنت. بدعتٌ (9،ؼ2002)وزارة التًبية/تونس، على توظيفها ي سائر المجالات"
كاف إدماج تقنيات   -اؿعلى سبيل ابؼث -آخر، لقد كاف إدماج الانتًنت ي ابؼنظومات التًبويةّ ىدفا بؿوريا حتى أنو

ابؼعلومات والاتّصاؿ من بتُ أركاف ابػطة العربية ابؼعروفة بتحستُ جودة التعلي  ي الوطن العرب التي أقرتها منظمة 
( الألكسو  .)ابؼنظمة العربيّة للتًبية والثقافة والعلوـ

ة العمريةّ ابؼستهدفة بهذا ابؼوضوع وبعبارة أخرى، قد لا يكوف بؽذا الإدماج معتٌ إف لد يكن التلاميذ وى  الشربو
على وعي بهذا ابؽدؼ من ناحية، ويتمتّعوف بالكفايات الضروريةّ واللازمة التي بزوّؿ بؽ  بسلّك 

l’appropriation  .تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ التي تعدّ الانتًنت من أبرز مكوناتها 

 الشباب:و  الأطفال الانترنت وأىميتو في حياة

، من تكتسي ا لانتًنت أبنيّة خاصة ي حياة الأطفاؿ والشباب بدختلف انتماءاته  الفكريةّ والاجتماعيّة. فهي اليوـ
، إف لد نقل كلمة السرّ فيها /الوصل)الاتصاؿ( بؿوريةّ فيها connecterتعتبر كلمة  حيثلوازـ حياته  اليوميّة 

تاحا لو التواصل والتفاعل مع غتَه، ومن ثم التعبتَ إذ يكفي أف يكوف جهاز الفرد موصولا بالانتًنت حتى يصتَ م
 ...الخ.، بل وبفارسة فضولوعن رأيو وعن ىواجسو

وقبل التعمّق ي أبنيّة الانتًنت ي حياة الشباب، وبرديدا ي حياة التلاميذ، يكوف من الوجيو برديد معتٌ 
 الانتًنت

 الانترنت .1
ة جدا من شبكة ابغواسيب التي تتواصل عبرىا ابؼلايتُ من للانتًنت تعريفات عديدة منها كونها "بؾموعة ضخم

أجهزة ابغاسوب لنقل ابؼعلومات والبيانات بشكل سريع جدا إلذ بصيع أبكاء العالد، وحفظها واستًجاعها عند 
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. بدعتٌ أف الانتًنت ىي بالأساس شبكة ومفردة شبكة بريلنا إلذ (395، 2010)بؿمد مفلح، ـ خ، الطلب"
التي لعبت دورا مهما ي حياة البشر ولاتزاؿ من قبيل شبكة الطرقات، وكذلك الشبكة  بـتلف الشبكات

 الكهربائية.

وليس التعريف السابق الوحيد للانتًنت، ذلك أف بعض الباحثتُ ابؼشتغلتُ عليها يرونها "شبكة حواسيب عابؼيّة 
قمار الصناعيّة ويقدّر عددىا ضخمة، مرتبطة مع بعضها البعض عن طريق الكوابل أو خطوط ابؽاتف أو الأ

بعشرات ابؼلايتُ من ابغواسيب ي أكثر من مائة دولة، وبيكن النظر إليها على أنها شبكة الشبكات وعن طريقها 
ة والمحدثات...فهي بيكن أف يتّ  تبادؿ الأخبار، والإعلانات والبحوث، والكتب وابؼعلومات والرسائل الالكتًونيّ 

 (2010،395)بؿمد مفلح، ـ خ، ؿ ابؼعلومات من خلالو". نهر عظي  يتّ  نقل وتباد

ولعلّ ما يلفت الانتباه ي ىذا التعريف، التأكيد على مقولة الشبكة، "شبكة الشبكات" بدا يعنيو ذلك من ترابط. 
 ولكن مفهوـ الشبكة ىذا لا يكتمل إلا بدفردة نهر التي تعتٍ تدفق سيل من ابؼعلومات والأخبار.

 سرد تعريفات أخرى للانتًنت، بيكننا القوؿ إنها " أداة للاتّصاؿ بالآخرين وتكنولوجيا وسيطة ودوف الإفراط ي
ىدفها التواصل وبرستُ العلاقات الاجتماعيّة للفرد وىي ابؼكاف الذي تنشأ منو علاقات اجتماعيّة 

ما لا تتوفّر عليو . ولكن بؽذه الأداة الاتصاليّة من ابػصائص (21، 2009)سامي عبد الفتاح، ع، جديدة"
أدوات اتصالية أخرى. ولذلك فإنوّ لا بيكن النظر إليها على أنّها " وسيلة اتّصاؿ واحدة، بل ىي شبكة تتألّف من 

، وىي بسبب ذلك "تتضمّن أوجها اتّصاليّة (135، 2008)سعيد الشامي، ع، ـ ، عدد من وسائل الاتّصاؿ"
. ومن أكثر مزاياىا الظاىرة ومقارنة بوسائل الاتّصاؿ التقليديةّ ىي عديدة، كما تشمل أشكالا بـتلفة من الاتّصاؿ

أنّها مثل الصحافة توفّر ابؼعلومات العامة، وكالتلفوف تسمح بالاتّصاؿ ابؼتبادؿ بتُ الأشخاص، كما أنّها مثل 
وسيلة معلوماتيّة الكتب والكتيبات الصغتَة تقدّـ دروسا خاصة، وىي مثل الأفلاـ والتلفزيوف تقدّـ التسلية. فهي 

واتّصالية غتَ عاديةّ، كما بزتلف ي الوقت نفسو عن وسائل الاتّصاؿ التقليديةّ الأخرى، من حيث قدرتها على 
القياـ بكل ىذه الوظائف بؾتمعة: مطبوعة ومرئيّة ومسموعة ي آف واحد، فضلا عن أنها وسيلة اتصاؿ تفاعليّة، 

يح بؼستخدميها أف يكونوا منتجتُ ومستهلكتُ للمضموف ي الوقت نفسو، بسكّن من الاتّصاؿ ي ابّذاىتُ، كما تت
ة الأخرى، نظرا إلذ أف ىذا النوع من وىذا ىو مصدر قوتها ابغقيقيّة، وما بييّزىا عن وسائل الاتّصاؿ التقليديّ 

ملابؿو ي  الاتّصاؿ التفاعلي ىو اتّصاؿ ابؼستقبل القريب، وقد بدأت بفارسة بعض صوره، وبعضها الآخر تلوح
 (135، 2008)سعيد الشامي، ع، ـ ،الأفق القريب" 

لقد بصعت الانتًنت بتُ خصائص وسائل الاتّصاؿ التي سبقتها، وبتُ ميزات تنفرد بها، الأمر الذي جعلها 
"بالنسبة إلذ كثتَ من الناس على مستوى العالد شياا غتَ مألوؼ، بل أصبحت جزءا من حياته  اليوميّة الفعليّة 

يعتبرىا كثتَ منه  مكوّنا مهمّا وأساسيّا ي حياته  اليوميّة، من خلاؿ استخداماته  بؽا بطرؽ بـتلفة:   حيث
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كمصدر للمعلومات، ومن أجل التسوّؽ، وابؼناقشة مع مستخدمتُ آخرين، أو للتواصل الفردي أو ابعماعي ، 
يد الالكتًوني"، وبصاعات وكوسيلة للنشر على نطاؽ عابؼي، وابغصوؿ على ابؼعلومات من خلاؿ "البر 

ابؼستخدمتُ، وغرؼ الدردشة، وقوائ   ابؼراسلات البريديةّ، وغتَىا من الأنشطة العديدة التي تتّ  اليوـ على ىذه 
. ( 135، 2008)سعيد الشامي، ع، ـ ،وإما ي صورة بصاعية" الشبكة الاتّصالية العابؼيّة، إما على بكو فرديّ 

ى بها الانتًنت لا برجب عنا حقيقة التفاوت بتُ البشر ي امتلاؾ ىذا الوسيط ولكن ىذه الأبنيّة التي برظ
ة وبتُ الفاات الاجتماعيّة داخل المجتمع ؿ ي التفاوت بتُ المجتمعات الفقتَة والغنيّ وبسلّكو. فيتجلّى البعد الأوّ 

الثاني  البعدتمعات النامية. أما ي المج وابغضريّ  الواحد، كما يتجلّى أيضا من خلاؿ التفاوت بتُ الوسطتُ القرويّ 
تصنيف الأجياؿ إلذ مهاجرين إلذ الانتًنت وإلذ مواليد الانتًنت ولكلّ من  للتفاوت فهو بتُ الأجياؿ حيث يت ّ 

 للانتًنت ولاستخداماتها.  ses propres représentationsابعيلتُ بسثّلاتو ابػاصة

 نت فضاء تفاعلي بامتيازالانتً .2
ع بأبنيّة خاصة لدى فاة ابؼواليد، أي الأجياؿ التي ص ابؼشار إليها أعلاه الانتًنت من التمتّ لقد مكّنت ابػصائ

أتاحت للأفراد ما لد يكن و ولدت زمن الانتًنت. فالانتًنت كوسيلة اتّصاؿ انتصرت على عائقي الزماف وابؼكاف 
 متاحا بؽ  من قبل:

 ابعمع بتُ ابعدّ وابؽزؿ. -
 ي وتبادؿ وجهات النظر مع آخرين قريبتُ وبعيدين أو مع بعيدين فقط.توفتَ فضاء للتعبتَ عن الرأ -
 الابلراط ضمن بؾموعات الاىتمامات ابؼشتًكة. -
 الابلراط ضمن بؾموعة أو بؾموعات بهويةّ مستعارة. -
 ابعمع بتُ التفاعل ابغيتٍ والتفاعل البعدي )الرسائل الالكتًونيّة(. -
 تقليديةّ للتواصل.بسكتُ الأفراد من التغلّب على ابؼوانع ال -

ف قد جعلت الوسائط الإخبارية القدبية تبدو كأنها قد شاخت، وبذلك، فإف "الانتًنت عبر زبطها الذي لا يتوقّ 
. الأمر (153، 2015)رابح، ص، ة، كابؼراىقتُ والشباب عموما"خاصة بالنسبة إلذ بعض الفاات الاجتماعيّ 

زة بالانتًنت )بدا ي ذلك ابؼقاىي( فضيل الشباب للفضاءات المجهّ اليوـ من ت الذي أكسبها أبنيّة خاصة، ولا أدؿّ 
 عن غتَىا من الفضاءات.

 ة:المقاربة النظريّ 

من ابؼهّ  ي البداية الإشارة إلذ أف الطبيعة ابؼركّبة بؼسألة تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ بشكل عاـ والانتًنت 
وقد يكوف  –ع تبتٍّ مقاربة نظرية دوف سواىا. ومع ذلك بشكل خاص، بذعل من العستَ على الباحث ي ابؼوضو 
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ة  كمدخل نظري تّم ي ىذا البحث تبتٍّ سوسيولوجيا الاستخدامات الاجتماعيّ  -ي الأمر ضرب من التعسّف
 ر البحث.يؤطّ 

ولان بدا "مفهوـ الاستخداـ من خلاؿ النظرة العامة مفهوما واضحا بسيط ابؼعتٌ غتَ ذي حاجة إلذ جهد أو 
شاط يتوخّى ضبطو، غتَ أف أيةّ بؿاولة تستهدؼ ضبط ابؼعاني والدلالات النظريةّ والتطبيقيّة لو تصطدـ بدفهوـ ن

الداخل ي تركيبة  وما ىو تقتٍّ  غامض ومتنوعّ، وبوتمل الكثتَ من الدلالات ابؼختلفة باختلاؼ ما ىو اجتماعيّ 
. وللتغلّب على "الغموض المحيط بدفهوـ (51، 2014 )عبدلر، أ،الانتًنت ي حد ذاتو" -ىذا ابؽجتُ الاتّصالر

للتحدّث عن  les usages sociauxفتُ عن الاستخدامات الاجتماعيّة الاستخداـ يتحدث بعض ابؼؤلّ 
ابؼمارسات التي تتهيكل ي الزمن. وبالتالر يكوف من ابؼناسب التحدث عن الاستخدامات الاجتماعيّة منذ 

ة تكوف اط الاستخداـ مع تكرار كاؼ ي شكل عادات مندبؾة نسبيّا ي ابغياة اليوميّ اللّحظة التي تتجلّى فيها أبم
قادرة على التكاثر وأيضا على ابؼقاومة كممارسات بفيزة أو لفرض نفسها ي بناء الاستخداـ 

 .(Bourdeloie,H,www.eruqam)"الاجتماعيّ 

خداـ الاجتماعي" والتي تظهر من خلاؿ تعدّد تشتَ الباحثة سلاؼ بوصبع إلذ "صعوبة الإمساؾ بدفهوـ "الاست
ا مثل: الاستعماؿ، ا أو وظيفيّ معانيو، إذ أف ىناؾ خلط بينو وبتُ بـتلف ابؼفاىي  الأخرى ابؼرتبطة بو عضويّ 

. وىو ما يعتٍ أف ىذا ابؼفهوـ ليس واضح ابؼعتٌ والدلالة، (411، 2017)بوصبع، س، ابؼمارسة، التملّك...الخ"
. وىو بحسب قاموس (411، 2017)بوصبع، س،  أنوّ "يتجاوز كل ابؼفاىي  السابقة"و ترى الباحثة 

Robert "2017)بوصبع، س، لعل  الاجتماع، "بفارسة اجتماعيّة بهعلها القدـ والتكرار عاديةّ ي ثقافة معيّنة ،
اة اليوميّة، أي أنوّ " شكل من أشكاؿ تظهر مع التكرار، على شكل عادات مدبؾة بشكل كاي ي ابغي (411

فتقتح  وتفرض نفسها ي بؾموعة ابؼمارسات الثقافيّة ابؼوجودة قبلا وتعيد إنتاج نفسها لتقاوـ باعتبارىا بفارسات 
- 2017،411)بوصبع، س، خاصة، بفارسات أخرى منافسة أو مرتبطة أو متعلّقة بابؼمارسات ابؼوجودة"

412). 

كونها " أبماط استخداـ الأفراد أو بؾموعات الأفراد )الطبقات، وعموما بيكن تعريف الاستخدامات الاجتماعيّة ب
ة على مدى فتًة زمنيّة إلذ حد ما طويلة، وعلى صعيد بؾموعات أوسع الفاات، الشرائح( والتي تبدو مستقرّ 

. وقد  (Proulx,S, www.sergeproulx.info)حضارات( " -بؾتمعات -بصاعات-)بؾموعات
تعيدىا  Josiane Jouetات القرف ابؼاضي ي فرنسا، وإف كانت جوسياف جويت برزت ىذه ابؼقاربة ي بشانين

حينما كاف المجتمع الفرنسي يعرؼ اىتزازات وبروّلات اجتماعيّة لامست بـتلف مؤسّساتو  1968إلذ فتًة ما بعد 
رى أف . ودوف الإطالة ي سرد خصوصيات ىذه ابؼقاربة نقوؿ إنّها ت(Jouet, J, 2000,100) الاجتماعيّة

ؼ"التكنولوجيا لا تعتبر الأداة ي حدّ ذاتها فقط بل أيضا ابؼمارسات  رمزيّ  بعد اجتماعيّ  للاستخداـ الاجتماعيّ 
، 2017)بوصبع، س،  التي بزلّفها وكذا ابؼعاني التي تولدىا، فهي لا بسلك فقط قيمة ماديةّ، ولكن قيمة رمزيةّ"
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يّة استخداـ الأفراد لتلك التكنولوجيا بدؿ التساؤؿ عمّا تفعلو ، ومن ثم يكوف من الوجيو التساؤؿ عن كيف(412
 يّة التكنولوجيّة.مثلما تذىب ذلك مقاربة ابغتمالتكنولوجيا به  

 تقديم مجال البحث:

أجريت الدراسة بدعتمديتي قلعة السناف وتاجروين من ولاية الكاؼ، وبنا معتمديتاف تقعاف على ابغدود الشماليّة 
 مع ابعزائر )أنظر ابػريطة(.  الغربيّة لتونس

 
 ابؼصدر: موقع ديواف تنمية الشماؿ الغرب

 تقديم عيّنة البحث

استهدفت الدراسة عيّنة من تلاميذ ابؼرحلة الثانوية بابؼعتمديتتُ. علما وأف معتمدية قلعة سناف تضّ  عهدا ثانويا 
تلميذة وتلميذا موزعتُ على بـتلف  190واحدا، أما معتمدية تاجروين فتض  معهدين اثنتُ. وشملت العيّنة 

 مستويات ابؼرحلة الثانويةّ. وتبتُّ ابؼعطيات أسفلو خصوصيات ىذه العيّنة

 البيانات الشخصية

 توزيع العينة حسب الجنس -
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 الجنس العدد النسبة المئوية
 ذكر 49 25.8
 أنثى 141 74.2
 المجموع 190 100

 توزيع العينّة حسب المعتمديات-

 المعتمدية العدد مئويةالنسبة ال

 قلعة السناف 74 38.9

 تاجروين 114 60

 قلعة ابػصبة 2 1.1

 المجموع 190 100

 

 
توزيع العينة حسب المستوى التعليمي-  
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توزيع العيّنة حسب الوضع الاقتصادي والاجتماعي-  

 مهنة الأب العدد النسبة ابؼاوية
 عامل فلاحي 7 3.7

 عامل غتَ فلاحي 104 54.7
 حري أو عمل مستقل أو تاجر صغتَ  25 13.2
  مستخدـ أو موظف صغتَ أو معل  23 12.1
 إطار متوسط أو أستاذ 6 3.2
 اطار عالر أو مهنة حرة 9 4.7
 فلاح 11 5.8
أو  عرؼ أو مستثمر ي الصناعة أو التجارة 2 1.1

 اتي ابػدم
 عاطل عن العمل 3 1.6
 المجموع 190 100

 

 توزيع العينّة حسب مؤشّر مهنة الأم-

 مهنة الأـ العدد النسبة ابؼاوية
 شؤوف منزؿ 158 83.2
 عاملة غتَ فلاحية 1 0.5
 حرفية أو عمل مستقل أو تاجر صغتَ  6 3.2
  مستخدمة أو موظفة صغتَ أو معلمة 7 3.6
 تاذإطار متوسط أو أس 12 6.3
 اطار عالر أو مهنة حرة 2 1.1
 فلاح 3 1.6
أو  عرؼ أو مستثمر ي الصناعة أو التجارة 1 0.5

 ي ابػدمات
 المجموع 190 100

ينتمي أفراد العيّنة ي أغلبه  إلذ فاات اجتماعيّة غتَ بؿظوظة، فنسبة الآباء الذين يشتغلوف عملة ي المجاؿ غتَ 
بابؼائة( وإطار  3.6وىي نسبة مرتفعة مقارنة بنسبتي إطار متوسط أو أستاذ ) الفلاحي جاوزت ابػمستُ بابؼائة

بابؼائة، وىو ما يعطينا  83، فيما كانت نسبة الأمهات اللاتي لا يعملن ي حدودبابؼائة( 1.1عالر أو مهنة حرة )
عن وضع ابؼرأة ي تلك ، وخاصة فكرة عن واقع ابؼناطق الريفيّة ي غرب البلاد وخاصة ساكنة ابؼناطق ابغدوديةّ

ابؼناطق وىو ما ي ثتَ الانتباه لأف البلاد التونسيّة رفعت منذ فجر الاستقلاؿ شعار بررير ابؼرأة وبسكينها، ولكن واقع 
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ابغاؿ يبتُّ عكس ذلك ي ىذه ابؼنطقة ابغدوديةّ. وبعبارة أخرى لا يبدو ىذه ابؼناطق ابغدوديةّ أفضل من سائر 
 ونسيّة التي تشكو ضعف التنمية إف لد يكن غيابها.ابؼناطق الداخليّة الت

 في أىميّة الأنترنت لدى التلاميذ:

كثافة استخداـ تلميذ ابؼرحلة الثانويةّ للانتًنت لا تعتٍ بالضرورة توظيفها ي عمليّة ابؼنطلق )الفرضيّة الأولذ(:  
 التعلي  والتعلّ 

 ملكيّة حاسوب*

 النسبة ابؼاوية العدد ىل لديك حاسوب
 41.1 78 نع 
 58.9 112 لا

 110 190 المجموع
 

 *المسكن العائلي موصول بالانترنت

 
 وسيلة استخدام الانترنت*

 النسبة ابؼاوية العدد تتصل بالأنتًنت أكثر باستعماؿ
 17.4 33 ابغاسوب 

 80 153 ابؽاتف الذكيّ 
 2.1 4 ةاللوحة الرقميّ 

 100 190 المجموع
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 *فضاء استخدام الانترنت

 

من النصف، وىذا يبررّ اعتماد  ملكيّة ابغاسوب، تبدو نسبة الذين بيتلكوف ىذه الآلة أقلّ ي مستوى  -
 امنه يتمتّع بها ىذا ابعهازمزايا  ويعود ذلك إلذالتلاميذ على ابؽاتف الذكيّ ي التواصل عبر الانتًنت، 

بحيث يسهل اصطحابو طيلة اليوـ وي أي  وظائفو من ناحية، وسهولة التنقل بو من ناحية أخرىتعدّد 
، ومنها كذلك سهولة توفتَه مقارنة بابغاسوب من ناحية ثالثة، فهذه ابؼنطقة ابغدوديةّ شأنها شأف مكاف

يب بدا ي ذلك تهريب سائر الناطق ابغدوديةّ ي بلاد كثتَة من العالد تعرؼ انتشارا واسعا لظاىرة التهر 
، وبعبارة أخرى يعتبر اعتماد التلاميذ بهذه ر الذي بهعل ابغصوؿ عليها يستَامىذه ابؽواتف الذكيّة، الأ

ابؼنطقة على ابؽواتف الذكيّة ي استخدامه  للانتًنت مبررّا بعدّة عوامل منها ىامش الاستقلاليّة الذي 
لى ابؽاتف مقارنة بابغاسوب، ومنها أيضا الاستفادة من يتيحو ابؽاتف النقّاؿ، ومنها سهولة ابغصوؿ ع

 .ابؼوقع ابغدوديّ الذي ييسّر بطريقة أو بأخرى بسلّك ابؽاتف ابعوّاؿ
ة ابؼنازؿ ليست موصولة بشبكة الانتًنت، وىذا يتناقض ونسبة الذين يتّصلوف من ابؼنازؿ والتي تقدّر أغلبيّ  -

ر منطقيّا باعتبار استخداـ ابؽواتف الذكيّة ي الاتّصاؿ بابؼائة، ومع ىذا التناقض يبدو الأم 76.3ب 
الثلاثة للهاتف  بالانتًنت، وما توفّره ىذه الوسيلة التكنولوجيّة من فرص لاستخداـ الانتًنت )ابؼشغّلوف

 يعملوف على أف تكوف لكلّ نراى  ولوف مسألة الانتًنت اىتماما خاصا، ومن ثم ي   النقّاؿ ي تونس
، حتى أف ىؤلاء ابؼشغّلتُ يتنافسوف فرصة ي أف يكوف متّصلا بغتَه عبر الشبكة صاحب ىاتف ذكيّ 

(. وي ابؼقابل تثتَ ىذه ابؼلاحظة على كسب ابغرفاء بتوفتَ خدمة الانتقاؿ مع المحافظة على نفس الرق 
خليّة مسألة مهمّة ألا وىي ضعف البنية التحتيّة التي تربط  البيوت بشبكة الانتًنت ي ابؼناطق الدا

التونسيّة وىو ما يسمح لنا بابغديث عن فجوة رقيّة بتُ ابؼراكز ابغضريةّ ي البلاد وابؼناطق الداخليّة. إفّ 
ىذه الفجوة الرقميّة مكوّف رئيسي من مكوّنات ضعف التنمية واتّسامها بنوع من ابؼفاضلة بتُ الريف 

رة أخرى إف ضعف البنية الأساسية بهذه ابؼنطقة بعبا وابؼناطق الداخليّة. وابؼدينة، وبتُ الشريط الساحليّ 
 ابغدوديةّ يعكس ي الواقع لا فجوة رقميّة فحسب، بل فجوة تنمويةّ بابؼعتٌ الشامل.

ضعف البنية التحتيّة ي ابؼناطق ابغدوديةّ لد بول دوف إقباؿ التلاميذ ي ابؼرحلة الثانويةّ على استخداـ  -
جيا ابؼعلومات والاتّصاؿ على جذب الأجياؿ الشابةّ. فإقباؿ التلاميذ الانتًنت، وىو ما يبتُّ قدرة تكنولو 
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على استخداـ الانتًنت يعكس لا فقط قدرة على الاستخداـ، إبّما أيضا الطبيعة ابعذّابة بؽذه التكنولوجيا 
عف والتي بذعلها قادرة على شدّ التلاميذ على الرغ  من العوائق ابؼتعدّدة وخاصة منها تلك ابؼتّصلة بض

 البنية التحتيّة.
 *في أغراض استخدام الانترنت

 
من استخداـ الانتًنت ىو البحث عن ابؼعلومات، ولكن ابؼعلومات ىنا أتت عامة ابؼعلن  يبدو الغرض الأساسيّ 

ت تتعلّق بالثقافة العامة، وغتَ بؿدّدة، بدعتٌ أنها قد تشمل معلومات تتّصل بابؼادة الدراسيّة كما قد تشمل معلوما
وأيضا حسب الاىتمامات والانشغالات  أو بدجالات بـتلفة بودّدىا ابؼستخدموف حسب ابغاجة أو حسب الرغبة

. وي ابؼقابل بدت التسلية الذاتيّة لكلّ متعلّ ، بدا يعتٍ أف ابؼعلومات ي ىذا السياؽ ىي بضاّلة أوجو ودلالات
، وىو ما يبتُّ قدرة تلاميذ ابؼرحلة الثانويةّ على تنويع  التّواصل الاجتماعيحاضرة، وكذلك الشأف بالنسبة إلذ

. ومن ىذا ابؼنطلق فإف تنمية كفاية ابؼتعلّ  ي البحث عن ابؼعلومات تعدّ من أولويات الاستخدامات الاجتماعيّة
ابؼعارؼ وابؼهارات، كما  . و تشمل تنمية الكفاياتإدماج تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ ي الفضاء التًبويّ 

لأف البحث عن ابؼعلومات قد يؤدّي بالتلميذ)ة( إلذ البحث عن معلومات  l’éthiqueتشمل الأخلاقيات 
فضي بو إلذ تبتٍّ أفكار متطرفّة، وإلذ الولوج إلذ مواقع قد تشكّل خطرا عليو. وبعبارة أخرى تطرح كفاية البحث ت  

وىي بناء كفاية البحث عن ابؼعلومة. بعبارة أخرى إف استخداـ الانتًنت ي  عن ابؼعلومات مسألة ي غاية الأبنيّة
البحث عن ابؼعلومات بوتاج إلذ دربة وإلذ توجيو، وإلذ تنمية كفايات تشمل ي الآف ذاتو ابؼهارة وأخلاقيّات 

 بفارستها.

 *الوقت المخصص لاستخدام الانترنت وأنشطتو

ىل تقضي وقتا أكثر على شبكة 
 ي الأنتًنت

 النسبة ابؼاوية العدد

التواصل على صفحات التواصل 
 الاجتماعي

105 55.3 

 20.5 39 مشاىدة الأفلاـ
 12.1 23 القياـ ببحوث علميّة
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 12.1 23 اللعب
 100 190 المجموع

الوقت ابؼرتبة الأولذ كدافع للاتصاؿ بالانتًنت. ولكن تبتُّ أف  سبقت الإشارة إلذ أف البحث عن ابؼعلومات احتلّ 
أكثر بكثتَ من الوقت الذي  الذي يقضيو التلاميذ أفراد العيّنة ي التواصل على صفحات التواصل الاجتماعيّ 

ص للقياـ ببحوث علميّة أو بالأحرى للحصوؿ على معارؼ علميّة. بدعتٌ آخر، إف البحث عن ابؼعلومات صّ بى  
ثتَا. وىنا ابؼفارقة التالية: البحث عن ابؼعلومات ىو وإف كاف دافعا لاستخداـ الانتًنت إلا أنو لا يغطّي وقتا ك

نا أماـ رؤية للانتًنت تقوـ على الدافع الرئيسي، ولكن الوقت ابؼخصّص للتواصل الاجتماعي أكبر بكثتَ، فكأنّ 
 ربط الصلة بأفراد آخرينالاستفادة من الوقت ابؼتبقي )وىو الأكثر( ي سرعة توفتَ ابؼعلومة من ناحية وعلى سرعة 

توظيف الانتًنت بدا   من جهة ثانية. إف ابؼصابغة بتُ السرعتتُ رىاف ينبغي على التلاميذ كسبو حتى يتستٌّ بؽ
صّص بقية  . ينسج  وتصوّراته  وبعبارة أخرى طابؼا أنوّ بالإمكاف ابغصوؿ على ابؼعلومات ي أسرع وقت فل  لا بز 

ولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ وقتا للتواصل الاجتماعي لد الاجتماعيّ. فقد وفرت تكن –الوقت للجانب العلائقيّ 
 يكن ليتوفّر ي غيابها وبرديدا ي غياب الانتًنت.

ي عدّ ابغصوؿ على ابؼعلومات بسرعة مهارة تستدعي التنمية وىنا دور ابؼؤسّسة التًبويةّ التي لا مناص بؽا من القياـ 
على  ت والاتّصاؿ ي التعلي  والتعلّ  ما لد تكن سبيلا للحصوؿبذلك الدور، فلا معتٌ لإدماج تكنولوجيا ابؼعلوما

خاصة ي ابؼرحلة الثانويةّ التي –ابؼعلومات وخاصة لتنويع مصادر تلك ابؼعلومات. وبؽذا السبب يعدّ إقدار التلاميذ 
 ة.على البحث بشكل عاـ من أىداؼ عمليّة إدماج تلك التكنولوجيات  الرئيسيّ  -تؤىّل للتعلي  ابعامعي

 *حجم الزمن المخصص يوميا لاستخدام الانترنت

 
 تشتَساعات يوميّا للاتّصاؿ عبر الانتًنت مرتفعة نوعا ما. وىي  5تبدو نسبة التلاميذ الذين بىصّصوف أكثر

والتعلّ ، ذلك أنوّ إذا ما بذلك إلذ بروّؿ  استخداـ الانتًنت إلذ نشاط يومي لا يقلّ أبنيّة عن نشاط التعلي  
الطابع بالنسبة إلذ التلاميذ، فإنو قلّ وندر أف  استثنينا زمن التعلي  والتعلّ  ي قاعات الدرس، والذي ىو إجباريّ 

ّـ مدرسيّة بـتلفة.   بىصّص ىؤلاء ذلك ابغج  من الزمن للمراجعة وابؼطالعة وإبقاز مها
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بوتاج إلذ حسن توجيو، الأمر الذي يقتضي توعيته  بأبنيّة حسن إف استخداـ الانتًنت من قبل أفراد العيّنة 
. وبعبارة مغايرة، تقتضي عمليّة ابؼختلفة توظيف الانتًنت حتى لا يكوف ذلك على حساب أنشطته  ابؼدرسيّة

 مقاربة أفقيّة تسمح بالتعامل مع بـتلف ابعوانب ذات تبتٍّ إدماج الانتًنت وتكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ 
الصلة، وي مقدمتها ضبط الأولويات، والتحكّ  ي الزمن، بدعتٌ أنوّ لا يتّ  الاكتفاء فقط بالبعد التقتٍ فحسب. 
إف ابؼلاءمة بتُ الزمن وطبيعة الأنشطة تظلّ رىانا لابد من كسبو حتى يتمكّن التلميذ من الاستفادة من ىذه 

لآتي فكرة عن علاقة زمن استخداـ الانتًنت بالنشاط التكنولوجيات على الوجو الأكمل. ويقدّـ لنا ابعدوؿ ا
 ابؼستهدؼ.

 
 ك  تقضي يوميا من وقت ي استعماؿ

 أغراض استخدام شبكة الأنترنت

البحث عن 
معلومات واستفادة 

 من آراء الآخرين

التسلية وقضاء 
 وقت فراغ

التواصل 
 الاجتماعيّ 

 تكوين صداقاتو 

 المجموع

 41 10 3 28 ساعة واحدة 
 58 11 16 31 ساعات3 -ساعتتُ بتُ
 30 8 7 15 ساعات5 -ساعات4بتُ 

 61 20 23 18 ساعات 5أكثر من 
 190 49 49 92 المجموع

 المصدر: البحث الميداني

 0.4، مستوى الدلالة: 19.33، مربع كػ: 190العدد:

 في استخدام الانترنت في التعليم والتعلّم:

استخداـ الانتًنت بالفرد لا يعتٍ قطع ىذا الأختَ لكلّ تواصل ارتباط  المنطلق )الفرضية الثانية( -
 .وتفاعل مع غتَه لاسيّما أفراد العائلة والأقراف والأصدقاء

 للأنترنت*أغراض استخدام التلميذ 

 النسبة ابؼاوية العدد أغراض استخداـ الأنتًنت
 48.2 92 البحث عن ابؼعلومات

 25.8 49 التسلية وقضاء وقت فراغ
 25.8 49 اصل الاجتماعيّ التو 

 100 190 المجموع
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 *تواتر استخدام الانترنت في النشاط العلمي

تستخدـ الانتًنت ي المجاؿ 
 العلمي 

 النسبة ابؼاوية العدد

 24.7 47 دائما
 66.8 127 أحيانا
 2.6 5 أبدا
 5.8 11 نادرا

 100 190 المجموع
 حوث إرادي أم بطلب من الأستاذ؟ىل القيام بب*

 
استخداـ الانتًنت ي أغراض البحث يتّ  بطلب من الأساتذة، أي أف التلاميذ لا يقبلوف تلقائيّا على  -

 استخداـ الانتًنت ي البحث طابؼا لد يوجّهه  ابؼدرّسوف إلذ ذلك.
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ذا المجاؿ حتى يؤدّوف دور المحفّز للتلاميذ )تكوين ابؼدرّستُ يتطلّب ىذا التوجّو دع  تكوين الأساتذة ي ى -
ي الانتًنت وتوظيفها أمر لا غتٌ عنو(، وىو تكوين ينبغي أف يأخذ بعتُ الاعتبار أىداؼ إدماج 
 تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ ي العمليّة التًبويةّ وأيضا سبل استفادة التلاميذ من استخداـ الانتًنت. 

، وىو ما لتوجيو استخداماته  للانتًنت ي البحث العلمي لوحدىا لاميذ الذاتيّة ليست كافيةرغبة الت -
يفسّر إلذ حدّما الطابع النفعي الآني لاستخداـ الانتًنت من قبل التلاميذ )توفتَ ابؼعلومة ابؼطلوبة لا غتَ 

 .سوعة ويكيبيديا(دوف التعمّق وخاصة دوف تنويع ابؼصادر كأف يكتفى مثلا بأخذ معلومات عن مو 
بدعتٌ  برويل استخداـ الانتًنت ي البحوث إلذ تقليد بوتاج إلذ تكامل رغبة ابؼتعلّ  مع توجيو ابؼدرّس -

بوتاج إلذ خلق دافعيّة لدى التلميذ حتى يبادر إلذ الولوج  إلذ مواقع بحثيّة متنوّعة، ويتدرّب على ابؼقارنة 
 .التفكتَ النقدي، ومهارة ابؼقارنة  بتُ مصادر ابؼعلومات مستعملا ي ذلك مهارة

برويل استخداـ الانتًنت ي البحث العلمي إلذ تقليد لا يلغي استفادة التلاميذ من الانتًنت ي بفارسة  -
أنشطة أخرى ترفيهيّة على سبيل ابؼثاؿ وإلا فإف ابؼتعلّمتُ سينفروف منها، بدعتٌ آخر إف ابعمع بتُ ابعدّ 

أخلاقيات معيّنة، وىنا يأتي دور ابؼدرسة وابؼدرّس ي إكساب ابؼتعلّمات  واللّهو أمر ضروري ولكن ضمن
وابؼتعلّمتُ أخلاقيات التعامل مع تلك التكنولوجيات. وضمن سياؽ ابعمع بتُ التعلّ  والتًفيو يكوف من 

ؿ ابؼعلومات ابؼهّ  توجيو التلاميذ إلذ أنشطة ترفيهيّة تربويةّ وحثّه  على الابلراط ي بصاعات تلمذيةّ تتباد
وابؼعارؼ كما تتبادؿ الألعاب والأنشطة التًفيهيّة التثقيفيّة الأمر الذي ينمّي لديه  ملكة الإبداع وابؼبادرة 
فضلا عن ملكة العمل ضمن فريق، وىي مهارات ضرورية  وأساسية للحياة ي القرف ابغادي والعشرين. 

ابغياة اليوميّة لدى ابؼتعلّمتُ عبر توظيف  بعبارة أخرى، من ابؼهّ  جدّا العمل على تنمية مهارات
تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ طابؼا كانت ىذه ابػتَة جذّابة بالنسبة إليه ، ومن خلاؿ الاستفادة من  

 كثافة إقباؿ تلميذ ابؼرحلة الثانويةّ على استخداـ الانتًنت.
بـتلف الأبعاد ابؼشكلة بؽا من حيث استخداـ التلاميذ للانتًنت مسألة مركبّة، لذلك بهب التعامل مع  -

الكفاية التقنيّة والتشبّع بأخلاقيّات الاستخداـ، وىذا البعد الأختَ بوتاج إلذ جهد أفقيّ تتقاطع فيو 
مؤسّسات التنشاة الاجتماعيّة ابؼختلفة من أسرة ومدرسة وبصعيّات ووسائل إعلاـ...الخ. بدعتٌ برتاج 

تُ آخرين منه  الأولياء ومنه  ابػبراء ي بؾاؿ تكنولوجيا ابؼعلومات ابؼدرسة إلذ إشراؾ فاعلتُ اجتماعيّ 
والاتّصاؿ ولاسيما ابػبراء ي السلامة ابؼعلوماتيّة حتى تسطيع ترسيخ أخلاقيات الاستخداـ لدى 
التلاميذ. فمنابر ابغوار وحلقات النقاش حوؿ الاستخداـ الاجتماعي للانتًنت من قبل بـتلف الشرائح 

خاصة لدى الشباب أمر لا مناص منو، فبمثل تلك ابغلقات وابؼنابر والنقاشات فقط بيكن بلورة العمريةّ و 
 تصوّر بصاعي ينسج  ي الآف ذاتو مع حاجات الفرد ومع أخلاقيات المجتمع وقيمو.
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 *رؤية التلميذ لتأثير الانترنت في مستواه التعليمي

 ة ابؼاويةالنسب العدد ىل تأثر الأنتًنت على مستواؾ الدراسي
 55.3 105 نع 
 44.7 85 لا

 100 190 المجموع
 *استخدام الهاتف في الفصل

 
 التعرض للعقوبة بسبب استخدام وسيلة رقميّة في الفصل*

تعرضت الذ العقاب جراء استخدامك للهاتف أو 
 اللوحة الرقمية داخل القس 

 النسبة ابؼاوية العدد

 22.1 42 نع 
 77.9 148 لا

 100 190 المجموع

ق بالغش ي الامتحانات تثتَ مسألة استخداـ الانتًنت ي الفصل قضايا وإشكاليات كبرى منها ما يتعلّ  -
وبتصوير ابؼربّتُ ي قاعات الدرس وغتَىا من القضايا التي كثتَا ما تسبّبت ي توترّ العلاقات بتُ بـتلف 

، وبكن نعل  بصيعا كيف تتجنّد وزارة التًبية كل سنة تُ وابؼتعلّمتُابؼعلّم بتُالفاعلتُ التًبويّتُ وخاصة 
بدناسبة امتحاف الباكالوريا خوفا من استخداـ تلك التكنولوجيات ي عمليات الغش، حتى أنّها أصدرت 

تذة قرارا بينع اصطحاب التلاميذ لأي جهاز الكتًوني إلذ قاعة الامتحاف وكذلك الأمر بالنسبة إلذ الأسا
 2018فيفري  5/قرار وزير التًبية مؤرخ ي  2018فيفري 9ابؼراقبتُ )الرائد الربظي للجمهورية التونسيّة، 

 6والفصل 2ابؼتعلّق بضبط نظاـ الباكالوريا/ الفصل  2008أفريل  24يتعلّق بإبساـ القرار ابؼؤرخّ ي 
 مكرر(.

ما  ب عنو بالنسبة إلذ التلاميذ(، فكلّ فصل وما يتًتّ ابؼربّ ومسألة القدوة )استخداـ ابؼدرّس للانتًنت ي ال -
وي تنويع تلك  كاف الأستاذ قادرا على استخداـ الانتًنت ي بناء أنشطة التعلّ  والتقيي  وإبقازىا
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، كلّما أسه  ي توجو التلاميذ إلذ الأنشطة بدا يساعد ابؼتعلّمتُ على استيعاب الدرس واستبطاف مضامينو
كلاسيكيّة    des supports pédagogiquesابؼعلّ  على بؿامل بيداغوجيّة ذلك، وكلّما اقتصر

، بدعتٌ أف ابؼدرّس بيكن أف يكوف قدوة ي بؾاؿ توظيف تكنولوجيا كلّما كاف ذلك غتَ بؿفّز للتلاميذ
ز ابؼعلومات وبرديدا ي استخداـ الانتًنت إذا ما ابّزذىا وسيلة للتجديد والابتكار والإبداع ووسيلة لتحفي

فابؼدرّس بيثّل قدوة  .ابؼتعلّمتُ على البحث وعلى العمل ضمن فرؽ عن بعد وعن تنويع مصادر ابؼعلومات
للمتعلّمتُ، ومن ثّم عليو الوعي بذلك. وضمن ىذا السياؽ يكوف من الضروري التًكيز على ىذا البعد ي 

لوعي بابؼسؤولية ابؼلقاة على تكوين ابؼربّتُ )التكوين الأساسي وابؼستمرّ( حتى يكونوف واعتُ بساـ ا
عاتقه ، باعتبارى  قدوة للتلاميذ لا ي السلوؾ اليومي فحسب وإبّما ايضا ي السلوؾ البحثي وي 

 توظيف الوسائط التقنية ابغديثة ي تنمية كفايات ابؼتعلّمات وابؼتعلّمتُ. 
البنية الأساسيّة ي ىذا  تظلّ نسبة استخداـ الانتًنت ي الفصل ضعيفة، ويفسّر ذلك من ناحية بضعف -

المجاؿ، ذلك أنوّ ليست كل القاعات بؾهّزة وموصولة بالانتًنت، ومن ناحية أخرى بدنع استخداـ ابؽاتف 
، وي تصوير الأستاذ تها توظيف تلك الآلة ي الغشمقدمابعوّاؿ ي الفصل تفاديا لإشكاليات عديدة ي 
نوّ من الضروريّ  الاشتغاؿ على ىذه ابؼسألة من غتَ أ .والأستاذة وما يتًتّب عن ذلك من مشاكل

الناحيتتُ ابؼادية والنظرية، بحيث يتّ  بذهيز قاعات الدرس بالانتًنت حتى يتمكّن التلاميذ من تنمية 
قدراته  وتوظيفها لأف اقتصار استخداـ الانتًنت على بعض ابؼواد من قبيل الإعلاميّة والتكنولوجيا بهعل 

 بزتزبؽا ي سياؽ معتُّ ىو السياؽ التقتٍ وابغاؿ أنّها أشمل بكثتَ من ذلك البعد التقتٍ.تصوّرات ابؼتعلّمتُ 
 في تأثير الانترنت في العلاقات الاجتماعيّة*

اقتًاف الانتًنت بصفة التواصل والتفاعل لا يعتٍ دائما أنوّ يستخدـ اللّغة السائدة : المنطلق )الفرضية الثالثة(
 .تمع، ولا أيضا اللغة الأـ ولا أي لغة أجنبيّة مع احتًاـ قواعدىاوابؼستعملة يوميّا ي المج

ىل تقضي وقتا ي التحادث مع أصدقائك عبر شبكة 
 الأنتًنت أكثر من الوقت الذي بذلس مع عائلتك

 النسبة ابؼاوية العدد

 33.7 64 نع 
 33.7 64 لا

 32.6 62 نوعا ما
 100 100 المجموع

 

ا ف حيزا مهمّا من الوقت ابؼخصّص لاستخداـ الانتًنت، وبالتالر فإف جانبا إبهابيّ بوتلّ الأصدقاء والأقرا -
 ى ي التواصل وبناء العلاقات الاجتماعيّة.لاستخداـ الانتًنت يتجلّ 
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ة يفسّر ذلك بعوامل متعدّدة منها ما يتّصل بالاىتمامات ابؼشتًكة، ومنها ما يتعلّق بتلبية حاجات نفسيّ  -
)تنمية مهارة التعاوف مع الآخر/ العمل ضن  التعلّمي -ها كذلك البعد التعليمي)إثبات الذات(، ومن

 فريق...(.
)ىل تشعر أف تفاعلك مع عائلتك تراجع بعد استخداـ  *العلاقات مع الأسرة وتأثيرات استخدام الانترنت

 شبكة الانتًنت؟( 

 
 وظ على الرغ  من أف أغلبيّة أفراد العيّنة ترى أنو لد يتًاجع.تراجع مستوى التفاعل مع العائلة ملح -
ر بطريقة مباشرة أو ي كل ابغالات حضور الانتًنت ي الفضاء العائلي لد يكن دوف تأثتَ، بدعتٌ أنوّ أثّ  -

 غتَ مباشرة ي العلاقات بتُ أفراد الأسرة الواحدة.
لانتًنت وكيفيّة استخدامها اجتماعيّا، فتلك من ابؼهّ  أف بهري الأولياء حوارات مع أبنائه  حوؿ ا -

ابغوارات الأسريةّ من شأنها أف تيسّر الفجوة بتُ الأجياؿ من ناحية ومن شأنها أيضا أف تعمل على أف 
 تكوف تلك الوسائط التقنيّة ميسّرة للتواصل بتُ أفراد العائلة أينما كانوا.

أصبحت قليل التفاعل مع أصدقائك بعد استخداـ شبكة )ىل  *التفاعل مع الصدقاء وتأثير استخدام الانترنت
 الانتًنت(
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 *الانترنت وبناء علاقات بديلة عن العلاقات الأسرية

بيكن اعتبار الأنتًنت وسيلة كافية لربط علاقات 
 جديدة بديلة عن العلاقات الأسرية

النسبة  العدد
 ابؼاوية

 24.7 47 نع 
 53.2 102 لا 

 22.1 42 إلذ حدّ ما
 100 190 المجموع

 

، ويتناقض مع صورة بمطيّة كثتَا ما ربطت بّمت الانتًنت جانب التفاعل مع الأصدقاء، وىذا أمر إبهابّ  -
، بدعتٌ أف ىذه الوسائط وإف وفّرت ىامشا كبتَا من بتُ العزلة والانكفاء على الذات واستخداـ الانتًنت

 تشكّل حاجزا للتواصل مع الأصدقاء، بل أسهمت ي تنمية العلاقات بينه  وىذا الاستقلاليّة فإنّها لد
 .أمر ي غاية  الأبنيّة

نة، وىذا يعتٍ أف بؾاؿ العلاقات الشخصيّة إمكانية توفتَ بديل عن العلاقات الأسريةّ واردة عند ربع العيّ  -
اـ أكثر بالبحث ي سبل تقوية . ومن ىنا يكوف على الأولياء الاىتمليس بدنأى عن تأثتَ الانتًنت

 الرّوابط الأسريةّ حتى لا تكوف استخدامات الانتًنت عامل تفكيك للروابط الأسريةّ. 
قد لا تكوف الانتًنت كافية لربط علاقات جديدة بديلة عن الأسرة، لكنها تشجّع على ذلك، وتتيح  -

 فرصا لد تكن متاحة ي غيابها.
 ن خلال استخدام الانترنت*في تنوع الأطراف المتواصل معها م

 
 *منزلة استخدام الانترنت في أوقات الفراغ

 النسبة ابؼاوية العدد ي أوقات فراغك تفضل
 26.3 50 ابعلوس مع أفراد أسرتك
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 12.6 24 ابعلوس ي ابؼقهى مع الأصدقاء
 48.9 93 استخداـ الأنتًنت
 12.1 23 متابعة التلفزيوف

 100 190 المجموع
 

 *لغة التخاطب باستخدام الانترنت

 
 *لغة التخاطب مع الأصدقاء ومع العائلة

 النسبة ابؼاوية العدد نفس لغة التخاطب مع العائلة
 28.4 54 نع 
 71.6 136 لا

 100 190 المجموع
     

ر ىذه ا تيسّ م  وخاصة بغتَ اللّغة الأـ، ومن ىنا بقدر تيح الانتًنت فرصة للتواصل بغتَ لغات التعلّ ت   -
ر سلبا ي علاقته  ببقيّة اللّغات وخاصة ، بقدر ما تؤثّ  "اللّغة" ابؼستخدمة من قبل التلاميذ التواصل بينه

 اللّغة الأـ.
ة. أي أف توظيف الإشكاؿ ىنا: كيف بيكن للانتًنت أف تكوف داعما لتنمية كفايات التلاميذ اللغويّ  -

الانتًنت بوتاج إلذ توعية بأبنيّة الاستفادة من تلك التكنولوجيا ي تنمية الرصيد اللّغوي للتلميذ، وخاصة 
ي مصابغة التلميذ مع اللّغة الأـ؟ وتعدّ الإجابة عن ىذا السؤاؿ من أبرز التحديات التي فرضتها الانتًنت 

وريّ ي مصابغة الأبناء بلغته  الأـ من وقد يكوف للأولياء دور بؿ وتكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ.
كما لا ينبغي نسياف  خلاؿ التوجيو والنصح باستخداـ اللّغة الوطنيّة ي ابؼراسلات بدختلف أنواعها.
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الدور الذي بيكن أف يضطلع بو ابؼربوّف ي ىذا السياؽ فتشجيعه  للمتعلّمتُ على استخداـ اللّغة الأـ 
أجنبيّة ضمن ضوابطها أمر ي غاية الأبنيّة ويؤسّس فعلا للتًبية عن بشكل سلي  أو على استخداـ لغة 

بعد. بدعتٌ أف استخداـ الانتًنت قد لا يكوف ي صالح اللّغة الأـ إف لد يتّ  توجيو الأطفاؿ والشباب إلذ 
 ذلك وتوعيتو بخطورتو.

 النتائج العامة والتوصيات:

بغدوديةّ التونسيّة ابعزائريةّ إقبالا كبتَا على الانتًنت، وىذا يعرؼ تلاميذ ابؼرحلة الثانويةّ ي ىذه ابؼنطقة ا -
الإقباؿ ي بررّ بدعطيات كبتَة من بينها ابغرص على مواكبة ابؼستجدّات التكنولوجيّة ومن بينها أيضا الطابع 

من بينها  ابعذّاب بؽذه الوسائط التقنيّة وكذلك توفّر أجهزة ابؽاتف ابعوّاؿ ي ىذه ابؼنطقة لاعتبارات كثتَة
التهريب الذي مكّن من توفتَ تلك الأجهزة بأسعار مناسبة. وعليو بيكن أف نقوؿ إف ىذا الإقباؿ متأت 

 من اعتبارات عديدة متًابطة ومتكاملة بذمع بتُ الذاتّي وابؼوضوعيّ.
 للانتًنت تعكس: بهذه ابؼنطقة ابغدوديةّ التونسيّة ابعزائريةّ  استخدامات التلاميذ -

من ناحية أولذ توفّر الأجهزة التي  التلاميذ بإمكانيّة توظيف الانتًنت ي بؾالات بـتلفة، وىذا يعكس  اقتناع -
بزوّؿ للتلاميذ استخداـ الانتًنت وي مقدمتها ابؽواتف النقالة التي أتاحت بؼختلف الشرائح الاجتماعية الربط 

ة )ابغدودية التونسيّة ابعزائريةّ( يسّر توفرّ تلك الأجهزة بشبكة الانتًنت. ولعلّ ابؼوقع ابعغراي بؽذه ابعهة ابغدوديّ 
 بكثرة وبأسعار ي ابؼتناوؿ نتيجة عوامل بـتلفة ي طليعتها التهريب.

تنوع الاستخدامات يعتٍ بسلّك التلاميذ للمهارات اللازمة )نقطة قوة بيكن البناء عليها سواء ي إدماج  -
ة/ ة/ الوجدانيّ تعلي  أو ي تنمية بـتلف أبعاد شخصية ابؼتعل : العرفانيّ تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ ي ال

، ويعتٍ كذلك وعيا من قبل ىذه الفاات الشابة بالطبيعة ابؼركبّة للانتًنت التي بسكّنه  من تلبية ة(الاجتماعيّ 
مة/ القدرة على إبداء حاجات بـتلفة منها ما يتّصل بتقدير الذات والثقة ي النفس )القدرة على البحث عن ابؼعلو 

الرأي/ الإحساس بالاستقلاليّة/ الشعور بابػصوصيّة...(، ومنها أيضا ما يتعلّق بالقدرة على التواصل مع الآخرين 
 .والذىاب إلذ الآخر وإقامة علاقة معو

وز قدرة على بذا خاصة، متنوّعة ومتعدّدة التلاميذ من خلاؿ استخداماته  للانتًنت قدرات ومهارات أظهر -
لتُ، ي حتُ أتاحت الذي كرّستو وسائل الاتّصاؿ التقليديةّ التي حوّلت الأفراد إلذ بؾرّد متقبّ  الطابع السلبّ 

بدعتٌ أف ىذه الوسائط  .الانتًنت بؼستخدميها إمكانيات كبتَة للتفاعل، وابؼشاركة، ومن ثّم بذاوز ابؼوقع السلبّ 
 إلذ مرحلة ابعمع بتُ الباث وابؼتقبّل.التقنية نقلت التلاميذ من طور ابؼتقبّل فقط 

التلاميذ بابؼرحلة الثانويةّ بابؼنطقة ابغدوديةّ الغربيّة للبلاد التونسيّة يولوف اىتماما لاستخداـ الانتًنت، وى  ي  -
استخدامه  ذلك يلامسوف بـتلف جوانب حياته ، وعليو يكوف من الوجيو العمل على توعيته  بحسن استخداـ 
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ط بدا بيكّن من برستُ مستوياته  التعليميّة من جهة، وجسر الفجوة الرقميّة بتُ الوسطتُ القرويّ تلك الوسائ
وابغضري بتونس. ويلعب ابؼدرّسوف دورا بؿورياّ ي لعب دور القدوة لا فقط ي إكسابه  الكفايات التقنية 

ىذه الاستخدامات ناجعة  لابد فحسب، وإبما أيضا ي الاستخدامات الاجتماعيّة بؽذه الوسائط. وحتى تكوف 
من إشراؾ فاعلتُ اجتماعيّتُ آخرين يعملوف ي شراكة كاملة مع ابؼدرسة بدا ييسّر على ىذه الأختَة تبياة 
أخلاقيات استخداـ الانتًنت لدى الناشاة ولدى التلاميذ ي ابؼرحلة الثانوية، التي ىي مرحلة وسيطة ي التعلي  

ساسي ي مرحلتيو الابتدائية والوسطى وبتُ التعلي  ابعامعي(، بدعتٌ تهياة التلاميذ )مرحلة تفصل بتُ التعلي  الأ
للابلراط ي استخداـ الانتًنت ومن خلابؽا تكنولوجيا ابؼعلومات والاتصاؿ ولكن ضمن ضوابط أخلاقيات 

 الاستخداـ.

وفّر لدى شباب ابؼناطق الداخليّة يعبّر استخداـ تلاميذ ابؼنطقة بؾاؿ البحث للانتًنت عن قدرات وإمكانيات تت -
ينبغي توظيفها ي برقيق التنمية بتلك الربّوع. بدعتٌ أف بذديد ابؼقاربات التنمويةّ ي ىذه ابؼناطق ابغدوديةّ لابد أف 
تأخذ بعتُ الاعتبار قدرات الشباب ابؼختلفة ومواىبه  وخاصة منها تلك ابؼتّصلة بقدرته  على الاستخداـ 

نت ومن خلابؽا لتكنولوجيات ابؼعلومات والاتّصاؿ. فإقباؿ التلاميذ على استخداـ الانتًنت، الاجتماعي للانتً 
بيكن أف يشجّع على بناء مواقع الكتًونية تعرّؼ بتلك الربوع وبخصائصها الطبيعيّة والبشريةّ الأمر الذي يسه  ي 

ة/ سياحة ثقافيّة...(، وإبّما أيضا ي جلب لا فقط ي تكريس أبماط سياحيّة جديدة بها )سياحة بيايّة/ سياحة طبيّ 
ابؼستثمرين الأمر الذي ييسّر لاحقا للشباب أنفسه  فرصا من العمل فالاستقرار بدؿ ابؽجرة إلذ مدف أخرى مثل 
العاصمة تونس وبعض ابؼدف الساحلية الكبتَة أو ابؽجرة إلذ ابػارج )ابؽجرة غتَ الشرعيّة(. أي أنوّ ينبغي أف يكوف  

التلاميذ بابؼرحلة الثانويةّ على استخداـ الانتًنت عاملا بؿفّزا للصنّاع القرار والسياسة العامة بالبلاد على تبتٍّ  إقباؿ
 مقاربات تنمويةّ جديدة يكوف بؿورىا الشباب وتلعب فيها التكنولوجيات ابغديثة دورا بؿورياّ وبارزا.

 خاتمة:

ابعزائريةّ  –يّنة من تلاميذ ابؼرحلة الثانويةّ بابؼنطقة ابغدوديةّ التونسيّة لقد ىدفت ىذه الدراسة ابؼيدانيّة التي شملت ع
إلذ  تبتُّ طبيعة الاستخدامات الاجتماعيّة للانتًنت من قبل تلميذ ابؼرحلة الثانويةّ، ذلك أنوّ كثتَا ما شكل 

الفاعلتُ الاجتماعيتُّ وي استخداـ الانتًنت من قبل تلاميذ ابؼرحلة الثانويةّ بشكل عاـ ىاجسا كبتَا بؼختلف 
طليعته  العائلة وابؼدرسة؛ باعتبار أف النظرة إلذ تلك العلاقة بتُ التلميذ والانتًنت اختزلت ي غالب الأحياف ي 
بعد سلبّ )الانطواء على الذات/ الابتعاد عن الكتاب وابؼطالعة/ الانبتات والابتعاد عن قي  المجتمع/...(. لكن 

أف الاستخداـ الاجتماعي للانتًنت من قبل تلميذ الثانوي متعدّد الأوجو والدلالات ويعكس  ىذه الدراسة بيّنت
وعيا من قبل ىذا ابؼتعلّ  بالطابع ابؼركّب للانتًنت الذي بىوّؿ للتلميذ ملامسة بؾموعة من الأبعاد منها الذاتي 

ب ىذا ابعانب على ذلك، بل ابؼهّ  أف ومنها الاجتماعي ومنها التقتٍ. ليس ابؼهّ  أف ينصرؼ التلميذ إلذ تغلي
بوسن الفاعلوف الاجتماعيّوف والتًبويوّف توجيهه  بكو حسن استخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات والاتّصاؿ بشكل عاـ 
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والانتًنت بشكل خاص مع بسكينه  من التشبّع بأخلاقيات الاستخداـ، ففي استبطاف ىذه الأختَة من قبل 
 ز ابؼهارات والقدرات التي أظهروىا ي التحكّ  ي ىذه الوسائط.التلاميذ قيمة إضافيّة تعزّ 
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