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 مضحخلص:

جااااااااالث ااااااااازق الذساظاااااااات   ااااااااذ  ج ااااااااذ   م  اااااااا  

 وشاااااااااب ت حعااااااااايح الم اطش  والمخػل ااااااااات بااااااااا داسةللأدبياااااااااث 

غاااااشا اظااااا اماث الم ااااااطش حااااال مشتلااااات  و ااااا ، ج اااااذ   و 

المشاجػاات الذايلياات حاال جهػيااد ج اااص اداسة الم اااطش ماا  

يااااااة  شااااااب ت حعاااااايح  الم اااااااطش غ اااااا  معااااااخ   شااااااش ت 

، حاال مشتاات (S.C.MI – GICA)ت للإظاات ذ المخيجاا

زانيااااااات  و غ ااااااا  اااااااازا لظااااااااط جااااااا  ج عاااااااي  ب ش اااااااا ا ااااااا  

الإطااااس ؛ المحااا س لو  و  خ اااش  ا ااا   ظاظاااح م ااااوس   

المحااااا س الشاااااا    يد ااااااو  ال ظاااااشر  داسة الم ااااااطش،  ماااااا 

اداسة الم ااااطش غ ااا  معاااخ   شاااش ت المخيجااات للإظااات ذ 
(S.C.MI – GICA).   

ماا  يااة  الذساظاات الم ذماات ج  اال ا ا اا  غااذد 

قياااخ يليااات الخاااذقيي الاااذاي ل ماا  ال خاااائأ مااا   ات اااا؛ 

بالمؤظعااااات م اااااد الذساظااااات، حااااال مشتلااااات  و ااااا ، ب غاااااذاد 

الب نااامأ العاا  ر للخااذقيي با غختاااد غ اا  شااب ت اداسة 

نخااااائأ هاااد م تااات  اااخ  ج يااااح   وبا غختااااد غ ااا الم ااااطش 

داسة الم اااااطش غ اااا  ااااازق ليحاااا ة مااااا ظاااااا  حاااال جهػيااااد ا

 معخ   ازق ليح ة 

اداسة الم اطش؛ المشاجػت الكلمات المفحاحية: 

  شب ت حعيح  الم اطشالذايليت؛ 

 .M42 ؛JEL :0M4ت اثصييف

Abstract : 

This study aims to provide a summary 

of the literature related to risk 

management and risk management 

network in the first stage, and presenting 

the contributions of internal audit in 

activating the risk management device 

through the risk management network at 

the level of Al-Matidja Cement Company 

(S.C.MI – GICA), in a second stage. On 

this basis, our research was divided into 

two main axes: the first axis deals with 

the theoretical framework for risk 

management, and the second axis deals 

with risk management at the level of Al-

Matidja Cement Company (S.C.MI – 

GICA).  

Through the study presented, we reached 

a number of results, the most important of 

which is that the internal audit cell of the 

institution under study, in a first stage, 

prepares the annual audit program based 

on the risk management network and 

depending on the results of each task, the 

latter is updated, which contributed to 

activating risk management at the level of 

the latter. 

Keywords: Risk Management; internal 

audit; Risk management network. 

JEL Classification: M40; M42.
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 مقذمة 

اغخبااا  الخاااذقيي الاااذاي ل ولماااذة مااا  الاااضم  وايهااات مااا  ال ااااائ  لظاظااايت للتؤظعااات ج ااا خ 

غ   ج     باقل   ش ت المؤظعت م  ية  ا دشا  لي ال و الخةغباث و  ازا م اولات الاخ    حال 

نظاااخ الشقاباات الااذاي ل ل اازق ليحاا ة، ا   ناام و حاال اااد لصماااث و الهسااائر المالياات ال اا  معااذ  ب  اااث 

الششهاث الػالميت، مؼ بذا ت ال اش  ال اتاذ و الػشاش  ، حؿحا  مه ا خ الخاذقيي الاذاي ل ) و المشاجػات 

الذايلياااات( و بالخااااا ل دوس المااااذقي الااااذاي ل ل شااااختد غ اااا  غااااذد ماااا  المهااااااي  و ال ااااةتياث الحذ شاااات 

س اداسة للتااذقي الااذاي ل، الإجااشالاث الخ  يتياات  و ج يااي  معااا الاظدشاااسر  اازل ، غ اا  ؾااشاس الااذوس 

اداسة الم اااطش ماا  ال ة ااا  و لج ااضة المعااخ ذزت  وإ  اغخباا ثالم اااطش غ اا  معااخ   المؤظعاات  ت اا  

ضت  ال يكد الخ ظيم  للتؤظعت ا   ن ا هانذ حػخب  حل العابي ما  الم ااخ  و ما   اةتياث الماذقي 

 الذاي ل 

ح ة حل هد مشة،   اذ م اخ ازق لي وج  سث مػممه  خ اداسة الم اطش  م  جانب  يش، ج  س 

ية  زةزينيااث - ولتذار ال بيػيتان  ش حل بادئ لمش حل وضؼ ت اجض وقائيت مخػل ت بالض ص  

لج اص اداسة الم اطش  و اذا  تذ شتال ش  الحذ ث ج  وضؼ مهااي   ومؼ بذا ت ل  -الماض  ال ش  

 La) شااب ت حعاايح  الم اااطش ) أ اابر الحااذ ث غاا  الإداسة الشاااملت لم اااطش المؤظعاات با ضااا ت ا اا 

cartographie des risquesؾاشاس لج اات دغاا   والمشجػياااث غ اا ث آ( هااا  ماا  وساع اا غااذد ماا  ال يا

 .ISO31000∕2018والمػياس(COSO)الم ظتاث 

،   ديجاااات لخ ش ااااش COSOو يػااا د حشاااا يد لج اااات دغاااا  الم ظتاااااث  و مااااا   لااااي غلياااام بااااالمشجؼ 

ت   الخ اس ش الماليت الاتخياليت تيث جس   هالاث   ب  يتغ مػاااذ و  7891ظ ت  لج ت جش ذوار

،  (AAA)جتػياث م اظبيت بال   اث المخ ذة لمش  يت مختشلت حل: جتػيات المحاظابح  لماش  يح 

، مػ ااااااذ المااااااذسال الماااااااليح ، مػ ااااااذ  (AICPA)المػ اااااذ لمش كاااااا  للت اظاااااابح  ال ااااااان نيح  المػختااااااذ  

المػياااااااااااااااااس حاااااااااااااااال تااااااااااااااااح       (IMA)و مػ ااااااااااااااااذ المحاظاااااااااااااااابح  الإداس ااااااااااااااااح  (IIA)المااااااااااااااااشاجػح  الااااااااااااااااذايليح  

ISO31000∕2018 داسة الم ااطش قابلات للخ بياي غ ا   وال  ا   الػش ساتخ غذد م  المبادئ   ذ 

  (ISO)طش  الم ظتت الذوليت للتػا ح  والم ذمت م  معخ    ر م ظتت  و مؤظعت

 إشكالية الذراصة -

 الإشكاليت الخاليت:غ   حل يس  هد ازا، ظ  او  الإجابت  

كيف ٌضاهم الحذقيق الذاخلي في ثفعيل إدارة المخاطر على " م  ية  شب ت حعيح  الم اطش، 

 ؟ "(S.C.MI-GICA)مضحوى شركة محيجة للإصمىد 
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 :فرضيات الذراصة -

 الإشكاليت الم ذمت، اسجأ  ا وضؼ الهشضياث الخاليت: والإجابت غ  بؿشا بل ؽ اذ  الذساظت 

  الم ااطشاداسة  وج ياح  شاب تج ا خ م ا حت المشاجػات الذايليات ب ضاؼ (La Cartographie 

des risques)  معاااخ   شااااش ت غ ااا S.C.MI-GICA   ماااا يعااااا  حاااال جهػياااد اداسة الم ااااطش غ اااا

 معخ   ازق ليح ة؛

  ج اا خ م اا حت المشاجػاات الذايلياات بدبةاا  م يجياات الخااذقيي المبةاا  غ اا  الم اااطش ماا  يااة  دساظاات

  ج ذ ذ قذست ا غ   ج تد هد ي ش وم  ز الم اطش غ   معخ   المؤظعت  وج ليد مخخل 

 الذراصة هذف -

 وشااب ت حعاايح الم اطش  والمخػل اات با داسةجاالث ااازق الذساظات   ااذ  ج اذ   م  اا  للأدبيااث 

المشاجػاات الذايلياات حاال جهػيااد ج اااص اداسة الم اااطش  وغااشا اظاا اماثج ااذ    الم اااطش حاال مشتلاات  و اا  

حال ، (S.C.MI – GICA)ما  ياة  شاب ت حعايح  الم ااطش غ ا  معاخ   شاش ت المخيجات للإظات ذ 

 مشتت زانيت 

 الذراصةهيكل  -

  : ظاظح بؿشا الإلماخ بكد غ ا ش الم ض ع ج  ج عي  ازق الذساظت ا   م  س   

  :الإطاس ال ظشر  داسة الم اطش المحور الأول 

 :اداسة الم اطش غ   معخ   شش ت المخيجت للإظت ذ المحور الثاوي(S.C.MI – GICA) 

 الىظري لإدارة المخاطر الإطار  -6

تالااااات غاااااذخ الخأ اااااذ  تاااااذ المػ يااااااث  و الػ اماااااد المخ اجاااااذة ب اااااهت جل ائيااااات داياااااد  ر  حػخبااااا 

عااح  الب ااث غاا  معااخ  اث م ب لاات ماا  غااذخ الخأ ااذ حاال اطاااس حػظااي  الم دوس حاال تااح   ب اا  مؤظعاات، 

هشضااايت   تالااات غاااذخ الخأ اااذب ضاااؼ  COSOاااازق المػ يااااث قاماااذ لج اات  مااا  ان ةقا،يلااي ال يتااات

  (222-222، ال ه اث 2222)ت اط، ظاظيت حل ب ال ما يعم  ب داسة الم اطشل 

 أهواع المخاطر المرثبطة بالمؤصضة 6-6

ت شاا ل غ بالأمش المت    انم ج  ج اذ    وإ  ها ج اجم المؤظعت غذد م  الم اطش، ت   

 (djefaflia, 2021/2022, pp. 22-24)غذد م  الخ نيهاث ل زق ليح ة،      ت      نتحز بح :

مخااااطش ماليااات، مخااااطش قان نيااات، مخااااطش حعاااا   يت،  وظيفـــة المؤصضـــة:حضـــش وشـــا  أو  6-6-6

 مخاطش مػل ماجيت      الخ؛
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مخاااااطش دايلياااات )مخاااااطش غتلياجياااات، حعاااا   يت  و مػل ماجياااات    (  حضــــش موقــــ: المؤصضــــة: 6-6-2

 ي ش الم ا عت    (؛ ظياظيت،)مخاطش  ومخاطش ياسجيت

ب ظااخ  وال  اش الماشجب ش غاذخ الا دشاا  : ال  اش الحخما ، ي احضش وجهـة هظـر المراجـ: 6-6-3

 الشقابت الذاي ل؛

، الم ااااطش (les risques connus) المػشو ااات الم ااااطش الـــسمً:المخـــاطر حضـــش معيـــار 6-6-4

 . (les risques émergents)تذ شا  والم اطش ال اشئتالمعخ بليت 

 وإدارة المخاطرالخطر مفهوم  6-2

حااال ااااد هاااد اااازق الم ااااطش المشجب ااات بنشاااا  المؤظعااات، جااا  ج اااذ   غاااذد مااا  المهاااااي  ل   اااش 

 دساظد ا ازق(:  والمػختذة ية  بشص ازق الخػاس   ) و ب   م ، وإداسة الم اطش

اااااااااا  امكانياااااااااات وقااااااااا ع تاااااااااذر يػيااااااااااي ج  ياااااااااي لاااااااااااذا   الخطــــــــــر: COSO2تعاااااااااب المشجاااااااااؼ 

 (COSO, 2017))للتؤظعت(

اااا   زاااش تالااات غاااذخ الخأ اااذ غ ااا  لااااذا ،  الخطـــر: ⧵ISO31000 2018س تعاااب المػياااا ماااا 

تيااث  تشااد لزااش الهااش  م اسناات بتااا ااا  م خظااش،  اايت       كاا   م جبااا، ظااالبا  و  ةاتااا حاال نهااغ 

 (ISO 31000 (COSO, 2017), 2018)ال قذ، ما   جش غ م  شص و ت ذ ذاث حل نهغ ال قذ 

جااااخ  ماااا   غتلياااات :غ اااا   ن ااااا إدارة المخــــاطر COSO2للت ظتاااااث ال ج اااات الشاغياااات   تااااا غش ااااذ

دايااد المؤظعااات،  اظااات اجيجيتب ئاات  وج بااي حااالالمااا اهح ،  وؾحااا ا  ماا جانااب مجلااغ الإداسة، الإداسة 

  اااااذ  ج ذ اااااذ لتاااااذار المحختلااااات ال ااااا  قاااااذ جاااااؤزش غ ااااا  المؤظعااااات )الم ظتااااات( لخكااااا   حااااال اطااااااس م اااااذاس 

الم ااااااطش ال ااااا   ت ااااا     ج باااااد المؤظعااااات)الم ظتت( ج تل اااااا لخ اااااذ   ضاااااتاناث مػ  لااااات  يتاااااا  خػلاااااي 

 (828-829، ال ه اث 2271)ال سداث، بخ  يي  اذا  الج ت )المؤظعت( 

بأن اا:  شاا  مخ اظاي   اذ  حعاح   إدارة المخـاطر ISO31000∕2018حل تح  يػش  المػيااس 

المػيااس بخ اذ   اطااس غااخ    ا خ اازا،   ا  (ISO 31000 , 2018)ال  اش حال م اج ات وقياادة المؤظعات

   ذ  ضتا   اغليت ج اص اداسة الم اطش 

حاال  إدارة المخــاطرج اا خ بدبةاا  ج اااص  COSO2المشجػياات  يااة  المهااااي  الم ذماات نجااذ   ماا  

ون ااا  ، ن ااا  ال اا ة وال اسجيااتالمؤظعاات،   اا   د اااو  لتااذار الذايلياات  اظاات اجيجيتاطاااس اغااذاد 

 ISO31000∕2018ية  المػياسالزر ج  جبنيم م   والت ذ ذاث لمش، الهشص السػ 

 إدارة المخاطر تطور مفهوم جهاز 6-3

ج  س مه  خ ج اص اداسة الم اطش حل هد مشة،   ذ ان  ش مه  خ اداسة الم اطش حل بادئ  تا 

)ية  زةزينيااث ال اش  الماضا  (،  ولتذار ال بيػيتلمش حل وضؼ ت اجض وقائيت مخػل ت بالض ص  
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 و اا  لغتااا   ومااؼ ا اا س ليباا ص مه اا خ لإيااش  داسة الم اااطش مباشااشة مااؼ ن ا اات الحااشة الػالمياات الشانياات 

(، Mehe et Hedges, 1963 ; Williams et Hens, 1964حال اازا المجاا  ) ولب اار لو ا 

 ؾح   نم اسجب  مه  خ اداسة الم اطش بدعيح  الخأمي اث حل جل  المشتلت 

ث ماا  ال ااش  الماضاا   مشتلاات  يااش  حاال ج اا س مه اا خ اداسة الم اااطش تيااث غش اذ  تاا ة الشتانيااا

اسجاااااب  ااااااازق الماااااشة بااااااال  ش الماااااا ل و مخاااااااطش العااااا   المااااااا ل حااااال تااااااح  اسجب اااااذ ن ا اااااات ال اااااش  )ظاااااا  اث 

الدعػي اث( بػذد م  الهسائر الماليت و ان ياس  ب  ااث الشاشهاث، و بالم اباد ج اذ   مهاااي  جذ اذة 

مااؼ ان ةقاات ال ااش  الجذ ااذ )الحااذ ث غاا  الإداسة الشاااملت لم اااطش المؤظعاات   داسة الم ااطش مباشااشة

و  ااازا  COSO2 با ضاااا ت ا ااا  م ااا حت اداسة الم ااااطش(، و لػاااد مااا   بشصااااا حػش ااا  لج ااات الم ظتااااث

 ISO31000∕2009  .(djefaflia, 2021/2022, pp. 37-38)المػياسمه  خ 

 جهاز إدارة المخاطر أهذاف 6-4

 (COSO, 2017, pp. 6-7) ت   ت ش  اذا  ج اص اداسة الم اطش حل: 

 ؛والعلبيت ل   شحػظي  الهشص م  ية  ليز بػح  الاغخباس الج انب الإ جابيت  -

 الم اطش غ   معخ   المؤظعت؛ وج ذ ذ مخخل حعيح   -

 ية  جخهيض  و جج ب هد المهاجآث ؾح  العاسة؛ حػظي  لسباح م  -

ما   (Réduire la volatilité de la performance)الػتاد غ ا  الخخهايض ما  جزبازة لدال  -

 ية  ال شالة المعب ت للتخاطش؛

  ب ث غ  الاظخؿة  لمشد للت اسدال -

 مكوهات )أو مضار( جهاز إدارة المخاطر6-5

،   ااا خ ج ااااص اداسة COSO2تعاااب ال تااا رم الم اااذخ مااا  طاااش  ال ج ااات الشاغيااات للت ظتااااث 

)تااااا  ل و ( غ ا اااااش جتشاااااد حااااال نهاااااغ ال قاااااذ معااااااس اداسة الم ااااااطش  تاااااا   ااااال:29الم ااااااطش غ ااااا  زتانيااااات )

 (2227ط   ح، 

 الب ئت الذايليت؛  -

 وضؼ/ج ذ ذ لاذا ؛  -

 الاتذار؛حػش    -

 ؛وج ذ ش ال  شج يي   -

 للتخاطش؛ الاظخجابت -

 ل ش ت الشقابيت؛ -
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 ؛والاج ا المػل ماث  -

 Monitoring)المشاقبت ) -

   معااااس ج ااااص اداسة الم ااااطش   ااا خ غ ااا  المشاتاااد  ISO31000∕2018حااال تاااح   جاااذ المػيااااس 

 (ISO 31000 , 2018) الخاليت:

   ذ      ال  ش؛(  (Communiquer et consulterوالمػا  ت الاج ا   -

لأ شا ت اداسة Périmètre d’application, contexte et critères)ج ذ اذ مجاا  الخ بياي ) -

 الم اطش؛

 ؛(Identification des risques)ج ذ ذ الم اطش  -

 ؛(Analyse des risques)ج ليد الم اطش  -

 ؛(Evaluation des risques)ج يي  الم اطش  -

  (Traitement des risques) الم اطشمػالجت  -

 مهام جهاز إدارة المخاطر 6-6

م اخ ج اص اداسة الم اطش حل  سبؼ غ ا ش  ظاظيت،   ت   ت ش انمRenard Jacques ش  

 (Jacques , 2010, pp. 101-102):  ل تا 

 ؛وال اسجيت للتؤظعتج ذ ذ مخخل  الم اطش الذايليت -

 اغذاد شب ت حعيح  الم اطش غ    ظاط الم اطش المحذدة ظلها، ما يعتر بخ ييت ا؛-

 ال  ش ، ج اظتم ، جج بم  و جخهيض لإزاسق(  )قب    داسة الم اطش  اظت اجيجيتاغذاد  -

ال ظاااائد الساااشوس ت بؿاااشا ا جاااد   ساااد ج ااااسة باااح   واقتااا اح مخخلاا ج عاا غ معاااح ر المؤظعااات -

  واظت اجيجيت المؤظعتالػتلياجيت اداسة الم اطش 

 ماهية خارطة )شبكة( جضيير المخاطر6-7

حػخبااا  ياسطااات )شااااب ت( حعااايح  الم اااااطش لداة لظاظااايت حاااال اطااااس اداسة الم اااااطش،  تاااا حػخباااا  

 المشاجػت الذايليت بالمؤظعت   و زا يليتتل ت ال  د بح  هد م  ازا الج اص 

حعاايح  الم اااطش وزي اات حعااتر بخ ذ ااذ  ااا  الم اااطش ال اا  ج اجاام المؤظعاات و ماا   جتشااد شااب ت

 , Djefaflia)  (hiérarchisée) ، و بشااكد م ااخظ (synthétique)زاا  غشضاا ا ب اايؿت ج  ي اايت

2020, p. 235) هااا  جتشاااد ب ااايؿت  ياااش  ل تااات قياااادة بااح    اااذر المعاااح   ، ماااا  اااؤدر ا ااا  ضاااشوسة  ،

ج ذ ااااذ معااااخ   ااااازق الشااااب ت: اااااد عاااال مشجب اااات بااااا داسة الػاماااات )و ال اااا  ج خاااا ر غ اااا   ااااا  الم اااااطش 

للتؤظعت  كد(  خ عل مخػل ت ب ع   و م  حت مػي ت )و ال   ج خ ر حل مشد ازق الحالت غ    ا  
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  ااااازق الم ااااا حت  و ال عااااا (  حااااال تاااااح  يػااااا د ج ااااا س اااااازق ليحااااا ة لةاختااااااخ المتزا اااااذ الم ااااااطش المشجب ااااات 

 بسشوسة جبة  بتخاطش للتؤظعت 

 (S.C.MI – GICA)إدارة المخاطر على مضحوى شركة المحيجة للإصمىد  -2

ف 2-6  (S.C.MI – GICA)صمىد للمحيجة بمؤصضة الإ  الحعرٍ

  ذس س ظتال ا عل مؤظعت جضائش ت راث  ظ    (S.C.MI)مؤظعت الإظت ذ للتخيجت 

ج  انستاخ  2229وحل ظ م  27/27/7818دم، جأظعذ بخاس خ  22 222 222 7222الاجختاعل با: 

 %28( ب  ت قذساا LAFARGEشش    ج ب  ا   مؤظعت الإظت ذ والمختشد حل مجتؼ   اسم )

 م  لظ   

( تيث  ن ا جس  م  ؼ GICAضائش )وحػخب   تذ  ا   شوع المجتؼ ال  اعل  ظت ذ الج

ا خاس، وجس    سا محجشة  22 ر ما   اسة  2خ 221722مهخاح الزر  ت بؼ غ   معاتت قذساا 

 هل  م  الم  ؼ   27صسوالت الم ج دة غ   بػذ  ومحجشة جبدبت   ت صم سر و  ت ب مشداط 

المؤظعاث   ختشد  شاط ا لظاس   حل انخام وحع  ي الإظت ذ الشمادر، وحػخب   ا 

 ظ ت 28الجضائش ت حل ازا المجا  لأن ا جنش   يم م ز   ث  م  

 مؤصضة الإصمىد للمحيجة أهذاف -2-2

 :حلالإظت ذ للتخيجت جختشد  اذا  مؤظعت            

 يذمت المجتؼ والمعااتت حل ب ال الاقخ اد ال طة ؛ -

 الذوليت واله يت والماليت والإداس ت؛الخ عح  المعختش لأدال الشش ت و  ا لمػا ح  قياط لدال  -

 الاظختشاس ت حل س ؼ  هالة الػاملح  وج   ش قذسا   وج  يي   ب  غائذ ما ل للشش ت؛ -

 اظدشتاس البنيت الخ خيت للشش ت ويذمات ا وقذسات ا م ليا وإقليتيا ودوليا؛ -

 اظدشتاس  هالاث الشش ت غ   جتيؼ المعخ  اث  -

 S.C.MI ∕ GICAأهذاف شبكة جضيير المخاطر على مضحوى مؤصضة الاصمىد للمحيجة 2-3

 يػ د الااختاخ المتزا ذ بشب ت حعيح  الم اطش غ   معخ   المؤظعت م د الذساظت ا  : 

العاااا  ر للخااااذقيي غ اااا  معااااخ   المؤظعاااات، حاااال اطاااااس ضااااتا   وج سااااح  الب نااااامأجتشااااد  داة  غااااذاد  -

  ل للتؤظعت )حل اطاس الخذقيي الذاي ل المبة  غ   الم اطش(؛ اغليت نظاخ الشقابت الذاي

الم اااطش لظاظاايت بالمؤظعاات، هااد  والااخ    حاالجتشاد  داة حاال   ااذر هااد معااح    ااذ  ج ذ ااذ، ج ياي  -

 تعب مجا  جذيلم؛
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ي اش ما  المت ا      تشاد  دها  (la gravité ou la criticité)ج اذ    ا سة غ ا  دسجات تعاظايت -

 بم للأطشا  الم ختت؛ المؤظعت،ودسجت الخ   غائي  ماخ ج  يي  اذا  

مػالجاااات الم اااااطش حاااال مخخلاااا  معااااخ  اث اجخااااار ال ااااشاس  والخباااااد  حاااالضااااتا  معااااخ   ماااا  الدشاااااوس  -

 للتؤظعت؛

 ها  جتشاد   داة  جخار ال شاس حال مخخلا  معاخ  اث المؤظعات )المعاخ   الاظات اجيال  و الػتليااح (،-

 .ل تت قيادة م  ال شاص لو  

 مىهجية إعذاد شبكة جضيير المخاطر 2-4

لعااااااااا     S.C.MIغ ااااااااا  شاااااااااب ت حعااااااااايح  الم ااااااااااطش غ ااااااااا  معاااااااااخ    ولأو  ماااااااااشةيػااااااااا د الاغختااااااااااد 

 ورلااااااا  بالخػااااااااو  الشقابااااااات الاااااااذاي ل للتؤظعااااااات  وج ياااااااح  نظااااااااخورلااااااا  حااااااال اطااااااااس وضاااااااؼ  2278/2271

الذايلياااااات  تيااااااث تاولااااااذ م اااااا حت  وم اااااا حت المشاجػاااااات KPMGم خااااااب الخااااااذقيي  والخنعاااااايي بااااااح 

م اولت ججتيػ ا  وم  ز المشاجػت جضام ا مؼ ازق الػتليت اغذاد شب ت لدعيح  الم اطش لكد مذ ش ت 

  (BOTTOM-UP)  لي غليم بالم اسبت  وا  ماحعيح  الم اطش للإداسة الػليا،  وإغذاد شب ت

ؤظعااات حااال مشتلااات  و ااا ، ب غاااذاد الب ناااامأ مااا  جاناااب  ياااش، ج ااا خ يليااات الخاااذقيي الاااذاي ل للت

نخااااائأ هااااد م تاااات  ااااخ  ج يااااح  ااااازق  وبا غختاااااد غ اااا العاااا  ر للخااااذقيي با غختاااااد غ اااا  ااااازق الشااااب ت 

ليح ة   تا ججذس الإشاسة ا   وج د يليت غ   معخ   الإداسة الػليا مكلهات بتخابػات مخااطش الجا دة 

(Risque Quality Management )ا ظاات غ اا  شاا ادة اطاااس المح وااازا حاالISO 9001  اازل 

 .)ا اك حػاو   عب  مؼ م  حت المشاجػت الذايليت للتؤظعت حل رل (

 (Echelle de mesure du risqueأو صلم قياش الخطر ) معاًير 2-5

ما  ياة  تا اد ضاشة اتختاا  وقا ع  (la Criticité) اخ  ج ذ اذ دسجات تعاظايت ال  اش 

 .(l’Impactو زشق )( la Probabilitéال  ش )

   ش م  ية  ظل  سباعل  تا   ل: تيث  خ  جشجير اتختا  وق ع ال

 ثرجيح اححمال وقوع الخطر (:  صلم06الجذول رقم )

 معامل الترجيح إمكاهية الحذوذ معيار الترجيح

 Rare 1–نارسا  ظ  اث 22ا اك اتختا  ضػي  ل حذور ية  

 Possible 2–مت    ( ية  الع ت22مشجح  ) اتختا  ل حذورا اك 

 Probable 3 -م ختد  ( ية  الشةس 22ا اك اتختا  لحذور ال  ش مشجح  )

 Quasi-certain 4-جذ م ختد  ( حل الش ش27ا اك اتختا  لحذور ال  ش غ   لقد مشة )

 المراجعة الذاخلية خلية –على دفاثر المؤصضة  بالاعحماد: المصذر
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  تا   ل:حل تح   خ  جشجير  زش هد ي ش 

 ثرجيح أرر كل خطر (: صلم02الجذول رقم )

 معامل الترجيح الأرر معيار الترجيح

 Faible 1–ضػي   ي ش ضػي   و ج ذ الشقابت

 Moyen 2–مخ ظ   دساظتو ي ش   خام ا   مخابػت، ج ليد 

 Elevé 3–مشجهؼ   ش ش الم بلت 21المػالجت ية   ش   خام ا   وضؼ ي ت للتخابػت و ي

 Critique 4 -مشجهؼ جذا   يز اجشالاث   س ت لمػالجت ال  ش جب 

 المراجعة الذاخلية خلية –على دفاثر المؤصضة  بالاعحماد: المصذر

 طااش  م اا حت المشاجػاات الذايلياات لااا و زااشق ماا  ااخ  ج ذ ااذ اتختااا  وقاا ع ال  ااش  ملاحظــة:

S.C.MI    والاجت ااد حالبالخنعيي مؼ الم  حت المػ يات حال هاد ماشة، ؾحا   نام  اخ  الاغختااد غ ا  ال با ة 

 غتليت الت جير 

 جذول المخاطر  2-6

  ااذخ جااذو  الم اااطش ات ااال لم خلاا  الإجااشالاث لمذ ش اات  و م اا حت مػي اات حاال مشتلاات  و اا ، 

 وماااذ  جااا  شلياااخ   يتاااا بػاااذ ج اااذ   ج ياااي  لم خلااا  الم ااااطش المشجب ااات بكاااد اجاااشال، معاااخ   ال  اااش 

 اجشالاث نظاخ الشقابت الذايليت المشجب ت بزل  

ورلااا  جبػاااا  تخياجااااث يليااات  S.C.MI  ثااا  حااال اااازا الجاااذو  غ ااا  معاااخ    و اااخ  الخه ااايد

 المشاجػت الذايليت بالمؤظعت  

 و  ت   غشا جضل م  ازا ليح ، و المخػلي بت  حت المبيػاث،  تا   ل:

 (:  جذول المخاطر03الجذول رقم )
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ثرميز 

 الخطر
 الخطر

وصف إجراء 

 الرقابة

الهذف مً 

 الإخحبار

وصف مفصل للإخحبار 

 المطبق

 

 

هحائج الإخحبار / الذلائل 

 المححصل عليها

إححمال 

 الوقوع

ثأرير 

 الخطر

درجة 

 الحضاصية

- la 

criticité 

الحوصيات/ المحاور الواجش 

 جعذًلها

RV-

R030 

 

 des -مػامةث 

engagements- 
مؼ الضبائ  ؾح  

معت ح   ا  و ؾح  

قان نيت )اجشال 

مخػلي الخخهيساث 

 و الحع ماث(

 خ  الم ادقت  

غ   جذو  

لظػاس، 

الخخهيساث و 

الحع ماث  

دليل  تعب

ض  ثفوٍ

 -الضلطة
manuel de 

délégation de 

pouvoir-  بتا(

 ي ا  ظػاس 

الخخ  د 

  -الذايليت(  

 

 خ  الم ادقت 

غ   مخخل  

لظػاس و 

الخخهيساث 

با غختاد غ   

دليد جه  ض 

 -العل ت 
manuel de 

délégation de 

pouvoir - 

    * م ابلت مؼ: سئ غ 

الم  حت الخجاس ت، 

سئ غ م  حت حعيح  

م هظت الضبائ ، و 

 ERPمعؤو     

*  اظت جاع قائتت 

 الإداس ت -لظػاس 

* اظت جاع دليد 

   -جه  ض العل ت 
délégation de 

pouvoir-  

* طلب معاس و 

اجشالاث حػذ د 

لظػاس غ   معخ   
JDE 

* طلب اجشالاث حػذ د 

  و حؿيح  لظػاس    

 الأصعار: 

*  خ  ج ذ ذ و وضؼ لظػاس 

و م   GICAم  طش  المجتؼ 

 ج  اسظال ا للتذ ش الػاخ 

*  خ  اديا  لظػاس غ   

معخ   لسضيت )الب مجيت( 

JDE  م  طش  سئ غ الم  حت

الخجاس ت ب لب م  المذ ش 

 الخجاسر 

بح  * ج  اجشال الم اسبت  يتا 

قائتت لظػاس الم ذمت م  

و جل   GICAطش  المجتؼ 

الم ب ت غ   معخ   لسضيت 

   JDE)الب مجيت( 

 الىخيجة: غياب أي فروقات

* بالم ابد، نةتظ ؾياة  ر 

2 2 4 

*   وضؼ تحز الػتد دليد   

 manuelجه  ض العل ت 

dedélégation de pouvoir 
*  جب اله د بح  المكل  

بخػذ د لظػاس غ   معخ   

 -JDE-لسضيت  و الب مجيت  

 و يليت المبيػاث

 -* ضشوسة ج يح  الب مجيت 

workflow -    الم ادقت غ

لظػاس، المػ ياث الجذ ذة( 

 م  طش  ل شاد المؤالح 

* ضشوسة وضؼ و جهػيد دليد 

بتا  ي ا  - جشالاث الدعػح   

 حػذ د لظػاس
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اشػاس بخأ يذ لظػاس 

)المػذلت( غ   معخ   لسضيت 

JDE شظد للتذ ش الخجاسر  ، 

الىخيجة: هظام رقابة غير 

 ( Wokflow) فعال

défaillant.) 
 

 :Contrat -العقود 

* مخخل  الػ  د غ   معخ   

SCMI   مؼ الضبائ  غاد ت،  خ

ج عيت ا: بؿشا الخ   د، 

بؿشا الإنجاص  و الب ال  و 

 بؿشا الخ صيؼ

 

* ج  الخأ ذ م  الإغختاد غ   

قائتت لظػاس ية  اغذاد 

 الػ ذ )ب ذ حعػح ة لل تذة(

 *الىخيجة: رقابة فعالة جسئيا
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RV-

R040 

وج د  ي ال حل 

غتا ت الدعػح ، حل 

هد مشة،  لكد صب   

)اجشال مخػلي 

الخخهيساث و 

 الحع ماث(

 

 جب مشاجػت 

قاغذة البياناث 

للأظػاس ب هت 

م خظتت م  

طش  م  حت 

المبيػاث  و 

يا ت  -الضبائ  

حل تالت وج د 

حؿيح اث حل 

 ظياظت الدعػح 

 

 خ  ج يح  قاغذة 

البياناث للأظػاس 

حل تالت  -  ميا 

 وج د  ر حؿيح 

* م ابلت مؼ: سئ غ 

الم  حت الخجاس ت، 

سئ غ المذ ش ت 

الخجاس ت، و المعؤو  

 ERPغ  

 * اظت جاع قائتت  

 -الإداس ت -لظػاس

* اظت جاع قائتت 

مخخل  الخػذ ةث ال   

جتذ ية   ت ة 

 الإيخباس

* اظت جاع قائتت 

-الخؿح  حل لظػاس

الم ذمت م  طش  

 GICAالمجتؼ 

م  ية  م ابلخ ا مؼ المعؤو  

و المذ ش  ERPلو  غ  

: الخجاسر، ج  جأ يذ ما  ل

الخؿح اث  و الخػذ ةث ال تيذة 

للأظػاس ال   طش ث ية   ت ة 

الإيخباس ج   يزاا بػح  

 -validés-الإغخباس و جأ يذاا 

 l'intégrateurم  طش  

(INNOTECH.) 
*الىخيجة: هظام رقابة فعال 

 جسئيا

3 2 6 

 

*   وضؼ تحز الػتد دليد 

 manuel deجه  ض العل ت 

délégation de pouvoir 
ب اله د بح  المكل  *  ج

بخػذ د لظػاس غ   معخ   

  -JDE- لسضيت  و الب مجيت 

 (   و يليت المبيػاث

 -* ضشوسة ج يح  الب مجيت 

workflow - 

*  جب ج ذ    اشػاس للتذ ش 

-الخجاسر   ذ  جأ يذ 

valider-     حػذ د لظػاس غ

      -JDE–معخ   الب مجيت 

* ضشوسة وضؼ و جهػيد دليد 

بتا  ي ا  - جشالاث الدعػح   

 حػذ د لظػاس



 إدارة المخاطرو  الحذقيق الذاخليشبكة جضيير المخاطر: حلقة وصل بين 

 (S.C.MI – GICA) شركة محيجة للإصمىد دراصة حالة
 

648 

RV-

R080 

وج د ي ش غذخ 

الختاش   مؼ 

مخ لباث ال ان   

الخجاسر  و 

الدششيػاث المػ   

   ا  يتا  خ :

اغذاد ال  ائ   -

 الماليت

ج ذ ذ المؤوناث و  -

يعائش ال يتت غ   

 الضبائ 

المػل ماث  -

ال اجب الإ  اح 

غن ا ضت  المةتي 

مخػلي )اجشال 

بالخخهيساث و 

 الحع ماث(

بالنعبت للخ ظي  

الذاي ل )مشد: 

العل هاث 

المحهضة لبػض 

الضبائ ،قائتت 

لظػاس:  (  ه  

مػشو ت و 

   .واضحت

بالنعبت 

لعياظاث 

الدعػح  و ششو  

البيؼ  يخ  

مشاجػت ا ب هت 

 دوس ت م  طش 

الم  حت 

ال ان نيت ت   

جختاش   مؼ 

الششو  و 

المػت    ال  انح 

 .  تا

 

ظياظت الدعػح  

با ضا ت ا   

ششو  البيؼ 

مخ اب ت و 

الخ ظيتاث 

 العاس ت المهػ   

* م ابلت مؼ: سئ غ 

 -الم  حت ال ان نيت 

Service Juridique-  

دليد  * اظت جاع

الإجشالاث المخػلي 

 بعياظت الدعػح 

* اظت جاع قائتت 

مخخل  الجزاغاث 

ال سائيت ا   ؾا ت 

المخابػت مل   -الي خ

بتل  و اشػاساث 

 المحامح  

  

* م  ية  م ابلخ ا مؼ سئ غ 

الم  حت ال ان نيت جت  ا م  

 اظخخةص ال  ا  الخاليت:   

 

* ؾياة  جشالاث ظياظت 

 الدعػح 

 خ الم  حت ال ان نيت *   ج  -
(le service juridique) 

 ب غذاد غ  د البيؼ 

 

* بالم ابد، ا اك مششوع 

لمشاجػت مخخل  الػ  د، جاسر 

انجاصق،   ذ  مةئتت مخخل  

غ  د البيؼ مؼ الب مجيت 

و المخػل ت بالم  حت  -الجذ ذة 

و الدششيػاث العاس ت  -الخجاس ت

 المهػ   

 * ل   خ  اغادة مشاجػت  ر

 (formalisé n'est )غ ذ  

 ية   ت ة الإيخباس 

3 2 6 

* وضؼ تحز الػتد دليد 

اجشالاث لم خل  ظياظاث 

 الدعػح  

* ج يح  غ  د البيؼ تعب 

الدششيػاث و ال  انح  العاس ت 

المهػ   * وضؼ دليد م اد  

غليم م  طش  ال يئت المػ يت 

)ب عب دسجت العلتيت( 

بؿشا جهػيد المشاجػت 

 les -الذوس ت للػ  د 

contrats -  و مذ  م اب ت ا

 المػت   بم مؼ الدششيؼ 
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و حل تالت غذخ 

الختاش   و 

ال  انح  المػت   

  ا،  خ  اغةخ 

 ال ج ت الخ هيز ت

بؿشا  يز 

الإتخياطاث 

 .الم اظبت

 

 

* بالم ابد: ا اك مخابػت 

للجزاغاث غ   معخ   الم  حت 

 ال ان نيت )مل  بتل ( 
suivi des litiges . 

 ال ديجت:

*اجشال ؾح   ػا :  يتا  خ  

ظياظاث الدعػح  و مخابػت 

 غ  د الضبائ ،

* اجشال  ػا :  يتا  خ  

 مخابػت الجزاغاث 

RV-

R130 

 ش اص ؾح   

مؤالح   و ؾح  

معت ح ل  ، ل   

 -امكانيت ال ل م 
Les droits 

d'accès -  و

الخؿيح  حل غتلياث 

البيؼ غ   معخ   

نظ  المػل ماث )ما 

  جش غ م: الخةغب 

بالمػ ياث  و 

 هت المعخػتلح  

بتا حل رل  

ال ل م ا   

بشمجيت المبيػاث 

و  زا قاغذة 

البياناث المخػل ت 

  ا، م ضحت 

 يزا بػح  

الإغخباس مبذ  

اله د بح  الم اخ 

 خ  حعيح  ب ابت 

 Les -ال ل م 

accès au 

système 

d'information 
ا   نظ   -

المػل ماجيت 

للتبيػاث ب هت 

 جيذة

* م ابلت مؼ: سيغ  

و المعؤو  لو   IT شع

  ERPغ   

* اظت جاع م ه  ت 

 الم اخ    اله د بح 

* اظت جاع قائتت 

ل شاد ل   الحي حل 

   - JDEال ل م للأسضيت  
la liste des droits 

d'accès au JDE- 
* اظت جاع قائتت  

* ؾياة  جشالاث حعيح   هت 

غ    (le profil)المعخخذخ 

  -معخ   الخ بي اث 
applicatif-  

* ؾياة لم ه  ت اله د بح  

الم اخ م خ بت و م اد  غلي ا، 

حعتر لكد لكد مذ ش ت ج هيز ت 

م  ج ذ ذ الم اخ الحعاظت و 

 les–تا ث الخذايد حل الم اخ 

incompatibilité- 
 

4 3 12 

و جهػيد * و ضؼ تحز الػتد 

اجشالاث لدعيح  غتليت ا شال 

 هت المعخخذخ جذ ذة،  و 

 un nouveau-حػذ ل ا 

profil applicatif-   ي ذ

 ازا الإجشال ا  :

 la -ج ذ ذ مشاتد الم ادقت  -

validation - الم ل بت 

قائتت المعؤولح  المؤالح   - 

 la-لػتليت الم ادقت 

validation- 
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غتلياث الإتخيا  و 

 العشقت( 

اجشال مخػلي ب داسة 

 نظاخ

 المبيػاث  

)بح  اداسة 

المبيػاث،  شع 

المحاظبت و 

 حعيح  الم اصناث(   

 

 خ  وضؼ و دغ   -

ت    

الإظخػتا   و 

 Les-ال ل م

droits 

d'accès- ت ب ه

دوس ت: ب عب 

مبذ  اله د بح  

الم اخ  و 

المعؤولياث و 

 دوسا  الػتا                

المعخػتلح  الجذد 

 ية   ت ة الإيخباس

* ؾياة لمشاجػت دوس ت ت ذ  

ا   ضتا  الخ هيز الهػا  لمبذ  

 inter et  -اله د بح  الم اخ 

intra application-   

 

* بالم ابد، ج  الح    غ   

مل  ياص  خست  الم اخ 

الم هلت و المت  ت لكد معخػتد 
(par profil d’utilisateur) 

 

*  تا  نم ل  نةتظ اظخ  اة 

 شد جذ ذ  و يشوم  تذ   شاد 

المذ ش ت الخجاس ت ية   ت ة 

 الإيخباس

نظاخ سقابت ؾح   * الىخيجة:

  ػا 

 

* وضؼ م ه  ت حػة  باله د 

بح  الم اخ   ذ  ج ضير 

مخخل  الم اخ الحعاظت  و 

 accès  -الم اخ المخذايلت 

 

* اجشال مشاجػت دوس ت ل هت 

 les profils-المعخخذمح  

applicatifs-   ذ  جج ب  

 ر جذايد حل الم اخ بح   هت 

 le- المعخخذخ الجذ ذة

nouveau profil-  و الم اخ

 تعاظيت ليش  راث 

 

* وضؼ اجشالاث جت ؼ تذور 

 ر جذايد حل الم اخ حل تالت 

ا شال  و يلي  هت معخخذخ 

 un nouveau profil-جذ ذة 

applicatif- 
 خلية المراجعة الذاخلية –: بالاعحماد على دفاثر المؤصضة المصذر
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 مصفوفة المخاطر  2-7

(  خ  غشا مخخل  الم اطش م  ية  la criticité)بعذ ثحذًذ درجة حضاصية كل خطر 

ت  خػب  غا   غتذة الم ه    ماالمخ قؼ لكد ي ش،  لزشالم ه  ت، تيث جتشد  ظ ش ازق ليح ة 

 S.C.MI يتا   ل غشا لم ه  ت الم ااطش لم ا حت المبيػااث غ ا  معاخ   اتختا  وق ع ال  ش، و 

 غ   الإجشالاث الم ذمت حل الجذو  العابي(  الاغختاد)ج  

 : مصفوفة المخاطر على مضحوى مؤصضة الاصمىد للمحيجة(44) الجذول رقم

 الأرر
   

 ضعيف محوصط مرثف: مرثف: جذا

   4 3 2 1 

 هاررا 1 1 2 3 4   

وع
وق
 ال
ال
حم
ح
إ

 

8 6 4 (RV-R030) 2 2 ًممك 

12 9 
6 (RV-R040) 

(RV-R080) 3 
 مححمل 3

16 12 (RV-R130) 8 4 4 جذ مححمل 

 ، أعلاه3و  2، 6على معطيات الجذاول  بالاعحمادالمصذر: 

 الخلاصة

و شااااب ت  جااااالث ااااازق الذساظاااات   ااااذ  ج ااااذ   م  اااا  للأدبياااااث و المخػل اااات باااا داسة الم اااااطش

المشاجػاات الذايلياات حاال جهػيااد ج اااص اداسة  اظاا اماثحعاايح  الم اااطش حاال مشتلاات  و اا ، ج ااذ   و غااشا 

 – S.C.MI)الم اااطش مااا  يااة  شاااب ت حعااايح  الم اااطش غ ااا  معاااخ   شااش ت المخيجااات للإظااات ذ 

GICA)   :ماااااا  يااااااة  شااااااب ت حعاااااايح  حاااااال مشتاااااات زانياااااات،   اااااا  تاول ااااااا الإجاباااااات غ اااااا  الإشااااااكاليت الخالياااااات

غ ااااا  معاااااخ   شاااااش ت مخيجااااات الم ااااااطش،  يااااا  يعااااااا  الخاااااذقيي الاااااذاي ل حااااال جهػياااااد اداسة الم ااااااطش 

 ؟(S.C.MI-GICA)للإظت ذ 

 خحبار الفرضياتا 

با غختااااااد غ ااااا  الجاناااااب ال ظاااااشر ل ااااازق الذساظااااات و ااااازا دساظااااات الحالااااات غ ااااا  معاااااخ   شاااااش ت 

 الإظت ذ للتخيجت،  ت   الإجابت غ    شضياث الذساظت  تا   ل:

 ج اا خ م اا حت المشاجػاات الذايلياات، غ اا  معااخ   شااش تS.C.MI-GICA ، اداسة  وج يااح  شااب تب ضااؼ

مااا يعاااا  حاال جهػيااد اداسة الم اااطش، ماا  يااة  (La Cartographie des risques) الم اااطش

 ؛الذساظت الخ بي يت غ   معخ   المؤظعت م د الذساظت ج  ازباث صحت الهشضيت

  ج اااااا خ م اااااا حت المشاجػاااااات الذايليااااااات، غ اااااا  معااااااخ   المؤظعاااااات م اااااااد الذساظاااااات، بدبةاااااا  م يجيااااااات

وما  الم ااطش غ ا  معاخ   المؤظعات  وج لياد مخخلا    الم اطش م  ية  دساظات الخذقيي المبة  غ
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قياااخ يلياات الخااذقيي الااذاي ل ااا  مااا جاا  جأ يااذق ماا  يااة  ج ذ ااذ قااذست ا غ اا  ج تااد هااد ي ااش و  زاا 

للتؤظعااات حااال مشتلااات  و ااا ، ب غاااذاد الب ناااامأ العااا  ر للخاااذقيي با غختااااد غ ااا  شاااب ت )ياسطااات( اداسة 

 با غختاد غ   نخائأ هد م تت جذقيي  خ  ج يح  ازق ليح ة  المبنيت غ   الم اطش( و ش )ال  ت الم اط

 هحائج الذراصة 

غ ااااا  الجاناااااب ال ظاااااشر ل ااااازق الذساظااااات و ااااازا دساظااااات الحالااااات غ ااااا  معاااااخ   شاااااش ت  با غختااااااد

 الإظت ذ للتخيجت،  ت   ج ذ   غذد م  ال خائأ م   ات ا:

 مااشة،   ااذ ان  ااش مه اا خ اداسة الم اااطش حاال بااادئ لمااش  ج اا س مه اا خ ج اااص اداسة الم اااطش حاال هااد

)ياة  زةزينيااث ال اش  الماضا  ( ليػبا   ولتاذار ال بيػياتحل وضؼ ت اجض وقائيت مخػل ات باالض ص  

 حل وقخ ا الحا ل، غ  الإداسة الشاملت لم اطش المؤظعت با ضا ت ا   م  حت اداسة الم اطش؛

  ت المشجػيااجتشااد اداسة الم اااطش، تعاابCOSO2، جااخ  ماا  طااش  مجلااغ الإداسة، الإداسة  غتلياات

 وج اذ   ضاتاناثالم اهح    ذ  ج ذ ذ لتذار المحختلت ال   قذ جاؤزش غ ا  المؤظعات  وؾح ا  م 

م اااذاس الم اااطش ال ااا   ت ااا      الاغخبااااسمػ  لاات  يتاااا  خػلااي بخ  ياااي  ااااذا  المؤظعاات  يااازا بػااح  

 ج بد المؤظعت ج تل ا 

   حػاااذدث  ااااذا  ج ااااص اداسة الم ااااطش ليب ااا  مااا   ات اااا؛ حػظاااي  الهاااشص مااا  ياااة  لياااز بػاااح

 ؛والعلبيت ل   شالاغخباس الج انب الإ جابيت 

  ماااا  ج ذ ااااذ مخخلاااا  الم اااااطش الذايلياااات  ان ةقاااااجتااااش غتلياااات اداسة الم اااااطش بػااااذد ماااا  المشاتااااد

 ال ظائد السشوس ت؛ مخخل  واقت احو    ا   ج ع غ معح ر المؤظعت  وال اسجيت للتؤظعت

 و ياسطاااات( حعاااايح  الم اااااطش ل تاااات قيااااادة بااااح    ااااذر المعااااح     هاااا  وزي اااات حعااااتر  جتشااااد شااااب ت (

، (synthétique) غشضااا ا ب اااايؿت ج  ي اااايت ومااا  زاااا بخ ذ اااذ  ااااا  الم ااااطش ال اااا  ج اجااام المؤظعاااات 

 ؛ (hiérarchisée)وبشكد م خظ 

  يػااا د الااختااااخ المتزا اااذ بشاااب ت حعااايح  الم ااااطش غ ااا  معاااخ   المؤظعااات م اااد الذساظااات ا ااا  ه ن اااا

العاا  ر للخااذقيي غ اا  معااخ   المؤظعاات )حاال اطاااس الخااذقيي الااذاي ل  وج سااح  الب نااامأ داة  غااذاد 

مػالجااات الم ااااطش حاااال  والخبااااد  حااالالمبةااا  غ ااا  الم ااااطش(، اضاااا ت ا اااا   ن اااا جااا  ش معاااخ   مااا  الدشاااااوس 

 مخخل  معخ  اث اجخار ال شاس للتؤظعت؛

  ج اااا خ يلياااات الخااااذقيي الااااذاي ل حااااال المؤظعاااات م ااااد الذساظاااات، حااااال مشتلاااات  و اااا ، ب غااااذاد الب ناااااامأ

العاا  ر للخاااذقيي با غختااااد غ ااا  شااب ت اداسة الم ااااطش و با غختااااد غ ااا  نخااائأ هاااد م تااات  اااخ  ج ياااح  

ظ     S.C.MIلأو  مشة غ   شب ت حعيح  الم اطش غ   معخ    ازق ليح ة   تا ظاا  الاغختاد و
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و م ااااااااا حت المشاجػااااااااات  KPMGو رلاااااااا  بالخػااااااااااو  و الخنعااااااااايي باااااااااح  م خااااااااب الخاااااااااذقيي  2278/2271

 الذايليت، حل جهػيد اداسة الم اطش غ   معخ   ازق ليح ة 
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