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 solka06@yahoo.com، كريمة سلطان المؤلف المرسل:   *

" في المجتمع الجزائري، 19هدفت الدراسة إلى تحليل أثر استخدام  وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي على الترويج لتداعيات كورونا المستجد "كوفيد  ملخص:
، وقد كان المنهج الوصفي والتحليلي (SPSS.V20استبانة( وتحليلها باستخدام البرنامج الإحصائي )  313اعتمدنا على أداة الاستبانة لجمع البيانات والمقدرة بـ)  

 الأنسب لهذه الدراسة. 
" مرتفع، ووجود 19توصلت الدراسة إلى أن مستوى استخدام تكنولوجيا وسائل الاتصال الرقمي ، ومستوى الترويج لتداعيات جائحة كورونا المستجد "كوفيد     

نا من خلال أبعاده )التوعية  أثر دال إحصائيا لاستخدام تكنولوجيا الاتصال الرقمي ببعديه )الاستخدامات، دواعي الاستخدام( على الترويج لتداعيات جائحة كورو 
   والإرشاد، المصداقية، ودعم المجتمع(.

 تكنولوجيا الاتصال، تكنولوجيا الاتصال الرقمي، كورونا  :ية المفتاحلكلمات ا
 I1؛  JEL: M15تصنيف 

Abstract: the study aims at analizing the impact of using digital communication technology (digital 

communication) means on promoting the implication of Corona’s new “COVID19” in Algerian society, the 

resolution tool for data collection (313resolution) was based on the statistical program (spss. V20), and was 

the most appropriate descriptive approach for this study. 

 The study found that both the level of use of digital communication technology and the level of promotion of 

the consequences of the new Corona pandemic "Covid 19" is high. It found also that there is a statistically 

significant effect of using digital communication technology with its dimensions (uses, indications of use) on 

promoting the consequences of the Corona pandemic through its dimensions (awareness and guidance, 

credibility, and community support).  

Keywords: Technology, communication, digital communication technology, corona. 

Jel Classification Codes: M15 ; I1 
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   : مقدمة. 1
ااياة الاجتماعية، مما أدى إلى ظهور مشــــــــكلات وظواهر تتطلب  لقد شــــــــهدت المجتمعات اادينة موا تنيريميا كباا  زا كافة أوجه  

تكنولوجيا الرقمية، والتي تعد مدخلا معاصـــرا يســـهم في لبالضـــرورة دراســـة معمقة وتحليلا واســـعا، وللعاو اليوم ثورة تكنولوجية خاصـــة تتعل  با
ــار  ــها العام اليوم والجزائر على وجه امصــــون والتي تتمنل في انتشــ ــة في امن الأامات، على  رار الأامة التي يعيشــ ــال المعلومات وخاصــ إيصــ

ئل  المتطورة في مجال تنفيذ مجمل الأنشـــطة وباء كورونا المســـتجد، ويكون  لن من خلال دراســـة العلاقات وتســـخا نتلت التقنيات والوســـا
لتي تمنـل إنتـاجـا ملائمـا للتلاحم والتكـامـل ب  وتـداخلااـا مع نتلت الأمـال البي يـة وخـاصـــــــــــــــة فيمـا يتعل  بالاتصـــــــــــــــالات وتكنولوجيـااـا، وا

 تكنولوجيا اااسبات الآلية وتكنولوجيا الاتصال. فأصبح العاو على الر م من اتساع رقعته الجغرافية يعيش كأنه قرية صغاة.
ــل   وعادة ما تتُهم التكنولوجيا الرقمية بالإســــاءة إلى التوخي والتواصــــل المباشــــر ب  النا ، إلا أما قد تتمكن من تلميع صــــوراا بفضـ
فاو  كورونا وااجر الصـحي، لما توفره من نشـاتات و"اجتماعات" وحا العمل والدراسـة عن بعد، فبفضـل التطورات التكنولوجية، باتت  

ولا سـيما في المدن الكباة والأسـر الميسـورة أمرا سـهلا ومرما، مع إمكانية العمل من المنزل والاسـتفادة من التشـخي  الط     إجراءات العزل،
عن بعد وممارســــة الرعبرــــة عبر التطبيقات أو الأجهزة الموصــــولة ووســــائل الترفيه بالبت التدفقي. وأصــــبحت التكنولوجيات التي تتعر  عادة 

، ولكن مع اســــــتمرار هذه الأامة الصــــــحية، أصــــــبح يهيمن خطر انتشــــــار  في امن فاو  كوروناملجأ نشــــــعر فيه بالأمان  للانتقاد الشــــــديد،  
 الشائعات من خلال وسائل التواصل الاجتماعي.

وعليه يمكن ترح التساؤل  أفرات أامة كورونا اعدة الاهتمام بهذه الوسائل للترويج بتداعيااا في المجتمع الجزائري.    إشكالية الدراسة: .1.1
  المجتمع ف  19فيرئس كورئنا المستتتت"د فكوفيدلتداعيات  ما أثر استتتتخدام ئستتتاول تكنولولايات الاتصتتتال الرومج   ال ئي   التالي:  

 ؟الجزاوري
 وللإجابة على إشكالية الدراسة يتم ترح الأس لة الفرعية التالية:   
هل يوجد أثر لاسـتخدام وسـائل تكنولوجيا الاتصـال الرقمي في التوعية بفاو  كورونا المسـتجد وتقدر الإرشـادات اللاامة للوقاية منه في   -

 المجتمع الجزائري؟
 هل يوجد أثر لاستخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي في توفا المعلومات الصادقة حول فاو  كورونا بالمجتمع الجزائري؟ -
 هل يوجد أثر لاستخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي في دعم أفراد المجتمع الجزائري وتمأنته إااء فاو  كورونا المستجد؟ -

 . فرضيات الدراسة: 2.1
لاســـــتخدام وســـــائل تكنولوجيا الاتصـــــال الرقمي على (  α≤0.05دلالة ) و دلالة إحصـــــائية عند مســـــتوى  لا يوجد أثر    الفرضتتتتية الرويستتتتية:  

  " لدى عينة الدراسة بالمجتمع الجزائري.19الترويج لتداعيات فاو  كورونا المستجد "كوفيد
 الفرضيات الفرعية:

ــتوى دلالة )  الفرضتتتية الفرعية ا:ئ : ــائية عند مسـ ــال الرقمي  لا(  α≤0.05لا يوجد أثر  و دلالة إحصـ ــائل تكنولوجيا الاتصـ ــتخدام وسـ سـ
 ."  لدى عينة الدراسة بالمجتمع الجزائري19جائحة كورونا المستجد "كوفيد على اعدة وعي المجتمع إااء
ــتوى دلالة )  الفرضتتتية الفرعية اليا:ية: ــائية عند مسـ ــال الرقمي  لا(  α≤0.05لا يوجد أثر  و دلالة إحصـ ــائل تكنولوجيا الاتصـ ــتخدام وسـ سـ

 من وجهة نيرر أفراد عينة الدراسة بالمجتمع الجزائري." 19تداعيات فاو  كورونا المستجد "كوفيدعلى توفر المصداقية في المعلومات حول 
في سـتخدام وسـائل تكنولوجيا الاتصـال الرقمي  لا(  α≤0.05لا يوجد أثر  و دلالة إحصـائية عند مسـتوى دلالة )الفرضتية الفرعية اليالية:  

 ".19فاو  كورونا المستجد "كوفيددعم المجتمع الجزائري وتمأنته حول أخبار 
ــتوى دلالة )  الفرضتتتية الفرعية الراب ة: ــائية عند مسـ ــال  (  α≤0.05لا يوجد أثر  و دلالة إحصـ ــائل تكنولوجيا الاتصـ ــتخدام وسـ لدواعي اسـ

 ." من وجهة نيرر عينة الدراسة19جائحة كورونا المستجد "كوفيد الرقمي على رفع وعي المجتمع إااء
لدواعي اسـتخدام وسـائل تكنولوجيا الاتصـال الرقمي  (  α≤0.05لا يوجد أثر  و دلالة إحصـائية عند مسـتوى )  الفرضتية الفرعية ااامستة:

 ."19أخبار فاو  كورونا المستجد "كوفيدعلى توفا المصداقية في المعلومات لدى أفراد عينة الدراسة حول 

http://dw.com/p/3Yzq8
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تكنولوجيا الاتصـال    وسـائل  لدواعي اسـتخدام(  α≤0.05لا يوجد أثر  و دلالة إحصـائية عند مسـتوى دلالة )الفرضتية الفرعية الستاةستة:  
 ".19فاو  كورونا المستجد "كوفيدالرقمي على دعم المجتمع الجزائري وتمأنته حول تداعيات 

  . أهمية الدراسة:3.1
مي  تبرا الأهمية العلمية لهذه الدراســة في توبرــيح بعف المفاهيم المتعلقة عوبرــوع الدراســة والمتمنلة في تكنولوجيات الاتصــال والاتصــال الرق    

تمع ودور هـذه الأخاة في تـداعيـااـا حول وباء كورونا العـالمي. أمـا من النـاحيـة العمليـة فتبرا أهميتهـا كومـا دراســـــــــــــــة لســــــــــــــبر أراء عينـة من المج
ــال الرقمي   ــافة إلى لاتر تكنولوجيا الاتصـ ــتقصـــى منهم، بالإبرـ ــبة لافراد المسـ في الجزائري حول واقع اســـتخدام هذه التكنولوجيا وأهميتها بالنسـ

   ".19"كوفيدالتواصل ب  كل شرائح المجتمع لنشر قواعد التوعية ومدى مصداقيتها حول تداعيات فاو  كورونا المستجد 
  . أهداف الدراسة:4.1
تســـــعى الدراســـــة ااالية إلى إلقاء الضـــــوء على نتلت تكنولوجيات الاتصـــــالات الرقمية وتطبيقااا ودورها في الترويج لكل الأخبار، خاصـــــة      

التوصــــــل إلى نتائج متعلقة بالدراســــــة في ظل عر  لواقع تطبي   ". ومن أهم الأهداف المتوقعة لها  19تلن المتعلقة بوباء كورونا المســــــتجد"كوفيد
 وأهمية ودور استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي وتقدر بعف الاقتراحات  ات الصلة بالموبروع.

 . منه  الدراسة: 5.1
تم الاعتماد في هذه الدراســــــــة على المســــــــح المكت  في الجانب النيرري، من خلال الاتلاع على بعف المراجع  ات الصــــــــلة بالموبرــــــــوع،      

ــفي التحليلي في الإ ــتخدام المنهج الوصــ ــتبيان تم توايعه على عينة من المجتمع الجزائري كأداة لجمع البيانات، واســ ــافة إلى تطوير اســ تار  بالإبرــ
 لمنهج الإحصائي لتحليل نتائج الاستبيان.النيرري وا

 
 عرض مفاهيم تكنولولايا الاتصال الرومج:  . 2

 . مفاهيم تكنولولايا الم لومات ئالاتصال: 1.2
تطورت تكنولوجيا المعلومات بشكل مذهل خلال العقود المابرية واقترنت بسرعة بالاتصال لتصبح الآن ما يعرف بتكنولوجيا المعلومات      

 والاتصال. 
الاتصال بأنه: "عملية تتم ب  فردين أو أكنر باستعمال رموا على شكل حركة أو كلمة أو تعبا  ف  chantal bussenaultعرف"

 (. Bussenault, Pretet, 1999, P: 42بهدف فهم المعلومات المحولة من المرسل إلى المستقبل")
،  2009اليراهر،  ) "مجموعة الوسائل المادية والبرمجية ووسائل الاتصالات " تكنولوجيا المعلومات والاتصال بأما:    Gilbertوعرف      
 (. 187ن:
مجموعة من الأدوات تساعد على العمل مع المعلومات، وإجراء مهام تتعل  بتجهيز المعلومات   "  وتعرف تكنولوجيا المعلومات على أما:    

 (. Bellahcene, 2014-2015, pp35-36") ومعالجتها
وهذه المقاربة    ،تدمج ب  المعلومات والاتصالات في نفس ااركة   (ICT )كما أن عبارة "تكنولوجيات المعلومات والاتصالات " 

 (  194  -  193، ن  ن:2009) الصافي، .بينهما  تمنل محور النيرام المزدوج "الإنسان والآلة" وتحديدا العلاقة
إلى:       والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  تشا  وإرسال    "   كما  ومعالجة  وتخزين  جمع  على  تساعد  التي  والأدوات  التقنية  المعارف 

 ( Soutenain , 2009, P:160المعلومات")
ومن خلال ما سب  فتكنولوجيا المعلومات والاتصال هي تلن التكنولوجيا المستخدمة في تشغيل وتخزين المعلومات بشكل الكتروني،       

 وتشمل تكنولوجيا اااسبات الآلية ووسائل الاتصال و اها والتي تستخدم في الاتصالات.  
 :الاتصال الرومج. تكنولولايا 2.2     
هي التكنولوجيا التي يتم بواسطتها نقل نتلت المعلومات سواء كانت معطيات أو بيانات على شكل إشارات إلكترونية ب  قارات العاو،     

كما أما تضمن سلامة تلن     ،الموجات  ات المصادر المختلفة    دون أن تتأثر هذه الأخاة بطول المسافة، ومقاومتها للتشويش والتداخل ب  
 .(13، ن2018المعلومات وسريتها. )مناصرية وقسمية، 
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   (2014.) جريدة المحجة، فيرهور التكنولوجيا الرقمية تمنل منعطفا مهما في تاريخ بت المعرفة والوصول إليها    
 .التطور التاريخج لتكنولولايا الاتصال الرومج: 3.2
الأنشطة        إلى  العادية  الأنشطة  من  التدريجي  التحول  بدأ  التكنولوجي  التطور  ظل  من    الالكترونية في  الاستفادة  تعاظم  مع  وخصوصا 

 (  273، ن2019إمكانيات شبكة المعلومات الدولية )الإنترنت(، ومر تطورها من خلال ست ثورات هي: )بو ااي وبلحاج، 
 بيرهور التجمعات البشرية نتيجة لبداية عملية التفاهم الإنساني باستخدام إشارات اللغة. ثورة الاتصال الأولى: تميزت  - أ

ثورة الاتصال النانية: بدأت عندما ظهرت الكتابة كوعاء تاريخي منذ بربط اافظ وتسجيل المعاني البشرية المشتركة وإنقا ها من النسيان   -ب
 والضياع. 

وع  ثورة الاتصال النالنة: بدأت عندما ظهرت المطبعة في القرن امامس عشر وأتاحت اللغة المكتوبة لأول مرة قدرا كباا من الانتشار والذي  -ج
 ليتجاوا الدائرة المحدودة لأنشطة النسخ اليدوي، واقترنت النورة النالنة بيرهور الطابعة.  

ن  ثورة الاتصال الرابعة: ر م أن المطبعة أتاحت للغة المكتوبة الفرصة لتخطي حاجز المسافة، لكن في المقابل ظلت اللغة المنطوقة عاجزة ع-د
تخطي هذا اااجز حا جاءت ثورة الاتصال الرابعة في منتصت القرن التاسع عشر، فيرهر التلغراف ثم التلفزيون ثم الراديو فتحكمت بذلن  

 ز الجغرافيا ثم لبنت حواجز الزمن تتحطم هي الأخرى عندما ظهرت لالة التصوير الفوتو رافي للتسجيل واافظ.  حواج
القرن العشرين بدأت ثورة الاتصال امامسة على مرحلت  تمنلت الأولى في ظهور    -ه الناني من  ثورة الاتصال امامسة: بحلول النصت 

لنقل  اااسب الآلي كذاكرة افظ وتحليل المعلومات وتمنلت النانية في إتلاق الأقمار الصناعية كعيون ولا ان صناعية خارقة نتلفة في السماء  
 والأصوات. الصور  

هي النمو ج الأمنل لشبكات المعلومات  و  ثورة الاتصال السادسة: تتمنل في شبكات المعلومات والطري  السريع لها )شبكة الأنترنيت(  -و
   (.36، ص 2005)محفوظ،  

 
 . تكنولولايا الاتصال الرومج ئأثرها على :شر الم لومات المت لقة بوباء كورئنا: 3
أصبحت وسائل التواصل الاجتماعي مصدرا لا  نى عنه للمعلومات المهمة، وفي الوقت نفسه أربرا خصبة للترويج للشائعات امطاة،     
ي،  من ب  معاو الواقع الجديد، الذي أفراته أامة تفشي وباء كورونا في أنحاء العاو، كان  لن الاختبار القوي لوسائل التواصل الاجتماع ف

   .التي باتت سمة وابرحة لاينكرها أحد في العاو 
وبقدر ما أسهمت تلن الوسائل الجديدة، في تخفيت وتأة أامة التواصل المباشر ب  أفراد المجتمع، بفعل المخاوف من تفشي الفاو ،     

بقدر ما بدا من وجهة نيرر الكناين أما فشلت في اختبار المصداقية، حيت يتحمل مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي جانبا كباا من  
ما يتعل  بالجوانب السلبية التي أفراها استخدام تلن الوسائل خلال الأامة، من نشر للشائعات، إلى السعي لبت اموف والذعر  المسؤولية في

) كورئنا،  في نفو  أفراد المجتمع، الذين وبرعتهم الأامة في حالة من القل ، يدفعهم للتشبت بأية معلومة رعا تكون في أساسها  ا صحيحة
2020 ). 

(،  2020) الس يد،    "نحن لا نحارب وباء كورونا فقط نحن نكافح وباء معلوماتيا أيضا "  حا أن المدير العام لمنيرمة الصحة العالمية قال:     
وكون وسائل التواصل الاجتماعي أصبحت    ،فهو يقصد أن العدوى التي ادد كوكبنا بالكلمات، تصبح أكنر خطورة من جائحة الفاو 

وتحت هذه اليرروف الصعبة التي يعيشها العاو مع أامة كورونا، نجد منيرمة    .سلاحا  و حدين، لابد من وجود لالية لجعلها أكنر مصداقية 
الصحة العالمية ومنيرمات الصحة العامة الأخرى و تكتت بالاعتماد على الإعلام التقليدي فقط، بل كنفت استخدامها لوسائل التواصل  

ضليل الإعلامي الذي يتم تداوله ب  مستخدمي وسائل التواصل  الاجتماعي لإعلام الجمهور بشأن الوباء والسيطرة على الذعر لمكافحة الت
 .الاجتماعي

ن  لكن من الصعب أيضا حا مع تزايد الأخبار المزيفة والمؤثرين  ا المسؤول ، أن تقنع الجماها وخاصة الأجيال اادينة من أن يخففوا م    
استخدام الانترنت ووسائل التواصل الاجتماعي، وأن يستخدموا الإعلام التقليدي لأن الأخا أكنر مصداقية، خاصة في ظل هذه الأامة.  

ومن ناحية أخرى، يبدو    .الأجيال نشأت على الإعلام الرقمي، وأكنر ما يجذبها هي مرونة المحتوى التي يفتقدها الإعلام التقليديفهذه  
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جانب من الاختبار الذي تتعر  له وسائل التواصل الاجتماعي في هذه الأامة متعلقا بالمصداقية. ور م أما عرفت على سابقا بأما وسيلة  
يهرعون تلقائيا في أوقات منل تلن الأامات لوسائل الإعلام التقليدية، وهو ما يعكس أامة فقدان   سريعة لتداول ونقل الأخبار، إلا أن النا  

 النقة في وسائل التواصل الاجتماعي المستحدثة. 
 
 . طريقة ئأةئات الدراسة: 4

ات التواصل الاجتماعي،  كفردا، وقد تم إعداد استبيان الكتروني تم توايعه عبر شب  313تكونت عينة الدراسة من    مجتمع ئعينة الدراسة:    . 1.4
 استبانة( وكلها قابلة للدراسة والتحليل وبالتالي الاستجابة الكاملة لتحقي  أهداف الدراسة.  313واسترد )

تم تطوير استبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات عن الدراسة لقيا  مدى تأثا تكنولوجيا الاتصال الرقمي على الترويج   . أةاة الدراسة:2.4
والهدف من  لن تحديد أثر وسائل  تكنولوجيا الاتصال الرقمي على الترويج لتداعيات كورونا المستجد "كوفيد    .لتداعيات جائحة كورونا 

 وتم تقسيم الاستبيان إلى ثلاثة محاور رئيسية هي:   2020أفريل  22أفريل إلى   5". وكانت فترة الدراسة محددة بخمسة عشر يوما من 19
 تضمن المعلومات الشخصية لأفراد العينة.  المحور ا:ئل: 
عبارات(،    6فقرات ببعدين: الاستخدامات)  9تضمن عبارات ادف معرفة واقع استخدام تكنولوجيا الاتصال الرقمي وتضمن    المحور الياني: 

 عبارات(.   3دواعي الاستخدام )
 عبارات(.  6عبارات(، تقدر الدعم الاجتماعي) 8عبارات(، المصداقية) 4عبارة بنلاث أبعاد: التوعية والإرشاد) 18تضمن   المحور اليالث:

 تم صيا ة محاور الاستبيان بشكل يساعد على سهولة القيا ، بالاعتماد على مقيا  ليكارت امماسي. صدق ا:ةاة: 
( للنبات الداخلي للعينة الاستطلاعية وقد بلغ معامل  20( إصدار ) spssتم استخدام "معامل ألفا كرونباخ" ببرنامج )  الاستبيان:ثبات  

 وهي نسبة كباة، مما يدل على درجة النبات العالية. والجدول التالي يوبرح  لن: %) 79.3النبات الكلي )
 أةاة الدراسة (: م امل ألفا كرئ:باخ ليبات 1الجدئل )

 م امل اليبات  عدة ال بارات  المتغير
 0.659 9 المتغا المستقل )وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي(
 0.846 18 المتغا التابع )الترويج لتداعيات فاو  كورونا( 

 0.793 27 الاستبيان ككل 
 SPSSمن إعداد الباحنات بالاعتماد على معطيات الاستبيان ونرجات  المصدر:

     ( بلغ  الدراسة  الكلي لأداة  النبات  أن معامل  قيمة  0.793من خلال الجدول أعلاه نلاحظ  التابع  المتغا  ثبات  ( وقد سجل معامل 
 وكلها معاملات ثبات مرتفعة وتدل على ثبات وصدق أداة الدراسة. (0.659)(، في ح  سجل المتغا المستقل  0.846)

 تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية:  أساليب الم الجة الإحصاوية:  .4.4
 التكرارات والنسب الم وية لوصت امصائ  الشخصية لأفراد عينة الدراسة؛  -
 معامل النبات ألفا كرونباخ لمعرفة ثبات عبارات الاستبيان؛   -
 الوسط ااسابي والانحراف المعياري لتحديد الأهمية النسبية لإجابات العينة؛   -
 . الانحدار امطي البسيط  والمتعدد -

 يتكون مو ج الدراسة من المتغاات الموبرحة في الشكل التالي:   نموذج الدراسة:
 (: نموذج الدراسة 1الشكل )

 الترويج لتداعيات جائحة كورونا  المتغير التابع:                       وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي     المتغير المستقل:                             
 
 
 
 

 

 الاستخدامات 

 دواعي الاستخدام

 الجنس، العمر، الحالة العائلية، المستوى التعليمي، الوظيفة، 

 
 
 

 التوعية والإرشاد

 المصداقية

دعم المجتمع وطمأنته 
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 .تحليل بيانات الدراسة: 5
 تحليل البيانات الشخصية ل ينة الدراسة:  .1.5
اتصفت عينة الدراسة عجموعة من امصائ  حددت من خلال السمات الشخصية لأفرادها وهي: الجنس، العمر، ااالة العائلية،      

( فردا بنسبة  194وقد اتضح أن معيرم أفراد العينة المستقصى منهم كانوا من الإناث، حيت بلغ عددهم )  المستوى التعليمي، والوظيفة.
(، هذا يشا إلى أن معيرم الأفراد المستجوب  هم من ف ة الإناث؛ ولعل السبب راجع لتركيبة المجتمع الجزائري الذي يغلب عليه ف ة  62%)

( وهذا يبرر أما  %42.5بنسبة )  سنة   30إلى أقل من    20من  النساء. كما لوحظ أن أكبر نسبة لمتغا السن كانت بالنسبة للف ة الأولى  
لوجيا الرقمية لوسائل التواصل الاجتماعي المختلفة، كما سجلت أكبر نسبة بالنسبة لمتغا ااالة الاجتماعية  من الف ات الأكنر تعاملا بالتكنو 
%(، أما فيما يخ  متغا المستوى التعليمي فيلاحظ أن معيرم أفراد عينة الدراسة هم من ف ة الجامعي   51.1في ف ة الشباب العااب بنسبة )

د العينة  وي دواعي علمية ولهم وعي عا يتم الترويج له، بحيت لهم دور بارا  في نشر الأخبار حول جائحة  %( ما يب  أن أفرا72.2بنسبة )
covid 19  ( ويتزامن  لن%51.1عبر وسائل التواصل الاجتماعي، كما يتضح أن أفراد العينة المدروسة أ لبهم تلبة بنسبة ،)    مع

 ". 19"كوفيد  المستجد فاو  كورونا  ءات الدولة للحد من انتشارالعطلة الإجبارية المفروبرة عليهم في إتار إجرا
 يمكن توبريح التحليل الإحصائي امان عتغاات الدراسة كما يلي: . التحليل الإحصاوج لمتغيرات الدراسة:2.5
   .عرض النتاو  اااصة بالمتغير المستقل)استخدام تكنولولايا الاتصال الرومج( 1.2.5

 بالمجتمع الجزاورياستخدام ئساول تكنولولايا الاتصال الرومج  المتوسط الحسابي ئالانحراف الم ياري لواوع(: 3الجدئل )
روم  
 ال بارة 

 ةرلاة الموافقة أهمية ال بارة  الانحراف الم ياري  المتوسط الحسابي  ال بارات 

 كبيرة ا:ئ   0.557 3.756 استخدام ئساول الاتصال الرومج 
وسائل الإعلام التقليدية في ااصول على تعتمد على  1

 المعلومات حول وباء كورونا 
 متوسط  7 1.238 3.249

اتم بوسائل الاتصال التقليدية أكنر من وسائل الاتصال   2
اادينة ) الانترنت(في ااصول على المعلومات حول  

 كورونا 

 متوسط  8 0.717 3.214

  -تويتر –تستخدم وسائل  التواصل الاجتماعي )فيسبوك   3
واتساب...( في ااصول على المعلومات حول  - يوتيوب

 أخبار كورونا بشكل كبا  

 كباة  2 0.967 3.980

إن معدل استخدامن لوسائل التواصل الاجتماعي يوميا   4
 معقول)ساعت  يوميا منلا( 

 كباة  5 1.162 3.530

تكون فترة متابعة أخبار كورونا بفترات متقطعة خلال  5
 اليوم )متباعدة على فترات(  

 كباة  3 0.837 3.971

الفترة الأكنر جلوسا مع وسائل تكنولوجيا الاتصال  6
 الرقمي تكون على الساعة امامسة وما بعدها 

 كباة  4 1.148 3.591

 كبيرة اليا:ية 0.773 3.538 الرومجةئاعج استخدام ئساول تكنولولايا الاتصال 
تعتمد على تكنولوجيا الاعلام والاتصال الرقمية في إيجاد   7

 المعلومات حول الجائحة لسهولة استخدامها  
 كباة  1 0.788 4.140

تعتمد على تكنولوجيا الاعلام والاتصال الرقمية في إيجاد   8
وسائل   المعلومات حول وباء كورونا نتيجة لفقدان النقة في 

 الإعلام التقليدية. 

 متوسطة 9 1.283 3.067

تتفاعل إلى حد كبا  إااء ما ينشر من أخبار عبر وسائل   9
 التواصل الاجتماعي بشكل خان 

 متوسطة 6 1.123 3.408

 كبيرة / 0.542 3.683 المتوسط الحسابي ئالانحراف الم ياري ال ام
 spssمن إعداد الباحنات بالاعتماد على معطيات الاستبيان ونرجات  المصدر:

( وانحراف معياري  3.683من خلال الجدول أعلاه يلاحظ أن المتوسط ااسابي لمحور استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي بلغ )   
 (، وهذا يشا إلى درجة موافقة مرتفعة اتجاه هذا المحور. وجاءت عبارات هذا البعد مرتبة كما يلي: 0.548قدره )
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الرومج: تكنولولايا الاتصال  الدراسة، عتوسط حسابي يساوي    ئساول  عينة  له حسب  النسبية  الأهمية  الأولى من حيت  المرتبة  جاء في 
في المرتبة الاولى عتوسط    3( وهذا يدل على درجة موافقة مرتفعة، وقد جاءت الفقرة رقم0.557( وانحراف معياري يساوي ) 3.756)

معياري )3.980حسابي ) الدراسة  0.967( وانحراف  فالعينة محل  التواصل الاجتماعي )فيسبوك  (، وبالتالي    - تويتر–تستخدم وسائل 
( وانحرافها  3.214فبلغ متوسطها ااسابي )  2واتساب....( في ااصول على المعلومات حول كورونا بشكل كبا، بينما العبارة رقم- يوتيوب
دراسة تعتمد على وسائل الاتصال اادينة في ااصول على المعلومات حول فاو  كورونا  (، حيت أن أ لب أفراد عينة ال0.717المعياري)

 تقريبا بالقدر التي تعتمد فيه على الوسائل التقليدية. 
جاء في المرتبة النانية من حيت الأهمية النسبية المعطاة له من قبل عينة الدراسة،    ب د ةئاعج الاستخدام لوساول تكنولولايا الاتصال الرومج:

 07( وهذا يدل على درجة موافقة مرتفعة وقد جاءت الفقرة رقم  0.773( وانحراف معياري يساوي ) 3.756عتوسط حسابي يساوي )
تعتمد على تكنولوجيا وسائل الإعلام والاتصال الرقمية في  ( وهي  0.788( وانحراف معياري)4.140في المرتبة الأولى عتوسط حسابي ) 

فكانت أقل قبولا برمن هذا البعد من قبل أفراد عينة الدراسة،   08، بينما العبارة رقم إيجاد المعلومات حول وباء كورونا لسهولة استخدامها 
عينة المجتمع المدرو  ليس بسبب فقدان  (، وهذا يعني أن  1.283( وانحراف معياري )3.067سط حسابي )وجاءت بدرجة مرتفعة عتو 

  النقة في استخدام الوسائل التقليدية للحصول على المعلومات المتعلقة بوباء كورونا، بل تعتبرها وسائل  ات مصداقية، إلا أن استخدامها 
ر م  لن  البا ما يكون التوجه   البا يكون في موقع محدد ووقت محدد و اها من امصوصيات، بالإبرافة إلى امتلاكها لمواقع إلكترونية  

  أكنر للوسائل الالكترونية، في ح  الوسائل الرقمية في الاتصال تعتبر وسائل مكملة نتيجة مصوصيتها وسهولة استعمالها في أي مكان وفي 
فإن عينة الدراسة تولي اهتماما بالغا باستخدامات التكنولوجيا الرقمية في  جميع. وبذلن  أي موقع كان، بالإبرافة إلى كوما متاحة تقريبا لل

 التواصل ب  كل الأتراف واستخدامها في وظائت متعددة خاصة فيما يتعل  عوبروع الدراسة وهو الترويج لأخبار كورونا.   
  عرض :تاو   أب اة المتغير التابع )ال ئي  لتداعيات لااوحة كورئنا(:.2.2.5

 (: المتوسط الحسابي ئالانحراف الم ياري لمتغير ال ئي  لتداعيات لااوحة كورئنا4الجدئل )
 ةرلاة الموافقة ال بارة أهمية  الانحراف الم ياري  المتوسط الحسابي  ال بارات  الروم 

 كبيرة 1المرتبة  0.538 4.128 التوعية ئالإرشاة 
 كباة  2 0.614 4.150 تستوعب اجراءات التوعية المقدمة عبر وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي  1
 كباة  3 0.697 4.083 تتميز ااملات الإعلامية حول الوباء بالاستمرارية 2
بالانضبال والمسؤولية تجاه التوعية والإرشادات نحو الجائحة  تولى اهتماما بالغا   3

 المقدمة عبر وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي 
 كباة  4 0.808 4.060

 كباة جدا  1 0.697 4.220 تساهم في نشر ثقافة الوعي بتداعيات الوباء  4
 كبيرة 3المرتبة  0.647 3.690 المصداوية

 كباة  4 1.052 3.591 الاجتماعي التغطية المناسبة لقضاع جائحة كورونا تعطي مواقع التواصل  05
تجد مشكلات في التمييز ب  المعلومات الصادقة والمغلوتة التي تنشر عبر مواقع   06

 التواصل 
 كباة  1 0.825 4.070

تساهم وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي في نشر الأخبار الصحيحة من مصادر   07
 موثوقة بشكل تام. 

 متوسطة 8 1.115 3.322

تساهم تكنولوجيا الاتصال الرقمي في كشت المغالطات عبر  نتلت المواقع   08
 الالكترونية 

 كباة  5 0.937 3.581

 كباة  6 1.044 3.424 تتوفر لدين ثقة بوسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي حول أخبار الجائحة  09
التوعية باستخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي إااء جائحة  تدعم أساليب   10

 كورونا 
 كباة  3 0.744 4.016

تعمل على تطبي  النصائح الوقائية برد الوباء المنشورة عبر وسائل تكنولوجيا   11
 الاتصال الرقمي 

 كباة  2 0.755 4.054

وسائل تكنولوجيا الاتصال  تيرن أنه تتوفر أجهزة رقابية الكترونيا على مستخدمي  12
 الرقمي في الترويج لأخبار الجائحة 

 كباة  7 1.120 3.463

 كبيرة اليا:ية 0.621 3.699 ةعم أفراة المجتمع ئطمأ:تهم 
 متوسطة 6 1.090 3.402 تتلقى أخبارا ايجابية تطم نن عن وباء كورونا  13
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 كباة  5 1.094 3.543 تتلقى أخبارا سي ة تؤثر على حياتن الاجتماعية  14
 كباة  4 1.106 3.661 التخوف الدائم من هذا الوباء جراء الأخبار  15
 كباة  3 0.911 3.734 تملن القدرة على مساهمتن في نشر رسائل ايجابية تقلل بها تخوف الأفراد  16
تحق  المعلومات المنشورة عبر وسائل الاتصال الرقمي التكافل الاجتماعي ب    17

 أفراد المجتمع 
 كباة  2 0.813 3.865

تعلمكم وسائل الاتصال الرقمية وتنور عقولكم بالمعلومات والإرشادات بكل ما   18
 يخ  الجائحة 

 كباة  1 0.746 3.987

 كبيرة / 0.548 3.79 المتوسط الحسابي ال ام 
 spssمن إعداد الباحنات بالاعتماد على معطيات الاستبيان ونرجات  المصدر:

( وانحراف 3.79من خلال نتائج الجدول أعلاه يتب  أن محور الترويج لتداعيات جائحة كورونا حق  بشكل إجمالي متوسط حسابي قدره )   
(، وهذا يشا إلى درجة موافقة مرتفعة. وقد جاءت عبارات أبعاد الترويج بجائحة كورونا أ لبها بدرجة موافقة مرتفعة  0.5480معياري )

 وهي كما يلي: 
( وانحراف  4.128جاء في المرتبة الأولى من حيت الأهمية النسبية له حسب عينة الدراسة، عتوسط حسابي )  ب د التوعية ئالإرشاة:  -

العبارة رقم   ( وهذا يدل على درجة موافقة مرتفعة، حيت 0.538معياري ) )  4احتلت  ( وانحراف  4.22المرتبة الأولى عتوسط حسابي 
يساهمون في نشر ثقافة الوعي بتداعيات وباء كورونا، ويدل  لن على روح  ( مما يدل على أن أفراد عينة الدراسة بالمجتمع الجزائري  0.697)

فكانت أقل قبولا برمن هذا المحور، إ  بلغ   03، أما العبارة رقم الانسجام والتفاعل ب  نتلت شرائح المجتمع الجزائري في توصيل المعلومات 
أ لبية أفراد المجتمع المستجوب  يولون اهتماما بالغا بالانضبال والمسؤولية تجاه  ( ور م  لن، فإن  0.808(وانحراف )  4.060متوسطها )

 التوعية والإرشادات نحو الجائحة المقدمة عبر التكنولوجيا الرقمية وأبراها عدم الالتزام بااجر المنزلي المفرو  من ترف ااكومة. 
جاء في المرتبة النانية من حيت الأهمية النسبية المعطاة له من قبل عينة الدراسة عتوسط حسابي يساوي    ب د ةعم أفراة المجتمع ئطمأ:ته:  -
المرتبة الأولى عتوسط    18( وهذا يدل على درجة موافقة مرتفعة، حيت احتلت العبارة رقم  0.621( وانحراف معياري يساوي )3.699)

مما يدل على أن وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي تعلم أفراد المجتمع الممنل  بعينة الدراسة  (  0.746( وانحراف معياري )3.987حسابي )
مما يبرا الدور الكبا في أهمية تكنولوجيا المعلومات وتطورها الرقمي    وتحيي قلوبهم وتنور عقولهم بالمعلومات والإرشادات بكل ما يخ  الجائحة،

فكانت أقل قبولا برمن هذا المحور، إ  بلغ متوسطها ااسابي    13لمجتمع الجزائري إلى مجتمع المعلومات الرقمية، أما العبارة رقم  واندماج ا
أخبارا ايجابية تطم نهم   ( وهذا يدل على أن أفراد عينة الدراسة بأوسال المجتمع الجزائري لا يتلقون1.090( بانحراف معياري )3.402)

ي  عن وباء كورونا، وهذا بسبب التزايد المستمر في الاصابات والعدد المروع بالنسبة للوفيات وأثر   لن على الجانب النفسي للفرد الجزائر 
 بسبب الأخبار حول تريقة وسرعة انتشار الوباء أو المخاوف الطبية في كيفية تغلغله وتكاثره داخل جسم الانسان. 

( وانحراف  3.69: جاء في المرتبة النالنة من حيت الأهمية النسبية المعطاة له من قبل عينة الدراسة عتوسط حسابي يساوي )ب د المصداوية  -
( وانحراف  4.07المرتبة الأولى عتوسط )  06( وهذا يدل على درجة موافقة مرتفعة، حيت احتلت العبارة رقم  0.647معياري يساوي )

ب أفراد عينة الدراسة وعلى الر م من اعتمادهم على وسائل التواصل الاجتماعي في ااصول على معلومات  (، مما يدل على أن أ ل0.825)
فكانت أقل قبولا    07حول الجائحة إلا أمم يجدون مشكلات في التمييز ب  المعلومات الصادقة منها والمعلومات المغلوتة، أما العبارة رقم  

أن وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي لا تساهم  ( وهذا يدل على  1.115( بانحراف )3.322غ متوسطها ااسابي )برمن هذا المحور، إ  بل
 في نشر الأخبار الصحيحة من مصادر موثوقة )رسمية( بشكل تام وهذا ما يبرر وجود شائعات تنشر من ح  لآخر حول الوباء. 

وعموما فإن درجة الموافقة كانت مرتفعة اتجاه أ لب عبارات هذا المحور، حيت يتضح الدور الفعلي اقيقة الأوبراع حول فاو  كورونا     
وكذا  المستجد، مما يجعل الفرد الجزائري أكنر فاعلية في التعامل مع هذا الوباء العالمي من حيت الاحتياتات التي يجب أخذها بع  الاعتبار  

 هتمام بالبرامج التوعية المقدمة من ترف الاخصائي  والمنيرمات الصحية فلا داعي للترهيب والمبالغة في الأخبار المنشورة. الا
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 الدراسة: . اختبار فرضيات 6
 كانت المعالجة الإحصائية للفربريات كما يلي:   . اختبار الفرضيات الفرعية:1.6
فس البعد تأثا البعد الأول للمتغا المستقل على أبعاد المتغا التابع كل على حدا ) التوعية والإرشاد، المصداقية، دعم المجتمع(. ثم تأثا ن  - أولا

 )بعد الاستخدام( على أبعاد المتغا التابع مجتمعة وقد قسمت بدورها إلى ثلاث فربريات فرعية.  
عم تأثا البعد الناني للمتغا المستقل )بعد دواعي الاستخدام( على أبعاد المتغا التابع كل على حدا ) التوعية والإرشاد، المصداقية، د   - تنيا

. وقد تم  المجتمع(. ثم تأثا نفس البعد )بعد دواعي الاستخدام( على أبعاد المتغا التابع مجتمعة، وقد قسمت بدورها إلى ثلاث فربريات فرعية
 تجميع نتائج اختبار الفربريات الجزئية في الجدول التالي: 

على ب د التوعية ئالإرشاة بوباء (: :تاو  تحليل الانحدار البسيط لتأثير أب اة استخدام ئساول تكنولولايا الاتصال الرومج كل على حدا 6الجدئل روم )
 كورئنا  

 R 2R B T α أب اة المتغير التابع  متغير المستقل الب د ا:ئل لل
بعد استخدام وسائل تكنولوجيا  

 الاتصال الرقمي 
 0.000 * 0.365 3650. 1330. .3650 التوعية والإرشاد
 0.000 * 10.146 4990. 2490. 4990. المصداقية 
 0.000 * 9.762 0.484 0.235 0.484 دعم المجتمع 

 0.000 * 10.854 0.524 0.275 0.524 ب اة كل ا:  الب د المدرئس 
بعد دواعي استخدام وسائل  
 تكنولوجيا الاتصال الرقمي 

 0.000 * 8.071 4160. 1730. 0.416 التوعية والإرشاد
 0.000 * 13.648 6120. 3750. 6120. المصداقية 
 0.000 * 12.141 0.567 0.322 0.567 دعم المجتمع 

 0.000 * 14.185 0.626 0.392 0.626 ب اة  كل ا:  المدرئس الب د 
 ( α ≥0.05)   ات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  *     

 (. spssمن إعداد الباحنات بالاعتماد على برنامج اازم الإحصائية ) المصدر:
من خلال الجدول أعلاه يتضح أن نتائج الاختبار أثبتت معنويتها بالنسبة لتأثا أبعاد الاستخدام على الترويج لتداعيات وباء كورونا       

 حيت:    
لا يوجد أثر  و دلالة إحصائية لاستخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي على بعد التوعية    :تاو  اختبار الفرضية الفرعية ا:ئ :  -

 (. α ≥0.05والإرشاد عند )
( أي أن استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي تفسر ما قيمته  0.133( بلغت )2Rتشا النتائج الإحصائية إلى أن قيمة )     

تطبي  هذا ( وهذا يعني أن التغا بوحدة واحدة في  B( )365.0% من التغاات اااصلة في التوعية والإرشاد، كما بلغت قيمة )  13.3
(  0.365معنوية هذا التأثا والتي بلغت )   t(، وقد أكدت قيمة650.3البعد يؤدي إلى التغا في مستوى توعية وإرشاد العينة المستجوبة بـ )

( وهذا يعني أن كلما ااد الاهتمام باستخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي كلما أدى  لن إلى اعدة مستوى  0.000عند مستوى )
  الوعي والإرشاد، وبذلن يتم رفف الفربرية الصفرية وقبول الفربرية البديلة التي تن  على وجود أثر  و دلالة إحصائية لبعد استخدام وسائل 

 (. α ≥0.05الاتصال الرقمي على مستوى الوعي والإرشاد لدى عينة الدراسة بالمجتمع الجزائري عند )تكنولوجيا 
لا يوجد أثر  و دلالة إحصائية لاستخدام وسائل الاتصال الرقمي على بعد مصداقية المعلومات عند    :تاو  اختبار الفرضية الفرعية اليا:ية: 

 (. α ≥0.05مستوى دلالة )
(، أي أن مستوى استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال  2490.( بلغت ) 2Rتشا النتائج الإحصائية إلى أن قيمة معامل التحديد )    

( وهذا  B ().4990% من التغاات اااصلة في مصداقية تداعيات الترويج لجائحة كورونا، كما بلغت قيمة )24.9الرقمي تفسر ما قيمته  
(، وقد أكدت  4990.يعني أن التغا بوحدة واحدة في أثر هذا البعد يؤدي إلى التغا في مستوى مصداقية التداعيات للجائحة بقيمة )

، وهذا يعني أنه كلما ااد اهتمام أفراد العينة باستخدام وسائل  0.000( عند مستوى دلالة  10.146معنوية هذا التأثا والتي بلغت )   tقيمة
تكنولوجيا الاتصال الرقمي كلما أدى  لن إلى ااصول على معلومات صحيحة، وبذلن يتم رفف الفربرية الصفرية وقبول الفربرية البديلة  

 ( . α ≥0.05ات على مصداقية المعلومات المقدمة عبر هذه الوسائل  عند )التي تن  على وجود أثر  و دلالة إحصائية لبعد الاستخدام 
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لا يوجد أثر  و دلالة إحصائية لاستخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي على بعد دعم المجتمع    :تاو  اختبار الفرضية الفرعية اليالية:
 (. α ≥0.05من وجهة نيرر عينة الدراسة عند مستوى دلالة )

(، أي أن استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي  0.235( بلغت )2Rتشا النتائج الإحصائية إلى أن قيمة معامل التحديد )      
( وهذا يعني أن  B( )0.484من التغاات اااصلة في دعم المجتمع بتداعيات جائحة كورونا، كما بلغت قيمة )  )% 23.5(يفسر ما قيمته  

معنوية هذا    t(، وقد أكدت قيمة  0.484التغا بوحدة واحدة في الاستخدامات يؤدي إلى التغا في مستوى الدعم الاجتماعي بقيمة )
، وهذا يعني أنه كلما استخدم أفراد العينة وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي كلما  0.000( عند مستوى دلالة  9.762التأثا والتي بلغت )

، وبذلن يتم رفف الفربرية الصفرية وقبول الفربرية البديلة التي تن  على وجود أثر  و دلالة إحصائية  أثر  لن على دعمهم نفسيا وتمأنتهم
 (. α ≥0.05لاستخدام وسائل  تكنولوجيا الاتصال الرقمي على بعد دعم المجتمع بتداعيات كورونا عند مستوى دلالة )

قبول الفربريات البديلة فإن تأثا بعد الاستخدامات للمتغا المستقل له  ها تشا إلى  لنتائج اختبار الفربريات كانت كوإجمالا وعا أن      
(، أي  0.275(  بـ )2Rتأثا معنوي على كل أبعاد المتغا التابع مجتمعة )الوعي والإرشاد، المصداقية ودعم المجتمع(، حيت قدرت قيمة ) 

من التغاات اااصلة في الترويج لتداعيات الجائحة، كما بلغت    )%27.5أن استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي يفسر ما قيمته)
( )Bقيمة  بـ 0.524(  لتداعيات كورونا  الترويج  التغا في مستوى  إلى  يؤدي   الاستخدامات  بوحدة واحدة في  التغا  أن  يعني  (، وهذا 

ه كلما استخدم أفراد العينة وسائل   ، وهذا يعني أن0.000( عند  10.854معنوية هذا التأثا والتي بلغت )  t(، وقد أكدت  0.524)
 تكنولوجيا الاتصال الرقمي كلما تعزات عملية الترويج لتداعيات  الجائحة. 

لا يوجد أثر  و دلالة إحصائية لدواعي الاستخدام لوسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي على بعد    :تاو  اختبار الفرضية الفرعية الراب ة:
 (. α ≥0.05التوعية والإرشاد من وجهة نيرر عينة الدراسة عند مستوى دلالة )

( أي أن دواعي استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال  1730.( بلغت ) 2Rتشا النتائج الإحصائية إلى أن قيمة معامل التحديد )     
(، وهذا يعني أن التغا  B ().4160% من التغاات اااصلة في توعية وإرشاد عينة الدراسة، كما بلغت قيمة ) 17.3الرقمي تفسر ما قيمته  

معنوية     t(، وقد أكدت قيمة4160.بوحدة واحدة في دواعي الاستخدام يؤدي إلى التغا في مستوى توعية وإرشاد العينة المستجوبة بقيمة )
، وهذا يعني أنه كلما ااد الاهتمام باستخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي  0.000( عند مستوى  8.071هذا التأثا والتي بلغت )

  بكفاءة كلما أدى  لن إلى اعدة مستوى الوعي والإرشاد بتداعيات جائحة كورونا، وبذلن يتم رفف الفربرية الصفرية وقبول الفربرية البديلة 
عيات  لبعد دواعي استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي على مستوى الوعي والإرشاد بتداالتي تن  على وجود أثر  و دلالة إحصائية  

 (. α ≥0.05جائحة كورونا لدى عينة الدراسة بالمجتمع الجزائري عند )
لا يوجد أثر  و دلالة إحصائية لدواعي استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي على بعد مصداقية    اختبار الفرضية الفرعية ااامسة: 

 (. α≥ 0.05المعلومات لعينة الدراسة عند مستوى دلالة )
( أي أن مستوى دواعي استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال  3750.( بلغت ) 2Rتشا النتائج الإحصائية إلى أن قيمة معامل التحديد )   

(،  B() .6120%( من التغاات اااصلة في مصداقية المعلومات بجائحة كورونا، كما بلغت قيمة الميل )37.5الرقمي يفسر ما قيمته )
(، وقد 6120.وهذا يعني أن التغا بوحدة واحدة في تداعيات الاستخدام يؤدي إلى التغا في مستوى مصداقية المعلومات للجائحة بـ ) 

، ويعني أنه كلما كانت دواعي استخدام أفراد العينة لوسائل  0.000( عند مستوى  13.648معنوية هذا التأثا والتي بلغت )   tأكدت  
أدى  لن إلى صدق المعلومات المنشورة حول الوباء، وبذلن يتم رفف الفربرية الصفرية وقبول الفربرية  تكنولوجيا الاتصال الرقمي كباة كلما  

 ≥0.05البديلة التي تن  على وجود أثر  و دلالة إحصائية لبعد دواعي الاستخدام على مصداقية المعلومات المقدمة عبر هذه الوسائل عند )
α .) 

لا يوجد أثر  و دلالة إحصائية لدواعي الاستخدام لوسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي على دعم المجتمع  اختبار الفرضية الفرعية الساةسة:  
 (. α≥0.05عند)
  )% 32.5(( أي أن دواعي الاستخدام تفسر ما قيمته  0.322( بلغت )2Rتشا النتائج الإحصائية إلى أن قيمة معامل التحديد )      

(، وهذا يعني أن التغا  B( )0.567من التغاات اااصلة في دعم المجتمع وتمأنته تجاه جائحة كورونا، كما بلغت قيمة درجة التأثا )
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معنوية هذا التأثا والتي بلغت    t(، وقد أكدت قيمة  0.567بوحدة واحدة في دواعي الاستخدام يؤدي إلى التغا في دعم المجتمع بقيمة )
، وهذا يعني أنه كلما كان هناك داع لاستخدم أفراد العينة  لوسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي  0.000( عند مستوى دلالة  12.141)

كلما أثر  لن على دعم المجتمع وتمأنته تجاه الجائحة، وبذلن يتم رفف الفربرية الصفرية وقبول الفربرية البديلة التي تن  على وجود أثر  
اعي استخدام تكنولوجيا الاتصال الرقمي على دعم المجتمع وتمأنته تجاه الجائحة لدى أفراد المجتمع عند مستوى دلالة   و دلالة إحصائية لدو 

(0.05≤ α .) 
نتائج اختبار الفربريات كانت كلها تشا إلى قبول الفربريات البديلة فإن تأثا بعد الاستخدامات للمتغا المستقل له  وإجمالا وعا أن      

( بـ  2Rتأثا معنوي على كل أبعاد المتغا التابع مجتمعة )الوعي والإرشاد، المصداقية ودعم المجتمع(، حيت قدرت قيمة معامل التحديد )
قيمته)0.392) ما  يفسر  الرقمي  الاتصال  تكنولوجيا  استخدام وسائل  تداعيات  أن  أي  الترويج    )% 39.2(  في  اااصلة  التغاات  من 

( وهذا يعني أن التغا بوحدة واحدة في تداعيات الاستخدام لوسائل  B( )0.626لتداعيات جائحة كورونا، كما بلغت قيمة درجة التأثا )
معنوية هذا    t(، وقد أكدت قيمة  0.626يؤدي إلى التغا في مستوى الترويج لتداعيات جائحة كورونا بقيمة ) تكنولوجيا الاتصال الرقمي

، وهذا يعني أنه كلما كان هناك داع لاستخدام أفراد العينة لوسائل تكنولوجيا  0.000( عند مستوى دلالة  14.158التأثا والتي بلغت )
 الاتصال الرقمي كلما عزا  لن الترويج لتداعيات جائحة كورونا. 

 لاختبار الفربرية الرئيسية تم الاعتماد على مو ج الانحدار المتعدد ونتائج الاختبار موبرحة في الجدول التالي: :تاو  اختبار الفرضية الرويسية:  
 ف 19تحليل الانحدار المت دة لتأثير أب اة استخدام ئساول تكنولولايا الاتصال الرومج مجتم ة على ال ئي  لتداعيات لااوحة كورئنافكوفيد (:7الجدئل روم )

أب اة ئساول تكنولولايا  
 الاتصال الرومج 

2R Β T α F α 

 0.000 132.054 0.000 6.253 0.296 6780. ب د الاستخدام 
  0000. 10.315 0.487 ب د ةئاعج الاستخدام 

 (. spssمن إعداد الباحنات اعتمادا على نرجات برنامج ) المصدر:
من خلال الجدول أعلاه يتضح أن هناك أثر  و دلالة إحصائية لتطبي  أبعاد تكنولوجيا الاتصال الرقمي على الترويج لتداعيات كورونا،       

التحديد   معامل  بلغ  )6780.)حيت  أن  أي  وسائل  67.8(،  باستخدام  تفسر  لتداعيات كورونا  الترويج  في  اااصلة  التغاات  من   )%
(  132.054معنوية هذا التأثا، حيت بلغت )  Fتكنولوجيا الاتصال الرقمي من وجهة نيرر عينة الدراسة بالمجتمع الجزائري، وقد أكدت قيمة  

(، ومنه فإن الفربرية الرئيسية  ا محققة، وبالتالي نقبل الفربرية البديلة التي تن  على وجود تأثا معنوي لوسائل  0.000عستوى معنوية )
   (.α ≥0.05الترويج لتداعيات جائحة كورونا عند مستوى دلالة   ) تكنولوجيا الاتصال الرقمي في 

 
 االاصة:  . 7

ــرة والمرتبطة بجائحة فاو  كورونا "كوفيد     ــاع المعاصـ ــيا مع القضـ ــوعا في  اية الأهمية تماشـ ــة موبرـ " لما كان لها من الأثر  19عالجت الدراسـ
  المباشــر على كل شــرائح المجتمع ســواء تعل  الأمر بالتدريس أو العمل أو حا تداعيااا وأثرها على ســلوك الأفراد. وقد توصــلت الدراســة إلى

 جملة من النتائج أهمها:
مسـتوى اسـتخدام وسـائل تكنولوجيا الاتصـال الرقمي مرتفع، وهذا نتيجة إلى أن أ لب أفراد المجتمع يملكون أجهزة تحمل خاصـية الذكاء  -

الاصـــــطناعي من هواتت نقالة  كية، لوحات إلكترونية و اها، كما أمم يملكون خطول خاصـــــة بالانترنت كونه النيرام الذي مق  التفاعل  
تلت شرائح المجتمع وبطريقة مباشرة وسهلة، خاصة أن أ لب أفراد عينة الدراسة هم تلبة جامعي  يعتمدون على منل هذه والاتصال ب  ن

 الوسائط والوسائل التكنولوجية؛
مستوى الترويج لتداعيات جائحة كورونا باستخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي مرتفع؛ وهي نتيجة منطقية ترتبط باستخدامات   -

نيرمة  هذه التكنولوجيا لتقدر كل ما يتعل  بالجائحة من تقارير خاصة بحالات الإصابة والوفيات بالجزائر وكل العاو، بالإبرافة إلى تقارير م
المية حول حقائ  الفاو  وشرول الوقاية الصحيحة، بالإبرافة إلى أن وسائل الاتصال التقليدية لها روابط إلكترونية متاحة على  الصحة الع

 نتلت مواقع التواصل الاجتماعي وهو ما يتيح للجميع إمكانية مشاهداا لما تغطيه من أحداث حول الوباء، لتشكلا تكاملا فيما بينهما؛   
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الأبعاد     - العالمي من خلال  لتداعيات وباء كورونا  الترويج  الرقمي على  الاتصال  تكنولوجيا  لوسائل   دلالة إحصائية  تأثا  و  يوجد 
و لن من خلال تعليم الأفراد وإحياء قلوبهم وتنوير عقولهم بكل  (،  α  ≥0.05المدروسة لدى أفراد المجتمع الجزائري عند مستوى دلالة )
" حفاظا على سلامة الأفراد، بالإبرافة إلى تقوية العلاقات الاجتماعية وروح  19الاجراءات الوقائية والاحترااية لمواجهة الفاو  "كوفيد

 التكافل فيما بينهم؛  
 من خلال النتائج المتوصل إليها تم اقتراح مجموعة من التوصيات: 

استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي بالشكل الإيجابي، والاستفادة منها قدر الإمكان في ظل هذه الأامة الصحية العالمية عن تري     -
تفعيل التواصل ب  أتراف المجتمع في ظل الاستفادة من تجارب الآخرين في مكافحة الوباء، والابتعاد عن السلوكات والعادات السي ة من  

 التوعية أكنر عخاتره بعيدا عن استخدام أسلوب التخويت والترهيب؛ خلال 
جد الاعتماد على المصادر الموثوقة التي تتسم بالمصداقية في استخدام وسائل تكنولوجيا الاتصال الرقمي في الترويج لتداعيات كورونا المست  -

والمواقع الرسمية للجهات المعنية منل واارة   " منل الهي ات اماصة بالمصالح الطبية والاستشارات الصحية والنفسية المحلية والعالمية 19"كوفيد
 الصحة، وتجنب الشائعات المروجة والتي تؤثر على نفسية أفراد المجتمع الجزائري؛ 

"ومعاقبهم،  19تفعيل منيرومة قانونية فعالة للتصدي إلى كل المروج  بالشائعات والأخبار الكا بة عن فاو  كورونا المستجد "كوفيد    -
ااقائ ، وهذا في إتار مساعي مواجهة الجرائم الالكترونية وأهمها تلن التي ادف إلى ارع  لأن محاربة الإشاعة بشكل يومي وبانتيرام ينبت  

 الرعب في نفو  أفراد المجتمع الجزائري. 
" نيررا لتأثاه على مجالات عدة في إتار صيا ة أفكار  19وفي الأخا ندعو إلى تجديد معالجة وتحليل موبروع جائحة كورونا "كوفيد       

تقود إلى الإحسا  بوجود مشكلة يتم البحت عن حل لها، وفي حال تعار  الأفكار فإن  لن يستوجب تطبي  عملية سبر لآراء عينة  
 سلوب علمي هادف، لتبقى هناك بارقة أمل لرفعه من الله عز وجل والقدرة على مجابهته.  معينة من مجتمع ما بأ 
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