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البشرية،    ملخص: الموارد  تنمية وتوطين  في  الاجتماعي  التواصل  مواقع  على دور  التعرف  إلى  الدراسة  ما  الأسئلة عن    والإجابة تهدف هذه  التو د   التالية:  مواقع  الجوانب  ور  تنمية  في  الاجتماعي  اصل 
دوات  أسئلتها تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي بالاعتماد على  أجابة عن  ولتحقيق هدف الدراسة وللإ  لى مواقع التواصل الاجتماعي؟إهي نظرة الشباب    اني: ما لدى الشباب؟ والسؤال الث  الإبداعية 

ال التواصل الاجتماعي كما قام الباحث بإعداد وتطوير استبانة لقياس دور  دب النظري للتعرف على مفهوم مو ق ونتائج المقابلات( والاستعانة بالأسجلات والوثائجمع البيانات والمعلومات )تحليل  اقع 
  إيجاد ( طالب وطالبة من جامعة اليرموك والتكنولوجيا وتم  420نة الدراسة  )هذه الجامعات، وقد بلغ مجموع عي  إحدى مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية و توطين الموارد البشرية في  جامعة اليرموك  

ول جاءت متفاوتة بدرجات تراوحت  الدراسة. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن المتوسطات الحسابية لفقرات الدراسة المتعلقة بالسؤال الأ  أسئلةجابة عن  ية للإدات والمتوسطات الحسابية والنسب المؤ التكرار 
جابات وقد أظهرت نتائج فحص الفرضيات عدم وجود فروقات  غلبية الإ أاصل الاجتماعي ايجابية وذلك على  لى مواقع التو إ . وفيما يتعلق بالسؤال الثاني فقد كانت نظرة الشباب  عالية ومتوسطة بين  

النتائج التي توصلت  وفي ضوء    الدراسة.   الاجتماعية وسنواتتبعا لمتغيرات العمر، والحالة  لدرجة الكلية  جميع المجالات، وعلى ا  وتوطين الشباب علىلدور الجامعات الخاصة في تنمية    إحصائية ذات دلالة  
م  ينهم في بلادهي واثرها في تنمية قدرات الطلاب وتوط اليها هذه الدراسة، خلص الباحث إلى عدد من التوصيات كان من أبرزها: نشر الوعي لدى طلبة الجامعات حول اهمية مواقع التواصل الاجتماع 

لدى الطلبة للاستفادة من طاقاتهم وقدراتهم الابداعية .واجراء مزيدا من الدراسات   لتواصل الاجتماعي في تنمية الابداع والمهاراتوعقد دورات ومحاضرات وندوات تدريبية تثقيفية تعزز من دور مواقع ا
العام في المجتمع و دعم المشاريع الصغيرة للطلبة في الجامعات   الى نشر الوعي   بالإضافة لديهم ،    الإبداعية الشبابية لتنمية الجوانب  باب والاندية  المماثلة والتعاون مع وزارات الدولة مثل وزارتا التربية والش

اطنين والحفاظ على مقدرات الوطن والامة العربية ومنع هجرة  ة للوطن والمو الجامعات من رسائل انسانية ومسؤوليات اجتماعية عظيمة ودورا كبيرا في دفع عجلة التنمية المستدام  هذهنظرا لما تحمله    الأردنية
 .   وممتلكاته ه لا رض وسيادته   ورفعته  وازدهارهالحقيقية التي يحقق من خلالها تقدمة   وثروتهلشابة التي هي عماد الوطن العقول ا

 التكنولوجيا. يرموك وجامعة  ال  رية. جامعةالبشتنمية وتوطين الموارد    الاجتماعي،مواقع التواصل    :المفتاحيةالكلمات  
 JEL  :O15; L82تصنيف 

Abstract: in the development and localization of human resources, and answer the following questions: What is the role of social 

networking sites in developing the creative aspects of youth? And the second question: What is the youth's view of social media? To 

achieve the goal of the study and to answer its questions, an analytical descriptive approach was used by relying on data collection and 

information tools (analysis of records, documents and the results of interviews) and the use of theoretical literature to identify the concept 

of social networking sites as the researcher prepared and developed a questionnaire to measure the role of social networking sites in the 

development and localization of human resources In Yarmouk University, one of these universities, the total of the study sample reached 

(420) male and female students from Yarmouk University and Technology. Frequencies, arithmetic averages and proportions were found 

to answer the study questions. The results of the study showed that the arithmetic mean of the study paragraphs related to the first 

question came in varying degrees, ranging from high to medium. With regard to the second question, the youth’s view of the social media 

sites was positive, according to the majority of answers. The results of examining the hypotheses showed that there are no statistically 

significant differences for the role of private universities in developing and resettling young people in all fields, and on the total score 

according to age, social status and years of study. . In the light of the results of this study, the researcher concluded a number of 

recommendations, the most prominent of which were: spreading awareness among university students about the importance of social 

networking sites and their impact on developing students' abilities and resettlement in their country and holding educational training 

courses, lectures and seminars that enhance the role of social networking sites in The development of creativity and skills among students 

to take advantage of their energies and creativity. Conducting more similar studies and cooperation with state ministries such as the 

Ministries of Education and Youth and Youth Clubs to develop their creative aspects, in addition to spreading public awareness in society 

and supporting small projects for students in Jordanian universities, given what this carry. Universities have human messages, great 

social responsibilities, and a great role in advancing the sustainable development of the homeland and citizens, preserving the capabilities 

of the homeland and the Arab nation, and preventing the emigration of young minds, which are the mainstay of the homeland and its true 

wealth, through which it achieves progress, prosperity, elevation, sovereignty, not satisfaction and property. 

Key words: social media, human resource development and settlement. Yarmouk University and University of Technology. 
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 مقدمة: 
ا على جميع نواحي الحياة الاقتصادية والاجتماعية وخاصةة قطةاع الاتصةالات نعيش ونشهد ثورة تكنولوجية هائلة انعكست اثاره

بعضةةهم الةةبعف في فضةةاء الكةةتروني افتراضةةي الغةةى الحةةدود وزاو ا ومةةزا بةةين الثقافةةات ا ليةةة  نالبشةةر مةةالةةذي تطةةور بشةةكل هائةةل و قةةرب 
الشبكات  هذه( استأثرت  Social Networking)والعالمية وسمي بالتواصل الاجتماعي وذلك باستخدام شبكات الكترونية متعددة  

الشةبكات  بهةذهبجمهور واسع من المتعاملين بهةا ، كمةا لعبةت مجموعةة مةن العوامةل والاحةداس السياسةية والاجتماعيةة والطبيعيةة في التعرية  
الشةبكات )  هةذه اجمةع ومةن اشةهر ونسب لها فضل توصيل الاخبار والمعلومات السريعة والرسائل النصية ومقاطع الفيديو عبر قارات العةام

( والتي تسمح بالتفاعل ما بين الناس وتعطةي لمسةتخدميها امكانيةة  160:2015الفيس بوك ، تويتر، واليوتيوب، والانستغرام ( المليجي )
من الامكانات الي توطةد  التواصل باي وقت مع اي مكان في العام بالصوت والصورة المرئية والحية اضافة الى تبادل الصور والوثائق وغيرها

الى الترابط والتواصل الاجتمةاعي والمةدني تعتةبر هةذة الشةبكات الركيةزة  وبالإضافة(   2013:183مستخدميها )الدليمي ،  ما بينالعلاقة 
 ( .  2018:218العسكرية )صادق ،  وللمعلوماتالجديد او البديل وللتجارة الالكترونية  للأعلامالاساسية 

ظهورهةةةا فتحةةةا ثةةةورلا في عةةةام الاتصةةةال ونقةةةل الاعةةةلام المرئةةةي والمسةةةموع الى افةةةاق خياليةةةة غةةةير مسةةةبوقة واعطةةةى  كات ووفةةةرلقةةةد هيئةةةت الشةةةب
اشةةر لمسةةتخدمية فرصةةا هائلةةة وكبةةيرة للتةةأثير والانتقةةال عةةبر الحةةدود بةةلا قيةةود او تعقيةةد او رقابةةة واتيحةةت لمواقةةع التواصةةل الاجتمةةاعي البةةث المب

الرسةةالة الاعلاميةةة  في يةةد  ةاحتكةةار صةةناعفةةة عةةن جةةوهر الاتصةةال الرسمةةي المعةةروف والمقيةةد وا سةةوب ، ممةةا اوقةة  للاخبةةار عةةبر قنةةوات  تل
ة السلطة الى مدى اوسع واكثر شمولية وبقدرة تفاعلية عجيبة ورهيبة في نفس الوقت تمكن هذة الوسائل من تفغيل الطاقات المتوافرة والكامن

المدمنةةة علةةى هةةذة التكنولوجيةةا وتوجيههةةا  ةةو التنميةةة والبنةةاء والابةةداع وتطةةوير الةةذات وتةةوطين الطاقةةات لةةدى الافةةراد وخاصةةة فئةةة الشةةباب 
اء واحلال الجديد من القيم والسلوكيات محل القديم وزلادة مجالات المعرفة والاطلاع لدى الشباب وزلادة قدرتهم على الانتاا والعمل والعطة

بةل  المعلومةات،توى المعيشة . وبهذا فأن التواصل الذي تؤمنة هذة الوسائل له الدور الرئيس ليس في بةث والبناء والتمنية المستدامة ورفع مس
 (2015:21 العبدالله،الذي تصنع بة الاحداس ) والسياسي الجديدالسياق الاجتماعي  الواقع واستيعابفي تقديم شكل 

والشكل وكل مةا يناسةب  قيقي من حيث الفكرة والاجراء او التكتيكالحاع لقد ساهمت مواقع التواصل الاجتماعي في خلق جو مميز للابد
هةةذة المواقةةع الةةتي تتميةةز بقلةةة الكةةلام وسةةرعة الانتشةةار وخاصةةة للقصةةص القصةةيرة والشةةعر الةةتي حضةةيت بقبةةول النةةاس وخاصةةة مةةع اكتشةةاف 

رت الكثةير مةن النشةطاء والكتةاب والقةراء شةه اقة اغةاني والحةان واشةعار ومو  الفةيس بةوك والجةروبات الةتي توصةل المعلومةة وقةت حةدوثها مةن
 والمذيعين والفنانين وغيرهم وهذا ما كان يفقدة القارء والكاتب في الزمن الماضي.

 نشأة موقع التواصل الاجتماعي وتعريفها : 
ل )كةلاس ميةتس (عةام مثة نةتمثلت بداية تسعينيات القرن الماضي البداية الحقيقية لظهور مواقع اوشبكات التواصل الاجتماعي على الانتر 

للةةربط المباشةةر بةةين الافةةراد وفكرتةةة تقةةوم علةةى اسةةاس الةةدرجات السةةت  1997للةةربط بةةين زمةةلاء الدراسةةة وموقةةع )دجريةةزس ( عةةام  1995
للانفصةال حيةةث تظهةةر الملفةات الشخصةةية للمسةةتخدمين وارسةال الرسةةائل الخاصةةة فيمةةا بيةنهم ومةةن المواقةةع الاخةرى موقةةع )لايةة  جةةورنال( 

وكةةان ابةةرز مةةا ركةةزت عليةةة مواقةةع التواصةةل الاجتمةةاعي في بةةدالاتها )خدمةةة الرسةةائل  ووتم انشةةائة في كةةورلا  1999، و)كايرولةةد(  1998
 (2013) امينة وخليفة  ءالقصيرة ( والخاصة بالاصدقا

التي اهتمةت بتطةوير انشةاء  ...(ها غير الى مجموعة من التطبيقات على الويب )الوسائط المتعددة ، المدونات ، مواقع المشاركة و   كما ويشار
التجمعةةةات الا فتراضةةةية الةةةتي تركةةةز علةةةى درجةةةة كبةةةيرة مةةةن التفاعةةةل والانةةةدماا والتعةةةاون في اواخةةةر التسةةةعينيات الا ان وقةةةت المةةةيلاد الفعلةةةي 

وظهر في  كما،   ( وقد حقق شهرة واسعة  Friendester( بظهور موقع )فرندستر، 2002للشبكات الاجتماعية كان في بداية العام )
ظهةر موقةع مةاي سةبايس ( الامريكةي الشةهير  2005كمنصةة تةدوين وفي بةدالات العةام )  (Skyrokفرنسا بنفس العةام : )سةكا يةروك ، 
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( الا ان قةةام الاخةةير  تاحةةة تكةةوين تطبيقةةات Facebook الةةذي يعتةةبر مةةن اوائةةل الشةةبكات الاجتماعيةةة واكثرهةةا شةةهرة مةةع )فيسةةبوك. 
ثم ظهر بعد ذلك عةدة مواقةع مةن اشةهرعا تةويتر  عالمي.الى زلادة في عدد مستخدمية بشك كبير وعلى مستوى  ادىذي للمطورين الامر ال

 (2013ويوتيوب ولتستمر بذلك مسيرة هذة المواقع الاجتماعية المتنوعة والمتغيرة )رامي ، 
 مفهوم الشبكات ومواقع التواصل الاجتماعي : 

(  نهةا : المواقةع الةتي تسةمح 2013لاف الةدول والبةاحثين واللغةات والثقافةات فعرفهةا )المقةدادي : ختاقع لقد اختلفت التعريفات لهذة المو 
 نشاء صفحات خاصة  لاشخاص والتواصل مع اصدقائهم ومعارفهم مثل ما سبيس وفيسبوك وهو مصطلح يطلق علةى مجموعةة مةن مةن 

تةةيح التواصةل بةةين الافةراد في بيئةةة المجتمعةات الارقميةةة او الافتراضةية الةةتي ذي يب الةالمواقةع علةى شةةبكة الانترنةت ظهةةرت مةع الجيةةل الثةاني للويةة
تجمةع بيةةنهم حسةةب مجموعةةات او فئةةات او طةلاب او انتمةةاءات )بلةةد ، جامعةةة، شةةركة ، دلانةة ...( ويةةتم ذلةةك التواصةةل بواسةةطة خةةدمات 

لشخصةةية للاخةةرين المتاحةةة للعةةره مةةن قةةبلهم )جةةرار، ات الملفةةالتواصةةل المباشةةر المختلفةةة الةةتي تتضةةمن )ارسسةةال السةةائل والاطةةلاع علةةى ا
2013 :37 ) 

( :  نها مواقع الكترونية اجتماعية على الانترنت تمثل الركيزة الاساسية للاعلام الجديد او البديل والتي 216: 20018وعرفها الصادق :)
 الرقمي . فضاء التتيح لكل من الافراد او الجماعات بالتواصل فيما بينهم فيما بينهم عبر

 الاجتماعية :    خصائص الشبكاتخدمات و 
 ( بعضا من خصائص الشبكات الاجتماعية بما يلي :26-27: 2013بين المقدادي )

" وهي اتاحة التحادس في اتجاهين : التفاعل مع الحدس او المعلومة والخبر والتشارك في اجراء ذلك بين   Conversationا ادثة :" 1
 المتصلين .

" تةرابط الشةبكات الاجتماعيةة مةع بعضةها الةبعف عةبر وصةلات وروابةط وصةفحات توفرهةا المواقةع  'Connectednessالةترابط :" -2
 فيما بينها للتواصل الاجتماعي وذلك بنقل الاخبار عبر المجموعات مما يسرع في انتقال المعلومات .

او فعاليات لمجموعة من القراء او التجار او الزبائن تحدد من مات  معلو " وتوفر هذة الصفحات امكانية توجية   Pagesالصفحات :"   -3
 قبلهم يتم من خلالها وضع معلومات عن منتج او شخصية او خدمة او غير ذلك .

 " وهي خاصية انشاء مجموعة من المهتمين بمسمى واهداف معينة .   groupsالمجموعات :"  -4
ة انشةةاء عةةدد غةةير محةةدود مةةن البومةةات الصةةور ورفةةع ملايةةين الصةةور فيهةةا كانيةةي ام"وهةة Photo Albumensالبومةةات الصةةور":  -5

 واتاحة مشاركة =تها مع الغير والعليق عليها .
 "وهي اتاحة اارسال رسائل لاشخاص داخل او خارا المجموعات . " Sanding Massagesارسال الرسائل : -6
عةات يةتم التعةارف فيمةا بيةنهم لغةره معةين وتقةوم الشةبكات مجمو وهةم "  Friends  ،Connectionsالاصدقاء والعلاقةات : " -7

 الاجتماعية الخاصة  طلاق مسمى صديق على الشخص المضاف للقائمة التي تحوي الاصدقاء 
" او الصةةفحات الشخصةية وهةةي المعلومةةات العامةة عةةن الشةةخص صةاحب الملةة  وفيهةةا   Profile Pagesالملفةات الشخصةةية :" -8

 نس و تاريخ الميلاد ، العنوان .البلد ....: الجصية معلوماتة الشخ
 اشهر مواقع التواصل الاجتماعي : 

موقةع تواصةل الكةتروني نال اعجةاب الملايةين مةن النةاس حةول الكةرة الارضةية وخاصةة الشةباب مةنهم ويسةمح "    Facebookاولا : "
ابةةراز مةةا يريةةدون عةةبر ادوات الموقةةع للتواصةةل مةةع الاخةةرين يين تبةةار لمسةةتخدمية مةةن الاشةةخاص والشةةركات والافةةراد والمجموعةةات العةةاديين والاع
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ويهةةدف هةةذا الموقةةع الى تكةةوين صةةداقات للمسةةتخمين عةةبرة ويكةةون الجماعةةات والصةةداقات . (2010ضةةمن نطةةاق ذلةةك الموقةةع )نصةةر  
التعليةةةق علةةةى الصةةةور والملفةةةات شةةةة و لدردلتمريةةةر وتبةةةادل المعلومةةةات والاخبةةةار والصةةةور والملفةةةات ومقةةةاطع الفيةةةديو فيمةةةا بيةةةنهم بالاضةةةافة الى ا

ا وامكانية المزا بين الاصدقاء القدامى والجدد ومجمل القول ان هذا الموقع يقدم خدمات اساسية لزوارة تتمثل في مجموعة من الخدمات اهمه
 . (2014:  : الرسائل المختلفة نصية وغيرها والاهتمام بمناسبات الاشخاص وتثبيتها وتشاركها مع الاصدقاء )شعشوع

هةةو موقةةع الكةةتروني للتواصةةل الاجتمةةاعي انتشةةر وذاع صةةيتة في جميةةع بلةةدان العةةام وكةةان لةةه دورا كبةةيرا في تشةةكيل  "" Twitterثانيااا : 
 الاحداس السياسية والعالمية وخاصة في منطقة الشرق الاوسط .

نى هةةذا الموقةةع  رسةل رسةةائل قصةةيرة نصةية مةةن قبةةل ويعة صةةفورتةويتر : اخةةذت مةن كلمةةة تويةةت والةتي تعةة" "التغريةةد "ورمةز هةةذا الموقةةع هةو الع
( حرفةا للرسةةالة الواحةدة كمةا وبكةن تبةةادل التغريةدات مةع مةن لهةم حسةةابات علةى هةذا الموقةع وكةةذلك 140المغةردين لا تتعةدى بمجموعهةا )

"عةبر الرسةائل النصةية "  RSS" خدمةةلال خدمة التدوين المصغرة وامكانية الرد والتحديث عبر البريد الالكتروني ومتابعة الاحداس من خة
SMS (2012" )رابحي 

يعتبر تويتر تجمعةا لمجموعةة مةن الاشةخاص ويسةتطيع الشةخص مةن خلالةة البحةث عةن المواضةيع والعنةاوين والاشةخاص مةن كافةة ا ةاء العةام 
-88 2012و غيرهةا )المنصةور .ات اقوميةاو الةدلانات او ال وتبادل الاخبار والاراء بهةدف التعةارف والصةداقة بغةف النظةر عةن المسةافات

89). 
 خدمات تويتر : 

 (2018من الامكانيات والفوائد العديدة التي يوفرها تويتر لمستخدمية ما يلي : )المنصور 
 طرح الاسئلة والاجابة عليها بين الاصدقاء وباسرع ما بكن -1
 متابعةما يقوم بة المشتركون من الاصدقاء على مر الوقت -2
 ر الهامة والسريعة كالاستغاثة والاخبار عن حادس ما ومتابعة احداس العام فور وقوعها .خبال الاارسا -3
 معرفة ومتابعة شؤون الاصدقاء وما يحدس معهم وخاصة مجموعتة المقربة منهم . -4
خبةارهم والتواصةل الفةوري عةة اتابماذا تفعل الان ؟ سؤال بسيط يلخةص خدمةة تةويتر ويعتةبر شةعارا لهةا وهةو خدمةة الاصةدقاء والعائلةة لم  -5

 معهم .
 (2015)المليجي :  "   " youtubeثالثا : 

من اشهر مواقع التواصل الاجتماعي متفرع من "غوغةل " و ةتص بمقةاطع الفيةديو الي بكةن تحميلهةا عليةة او منةة وبةلا حةدود لعةددها وفيةة 
م تلتقطهةا كامراتةة ومراسةلية وبةذلك يعيةد نشةرها هةو وسةائلة  وقنواتةة  الةتيبةار ملايين الماقع ويزورة الملايين يوميا ويفيةد للاعةلام بعةره الاخ

المختلفة . كمةا يشةاهدة مةرتادي )الفيسةبوك( ومتابعةة اخبةار العةام والةتي تتعلةق باحةداس الجمةاهير وانتفاضةات الشةعوب واليوتيةوب مةن اهةم 
 الشبكات العالمية .

ويخلةةو مةةن الاعةةلانات لةةذلك يعتةةبر موقةةع غةةير ربحةةي ويعتةةبر اكةةبر مستضةةي  لافةةلام  نسةةينالج لليوتيةةوب متةةابعين مةةن الشةةباب والمةةراهقين ومةةن
الفيديو الشخصية والمنتجة مةن الشةركات ويهةتم بةة الملايةين مةن النةاس علةى اخةتلاف اعمةارهم واهتمامةاتهم واضةاف خةدمات مهمةة وفاعلةة 

 لوسائل الاعلام والاتصال الجماهيري الحديث .
 كتروني على مواقع التواصل الاجتماعي : الالنشر  اهمية ومميزات ال

 ما بيز النشر على مواقع التواصل الاجتماعي : أهممن 
 الوصول الى اكبر عدد ممكن من الناس وشرائح المجتمعات   -
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 حرية التعبير عن الاراء والافكار والمعتقدات السياسية والدينية  -
 بة  تسويق الافكار مهما كانت معتدلة او متطرفة او غري -
 تبادل الاراء والافكار والخبرات والمعلومات والاغاني والاشعار  -
 القدرة على ادارة الحوار وتقبل النقد من الاخرين   -
 سهولة الوصول للمنشور من الموضوعات   -
 بكن تغيير شكل المدونات وقالبها والاضافة والحذف منها للمءثرات الصوتية او الشكلية  -
 وان يقدم تفاصيل عن المدونة   معة  حاوريعرف الناشر من يتابعة ومن يت -
 امكانية الحصول على الكلمات والاوقات الكافية بعكس الحوارات الحية لتي لا تستطيع ان تقدم رأيك كاملا   -
 عالمية المدونة )عبر جميع الدول(  -
 صفحتك على المدونة هي كتابك الذي تعبر فية عن ارائك وافكارك   -

 اقع : المو هذة  اما عيوب النشر الالكتروني على  
 ضع  المصادر المتعددة   -
 الترجمة الرديئة لبعف الموضوعات  -
 المغالطات التاريخية والعلمية والثقافية والدينية   -
 لا تقيد بالاخلاقيات الادبية ولا العلمية ولا الثقافية او الاجتماعية  -
 عدم وجود رؤية واضحة ومحددة ومتقنة اومتزنة   -
 تحدد بقوالب وضوابط اخلاقية او قانونية   وم ابقا اجراءات واليات حديثة م تعرف س  -
 اباحية الاعلام وهبوط المستوى وا لال الضوابط المهنية  -
 اسماء وهمية في كثير من المواقع الثقافية   -
 تفخيم النفس وتكبير للذات بدرجة مبالغ فيها  -
 مراتب علمية غير حقيقة وغير مسؤولة عن ما تنشر   -
 للغير  وية  التشالتزيي  والسرقات الادبية و  -
 النقد اللاذع والجلد للنصوص وللكاتب والتعرية غير الاخلاقية للقيم والمفاهيم -
 افكار وقيم معلبة وعدم وضوح للغالات والنوالا والافكار  -
المجاملات والنفاق والتضخيم للمؤل  والنص للحصول على رد مماثل   -

http//www.creatopia.ae/project/2019 
 نمية الموارد البشرية والشبابية وتهيئة فرص العمل : ي وتتماعمواقع التواصل الاج

الشةةباب هةةم عمةةاد الامةةم وثروتهةةا الاقتصةةادية المتجةةددة ومحةةور عجلةةة التنميةةة لةةذلك يقةةع علةةى عةةاتقهم بنةةاء وتطةةوير اقتصةةاد الشةةعوب والرقةةي 
خداما لمواقةع التواصةل الاجتمةاعي الةتي يعةبرون اسةت كثروالنهوه بمستوى معيشتها وبناء نهضتها العلمية والصناعية ، وهم الشريحة الاكبروالا 

وهةةي  بهةةا عةةن ارائهةةم وافكةةارهم وميةةولهم وعةةواطفهم واتجاهةةاتهم السياسةةية والدينيةةة والاجتماعيةةة وانتمةةااتهم الطائفيةةة ومةةواهبهم العلميةةة وغيرهةةا
ابدعوا في مجالات كثيرة ومتنوعة انطلقت من  ممن عديد( وهناك ال2015نافذتهم لتوصيل افكارهم الى اكبر عدد ممكن من القراء )عزايزة ، 
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فضةةاءات هةةذة المواقةةع م يكةةن ليسةةمع بهةةم احةةد مةةن شةةعراء ومطةةربين وصةةناع وممثلةةين وسياسةةيين وحكمةةاء واطبةةاء ومهندسةةين وغةةيرهم صةةنعوا 
ية او سةطلة مدنيةة غاشمةة عسةكر قةوة لانفسهم مكانا مرموقا في فضاءا لا بلكة احد ولا تسيطر عليةة سةلطة او جماعةة او حةزب ولا تحتكةرة 

وهناك بعف الكتاب العرب مارسوا ابداعات مباغتة وطازجة انضجت كتاباتهم بروح تختل  عما هي علية حين تكتب وتنقح وتعد بعنايةة 
 (2012وتنتظهر شهورا قبل ان تطبع في كتب قد لا تتاح الفرصة لرؤيتها من قبل احد )حسن ، 

التواصةةل الاجتمةةاعي ومةةدى قةةدرتها علةةى تقريةةب وجهةةات النظةةر ودراسةةة وتهيئةةة الفةةرص واللقةةاءات اقةةع ة مو ( اهميةة2016لقةةد اظهةةر سةةعيد )
 عن الفكرية والعلمية والبشرية والاقتصادية بين الشباب ورجال الاعمال وما بين المؤسسات والوزارات والمعاهد والجامعات والطلبة والباحثين

او البةةةاحثين عةةةن الفةةةرص وكةةةذلك احتةةةواء المواهةةةب واختراعةةةات الموهةةةوبين ورعايتهةةةا عمةةةل ب الالعمةةةل دون الاعةةةلان المكلةةة  مةةةن قبةةةل اصةةةحا
لقد اصبحت مواقع التواصل الاجتماعي سوقا لكل شيء بلا كلفة تذكر ولا مسافة تقطع عدا البيع والشراء والتجارة الالكترونيةة   وكفالتها.
 عام.بشكل 

تحةةولات جذريةةة في الثقافةةة الانسةةانية نظةةرا لكونهةةا معلومةةة سةةريعة التةةأثيرفي الاذهةةان  تر الىلكمبيةةو لقةةد ادت الصةةورة الالكترونيةةة المتولةةدة مةةن ا
والعقول والخواطر نظرا لسهولة الحصول عليها وتخزينها ومن ثم اعادة نشرها وبسرعة مع اضافة ما تريد عليها مةن ثثةيرات او رسةائل خاصةة 

وتنفةي التمييةز بةين الطبقةات الاجتماعيةة ولةتعكس كةذلك قةوة الحقةل المعةرفي الةذي  للغويةةفيةة والتعطي تاثيرها الواضح ولتكسر الحواجز الثقا
يعكةةس الحالةةة الراهنةةة ولتظهةةر اصةةنافا واشةةكالا متعةةددة لاصةةناف الابةةداع الرقمةةي وتسةةاعد علةةى تنميةةة القةةدرات الشةةبابية وتخلةةق مةةا يسةةمى 

قريب وجهات النظر وصناعة الثقافة التفاعلية والنشر الالكتروني السريع مات وتوالخد "بتصنيع المعرفة والابتكار" للافكار والمعدات والانتاا
 للفنون والادب والعلوم المختلفة والابداعات والاختراعات المتعددة

ة البشريوارد والتي ينشرها الشباب لتتبناها الشركات والمؤسسات والحكومات والدول ورجال الاعمال والباحثين عن الاستثمار في العقول والم
 ( .2018) المنصور ، والتميز.ولصناع المعرفة والتطور 

لقد اثرت مواقع التواصل الاجتمةاعي في كةل نةواحي الحيةاة بةدا مةن التعةارف والتقةارب العةالمي الى هجةرة الكتةب والمجةلات والتلفةاز الى هةذة 
عةةةره والطفةةةرات المختلفةةةة للاعةةةلام والاتصةةةال نيةةةات الة في تقالمواقةةةع الةةةتي جةةةذبت الشةةةباب والاطفةةةال بسةةةبب التحةةةولات الرهيبةةةة والمتسةةةارع

ا والتحديث المستمر في الالعاب والصور وا توى مع ما منحتة هذة المواقع من حرية واتساع في معةاني التعبةير باشةكال  تلفةة جعلتهةا مةلاذ
قةد تلقةا تفةاعلا وشةهرة في زمةن  فةيس بةوكت في اللجميع فئات الشعب والاكثر نشاطا على وجه الاره . فتغريدة واحدة في تةويتر او بوسة

 . (2015قياسي  .)ابو العيمة ، 
عملةةت مواقةةع التواصةةل الاجتمةةاعي علةةى اثارة جةةدلا واسةةعا حولهةةا ممةةا شةةكل تيةةاران  تلفةةان احةةدهما يةةرى ان في هةةذة المواقةةع فرصةةا للبشةةرية 

كةان فتسةاهم في اثةراء المعرفةة وتقةارب النةاس وزلادة التفاعةل ان والمت والزمةاتبادل الاراء والمعرفة والقضاء على حواجزالحةدود واللغةات والعةادا
فيمةةا بيةةنهم وتختةةزل اجةةراءات واسةةعة ومعقةةدة مةةن التعةةاملات والمبةةادلات والفيةةز وبرتوكةةولات السةةفر والحجةةوزات والسةةفر والسةةكن وتخلةةق بيئةةة 

 لا نتاا والخدمات .وتنوع ابتكار خصبة لزلادة المهارات وتبادل الافكار وتنمية المواهب وزلادة فرص الا
ة اما فيما يخص التيار الاخر فينظر الى مواقع التواصل الاجتماعي نظرة تشائمية كارثية اذ يرى فيها خطرا حقيقةا علةى العلاقةات الاجتماعية

جتماعيةة وخاصةة يةاة الانسةيج الحالاسرية ، حيث تؤدي الى ميلاد مجتمع يحمل القطيعة مع التقاليد الحديثة والتي تةؤدي الى العزلةة وتفكةك 
كل فرد فيها وينفرد بهاتفة ا مول ليتواصل مع عالمة الرقمي ناسيا والدية واخوتة في   فاعل بين الاسرة التي ينك ءتعندما قللت من فرص ال

 (143: 2016غرفهم المجاورة .)بوشلبي ، 
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 الاطار العام للدراسة  .1 
 الدراسات السابقة : 

واقةع التواصةل الاجتمةاعي في تنميةة قةدرات الشةباب والمسةؤولية الاجتماعيةة  لةديهم " وهةدفت الى " اثر معنوان :(  ب2011دراسة عوه )
فحص اثةر مواقةع التواصةل الاجتمةاعي في تنميةة المسةؤلية المجتمعيةة لةدى الشةباب مةن خةلال تطبيةق بةرنامج تةدريبي علةى مجموعةة مةن شةباب 

نامج التدريبي علةى افةراد المجموعةة التدريبيةة والةتي اختةيرت بطريقةة مقصةودة مةن حث البر بق البا)علار( . ومن اجل تحقيق اغراه الدراسة ط
( شةةابا وفتةةاة وقةةام بتطبيةةق مقيةةاس المسةةؤولية الاجتماعيةةة )القيةةاس القبلةةي ( وجةةاءت نتةةائج الدراسةةة  48شةةباب المجلةةس والبةةالغى عةةددهم ) 

ق البرنامج وبعدة لصالح تطبيق البرنامج التدريبي وعدم وجود فروقات بل تطبيماعية قلتثبت وجود فروق احصائية في مستوى المسؤولية الاجت
 احصائية بين متوسطات درجات الذكور والاناس في مستوى المسؤولية الاجتماعية .

البحةث فت الى ( بعنوان : "اثر مواقع التواصل الاجتماعي في تحقيق الاشباعات الاجتماعية لدى الشةباب " وهةد2015دراسة الدماري )
 الاشباعات المتحققة من وسائل التواصل الاجتماعي لدى الشباب عماد المستقبل واختيرت عينة من طلبة كلية الفنون في جامعة الفتح في

( طالةةةب ونوصةةةلت الدراسةةةة الى ان الفةةةيس بةةةوك احتةةةل المرتبةةةة الاولى لةةةدى الشةةةباب في ترتيةةةب اسةةةتخدام الشةةةبكات 200بلةةةغ عةةةددها : )
بغةةةره اكتسةةةاب معةةةارف  تلفةةةة والتواصةةةل مةةةع الاصةةةدقاء مةةةن ذوي الاهتمامةةةات المشةةةتركة وتوصةةةلت الى ان  الطةةةلال مةةةن قبةةةل الاجتماعيةةةة

الطلاب يشبعون اكادبيا ان اتيحت لهم الفرصة لمناقشة الدروس والمقررات عبر وسائل التواصل الاجتماعي وان الفيس بةوك يشةبعهم فكةرلا 
 الغير . عنها معلتعبير  تاحة الفرصة لتبادل الافكار وا

( بعنةةوان :"دوافةةع اسةةتخدام الشةةباب لمواقةةع التواصةةل الاجتمةةاعي واثرهةةا علةةى صةةفاتهم الشخصةةية "   Alice، 2016دراسةةة "الةةيس ) 
وهدفت الدراسة الى التعري  بدوافع الشباب تجاة استخدام مواقع التواصةل الاجتمةاعي واثرهةا علةى صةفاتهم الشخصةية واجريةت علةى عينةة 

( طالب وطالبة ممن لديهم ملفات شخصية على المواقةع المختلفةة للتواصةل الاجتمةاعي وتوصةلت الدراسةة الى مجموعةة 101امها )ابية قو شب
%( عةةن باقةةي المواقةةع ، امةةا دوافةةع اسةةتخدام مواقةةع التواصةةل 55حصةةول موقةةع فةةيس بةةوك علةةى المركةةز الاول بنسةةبة )مةةن النتةةائج كةةان منهةةا 

( تةلاة قضةاء الوقةت بمتوسةط حسةا  3.86علاقات القائمة في مقدمة الةدوافع بمتوسةط حسةا  )على ال الحفاظ الاجتماعي فقد كان دافع
( واوصةةت الدراسةةو 2.42( وجةةاءت زلادة علاقةةا  مةةع الاخةةرين بمتوسةةط )2.51( والحصةةول علةةى المعلومةةات بمتوسةةط حسةةا  )3.28)

 لعلمية والابداعية والمشاركة بالافكار والتعليم الالكتروني .نواحي االى ال بضرورة التأكيد على زلادة وعي الشباب وتوجية اهتماماتهم
بعنوان : اثر الصورة الذهنية لمواقع التواصل الاجتمةاعي علةى الشةباب "وهةدفت الدراسةة الى معرفةة  (   Strano، 2018دراسة سترانو )

 بالجنس او العمر من خلال اجراء البحث على التغيير أثر هذا( وهل يت  Profile Imagesتاثيرتغيير الصورة على الملفات الشخصية )
( مفةردة وقةد كشةفت الدراسةة ان المتجوزجةات غالبةا مةا يقمةن بتغيةير صةورهن للحصةول علةى علاقةات وصةداقات 427عينة بلغ تعدداها )

هةم وتفسةير معةاني الصةور ف في فاك اخةتلا تلفة وان غالبيتهن يرغبن بوضةع صةورهن العائليةة  للتأكيةد علةى متانةة اللاقةات الاسةرية وان هنة
طبقا للمستخدمين وكلا حسب ثقلفتة ومعرفتة وادراكة واحساسة لها ، كما كشفت الدراسة ان مستخدمي الفيس بوك من كبار السن من 

 الجنسين لا بيلون الى تغيير صور ملفاتهم على مواقع التواصل الاجتماعي .
تخدام فةيس بةوك الاجتمةاعي مةن قبةل الشةباب " وقةد هةدفت الدراسةة الى وافةع اسةان :" د(  بعنةو  Sheldon، 2018دراسةة شةلدون )

بالولالات المتحدة على استخدام الفيس بوك واجرى الباحةث دراسةتة علةى )  Louisianaالتعرف على دوافع اقبال الشباب في جامعة )
الدراسة الى العديد من النتائج منها :  د توصلتوك . وق( بتلكون حسابات على الفيس ب160( طالب وطالبة منهم )172عينة بلغت )

ان الشباب الجامعي يستخدم الفيس بوك للتعرف علةى مزيةد مةن الاصةدقاء واقامةة علاقةات غراميةة مةع الجةنس الاخةر . وبينةت الدراسةة ان 
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ة مةع الطالبةات الاكثةر صةدقا في لمقارنةلاقيةة باالطلبة اكثر استخداما لمواقع الفيس بةوك مةن الطالبةات في كثةير مةن النواقةع السةلبية وغةير الاخ
  .علاقاتهن مع اصدقائهن على الفيس بوك وفي التعبير عن انفسهن قياسا بالطلاب الذكور

 

 :  مشكلة الدراسة
اقع ذة المو دور مواقع التواصل الاجتماعي  في تنمية وتوطين الشباب ومنعهم من الهجرة الى الخارا  وقدرة ه تكمن مشكلة الدراسة في ابراز

حةةث الشةةباب علةةى الابةةداع والابتكةةةار والتواصةةل العلمةةي المفيةةد ونقةةل الافكةةار وخلةةةق فةةرص العمةةل وزلادة التةةأثير فةةيهم وحةةثهم علةةةى  علةةى
أهميةة هةذه التمسك بتراب الوطن وتشجيع اقرانهم في المهجر الى العودة الى الاوطان والاستثمار والعيش والعمل بهةا . وتسةليط الضةوء علةى 

 لتفاعلية بين مستخدميها على التواصل والابتكار والابداع وخاصة بين طلاب الجامعات .درتها اواقع وقالم
 

 :    اهداف الدراسة وتساؤلاتها
 في ضوء التحديد السابق لمشكلة الدراسة تتحدد اهدافها بما يلي :

 . هجرتهم  ابراز اهمية مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية قدرات الشباب وتوطينهم ومنع  -
 الدور الذي تلعبة مواقع التواصل الاجتماعي في توفير فرص عمل للشباب .  -
 طبيعة ثثير هذة المواقع على الشباب وعلى واعمالهم وافكارهم ومعتقداتهم .   -
 ثثير الخصائص الاجتماعية على هذة المواقع والنظرة اليها من قبل مستخدميها  .  -
 لدى الشباب  . لابداع  ي  في امدى مساهمة مواقع التواصل الاجتماع -

 

 :   وحددت الدراسة الاسئلة التالية
 تنمية وتوطين الشباب ومنعهم من الهجرة .   الاجتماعي فيما هو دور مواقع التواصل  -
 ما هي نظرة الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي .  -
 ما هو واقع استخدام الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي .  -
 والية عملها.  جتماعيواصل الاما هو مفهوم مواقع الت -
 هل هناك ثثير لمواقع التواصل الاجتماعي في منع هجرة الشباب والعقول المبدعة   -

 

 منهجية الدراسة :  
 الحالة الذي بدنا ببيانات تفصياية ومتعمقة عنها   هتعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي وعلى دراسة الحالة والتكامل المنهجي لهذ

 ة:  الدراس أهمية 
تناقش الدراسة واحدا من اهم المواضيع الهامة الا وهي مواقع التواصل الاجتماعي ودورها في تنمية قدرات الشباب وتوطينهم ومنعهم من  

 الهجرة الى الخارا ومساهمتها في نشر الوعي الفكري لدى الشباب والمجتمع والدولة لخطورة هجرة العقول والشباب  
 

    داتها : حدود الدراسة ومحد
اقتصةةرت حةةدود الدراسةةة المكانيةةة علةةى الجامعةةات الخاصةةة في شمةةال الاردن )التكنولوجيةةا واليرمةةوك، ( . امةةا الحةةدود البشةةرية فتحةةددت بطلبةةة 

 الى 17/5/2019هذة الجامعات. اما الحدود الزمنية فتحددت في فترة جمع البيانات من الميدان واستغرقت تقريبا ثلاثة اسابيع مةن الفةترة 
  المستجيبين لها.اما محددات الدراسة فهي نتائجها التي تتحدد بدرجة صدق الاداة وثباتها ومدى موضوعية  .7/6/2019
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 :    اداة الدراسة 
الاردنيةةة علةةى الجامعةةات  وتةةوطينهم وطبقةةتتم اعةةداد اسةةتبانة خاصةةة عةةن دور مواقةةع التواصةةل الاجتمةةاعي واثرهةةا في تنميةةة قةةدرات الطةةلاب 

ا واليرموك (من تصميم الباحث الذين اعتمدا على الرجوع للدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسةة الحاليةة تكنولوجيسة :) الالدرا  مجتمع
( وتم تحديد ابعاد الاستبانة والتأكد من قابليتها لجمع البيانات 2012( والدسوقي)2018للتوصل الى فقرات الدراسة مثل دراسة )رشيد،  

جامعةة عجلةون الوطنيةة .  –سةتبانة تم عرضةها علةى مجموعةة مةن ا كمةين في كليةة ادارة الاعمةال صةدق الا لتأكد مةنبصورة صحيحه ، ول
بةرنامج   باسةتخدام% وتم احتساب الثبات بواسطة معامل الارتباط )كرونباخ الفةا (90وعدلت بناءا على ملاحظاتهم بنسبة اتفاق بلغت 

(SPSS (  تميةةزة ضةةعي  او سةةالب حيةةث يعةةبر معامةةل كرونبةةاخ الفةةا عةةن درجةةة  ؤال الةةذيوحةةذف السةةلحسةةاب معامةةل التميةةز لكةةل سةةؤال
( وهةو مرتفةع وموجةب الاشةارة وبةذلك بكةن القةول ان الاسةتبانة تتمتةع بالاتسةاق الةداخلي 0.84الاتساق الداخلي للمقياس والذي بلغ )

 : لمكوناتها وقد تم تقسيم الاستبانة الى عدة محاور رئيسية
 مواقع التواصل الاجتماعي  لأهميةة الطلاب لق بمعرفول : يتعا ور الا
 هجرتهم.دور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية وتوطين الشباب ومنع  الثاني:ا ور 

 

 الاداة :   ثباتو  صدق
ها هةا بصةةيغتها وخروجمةن صةدق اليرمةةوك للتحقةقتم عةره الاداة علةى مجموعةة مةن ا كمةين مةةن دلةة شةهادة الةدكتوراة العةاملين في جامعةة 

تم التحقق من ثبات الاداة وذلك بتطبيقها علةى عينةة اسةتطلاعية مةن داخةل مجتمةع الدراسةة ومةن خةارا عينتهةا تكونةت مةن   النهائية. ولقد
 ( طالبةةا وطالبةةة مةةن جةةامعتي اليرمةةوك والتكنولوجيةةا وممةةن لةةديهم حسةةابات علةةى مواقةةع التواصةةل الاجتمةةاعي واعيةةد تطبيقهةةا بةةع اسةةبوع25)

 الدراسة. ههذ لأغراه( وتعتبر مقبولة 0.82) هوالذي بلغت قيمت مل الثبات )بيرسون(قدير معاوذلك لت
 

 والإجراءات: الطريقة  .2

 : جميع طلبة  جامعتي) التكنولوجيا واليرموك ( بمختل  التخصصات .  مجتمع الدراسة 
 

 يا واليرموك( تم اختيارهم عشوائيا . لتكنولوجطلبة )ا  ( طالب وطالبة جامعيين من220: تكونت عينة الدراسة من )  عينة الدراسة
 

 :    فرضيات الدراسة
بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة لدور مواقع   (a≤0.05الفرضية الاولى: لا توجد فروقات ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )

 )ذكر، انثى ( . التواصل الاجتماعي  واثرها في تنمية وتوطين الشباب تعزى لمتغير الجنس
(بةين متوسةطات تقةديرات عينةة الدراسةة لةدورمواقع a≤0.05الفرضية الثانية: لا توجد فروقات ذات دلالة احصائية عنةد مسةتوى الدلالةة )

 التواصل الاجتماعي واثرها في تنمية وتوطين الشباب تعزى للجامعة )التكنولوجيا ، اليرموك (.
 

 :الإحصائيالمعيار 
استجابات افراد عينة الدراسة وعن كل فقرة مةن فقةرات الاداة والةذي يعتمةد علةى النسةب  لتفسيرالمعيار الاحصائي التالي لقد تم استخدام  

 (1المئوية : موضحا بالجدول رقم )
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 (  1جدول رقم )
 الدرجة  النسبة المئوية 

 متدنية  33.33-00.00
 متوسطة  66.66-33.34
 عالية  66.67-100

 : الإحصائيةالمعالجة 
قةد تم اسةةتخدام حسةةاب التكةةرارات والتصةاني  والنسةةب المئويةةة للاجابةةة عةن اسةةئلة الدراسةةة والةةتي دارت حةول مواقةةع التواصةةل الاجتمةةاعي ل

واثرهةةا في تنميةةة وتةةوطين المةةوارد البشةةرية ) الشةةباب ( ومةةنعهم مةةن الهجةةرة وتةةوفير فةةرص العمةةل لهةةم مةةن خةةلال تواصةةلهم مةةع اصةةحاب العمةةل 
 العقول المهاجرة والمشاركة في التنمية المستدامة لمجتمعاتهم ودولهم . واسواق التجارة وجذب

 

 مناقشة وعرض النتائج : 
نبينها في الجدول التالي  التواصل الاجتماعي في تنمية الشخصية والجوانب الابداعية   عدور مواقماهو    اولا : الاجابة على السؤال الاول :

 الشخصية والجوانب الابداعية للشبابتنمية  –( والمجال الاول أ 2جدول رقم )
 ( التكرارات والنسب المئوية لاجابات عينة الدراسة حول  تنمية الشخصية والجوانب الابداعية 2جدول رقم )
 الدرجة  ن م  التكرار  المجال الاول : تنمية الشخصية والجوانب الابداعية للشاب  الرقم
 عالية  %81 180 تنمية مهارات الفرد وقدراتة الشخصية  1
 متوسطة  %75 166 التعزيز الايجا  للجوانب الابداعية  2
 متوسطة  %58 153   للتفكير والتعبيرتوفير فضاءات كبيرة  3
 متوسطة  %69 114 تطوير المواهب وتنمية العقول وطرق حل المشاكل  4
 متوسطة  %46 102 توليد الافكار وخلق روح الابداع وزلادة وتطوير المعرفة   5
 متدنية  %30 68 مهارات الاتصال والمهارات المهنية   تنمية 6
    220ن *= 

 
يتبين من الجدول السابق ان المتوسطات الحسابية لفقرات هذا المجال جاءت متفاوتة وتراوحت بين درجة عالية ومتوسطة ومنخفضة فكانت 

% (  ودرجة عالية . وتلتها الفقرة ؛ 81بمتوسط حسا  )( و 180الفقرة : "تنمية مهارات الفرد وقدراتة الشخصية" اعلى الفقرات بتكرار)
%( ودرجةةة عاليةةة وكانةةت اقةةل التكةةرارات لفقةةرة :" تنميةةة 75(  ومتوسةةط حسةةا   )166" التعزيةةز الايجةةا  للجوانةةب الابداعيةةة " بتكةةرار )
 %( .30( ومتوسط حسا  )66مهارات الاتصال والمهارات المهنية بتكرار بلغ )

 ( .3المجال الثاني : توطين الشباب . ونبينها بالجدول رقم ) –ة بالسؤال الاول فرع ب النتائج المتعلق
 الدرجة  ن م  التكرار  المجال الثاني : توطين الشباب  الرقم
 عالية  %95 210 تعزز لدى الشباب الشعور بالانتماء للوطن  1
 متوسطة  %81 180 تنمي روح المبادرة وحب العمل  2
 متوسطة  %80 177 لخير والالفة وا بة بين الناس تعمل على اشاعة ا 3
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 متوسطة  %30 68 تعرف الشباب بقضالا الوطن وتشاركهم في حل مشكلاتة  4 
 متوسطة  %22 50 التعري  بالاماكن السياحية والصناعية وفرص العمل    5
 متدنية  %18 40 فتح المجال للتحاور مع اصحاب العمل وعره قدرات الشباب  6
    220ن *= 

 
من ملاحظة الجدول السةابق يتبةين لنةا ان المتوسةطات الحسةابية لفقةرات هةذا المجةال جةاءت بةدرجات متفاوتةة بةين عاليةة ومنخفضةة فكانةت 

%( بدرجةة عاليةة تلتهةا 95( ونسةبئة مئويةة )210اعلى الفقرات تكرارا الفقرة " تعزز لدى الشباب الشعور بالانتماء للوطن "بتكةرار بلةغ )
%(  بدرجة عالية اما اقل الفقرات تكرارا فكانت الفقةرة " 81( ونسبة مئوية )180نمي روح المبادرة وحب العمل" بتكرار بلغ )الفقرة " ت

 %( ودرجة منخفضة .18( ونسبة مئوية ) 40فتح المجال للتحاور مع اصحاب العمل وعره قدرات الشباب "بتكرا بلغ )
 العقول المهاجرة  جذب –النتائج المتعلقة بالسؤال الاول : ا 
 ( .4المجال الثاني : جذب العقول المهاجرة . ونبينها بالجدول رقم ) –النتائج المتعلقة بالسؤال الاول فرع ا

( التكرارات والنسب المئوية لاستجابات افراد عينة الدراسة عن فقرات الاداة والمتعلقة بمواقع التواصةل الاجتمةاعي ودورهةا في 4جدول رقم )
 ول المهاجرة .جذب العق

 

( ان الفقرات تكرارا في هذا المجال جذب العقول المهاجرة كانت" توجة رسائل الى الشباب المهاجر من  4يتبين من الجدول السابق رقم )
%( وبدرجة عالية تلتها الفقرة " تستقطب العقول للاستثمار في البلد  89( ونسبة مئوية )196خلال المستثمرين والشركات" بتكرار )

%( وبدرجة متوسطة لتكون اخر الفقرات " تعليم لغاتهم وعاداتهم وتقاليدهم  61( ونسبة مئوية )136"بتكرار بلغ ) ومؤسساته اردة ومو 
 %( وبدرجة متدنية . 11( ونسبة مئوية )26ونشرها لتعري  الناس بها "بتكرار ) 
 (5تالي رقم )توفير فرص العمل ونبينها بالجدول ال النتائج المتعلقة بالسؤال الاول ا :

( التكرارات والنسب المئوية لاستجابات افراد عينة الدراسة عن فقرات الاداة والمتعلقة بمواقع التواصل الاجتماعي ودورها في 5جدول رقم )  
 توفير فرص العمل .

 

 الدرجة  ن م  التكرار  المجال الثالث : جذب العقول المهاجرة الرقم
 عالية  %89 196 توجة رسائل الى الشباب المهاجر من خلال المستثمرين والشركات  1
 متوسطة  %61 136 تستقطب العقول للاستثمار في البلد ومواردة ومؤسساتة  2
 متوسطة  %52 115 ارهم وابداعاتهم تمنح الفرص للعقول المهاجرة لعره افك 3
 متوسطة  %40 90 نقل الاخبار ومواكبة الاحداس للمغتربين والاهتمام بشؤونهم   4
 متوسطة  %37 83 القدرة على جذب جماهير المغتربين من جميع الدول دون استثناء  5
 متدنية   %11 26 تعليم لغاتهم وعاداتهم وتقاليدهم ونشرها لتعري  الناس بها  6
    220ن *= 

 الدرجة  ن م  التكرار  توفير فرص العمل  الرابع: المجال  الرقم
 عالية  %72 160 يتم الاعلان ببواسطتها عن الوظائ   1
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( 160( نلاحةةا ان اعلةةى الفقةةرات كانةةت " يةةتم الاعةةلان ببواسةةطتها عةةن الوظةةائ  " بتكةةرار بلةةغ )5مةةن نظرتنةةا الى الجةةدول السةةابق رقةةم )
( ونسةبة مئويةة 122( ودرجة مرتفعة ثم تلتها الفقةرة " يجةد الشةباب بهةا المجةال الواسةع لعةره قةدراتهم ومةواهبهم "بتكةرار )72وية )ونسبة مئ

%( وبدرجة مرتفعة . وجائت الفقرة" تعلم الشباب مهارات جديدة وتكسبهم معارف  تلفة وتوسع مةداركهم " لتكةون اقةل الفقةرات 55)
 %(ودرجة منخفضة نسبيا14بة مئوية )(وبنس32تكرارا حيث بلغ )

 نظرة الشباب الى مواقع التواصل الاجتماعي ؟ ثانيا : النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني :
وللاجابة على هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والتكرارات لاستجابات افراد عينة الدراسة على الاسئلة المتعلقة بةوعي الشةباب 

 ( 6مواقع التواصل الاجتماعي الموضحة بالجدول التالي رقم ) وادراكهم لاهمية
 

( التكةةرارات والنسةةب المئويةةة لاسةةتجابات افةةراد عينةةة الدراسةةة عةةن فقةةرات الاداة والمتعلقةةة بنظةةرة الشةةباب الى مواقةةع التواصةةل 6جةةدول رقةةم )
 الاجتماعي ومدى ادراكهم لاهميتها .الناحية الايجابية .

 ابق نلاحا ان اعلى العبارات كانت  :" مهمة لنشر الابداعات وونقل الاخبار"بالاطلاع على نتائج الجدول الس
%( وبدرجةةة عاليةةة تلتهةةا :" الفقةةرة تعرفنةةا علةةى الثقافةةات المختلفةةة والاسةةتفادة مةةن معرفةةة الغةةير" . 96( ونسةةبة مئويةةة )2013بتكةةرار بلةةغ )

كانةةت للعبةةارة : اكتسةةاب المعرفةةة باشةةكالها والاطةةلاع علةةى كةةل %( وبدرجةةة عاليةةة امةةا اقةةل التكةةرارات ف90( ونسةةبة مئويةةة )198بتكةةرار)
%( ودرجةة منخفضةة. امةا قبةل الاخةيرة فكانةت للفقةرة :" 58( ونسةبة مئويةة )128جديد للعلوم والصناعة  ".بدرجة تكرار قليلة بلغت )

 %( وبدرجة عالية .66ية )( ونسبة مئو 147تنمي العلاقات الاجتماعية وتقويها وتدبها لسهولة الاتصال" .بتكرار بلغ )
 ثانيا : النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني : نظرة الشباب الى مواقع التواصل الاجتماعي ؟ 

 متوسطة  %55 122 يجد الشباب بها المجال الواسع لعره قدراتهم ومواهبهم   2
 متوسطة  %50 110 مجالها واسع وبها يلتقي اصحاب العمل مع اصحاب المهارات والخبرات  3
 متوسطة  %40 88 يتم التسويق بواسطتها للمنتجات والخدمات   4
 متوسطة  %19 43 لمهارات الشخصية  تعقد من خلالها الدورات التي تنمي ا 5
تعلم الشباب مهارات جديدة وتكسبهم معارف  تلفة وتوسع   6

 مداركهم
 متدنية   14% 32

    220ن *= 

 الدرجة  ن م  التكرار  النظرة الايجابية  -الوعي والاهمية المجال الخامس : الرقم
 عالية  %96 213 مهمة لنشر الابداعات وونقل الاخبار   1
 عالية  %90 198 تعرفنا على الثقافات المختلفة والاستفادة من معرفة الغير  2
 عالية  %80 177 توفر الوقت والجهد والمال وتقرب المسافات 3
 عالية  %69 152 ي المكل  للاقارب والاهل في الداخل والخارا  بديل للاتصال الهاتف 4
 متوسطة  %66 147 تنمي العلاقات الاجتماعية وتقويها وتدبها لسهولة الاتصال   5
 متوسطة   %58 128 اكتساب المعرفة باشكالها والاطلاع على كل جديد للعلوم والصناعة   6
    220ن *= 
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وللاجابة على هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والتكرارات لاستجابات افراد عينة الدراسة على الاسئلة المتعلقة بةوعي الشةباب  
 ( 7لتواصل الاجتماعي الموضحة بالجدول التالي رقم )وادراكهم لاهمية مواقع ا

( التكةةرارات والنسةةب المئويةةة لاسةةتجابات افةةراد عينةةة الدراسةةة عةةن فقةةرات الاداة والمتعلقةةة بنظةةرة الشةةباب الى مواقةةع التواصةةل 7جةةدول رقةةم )
 الاجتماعي ومدى ادراكهم لاهميتها .النظرة السلبية  .

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اعلى الفقرات تكرارا كانت الفقرة " تساعد على نشر الافكار المتطرفة والسيئة "بتكرار بلغ من خلال مراجعتنا للجدول السابق نلاحا ان  
( ونسةةبة مئويةةة 198%( ودرجةةة عاليةةة تلتهةةا الفقةةرة " : هةةي مواقةةع للسةةياحة الالكترونيةةة لا اكثةةر" بتكةةرار بلةةغ )96( ونسةةبة مئويةةة )213)
( ونسةبة 122افظة وتفكك الاسر وتساعد على نشر الجرائم  ". بتكرار بلةغ )%( ودرجة عالية لتأ  الفقرة : مدمرة للمجتمعات ا 90)

 %( ودرجة متوسطة 55مئوية )
 

 اثبات الفرضيات : 
( بين متوسطات (a≤0.05 لقد قام الباحث بصياغة الفرضية الاولى التالية " لا توجد فروقات ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة 

ور مواقع التواصل الاجتماعي تعزى لمتغير الجنس) ذكر، انثى( ،. وللتحقةق مةن صةحة هةذة الفرضةية قةام الباحةث تقديرات عينة الدراسة لد
 ( يوضح ذلك .8( . والجدول التالي رقم ) T.test ستخدام اختبار )

 الجنس  ( ا سوبة لمتغيرT(المتوسطات الحسابية والا رافات البعدية وقيمة )8جدول رقم )
الانخراف   النسبة المئوية  د العد الجنس ت

 المعياري 
 الدلالة  ( Tقيمة )

 047. 0.61 6.6 %41 90 ذكر 1
 056. 0.82 8.12 %59 130 انثى  2

     220 المجموع 
 

%( في 59( طالبة بنسبة مئوية بلغت )130من ملاحظة الجدول السابق تبين ان عدد الاناس يزيد عن عدد الذكور حيث بلغ عددهن )
 %(41( ونسبة مئوية )90الذكور ) حين كان عدد

 الدرجة  ن م  التكرار  النظرة السلبية  -ية  المجال الخامس :الوعي والاهم الرقم
 عالية  %96 213 تساعد على نشر الافكار المتطرفة والسيئة   1
 متوسطة  %90 198 هي مواقع للسياحة الالكترونية لا اكثر   2
 متوسطة  %80 177 تنشر الرذيلة بين الشباب وتقوي العلاقات غير الشرعية  3
 متوسطة  %70 152 حدود او ضوابط قانونية لها  لة للاداب والقيم والدين ولا  4
 متوسطة  %66 147 تكثر فيها السرقات الادبية وتضيع حقوق الملكية الفكرية   5
 متدنية   %55 122 مدمرة للمجتمعات ا افظة وتفكك الاسر وتساعد على نشر الجرائم 6
    220ن *= 
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( لجميةةع (a≤0.05( لعينتةةين مسةةتقلتين اكةةبر مةةن T( المقابلةةة لاختبةةار ).sig( ان القيمةةة الاحتماليةةة )8يتضةةح مةةن الجةةدول السةةابق رقةةم )
عينةةة لةةدور مواقةةع المجةةالات والدرجةةة الكليةةة وبةةذلك بكةةن اسةةتنتاا انةةة لا توجةةد فروقةةات ذات دلالةةة احصةةائية بةةين متوسةةطات تقةةدير افةةراد ال

التواصةةل الاجتمةةاعي  في تنميةةة وتةةوطين الشةةباب تعةةزى لمتغةةير الجةةنس )ذكةةر ، انثةةى( ويعةةزو الباحثةةان ذلةةك الى ان سياسةةة الشةةباب مةةن كةةلا 
صةل الجنسين افكارهم متقاربة كونهم يعشون في نفس الظروف والاجواء الجامعية وينتمون لجتمع متجانس نسبيا وان أستخدامهم لمواقع التوا

 الاجتماعي شيء طبيعي تفرضة ظروف الدراسة والتكنولوجيا العصرية التي اثرت في المجتمعات قاطبة .
( بةةين متوسةةطات تقةةديرات a≤0.05وفيمةةا يتعلةةق  ثبةةات الفرضةةية الثانيةةة : لا توجةةد فروقةةات ذات دلالةةة احصةةائية عنةةد مسةةتوى الدلالةةة )

ها في تنمية وتوطين الشباب تعزى للجامعة )التكنولوجيا ، اليرموك (. نوضحها في الجدول عينة الدراسة لدورمواقع التواصل الاجتماعي واثر 
 ( .9التالي جدول رقم )

 ( ا سوبة لمتغير الجامعة . T( المتوسطات الحسابية والا رافات البعدية وقيمة )9جدول رقم )
العدد   الجامعة  ت

 )ن( 
النسبة  
 المئوية 

الا راف  
 المعياري 

قيمة  
(T ) 

 لدلالة ا

 0.018 0717. 076. %52 115 التكنو  1
 0.024 0812. 093. %48 105 اليرموك  2

  220 100 % .077 .0614 0.0142 
( لعينتةين مسةتقلتين اكةبر T( المقابلةة لاختبةار ).Sig( تبةين ان القيمةة الاحتماليةة )9من النتائج الموضحة في الجدول السةابق جةدول رقةم )

الات وكذلك للدرجة الكلية ويستنتج من ذلك انه لاتوجةد فةروق ذات دلالةة احصةائية بةين متوسةطات تقةدير ( لجميع المجa≤0.05من )  
ك افراد العينة لدور مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية وتوطين الشباب وجذب العقةول المهةاجرة تعةزى لمتغةير الجامعةة ، ويعةزو الباحثةان ذلة

وان القيم التعليمة والثقافية والاجتماعيةة السةائدة في الجةامعتين المبحوثةة )عينةة الدراسةة ( متشةابهتان   الى تشابة ظروف الجامعتين الحكوميتين 
 كونهما جزءا لا يتجزا من منظومة التعليم العالي الاردني  وتشةتركان في بيئةة واحةدة بالاضةافة الى القةرب الجغةرافي حيةث تفصةلهما مسةافة لا

 السكان الذين يحتون مجتمع الدراسة . تتعدى اثنا عشر كيلو مترا وتجانس
 

 الاستنتاجات والتوصيات :  .3
 الاستنتاجات

 تم تبويب الاستنتاجات وفق تسلسل موضوعاتها كما وردت في فقرات البحث كما يلي :
 على صعيد تنمية الشخصية للشباب من قبل مواقع التواصل الاجتماعي :  -أ 

دراسة على تنمية قدرات الشباب الشخصية وتعزز الجوانب الابداعية لديهم  تعمل هذه المواقع وفقا لرأي اغلبية عينة ال .4
 كما توفر فضاءات واسعة للتفكير والابداع والتعبير عن الذات . 

 على صعيد توطين الشباب وجذب العقول المهاجرة  :  –ب  .5
تعمل بلا شك على نشر ثقافة   يرى افراد عينة الدراسة ان مواقع التواصل الاجتماعي ونظرا لسرعتها وانتشارها فأنها   .6

 العمل ا لي والتعري  بخطر الهجرة  
تساعد في ايصال رسائل واضحة الى الشباب في الخارا لضرورة عودتهم تاى بلادهم ومشاركتهم في بناء  نهضتها   .7

 وتنميتها . 
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 ا _ على صعيد توفير فرص العمل :  .8 
 والاعمال دون كلفة او مشقة سفر تتيح للملايين من الشباب عره مهاراتهم على اصحاب المال   .9

 استخدام هذة المواقع في التجارة والتسويق والعمل المباشر   .10
 في النظرة العامة للشباب حول هذة المواقع فيما يتعلق  يجابياتها :    –د   .11
 ثثير وقوة واعتماد افراد عينة الدراسة على هذة المواقع ودورها المهم في حياتهم   .12
 الى سلبياتها :  اما فيما يتعلق بنظرتهم .13
 هناك منهم من يرى ان هذة المواقع اذا ما سيء استخدامها فان لها مجموعة من المخاطر اهمها :  .14
 انها تتبنى افكارا متطرفة  .15
 قد تدمر المجتمعات ا افظة بسبب غزوها الفكري   .16
 تعتبر ملهاة ومضيعة للوقت وتسبب انهيار الاسرة   .17

 

 التوصيات : 
 ستنتاجات السابقة يوصي الباحث بما يلي :الموضوع والا أهميةفي ضوء 

واهمية مواقع التواصل الاجتماعي ودورها في تنمية قدرات الشباب وزلادة معرفتهم في الاستفادة   لإبعادالطلبة  إدراك وجوب تعزيز   -1
 القصوى منها . 

 تنمية معرفة الشباب لخطورة هذة المواقع ومدى ثثيرها في عقولهم .  -2
الطلبة في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وازالة العوائق الفنية والمادية التي تحول دون انتشارها من افكار واجراءات   تتعزيز مهارا -3

 معقدة  
ة  ضرورة الاشراف من قبل الدولة والسلطات المسؤولة على هذة المواقع والتنبة لخطورة تركها بلا رقابة فاعلة لما لها من اثار سلبية مدمر  -4

 عقول الشباب بشكل عام .   على
 توظي  تكنولوجيا المعلومات والمعرفة لتتلائم مع عاداتنا وتقاليدنا وتصميم انظمة خاصة بمجتمعاتنا وحاجاتنا وطلبتنا واولادنا .  -5
حاليا للوقوف على   ااجراء مزيدا من البحوس والمؤتمرات والدراسات الميدانية والواقعية التي تهتم بقضالا الشباب والتي  ن في احده -6

 مشاكلهم عن قرب وابرازها للمسؤولين لايجاد حلول مناسبة لها والسيطرة على مشاكلها قبل حدوثها . 
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