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 ملخص: 
تط  مستوى  التعرف على  إلى  الدراسة  الإفصاح  تهدف  الفرنسية  المسؤو   عنبيق  المؤسسات  من  لعينة  هي دراسة تحليلية  والتي  للمؤسسات  الاجتماعية  لية 

مؤشر كاك   حسب  الفرنسية  بالبورصة  عن 2016-2014للفترة    40المدرجة  وللإفصاح  الاجتماعية  للمسؤولية  نظري  إطار  بناء  حول  الدراسة  تمحورت   ،
أ ثم  للمؤسسات  الاجتماعية  ونماذجالمسؤولية  الإفه  ساليب  خصائص ذا  وبين  للمؤسسات  الاجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  بين  العلاقة  صاح، 

المؤسسات. الوسائل  هذه  من  عدد  استخدام  على  اعتمادا  للمؤسسات  الاجتماعية  المسؤولية  عن  للإفصاح  مرجح  مؤشر  بناء  تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق 
البيانا لمعالجة  ال الإحصائية  تحليل  الأتب ت:  المتعدد.اين  الانحدار  عن  حادي،  الإفصاح  تطبيق  مستوى  يختلف  أبرزها  النتائج  من  مجموعة  إلى  الدراسة  توصلت  وقد 

بيق الإفصاح ف مستوى تطالمسؤولية الاجتماعية لمؤسسات العينة تبعا لنوع القطاع الذي تنتمي إليه، حجمها وآليات الحوكمة الجيدة المطبقة بها. في حين لا يختل
 لية الاجتماعية لمؤسسات العينة تبعا لعمرها الاقتصادي.  المسؤو  عن

  .الاجتماعية، خصائص المؤسسات، الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعيةالمسؤولية  الكلمات المفتاحية:
 JEL : O16 ; G41تصنيف 

Abstract:  

 The study aims at identifying the level of implementation of the disclosure of corporate social 

responsibility, which is an analytical study of a sample of French entreprises listed on the French Stock 

Exchange according to the CAC 40 index for the period 2014-2016.The study focused on building a 

theoretical framework for social responsibility and disclosure of corporate social responsibility , the 

relationship between the level of application of disclosure of corporate social responsibility and the 

characteristics of these entreprises. In order to achieve the objectives of the study, a weighted indicator of 

CSR disclosure was constructed based on the use of a number of statistical methods for data processing: 

analysis of mono-variance, multiple regression. The study has reached a range of results, the most 

prominent of which is the level of implementation of the disclosure of the social responsibility of the sample 

entreprises according to the type of sector to which it belongs, its size and the good governance mechanisms 

applied to it. While the level of implementation of the disclosure of social responsibility of the sample 

entreprises varies according to their economic age. 

Keywords : social responsibility, disclosure of social responsibility, characteristics of entreprises. 

Jel Classification Codes: O16 ; G41 
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I. ام للدراسة ر العاطالإ 
 مقدمة: 

العمليات   على  ذلك  يقتصر  ألا  على  والمساءلة  الشفافية  من  بالمزيد  المحلية  والمجتمعات  الحكومية  غير  والمنظمات  الحكومات  تطالب 
الفضائح    الإقتصادية  ظهور  ومع  المجتمع،  على  العمليات  تلك  تأثير  تشمل كيفية  وأن  المؤسسات  بها  تضطلع  التي  ية  والمحاسب  ةالمالي اليومية 

الأخيرة ومالها من تأثير على أسواق رأس المال، أصبحت هذه الشواغل أكثر إلحاحا من ذي قبل. ففي ضوء المشاكل الإجتماعية المتفاقمة  
العلمي   التطور  مع  متزامنة  جاءت  الا  والتكنولوجيوالتي  و  جهة  من  المشاكل  لهذه  العلمية  الحلول  عن  البحث  الضروري  من  اف  تر عأصبح 

نشاطها    سؤوليةلمبا حصر  وعدم  الأعمال  منظمات  نحو  النظرة  تطوير  يتطلب  الذي  الأمر  أخرى،  جهة  من  الأعمال  لمنظمات  الإجتماعية 
تجاه  بالجانب الإقتصادي فقط بل التفكير بما يمكن أن تؤديه اتجاه المشاكل الإجتماعية باعتبار أن لهذه المنظمات التزامات إضافة لحقوقها ا

بين المحاسبة كوظيفة إجتماعية والبيئة  يوفر له  يع الذمتالمج من التأكيد على العلاقة المتينة  لذا لابد  ا متطلبات البيئة الإقتصادية الصحيحة. 
بل  ضوء مجتمعاتها المعاصرة حيث لم تقف المحاسبة عند الأهداف الأساسية لهاو المتمثلة في القياس والاتصال    التي تعمل ضمنها لاسيما في 

 أهداف أخرى تخدم المجتمع وتحافظ على سلامة البيئة المناسبة للنشاط الإقتصادي.    تحقيقلىإ دتها عت
الإقتصادية      التطورات  أن  حيث  الإجتماعية،  مسؤولياتها  عن  المؤسسات  إفصاح  مدى  تبيان  نحو  البحث  توجه  فقد  تقدم  ما  إلى  استنادا 

ت  بضرورة  المحاسبي  المحيط  تلزم  باتت  ال دعالمتسارعة  الإ منيل  أبعاد  وذج  ليضم  الفردية  الربحية  تعظيم  فلسفة  على  المبني  التقليدي  قتصادي 
 إجتماعية تمثل الفيصل في جدوى قيام تلك المؤسسات. 

إشكالية   هذا    يعتب :  الدراسةأولا:  نشأ  وقد  المحاسبي،  التطور  مراحل  أحدث  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  المحاسبي  الإفصاح 
للات نديث  لحاالتطور   أدى  يجة  مما  النطاق،  واسعة  وإجتماعية  وإقتصادية  مالية  تأثيرات  لها  التي  المؤسسات  حجم وقدرات  في  المضطرد  زدياد 

المنظمات   قبل  من  بها  الاهتمام  الوطني    والجمعياتإلى  المستوى  على  الأكاديمية  والجهات  والمهنية  الدوليالمحاسبية  معالم  و  تظهر  هنا   .
ال  ال  اهعالجن   تيالإشكالية  التالي:  في  الجوهري  تطبيق" تساؤل  مدى  للمؤسسات  ما  الإجتماعية  المسؤولية  عن  علاقته    الإفصاح  وما 

 ؟" بخصائص تلك المؤسسات
 إذ يهدف البحث إلى توضيح جملة من النقاط نوجزها فيما يلي:  : دراسةثانيا: أهداف ال

 تبنيها نظرا لمساهمتها في تطوير المجتمع ومعالجة مشاكله.   بأهمية ت ؤسسالما تأصيل المفاهيم الأساسية للمسؤولية الإجتماعية وتوعية .1
 ؛ تسليط الضوء على أهمية المسؤولية الإجتماعية للوحدات الإقتصادية .2
   ؛أي حد يمكن أن تلتزم هذه المؤسسات وإلى التعرف على واقع تبني المسؤولية الإجتماعية من طرف المؤسسات  .3
 ؛ مؤسساتللمات المسؤولية الإجتماعية  معلو   نعاح فص الإ ونماذج  أساليبالكشف عن   .4
تواكب هذه الأخيرة التغيرات المستمرة   .5 للمؤسسات لكي  ليشمل الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية  الارتقاء بمخرجات النظام المحاسبي 

 في البيئة المحيطة. 
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2016 
 

 

 الية:  لتا ةرضي لفا تم وضع  دراسة حتى يمكن الإجابة على إشكالية ال: دراسة رابعا: فرضيات ال 

 .  "للمؤسسات تبعا لخصائص هذه المؤسسات الإجتماعية  ةسؤولي المالإفصاح عن يختلف مستوى تطبيق  "
 والتي ينبثق عنها أربعة فرضيات فرعية نذكرها كما يلي: 

 للمؤسسات تبعا لحجم هذه المؤسسات؛   الإجتماعية ةسؤولي المالإفصاح عن هناك فروق معنوية في مستوى تطبيق  -

 للمؤسسات تبعا للعمر الإقتصادي لهذه المؤسسات؛   الإجتماعية ةسؤولي المالإفصاح عن في مستوى تطبيق  معنوية  ق و اك فر نه -

 للمؤسسات تبعا لنوع القطاع الذي تنتمي إليه؛   الإجتماعية ةسؤولي المالإفصاح عن هناك فروق معنوية في مستوى تطبيق  -

تطبيق   - مستوى  في  معنوية  فروق  بهذه    الإجتماعية   ةلي و ؤ سالمن  ع  الإفصاحهناك  المطبقة  الجيدة  الحوكمة  لآليات  تبعا  للمؤسسات 
 المؤسسات؛ 

اعتماد  :  دراسة خامسا: منهج ال  تم  الموضوع  هذا  دراسة  عديدة  والمنهج التحليلي المنهج الوصفي  في  مكتبية  مصادر  إلى  حيث استندنا   ،
في  المنشورة  والمقالات  العلمية  الكتب  منها  اللغات  ذات  العلمي  تلاالمج   بمختلف  الدولية  العلمية  والملتقيات  والمداخلات  المحكمة  ة 

إلكترونية. مصادر  اعتماد    الاختصاص وعلى  للفترة    منهج دراسة الحالة كذلك تم  الفرنسية  بالبورصة  المدرجة  الفرنسية  المؤسسات  من  لعينة 
2014-2016 . 

مؤسسة.    40نسية المدرجة بالبورصة الفرنسية والبالغ عددها  ت الفر اسلمؤس ا  فة في كامجتمع الدراسة    تمثل مجتمع و عينة الدراسة:  سادسا:  
بلغت    فتمثلت  عينة الدراسةأما   عينة  إختيار  الفرنسية    34في  بالبورصة  مدرجة  و  فرنسية  التالية: مؤسسات  الشروط  فيهم  مؤسسة توفرت 

الذي يلزم المؤسسات الفرنسية   NRE لجديدةا ادية تصق، كذلك خاضعة للقانون الفرنسي للوائح الإ2016-2014خلال فترة الدراسة 
 بضرورة الإفصاح عن معلومات مسؤوليتها الإجتماعية. 

 سابعا: حدود الدراسة:  
 ؛ 2016إلى  2014الحدود الزمنية: حددت بالفترة من  

 .40 اكالحدود المكانية: اقتصرت الدراسة على المؤسسات الفرنسية المدرجة بالبورصة الفرنسية وفق مؤشر ك
 لى أربعة أجزاء رئيسية وهي كالتالي:  إ  دراسةتم تقسيم ال: دراسة خطة ال  نا: مثا
 ؛ الإطار العام للدراسة  .1
 ؛ المحاسبي عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسساتالإفصاح الإطار النظري للدراسة: ويشمل مدخل إلى المسؤولية الإجتماعية،  .2
دراسة   .3 ويتضمن  للدراسة:  التطبيقي  الإ ت  مستوى   وتحليلالجانب  المؤسسات،  طبيق  تلك  لخصائص  تبعا  الإجتماعية  المسؤولية  عن  فصاح 

 إختبار فرضيات الدراسة؛ 
 الخلاصة والنتائج والاقتراحات.  .4
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II.  الإطار النظري للدراسة 
 مدخل إلى المسؤولية الإجتماعية:   أولا: 

 تعريف المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات: .1
الأكاديمية:   -1-1 للبالنسب التعاريف  دروكر"كاديملأاات  اسر د ة  "بيتر  عرف  فقد  الإجتماعية    Peter Druckerية،  المسؤولية 

"ميلتون   الليبالي  الإقتصادي  مباشر  غير  بشكل  عرفها  وقد  فيه"،  تعمل  الذي  المجتمع  تجاه  الأعمال  منظمة  "التزام  أنها  للمؤسسات 
نيويورك    1970سنة    Milton Friedmanفريدمان" بجريدة  صدر  مقال  "ا نهأ لى  "عز"تايم في  والقيام  ا  لمواردها  المؤسسة  ستعمال 

إلى الطرق المغشوشة   أي بالاعتماد على التنافس الحر في السوق دون اللجوء  أرباحها شريطة أن تحترم قواعد اللعبة  لتعظيم  بأنشطة موجهة 
ا الإقتصاد  رجل  ومؤيديها  أنصارها  أبرز  من  يعد  والتي  أخرى  نظر  وجهة  التحايل".ومن   Paulلسن  اميو  س  بول "   فو لمعر وغلى 

Samuelson    أن المؤسسات إلى  معا،كما يشير  " الذي يرى "أن مفهوم المسؤولية الإجتماعية يمثل البعدين الإقتصادي والإجتماعي 
الإ نحو  تسعى  وأن  أعماقها،  في  تعوض  أن  يجب  بل  الاجتماعية،  بالمسؤولية  بالارتباط  تكتفي  ألا  يجب  اليوم  عالم  في    في   عبدا الإقتصادية 

المصالح،  ها.إذين تب أصحاب  لدى  مركزها  الطويل،ويعزز  المدى  على  أرباحا  للمنظمة  يحقق  أن  شأنه  من  المجال  هذا  في  إبداعها  كما    أن 
"كارول   الباحث  أما  بشكل كبير".  الحكومية  الضغوط  تجنب  على  الإجتماعية    Carollيساعدها  للمسؤولية  تعريفا  أعطى  "فقد 

 ع من المنظمات في النواحي الإقتصادية، التشريعية، الأخلاقية والتقديرية".  لمجتما  قعه يتو  ا"ما للمؤسسات معتبا إياه
وهي  تعاريف المنظمات والهيئات الدولية:   -1-2 منها  جملة  تقديم  فيمكن  الدولية،  والهيئات  المنظمات  طرف  من  المقدمة  التعاريف  أما 

 كما يلي: 
المسؤولية الإجتماعية هي "تجنيد كل طاقات المؤسسة  ":ORSE"  اتسسللمؤ تعريف المرصد الفرنسي للمسؤولية الإجتماعية   ➢

والإجتماعية   الإقتصادية  الأبعاد  بإدماج  ذلك  ويكون  المستدامة  التنمية  في  العموميين  الفاعلين  جانب كل  إلى  ايجابي  بشكل  تساهم  كي 
 والبيئية في أنشطتهم وهذا حتى تصبح متوائمة مع أهداف التنمية المستدامة". 

يجب  ":Commission Européenneروبي " الأو   داتحالا  فتعري ➢ التي  "الطريقة  هي  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية 
وسياسات  واستراتيجيات  القرار  صنع  في  والإقتصادية  والبيئية  الإجتماعية  والقضايا  الاهتمامات  لدمج  والمؤسسات  الشركات  بها  تعمل    1أن 

والأنش والعمليات  الشركة  وثقافة  دوقيم  وبشكر الش ل  خ اطة  القوانين  ة  تطبيق  على  وتعمل  الممارسات،  أحسن  تطبيق  ليتم  ومحاسبة  فافية 
 2والتعليمات التي لها علاقة بمكافحة الفساد والرشوة، وتلتزم بالحفاظ على الصحة والسلامة وحماية البيئة وحقوق الإنسان والعمال". 

وال  ➢ للتجارة  المتحدة  الأمم  مؤتمر  بها  قام  دراسة  قفق،ة تنمي وفي  مجممد د  قدمتها  ت  للشركات  الإجتماعية  للمسؤولية  التعاريف  من  وعة 
 هيئات ومنظمات دولية يمكن عرض البعض منها كما يلي: 

الإتعريف مجلس الأعمال العالمي للتنمية المستدامة : ➢ هي المسؤولية  بالتصرف    جتماعية  الأعمال  شركات  قبل  من  المستمر  "الالتزام 
للقوى العاملة وعلاقاتهم والمجتمع المحلي والمجتمع  ة الإيملتنا   قيتحق   أخلاقيا والمساهمة في  قتصادية والعمل على تحسين نوعية الظروف المعيشية 

 ككل". 
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لشركة ما تجاه المجتمع وتشمل    تعريف معهد الأمم المتحدة لبحوث التنمية الإجتماعية: ➢ المسؤولية الإجتماعية "هي السلوك الأخلاقي 
 3الأطراف المعنية التي لها مصلحة شرعية في مؤسسة الأعمال وليس مجرد حاملي الأسهم".  ها معلم تعافي  سؤولسلوك الإدارة الم

التجارية الدولية:  ➢ الغرفة  أنها  تعريف  على  الإجتماعية  المسؤولية  تنمية    تعرف  لتحقيق  الشركات  تطور  في  تساهم  التي  المحاولات  "جميع 
الإجتماعية تعتمد على المبادرات الحسنة من الشركات دون وجود إجراءات ملزمة    ؤوليةسالم  فإن  تالي ذات اعتبارات أخلاقية وإجتماعية وبال 

 4قانونيا وبذلك فالمسؤولية الإجتماعية تتحقق من خلال التعليم والإقناع". 
التنمية  تعريف البنك الدولي: ➢ في  بالإسهام  التجارية  النشاطات  أصحاب  "التزام  هي  الإجتماعية  العمل    خلال  نممة  داتسالم  المسؤولية 

   5مع المجتمع المحلي بهدف تحسين مستوى معيشة الناس بأسلوب يخدم الاقتصاد ويخدم التنمية في آن واحد". 
 ا: الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات: نيثا

والتي  ديث لحا وضوع لم ا  ذابه المحاسبة  اهتمام على  الإقتصادية  للوحدة الإجتماعية  بالمسؤولية  الاعتراف انعكس   في  تبلورت  نسبياً، 
المعلومات  بالإفصاح  الإقتصادية  الوحدات بقيام  والمهنية العلمية   المحاسبية  الهيئات  جانب  من المتزايدة  المطالبة   ظهرت  كما  الإجتماعية،  عن 

 الاتجاه.  هذا أهمية على  تؤكد  عديدة محاسبية  دراسات
هو الإفصاح  أن  القول يمكنسات:  للمؤس  ةاعيتمجة الإمفهوم الإفصاح المحاسبي عن المسؤولي .1 الإجتماعية  المسؤولية  عن   المحاسبي 

  المصالح  لذوي  بالنسبة  سواء  والبيئية  الإجتماعية  التأثيرات  كل  إظهار  خلال من  المجتمع مع التواصل  المؤسسة تستطيع   بواسطتها  التي  العملية 
المقدمة  التقارير  كل  ىلع  ينطوي ي تماعالإج الإفصاح  أن القول  يمكن كما  .ككل للمجتمع أو تهم   حول   المؤسسات  طرف  من  التي 

 المحاسبي الإفصاح  أما   6  الموظفين. وحتى   والدائنين المساهمين تهم التي التقارير  وهي الأرباح،  عن  بعيدا  المؤسسة لنشاط  الجوانب الإجتماعية 
بموجبها الطريقة  هو الإجتماعي الأداء عن المختلفة  عالمجتم علامإ المؤسسة تستطيع التي   المضامين ذات المختلفة نشاطاتها عن بأطرافه 

 محاولة  هو عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات  فالإفصاح  إذن  .ذلك أداة لتحقيق  بها الملحقة  التقارير  أو  المالية  القوائم وتعتب  الإجتماعية 
 المؤسسة.  في الإجتماعية النشاطات  كل  عن  للإبلاغ

لقيت أساليب الإفصاح عن المعلومات المتعلقة بالنشاط الإجتماعي   ماعية للمؤسسات:الإجت ةوليسؤ لمعن اأساليب الإفصاح   -1-1
ل للإفصاح عن الأداء الإجتماعي،  بأن القوائم المالية الحالية غير كافية  يعترفون  تشجيع المنظمات والجمعيات والمحاسبين الذين  ذلك  للوحدة 

المالية القوائم  تضمين  بتشجيع  م ور شنالم  أوصت  ما   الأنشطة عن  للإفصاح المقترحة  الأساليب بين  ومن  7  المعلومات.هذه    لثة  الاجتماعية 
 يلي:  

 الأنشطة  من  نشاط كل على  أنفقت التي  المبالغ  ويتضمن المالية:  التقارير  عن منفصل تقرير  ف  الإجتماعية النشاطات عرض  أسلوب -
 النشاطات؛  تلك حققتها   التي  نافعلما يتضمن  ولا  ة المالي القوائم مع متزامنا  ويعرض الاجتماعية،

 ويتخذ :الأنشطة  هذه  من والمنافع  التكاليف تحليل على الاعتماد دون  المالية  القوائم ضمن الإجتماعية النشاطات عرض  أسلوب -
 أو  العاملين  :تا مجموع عأرب إلى الأسلوب هذا في  الإجتماعية  النشاطات تبوب  ثم  ومن مالية، قيم على يحتوي  لا  وصفي شكل  التقرير  هذا

 والمستهلكين؛  المجتمع  البيئة، البشرية، الموارد
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 هذا ويعتمد : نشاط  كل   على  أنفقت الت  المبالغ  جميع  إظهار  مع المالية  القوائم  ضمن  الإجتماعية النشاطات  عرض  أسلوب  -
 قيمة ما أنفق.  مع يتناسب بما طات اشالن هذه من  المنفعة  قياس وعن المنجزة والنشاطات  الكمية  المعلومات عن الإفصاح على الأسلوب

 ويطلق : الإجتماعية الأنشطة   ومنافع تكاليف متضمنة  المالية  القوائم عن منفصل بشكل الإجتماعية النشاطات عرض أسلوب   -
الفائض  العجز  وصافي  والتكاليف  المنافع عن  الإفصاح  يتم وفيها  جتماعي،الإ التأثير  قائمة  اسم  عليها  ق قتح  الذي  ماعي الإجت أو 

 8.للمجتمع
للمؤسسات:  -1-2 الإجتماعية  المسؤولية  عن  المحاسبي  الإفصاح   الأداء  عن بالإفصاح المتزايد الاهتمام من  الرغم على  نماذج 

  كان  فإذا  .الإجتماعية  المسؤولية  عن للإفصاح محدد  مفهوم  على  المحاسبين بين  اتفاق يوجد لا   فإنه  الإقتصادية،  للوحدات  الإجتماعي
 وأفرز   بها.  الاهتمام  ذات الأطراف مجموعة  إلى  لنقلها  تمهيداً  عنها الإفصاح يتم التي  المعلومات وتجهيز  إعداد أولاً  يتطلب  اسبيالمح حا صفالإ

 :النماذج ومن  إلى مستخدميها  الإجتماعية  المسؤولية عن  المعلومات إيصال  خلالها  من  يتم التي النماذج  من  العديد المحاسبي  التراث
 فهي  الاستخدام،  في  شيوعاً  للمنشآت  الإجتماعية  المسؤولية  عن الإفصاح نماذج  أكثر من الوصفية  النماذج  تعد :ةصفي الو   ماذجالن . أ

دون  بالتزاماتها  وفاء  المنشأة  بها قامت  التي  للأنشطة  وصفاً  تتضمن  التكاليف  عناصر  بتحليل  مقترناً  الوصف  هذا  يكون  أن  الإجتماعية، 
 منها.  المتحققة فعا نيم المق ب أو  الأنشطة،  بهذه  الخاصة 

 قائمة  خلال من الاقتصادية  للوحدة الإقتصادية  الاجتماعية العمليات  عن للتقرير  نموذجLinowes قدم    :Linowes نموذج . ب
 جبةالتأثيرات المو  ذات  للعمليات الفترية المقابلة  القائمة  هذه نتيجة الإجتماعية .وتوضح -الاقتصادية العمليات قائمة  عليها أطلق 

 الموارد  وهي  الاجتماعية،  المسؤولية  مجالات  من  لثلاث (. بالنسبةDetriments)الأضرار ( والسالبةImprovementsتا نالتحسي)
 9أو الخدمة.  المنتج ومجال  الطبيعية والموارد  البشرية

نموذج   على  المتر   Linowesيطلق  التكاليف  عن  بالإفصاح  يهتم  والذي  الإجتماعي  النشاط  تقرير  من شنكل  ى  لعتبة  تسمية  أنشطة    اط 
 10المسؤولية الإجتماعية التي تقوم بها المنشأة دون أن يكون للمنافع التي حققتها تلك الأنشطة أي أثر فيها، والجدول التالي يوضح ذلك:  

 Linowes( : تقرير النشاط الإجتماعي حسب نموذج 01الجدول رقم )
 سسة ؤ ملل ي  عا جتمشركة .........................تقرير النشاط ال 

 أولا:الأنشطة الخاصة بالأفراد 
 المزايا :

 البرامج التدريبية للعمال 
 تبرعات للمؤسسات التعليمية والعلمية 

 تكاليف معالجة زيادة معدل دوران العمال بسبب برنامج التشغيل 
 تكلفة مدرسة الحضانة الخاصة بالعاملين

 المبالغ 

** 
** 
** 
** 

  ن مليعالاقة بمجموع المزايا المتحق
  مطروحا منه الأضرار

  تأجيل إضافة أجهزة الأمان في آلات التقطيع 
  صافي المزايا أو الأضرار في الأنشطة الخاصة بالأفراد 

  ثانيا : الأنشطة الخاصة بالبيئة
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  المزايا :
 تكلفة استصلاح واستزراع أرض المخلفات الخاصة بالمؤسسة 

 ث لو تل لى اتكلفة إضافة أجهزة للرقابة ع
 استبعاد المواد السامة من عمليات الإنتاج فة لكت

** 
** 
** 

  مجموع المزايا 
  مطروحا منه الأضرار

 التكلفة التي كان يجب تحملها لإعادة تشجير منطقة التعدين المستخدمة هذا العام
 التكاليف المقدرة لتطهير مجرى النهر 

** 
** 

 ** مجموع الأضرار 
 ** لخاصة بالبيئة شطة انالأ  في  رضراصافي المزايا أو الأ

  ثالثا: الأنشطة الخاصة بالنتاج 
  المزايا 

 رواتب لجان الأمن للمنتج 
 تكلفة التحويرات على المنتج لرفع أمانة 

** 
** 

  مجموع المزايا 
  مطروحا منه الأضرار

  المنتج أمان  ةي عملفي   تخدمتكلفة جهاز الأمان الموصى باستخدامه من قبل لجان الأمان ولكن لم يضف أو يس
  صافي المزايا أو الأضرار في الأنشطة الخاصة بالإنتاج 
  1/ 1صافي العجز الاجتماعي لسنة + الرصيد المدور في 

  12/ 31الصافي الكلي للأداء الاجتماعي للأنشطة في 
 .25-23الدنمارك، ص ة في يب لعر ا ةياديم(: "المشاكل المحاسبية المعاصرة"،الأك2010حسين عبد الجليل آل غزوي، ) المصدر :

 

"تقرير  عليه  وأطلق   Estesاقترحه   الذي النموذج يختلف لا   : Estesنموذج   . ت  الذي  النموذج  عن  كثيراً  الإجتماعي"،  التأثير  تسمية 
 فريعت  في نا قيتف كما للمنشأة، الإجتماعية  الأنشطة عن الإفصاح في  أساساً  المجتمع نظر وجهة من يتخذان فالاثنان   Linowesاقترحه  

 غير  أو اقتصادية  كانت سواء عناصره، أحد  على  أو  المجتمع،  على عبئها يقع أضرار  أو  تضحية  "أي أنها على  الاجتماعية  التكاليف
خارجية،  داخلية  كانت  وسواء  اقتصادية،   عن  يختلف جعله  الذي  النموذج  هذا أن  إلا  .تدفع"  لم أو  لها مقابلاً  المنشأة  دفعت   سواء  أو 

 عن  للمنشأة  الإجتماعي   الإسهام  صافي  قياس  ومحاولته  الإجتماعية،  التكاليف  جانب  إلى  الإجتماعية  بالمنافع اهتمامه  ه، ل  السابق  موذج الن
 بالنفقات.  الإيرادات مقابلة  طريق مبدأ عن أي الإجتماعية، بالتكاليف  الإجتماعية،  المنافع طريق مقابلة 

 تحقيق  أجل  من  المنشأة تتحملها  التي  بالتكاليف  تقاس لا  الإجتماعية  المنافع  أن  " يجتماعلإا ير التأث "تقرير   نموذجه  في   Estesأوضح   كما
 حصلت وسواء  غير إقتصادي،  أو اقتصادياً  العائد هذا كان سواء عناصره، لأحد أو  للمجتمع، عائد بأي تقاس وإنما  الاجتماعية، أهدافها

 11السابق.  للنموذج  تطوير أنه النموذج على إلى هذا رالنظ  نكيم كذل  وعلى تحصل، لم أو  المنافع لهذه مقابل المنشأة
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 Estesجتماعي حسب ( تقرير التأثير الإ02الجدول رقم )
 تقرير التأثير الجتماعي لمؤسسة ...............................

 /.......12/ 31تقرير التأثير الجتماعي عن السنة المنتهية في 
 الغ بمال :المنافع الجتماعية

 ** ع والخدمات التي تم توفيرها سل لا
  مدفوعات للعناصر الأخرى في المجتمع 

 عمالة موظفة 
 مدفوعات السلع و خدمات أخرى 

 ضرائب مسددة 
 تبرعات وإعانات 

 توزيعات و فوائد مدفوعة
 قروض للغير و مدفوعات أخرى 

 منافع إضافية مباشرة للعاملين 
 ريللغ  خدمات و معدات و تسهيلات ممنوحة

 ئة ت للبيان تحسي
 منافع أخرى 

** 
** 
** 
** 
** 
** 
** 
** 
** 
** 

  يطرح منه :
  التكاليف الجتماعية:

 سلع و مواد أولية تم الحصول عليها من المجتمع  
 مباني و معدات مشتراة 

 عمل و خدمات مستخدمة 

** 
** 
** 

  تفرقة عنصرية:
 في التعيين ) تمييز خارجي (

 ين داخلي () تعي  ةرقيالت  و فيفي تحديد الوظائف 
 إصابات وأمراض العمل 

 خدمات عامة و تسهيلات مستخدمة 

** 
** 
** 
** 

  أضرار للبيئة:  
 أضرار للأرض 

 تلوث الهواء 
 تلوث المياه 

 ضوضاء 
 مخلفات 

 تشويه لجمال البيئة 
 أضرار أخرى للبيئة 

 تكاليف أخرى 

** 
** 
** 
** 
** 
** 
** 
** 

 ** مجموع التكاليف الاجتماعية 
 ** 1/ 1الاجتماعي للسنة + الفائض أو العجز في  العجز ( ) الفائض 

 ** 12/ 31الفائض المتراكم أو العجز المتراكم في  
 .27-25(: "المشاكل المحاسبية المعاصرة"، الأكاديمية العربية في الدنمارك، ص 2010حسين عبد الجليل آل غزوي، ) المصدر :
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فهوم الواسع عند تعرضه لعناصر التكاليف والمنافع الإجتماعية، ويؤخذ عليه مآخذ  خذ بالميأوشامل  ((Estes يعتب النموذج الذي اقترحه 
إجتماعية،   تكلفة  باعتبارها  مالياً  قياساً  الضوضاء  تقاس  فمثلًا كيف  عناصره،  بعض  قياس  وصعوبة  عملياً  تطبيقه  صعوبة  أهمها  من  عديدة 

للمشرو  الخارجية  المنافع  قياس  يتم  فيوكيف  ويعي دنق  شكل  ع  ما  ،  أبرز  ولعلّ  المستهلك،  بحماية  المرتبطة  للتكاليف  تجاهله  أيضاً  عليه  اب 
 يميّز هذا النموذج أنه نظرة متفائلة للمستقبل. 

 لا  التي المنشآت  فيخص الأول النموذج أما  الإجتماعي،  الأداء عن للإفصاح نموذجين Seidler قدم   لقد  : Seidlerنموذج   . ث
 الإجتماعي".  الدخل  "تقرير  عليهما  أطلق وقد للربح،  الهادفة بالمنشآت  الثان  نموذجلا يتعلق  ابينم الربح، إلى تهدف
)  ادفة للربح: اله( للوحدات الاقتصادية غير  Seidlerنموذج  )  • يعرض كلًا  Seidlerأعد  الأمريكية  الجامعات  لأحد  نموذجاً   )

 12كلًا من المحاسبة المالية والمحاسبة الإجتماعية.   مفهوم بين  رناقالم من التكاليف والمنافع الإجتماعية مستخدماً أسلوب المدخل 
( لم يقس المنافع بهذا الأسلوب "وإنما استخدم القيمة الحالية  Seidlerللشك أن ) لا يدع وبشكل له، يتضح  النموذج في إلا أن المتمعن  

 ( ويري  عناصره"  لأحد  أو  للمجتمع  المتحقق  الإضافي  الدخل  أSeidlerلصافي  رصيد  الإجت  عفلمناا  ن(  زيادة  عن  عبارة  هي  للتعليم  ماعية 
ين  المعرفة لذا الفرد عند تخرجه من الجامعة، مقارنة عما كان عليه الحال عند دخوله للجامعة، وحيث أنه في معظم الحالات يزيد دخل الخريج

 ية لهذه الدخول. الحال  ةقيم بال   تقاسمن الجامعة عن دخل غير الخريجين، فإن المنفعة الإجتماعية المتحققة يمكن أن  
 ( للوحدات الإقتصادية الغير هادفة للربح Seidler( نموذج )03رقم ) الجدول

 تقرير الدخل المالي 
 الإيرادات 

 الرسوم التي يسددها الطالب 
 منح أبحاث 
 إعانة الدولة 

 مجموع الإيرادات 
 التكاليف 

 تكاليف التعليم 
 تكاليف البحوث 

 مساعدات طلابية 
 ة يف إضا تكاليف

 اليف التك عو مجم
 صافي الربح أو الخسارة 

 
 

xx 
xx 
xx 
 
 

xx 
xx 
xx 
 

xx 

 
 
 
 

xx 
 
 
 
 
 

xx 
 

 تقرير الدخل الإجتماعي 
 المنافع الإجتماعية 

 منافع التعليم علي المجتمع 
 منافع البحوث على المجتمع 
 مجموع المنافع الاجتماعية 

 التكاليف الاجتماعية 
 ة الرسوم التي يسددها الطلاب للجامع

 وث حبيف اللاتك
 بحوث الدولة 

 عناصر أخرى 
 مجموع التكاليف الإجتماعية 

 صافي الدخل أو العجز الإجتماعي 

 
 

xx 
xx 
 
 

xx 
xx 
xx 
xx 

 
 
 
 

xx 
 
 
 
 
 

xx 
xx 

للإدارة   عربيةلالة لمجاق "،نموذج مقترح لمنشآت الأعمال في العرا-مؤيد الفضل وآخرون،"الإفصاح عن الأداء الإجتماعي في التقارير المالية الخارجية المصدر :
 62-59ص  (،2)العدد

 

صافي   طريق  عن  الإجتماعية  المنافع  ويقيس  عام  بشكل  للربح  تهدف  لا  التي  التعليمية  والمؤسسات  للجامعات  خاصة  بصفة  النموذج  يتسم 
 ن(. مقار  م و مفه)  ةي تماعالقيمة الحالية للدخول المضافة، ويجمع النموذج بين مفهوم كل من المحاسبة المالية والمحاسبة الإج 
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•  ( للربحSeidlerنموذج   الهادفة  الإقتصادية  للوحدات  يتم  (  حيث  للربح،  الهادفة  الإقتصادية  بالوحدات  النموذج  هذا  يهتم   :
حساب الدخل الإجتماعي عن طريق صافي الربح الإقتصادي مضافا إليه التأثيرات المرغوب بها إجتماعياً ولم يحصل على مقابل نقدي لها،  

 13ات الغير مرغوب بها اجتماعياً ولم يسدد مقابل نقدي لها. تأثير لا ه  من ا طروحم
 ( للوحدات الإقتصادية الهادفة للربح Seidler(: نموذج  )04رقم ) الجدول

 القيمة المضافة من النشاط الإقتصادي
 + مخرجات مرغوبة إجتماعياً ولا يمكن بيعها

 ا هبل لآثار غير مرغوبة إجتماعياً ولم يسدد مقا -

xxx 
xxx 

 Xxx الإجتماعي  –= صافي الدخل الإقتصادي 
المجلة العربية  نموذج مقترح لمنشآت الأعمال في العراق " -(:"الإفصاح عن الأداء الإجتماعي في التقارير المالية الخارجية1994مؤيد الفضل وآخرون، )المصدر : 

 62-59ص  (،2العدد ) للإدارة
 

أس علي  مبنية  النموذج  صفكرة  التأثيرات  المح  ح بالر   في ااس  منه  مطروحاً  اجتماعياً،  بها  المرغوب  الإجتماعية  التأثيرات  إليه  مضافا  اسبي 
قياس   سيتم  نفسه كيف  يطرح  الذي  والسؤال  الإجتماعي،  الإقتصادي  الدخل  لصافي  للوصول  اجتماعياً,  بها  مرغوب  الغير  الإجتماعية 

 المضافة،  الإقتصادية القيمة  تعذر القياس النقدي لها؟ كما أوضح النموذج أن   ا إنبه  غوبر لماغير  التأثيرات الإجتماعية سواء المرغوب بها أم  
 :هما  بعنصرين تعديلها  تم

 برامج ل: مث للمجتمع،  المنشأة  تقدمها  التي  المنافع المخرجات  هذه وتمثل  بيعها،  يمكن  ولا اجتماعياً،  مرغوبة  مخرجات  : الأول  العنصر 
 .  ...الخينل للعام ة صحي رعاية وبرامج  التدريب 
 للمنشأة، الإقتصادية  الأنشطة  على البيئة  الآثار تلوث  هذه بين  ومن  لها،  مقابل يسدد  ولم  اجتماعياً  المرغوبة  غير  الآثار هو   :الثان  العنصر 

 و الضوضاء.  منتجاتها  تسببها  التي  الصحية  والمشاكل
عد على شكل )قائمة دخل إجتماعي وقائمة  عية ي امجتالإ  ةؤولي ( نموذجاً للإفصاح عن المسAbtاقترح )(:  (Clark Abtنموذج   . ج

( بتطبيق هذا النموذج على الشركة التي يرأسها شركة  Abtمركز مالي إجتماعي( ويعد بصورة مستقلة عن القوائم المالية التقليدية, وقد قام )
سنة منذ  إدارية  سنة    1971استشارات  بتط  ،1973حني  قام  التالي  العام  في  انه  ب  و جه  وذنموير  إلا  الإقتصادي  ذلك  النظام  دمج 

إقتصادي   دخل  )قائمة  مدمجتين  قائمتين  شكل  على  النموذج  ليصبح  معاً  إقتصادي    -والإجتماعي  مالي   مركز  وقائمة    -إجتماعي 
 ( ويرى  والإجتماعية.  الإقتصادية  الأنشطة  بين  الربط  بهدف  ذلك  و  الإAbtإجتماعي(  إتباع  يجب  النموذج  إعداد  يتم  ت  اءجرا( كي 

 ية:  ل االت
حصر الأطراف المستفيدة إجتماعيا ) حملة الأسهم ، العاملين والعملاء ، الهيئات العامة ، البيئة، ...الخ( مع القيام باستقصاء لغرض    أولًا: 

 التعرف على الأنشطة الإجتماعية التي تهم هذه الأطراف. 
  ستخدم أسعار الظل كبديل للقياس.ذلك ت رعذّ ت ة ل حا التقييم النقدي للاستقصاء الذي تم الحصول عليه وفي ثانياً: 
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2016 
 

 

يتم مقارنة المنافع الإجتماعية بالتكاليف الإجتماعية المرتبطة بكل طرف من الأطراف الإجتماعية المستفيدة في كل مجال من مجالات    ثالثا:
من المجالات الإجتماعية ال صافي الدخل لكل مجال  ي الأنشطة الإجتماعية وصولًا لتحديد  ى الأطراف التي ساهمت في  عه علي ز تو   ضتر فذي 

 لا تظهر قائمة المركز المالي أية مبالغ كأرباح إجتماعية. ف تحقيقه، 
شكل عناصر يتولّد عنها منافع إقتصادية وإجتماعية، بينما الالتزامات   الإجتماعية في تعب قائمة المركز المالي الإجتماعي عن الأصول    رابعاً: 

ال فهي  ي ال ر  عناص الإجتماعية  عنو تتي  و لّد  إقتصادية  تكاليف  الإجتماعية    ، جتماعيةإها  الأصول  بين  بالفرق  المجتمع  حقوق  تتحدّد  وبذلك 
 14 .والالتزامات الإجتماعية 

 12/  31جتماعي ف لإقائمة المركز المالي اAbt) ( نموذج )05رقم ) الجدول
 القيمة 
Xxx 
Xxx 
xxx 
xxx 
Xxx 
xxx 
xxx 
xxx 
xxx 
xxx 
Xxx 
Xxx 

 

 ول الأص
 شرية ب موارد

 أصول تنظيمية 
 خدمات عامة متاحة للمجتمع 

 أصول مالية ) متداولة طويلة الأجل(
 أصول ثابتة )مادية(
 مجموع الأصول 

 الالتزامات 
 موارد بشرية 

 التزامات تنظيمية 
 التزامات عامة 
 التزامات مالية 
 حقوق المجتمع 

 مجموع الالتزامات 
عن المسؤولية الإجتماعية في تقارير الشركات المساهمة العامة المدرجة في سوق فلسطين للأوراق فصاح لااقات عو "م(: 2009حامد أحمد صالح سمرة، ) المصدر:

 .44غزة، ص  ، الجامعة الاسلامية،غير منشورة مذكرة ماجستير المالية)من وجهة نظر مدققي الحسابات و إدارات الشركات(،
 

 12/  31ن السنة المنتهية ف ماعي عتج الإ ليال المقائمة الدخ(Abt)نموذج  (06رقم )الجدول 
 الصافي  التكاليف  المنافع  الفئات الإجتماعية المستفيدة 

 الشركة وحملة الأسهم 
 العاملون 
 العملاء 

 باقي المجتمع 
 إجمالي المنافع والتكاليف وصافي الفائض 

Xxx 
xxx 
xxx 
xxx 
xxx 
 

Xxx 
xxx 
xxx 
xxx 
xxx 
 

Xxx 
xxx 
xxx 
xxx 
xxx 
 

 
 
 

ركات المساهمة العامة المدرجة في سوق فلسطين  رير الش قاجتماعية في ت(: "معوقات الافصاح عن المسؤولية الإ2009حامد أحمد صالح سمرة، ) المصدر :
 .120للأوراق المالية)من وجهة نظر مدققي الحسابات و إدارات الشركات(، مذكرة ماجستير غير منشورة، الجامعة الاسلامية، غزة، ص 
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نمAbt)  قدم لو (  السنوات  ذجه  في  إجتماعي(  مالي  مركز  وقائمة  إجتماعي  دخل  )قائمة  شكل  علي  الإجتماعية  المسؤولية  عن  لإفصاح 
لبنود  الأولي آخذاَ في الحسبان وجهة نظر المجتمع, أما في السنة الرابعة من التطبيق العملي فقد عرف النموذج منعرجاً آخراً، إذ نظر لبعض ا

نظر  وجهة  المجتمعادية،  صتالإق ة  حدالو   من  نظر  وجهة  من  الآخر  للبعض  نظر  )  ، بينما  نموذج  على  مفاهيم  Abtويعاب  يحدّد  لم  أنه   )
الدراسة   إن  وبما  للنموذج  العملي  التطبيق  على  يؤثر  مما  بوضوح  العناصر  تلك  وتمييز  تعريف  صعوبة  وبالتالي  القائمتين  لعناصر  واضحة 

( لشركة  الاAbtصمّمت   للخدمات  فائيج مما  ة  ريستشا(  نشاط  عل  ذات  شركات  علي  تطبيقها  عند  تعديل  إلي  وتحتاج  محدودة،  دتها 
وبالتالي    مختلف،  الإجتماعي  الأداء  عن  شامل  تصور  وضع  في  الأولى  واللبنة  السبق  له  أنه كان  إلا  النموذج  لهذا  الموجهة  الانتقادات  ورغم 

 . أتاح الفرصة لغيره من النماذج كي يخرج حيّز التطبيق 
 

III. 2016-2014المحاسبي عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات الفرنسية للفترة  لإفصاح ا تطبيق  ى دم : 
. 

 أداة و متغيرات الدراسة:   .1
تقارير المسؤولية الإجتماعية    تحليل المضمون "المحتوى" استخدم أسلوب  . أسلوب الدراسة المتبع لتحليل البيانات:  1.1 للقوائم المالية و 

للمؤس للفترة    لمدرجةا  نسية فر السات  السنوية  الفرنسية  بناء    2016-2014بالبورصة  خلال  المسؤولية  المرجح    المؤشرمن  عن  للإفصاح 
   الإجتماعية و الموضح كما يلي: 

  

 مؤشر الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسة : حيث:  
 الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسة  مؤشر اصر نعلي ل لكا لعدد ا :

 ( يوضح ذلك. 07والجدول رقم )  .إذا لم تفصح " 0" إذا أفصحت المؤسسة عن العنصر و "  1"
 

 

 (: عناصر مؤشر الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات07الجدول رقم )
 . 
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2016 
 

 

 (: عناصر مؤشر الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات07الجدول رقم )

 
 

 
 
 
 
 
 
 

مجال  
ارد  المو 

رية  بش ال
 ن"لعامليا"

الجتماعية   الرقم  المسؤولية  عن  الفصاح  مؤشر  عناصر  
 ت للمؤسسا

 تفصح
"1 " 

تفصح   لا 
"0 " 

   عدد العاملين  01
   التعيين و التسريح من العمل  02
   الرواتب والأجور و المكافآت  03
   عدد ساعات العمل  04
   عدد العاملين الغائبين عن العمل  05
   العاملين كالتشاور والتفاوض معهم اعي مع متالإج رواالح 06
   تطبيق نظام الصحة والسلامة المهنية في العمل  07
   عدد حوادث العمل  08
   الأمراض المهنية  09
   برامج التدريب وتطوير العاملين وتعليمهم 10
   عدد العاملين الذين تم تدريبهم  11
   ب ريالتدإجمالي عدد ساعات  12
    توفير وسائل نقل العاملين 13
   توفير خدمات التأمين والضمان الإجتماعي للعاملين  14
   توفير خدمات الإسكان للعاملين  15

 
 

مجال  
 المجتمع 

   إيجاد فرص عمل جديدة وإمتصاص البطالة  16
   تدريب الخريجين الجدد للعمل  17
   ة قافيدعم المؤسسات التعليمية والث 18
   م الأنشطة والمؤسسات الرياضية والترفيهية عد 19
   تقديم تبرعات ومساهمات خيرية  20
   توظيف ذوي الإحتياجات الخاصة  21

 
 

 مجال البيئة 

   خفض انبعاثات الغازات و مكافحة التلوث 22
   الحفاظ على الموارد الطبيعية وترشيد إستخدامها  23
   ة لطبيعيا  واطنلما  نميةتجميل البيئة وت 24
   حملات التوعية للحفاظ على البيئة  25
   إعادة تدوير النفايات  26

 
 

مجال  
العملاء  
وتطوير  
 المنتج 

   إتاحة معلومات عن جودة المنتج  27
   التسويق والإعلان الصادق عن جودة المنتج 28
   تمويل وتطبيق أبحاث تطوير المنتج  29
   تخدام المنتج مة إسلاسان و أمن ات عإتاحة معلوم 30
   توافر نظم لخدمة العملاء وقياس رضاهم 31
   الرد على شكاوي العملاء  32
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 . متغيرات الدراسة و كيفية حسابها:2.1
 لمؤسسات والذي نذكره بأكثر تفصيل كما يلي: اعية لمتالإج ة لي سؤو ويتمثل في الإفصاح عن المالمتغير التابع:   . أ
عنمؤشر   • تجاه  الإفصاح  الإجتماعية  تقدمه  :    ***العاملين  المسؤولية  أن  للمؤسسات  يمكن  عما  المتغير  هذا  يعب 

وإنت الولاء  حالة  وتعميق  لخلق  اللازمة  العوامل  بتوفير كافة  الإلتزام  خلال  من  وتدريبهم  الإهتمك  ملينعا الماء  للعاملين  الصحية  بحالتهم  ام 
 ويضم هذا المؤشر عناصر الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية تجاه العاملين. وتوفير الصحة والسلامة المهنية لهم أثناء العمل، 

إلى  :    *المجتمع  عن المسؤولية الإجتماعية تجاه مؤشر الإفصاح   • المتغير  هذا  الإجتماعية  وليتهؤ سبم   ت ساؤسالم  التزام يشير  ا 
على  لخ بذلك  مشتملة  المجتمع  التعليم تقديم  دمة  برامج  في  والإسهامات  والخيرية  والرياضية  التعليمية  للمؤسسات  والمساهمات  التبعات 

ؤشر  هذا الم  م. يضمعتالمج   ، حل المشاكل الإجتماعية والحد من ظاهرتي الفقر والبطالة فيوالتدريب الإجتماعي ومشاريع التوعية الإجتماعية 
 عناصر الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الإجتماعية تجاه المجتمع. 

عن  :    **البيئة  عن المسؤولية الإجتماعية تجاه مؤشر الإفصاح   • المتغير  هذا  لحيعب  للمؤسسات  الإجتماعية  ماية  المسؤولية 
التلوث،البيئة   ومنع  تقليل  خلال  من  عليها  عناصر  لنفاياا   دوير ت  دةإعا   والحفاظ  المؤشر  هذا  يضم  المحيطة.  البيئة  وتجميل  ومعالجتها،  ت 

 الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الإجتماعية تجاه البيئة. 
إلى    يشير   ***عملاء وتطوير المنتج  ال  عن المسؤولية الإجتماعية تجاه الإفصاح    مؤشر • التزام المؤسسات  هذا المتغير 

، ويضم هذا المؤشر عناصر الإفصاح المحاسبي  دماتالخنتجات و المعن   العملاء تحقق رضال  العملاء وتطوير المنتج ة تجاهيع جتمالإا وليةبالمسؤ 
 عن المسؤولية الإجتماعية تجاه العملاء وتطوير المنتج. 

المستقلة:   . ب الم المتغيرات  هذه  إليه  تنتمي  الذي  القطاع  نوع  المؤسسات:  خصائص  في  حجم  الإقتص  ر العم،  اتؤسسوالمتمثلة  ادي، 
   المؤسسات و آليات الحوكمة الجيدة المطبقة بهذه المؤسسات، والتي نذكرها كالتالي:

أن  *"SECT" نوع القطاع • المرجح  فمن  إفصاح :  مستوى  التأثير   يكون  حول  معلوماتها  عن  الصناعي  القطاع  الإجتماعي   مؤسسات 
غير القطاع  بمؤسسات  مقارنة  لنشاطها  إلت لاخ من    عيناالص  والبيئي  المهنية  ل  والسلامة  الصحة  توفير  تجاه  الإجتماعية  بمسؤوليتها  زامها 

لك  للعاملين وحماية البيئة من أخطار التلوث وإنبعاث الغازات وتوفير منتجات عالية الجودة وآمنة في الإستخدام تحقيقا لرضا عملائها، وكذ
   . تحقيق الرفاهية الإجتماعية للمجتمع

دى إفصاح المؤسسات عن مسؤوليتها  بممر المؤسسة من أهم خصائص المؤسسة التي لها علاقة ب عتعي  ": AGE " سةعمر المؤس •
 الإجتماعية. ويحتسب عمر المؤسسة بداية من سنة تأسيسها ومزاولة نشاطها إلى غاية فترة الدراسة. 

الأ  :**"GOV " عدد أعضاء مجلس الإدارة المستقلين • نسبة  في  الزيادة  آليات    بمجلس  ينستقللما  عضاءتعتب  من  المؤسسات  إدارة 
تجاه كل   الإجتماعية  مسؤوليتها  تحمل  نحو  اتجهت  جيدة كلما  حوكمة  بآليات  المؤسسات  تمتعت  فكلما  المؤسسات،  بهذه  الجيدة  الحوكمة 

 . لإدارةا مجلسء ضالأع ويمكن إحتساب هذا المتغير بنسبة أعضاء مجلس الإدارة المستقلين على العدد الإجماليأصحاب المصلحة. 
 تم إختيار متغير الحجم كمتغير مراقب، سيتم إبرازه كما يلي:  المتغيرات المستقلة المراقبة:  . ت
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المؤسسة  • إذا    ": Taille" حجم  ما  معرفة  الإجتماعية  وهو  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  في  يؤثر  المؤسسة  حجم  كان 
 . جمالي الأصول لإ بيعي لطا  ريتمباللوغاحجم المؤسسة   احتسابويمكن  للمؤسسات 

الدراسة:2 نموذج  والمتغيرات  نموذج  ضم  ي  .  الثانوية  الرئيسية،  المستقلة  المتغيرات  مختلف  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح 
حيث   ه تم  المراقبة.  مستوى  إختيار  ذعلى  الدراسة  الحوكمه  آليات  الإقتصادي،  العمر  القطاع،  نوع  المؤسسات:  و  خصائص  م  حج ة 

: العاملين،  الإفصاح عن المجالات الأربعة للمسؤولية الإجتماعية للمؤسساتغيرات مستقلة أما المتغير التابع فتمثل في مؤشر  ات كمتسسالمؤ 
ت  ؤسساالإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للم  بين مستوى تطبيق  يختب هذا النموذج العلاقةحيث    البيئة، المجتمع، العملاء وتطوير المنتج.

 ائصها. صتبعا لخ
 (: نموذج الدراسة 01الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الباحثة المصدر: 
 ذج الدراسة:  و وفيما يلي الصياغة الرياضية المقترحة لنم

 
الدراسة:  3 عينة  الدراسة  .  عينة  مؤشر    منتكونت  حسب  فرنسا  بورصة  في  المدرجة  الفرنسية    34  وعددها  CAC40المؤسسات 

تتوزعمؤسس الصناعيحسب  المؤسسات    هذه  ة،  غير  والقطاع  الصناعي  القطاع  حول    قطاعين:  جمعها  تم  التي  البيانات  والخدمي"،  "المالي 
الإجتماعية للمسؤولية  السنوية  والتقارير  المالية  القوائم  من  المؤسسات  عشوائية  2016-2014للفترة    هذه  بطريقة  العينة  هذه  إختيار  تم   .

بالإ علعتماوذلك  لبورصة  د  الإلكترون  الموقع  المؤسسات  باريس  ى  هذه  مطابقة  من  التأكد  بعد  فيما  ليتم  للمؤسسات  الإلكترونية  والمواقع 
 لشروط الدراسة. 

 
 
 
 

 المتغير التابع  المتغيرات المستقلة 

 خصائص المؤسسات 

 نوع القطاع 

 العمر الإقتصادي

 آليات الحوكمة
 حجم المؤسسات   متغير مراقب

 لمؤسسات ل ة الجتماعيةالفصاح عن المسؤولي

 تجاه العاملين 

 تجاه البيئة 

 تجاه المجتمع 

 تجاه العملاء و تطوير المنتج 
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 عينة الدراسة : (08الجدول رقم )
 الرمز  القطاع النشاط القتصادي المؤسسة  الرقم
01 Accor hotels  الخدمات  الفنادق E01 
02 Air liquide الصناعي  اج و توزيع الكهرباء والغاز إنت E02 
03 Air bus group  الصناعي  صناعة الطائرات E03 
04 Arcelormittal الصناعي  صناعة المعادن E04 
05 Axa الخدمات  تأمينات E05 
06 Bouyques  الصناعي  المشاريع الكبرى وتعبيد الطرقات E06 
07 Capgemini ت خدما ال خدمات تكنولوجيا الإتصال E07 
08 Carrefour  )الصناعي  تسويق المواد الغذائية)بالجملة و التجزئة E08 
09 Danone الصناعي  المواد الغذائية E09 
10 Essilor international  الصناعي  صناعة أجهزة الكمبيوتر E10 
11 Kering  الصناعي  صناعة الملابس والاكسسوارات E11 
12 L’oréal  ناعي الص  ميلتسويق مواد التج E12 
13 Lafarge الصناعي  مواد وتجهيزات البناء الفاخرة E13 
14 Legrand الصناعي  الكهرباء E14 
15 LVMH الصناعي  صناعة المشروبات E15 
16 Michelin  الصناعي  صناعة العجلات E16 
17 Orange الخدمات  الاتصالات E17 
18 Penod Ricard  الصناعي  بيع المشروبات E18 
19 Publicis  الخدمات  إشهار E19 
20 Groupe Renault  الصناعي  صناعة السيارات E20 
21 Safran  الصناعي  صناعة محركات الطائرات E21 
22 Saint Gobain الصناعي  إنتاج المعادن E22 
23 Sanofi  الصناعي  صناعة الأدوية E23 
24 Schneider Electric  الصناعي  صناعة المعدات و الآلات E24 
25 Solvay  الصناعي  صناعة الكيماويات E25 
26 Technip الصناعي  الصناعة النفطية E26 
27 Total الصناعي  الصناعة النفطية E27 
28 Veolia  الصناعي  جمع ومعالجة والتخلص من النفايات E28 
29 Vinci  الصناعي  المشاريع الكبرى وتعبيد الطرقات E29 
30 Vivendi الخدمات  إتصالات E30 

 www.borsorama.comمن إعداد الباحثة اعتمادا على الموقع الالكترون للبورصة الفرنسية صدر: الم
طبيعيا  ذج الدراسة:  و إختبار التوزيع الطبيعي للمتغيرات التابعة لنم.4 موزعة  إذا كانت  التابعة  المتغيرات  توزيع  بإختبار  بما  لا؟  أم  للقيام 

إختبار   على  سنعتمد  الصغرى  المربعات  لطريقة  الأخيرة  الفرضية  بذلك  تتمثل     teste of Jarque Bera (J-B)يحقق  بحيث 
الإحصائية   القيمة  بين  المقارنة  إما  خلال  من  وذلك  طبيعيا  موزعة  التابعة  المتغيرات  أن  أي  العدم  فرضية  قبول  في  القرار   Jarqueقاعدة 

Bera  الح لترجوالقيمة  لة  لإحصائية  الإحتمالية  القيمة  المقارنة بين  مربع أو  فإن كانت    Jarque Beraوزيع كاي  المعنوية،  ومستوى 

http://www.borsorama.com/
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ل الإحصائية  لإحصائية    Jarque Beraالقيمة  الإحتمالية  القيمة  إذا كانت  أو  مربع  لتوزيع كاي  الحرجة  القيمة  من   Jarqueأقل 
Bera  تكتب إحصائية 15. عدم ة الرضي مستوى المعنوية فإننا نقبل ف أكب من .Jarque Bera    16:  كما يلي   

 
SK يمثل إلتواء فرضية العدم :Skewness   

 KU  يمثل تفرطح فرضية العدم :Kurtosis 
من   والتفرطح  الصفر  من  الإلتواء  إقترب  إن  حيث  طبيعيا  تتوزع  البيانات  إن كانت  لتبيان  الإحصائيتين كذلك  هذين  على  نعتمد 

الب تكون  ميانا ثلاثة  طبيعيا ت  إحصائية  ،  17  وزعة  قيم  يوضح  أدناه  وقيم   Jarque Beraالجدول  الإحتمالية     قيمتها 
SkewnessوKurtosis   متغيرات التابعة للدراسةلل : 

 (: نتائج إختبار التوزيع الطبيعي للمتغيرات التابعة للدراسة 09الجدول )
 إحصائية قيم الحصائيات  المتغيرات 

Jarque Bera 
لحصائية   الية حتم القيمة ال 

Jarque Bera 
Skewness Kurtosis 

 7.1924 0.0274 0.0837 1.7099 
 9.5789 0.0083 -0.4068  1.7383 
 3.6707 0.1595 -0.3936  2.5062 

 4.0805 0.1299 -0.2463  2.1530 
 4.2726 0.1180 0.1934 2.0586 

 Eviews 10ائيلإحص ج امن إعداد الباحثة إنطلاقا من مخرجات البنام المصدر:
نجد أن القيمة   50.0بمستوى المعنوية المقدر ب  Jarque Beraمن الجدول السابق وبمقارنة القيمة الإحتمالية لإحصائية 

 التابع  لمتغير لمستوى المعنوية بالنسبة أكب من  Jarque Beraالإحتمالية لإحصائية 

  وقيم الصفر  من تقترب  Skewnessقيم أن  كما لتابع موزع طبيعيا.  ير اتغومنه نقبل فرضية العدم القائلة بأن الم 
Kurtosis  التابعة للدراسة.  للمتغيرات  الطبيعي  التوزيع وشروط  يتفق ما  وهو  الثلاثة  من بدورها تقترب 

 دراسة و تحليل مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات الفرنسية عينة الدراسة: 
تجم الإجتماعية البييع  تم  المسؤولية  وتقارير  المالية  القوائم  من  فرنسا   انات  ببورصة  المدرجة  الفرنسية  للشركات  مؤشر    السنوية  حسب 

عن    40  كاك المؤسسات  إفصاح  ونسبة  عدد  يختلف  حيث  والمالي(،  )الخدمي  الصناعي  غير  والقطاع  الصناعي  القطاع  هما:  لقطاعين 
 ، والملخص في الجدول الآتي: 2016-2014ي إلى القطاع غير الصناعي للفترة صناعال مسؤوليتها الإجتماعية من القطاع 
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 2016-2014لمؤسسات عينة الدراسة حسب نوع القطاع ل الإفصاح عن كل مجال من مجالات المسؤولية الإجتماعية مؤشر (: نسبة10الجدول رقم)
مجال  

المسؤولية  
 الجتماعية 

 حاسبي عن المسؤولية الجتماعية للمؤسسات الفرنسية الم والفصاح عدد ونسبة عناصر القياس
 القطاع غير الصناعي  القطاع الصناعي 

 2016سنة  2015سنة  2014سنة  2016سنة  2015سنة  2014سنة 
عدد  

عناصر  
مؤشر  

القياس 
والفصاح 
المحاسبي  

عن  
المسؤولية 
الجتماعية  
 للمؤسسات   

نسبة  
مؤشر  

القياس 
والفصاح 
المحاسبي  

عن  
لمسؤولية ا

الجتماعية  
للمؤسسات

 % 

عدد  
عناصر  
مؤشر  

القياس 
والفصاح 
المحاسبي  

عن  
المسؤولية 
الجتماعية  
 للمؤسسات

نسبة  
مؤشر  

القياس 
والفصاح 
المحاسبي  

عن  
المسؤولية 
الجتماعية  
للمؤسسات  

 % 

عدد  
عناصر  
مؤشر  

القياس 
والفصاح 
المحاسبي  

عن  
المسؤولية 
الجتماعية  

 اتللمؤسس

نسبة  
ؤشر  م

القياس 
والفصاح 
المحاسبي  

عن  
المسؤولية 
الجتماعية  
للمؤسسات  

 % 

عدد  
عناصر  
مؤشر  

القياس 
والفصاح 
المحاسبي  

عن  
المسؤولية 
الجتماعية  
 للمؤسسات   

نسبة  
مؤشر  

القياس 
والفصاح 
المحاسبي  

عن  
المسؤولية 
الجتماعية  
للمؤسسات

 % 

عدد  
عناصر  
مؤشر  

القياس 
والفصاح 
  المحاسبي 

عن  
 وليةالمسؤ 

الجتماعية  
 للمؤسسات   

نسبة  
مؤشر  

القياس 
والفصاح 
المحاسبي  

عن  
المسؤولية 
الجتماعية  
للمؤسسات

 % 

عدد  
عناصر  
مؤشر  

القياس 
والفصاح 
المحاسبي  

عن  
المسؤولية 
الجتماعية  
 للمؤسسات   

نسبة  
مؤشر  

القياس 
والفصاح 
المحاسبي  

عن  
المسؤولية 
الجتماعية  
للمؤسسات

 % 
 47.27 78 58.18 96 44.24 73 58.26 201 56.52 195 47.54 164 لعاملينمجال ا

 68.18 45 51.51 34 54.54 36 78.26 108 77.54 107 71.74 99 مجال المجتمع 
 29.09 16 16.36 09 12.72 07 48.35 97 76.52 88 73.91 85 مجال البيئة 

العملاء   مجال 
 وتطوير المنتج 

89 64.49 82 59.42 87 63.40 38 57.57 33 50 46 69.70 

 52.56 185 48.86 172 43.75 154 66.98 493 64.13 472 59.37 437 المجموع 
 من إعداد الباحثة إعتمادا على تحليل القوائم المالية السنوية وتقارير المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات عينة الدراسة المصدر: 

ا عن  الإفصاح  أن  لنا  يتبين  السابق  الجدول  فرنساالإجلمسؤولية  من  بورصة  في  المدرجة  الفرنسية  للمؤسسات  حسب    تماعية  يختلف 
نوع القطاع، حيث أن مؤسسات القطاع الصناعي أكثر إفصاحا عن مسؤوليتها الإجتماعية من مؤسسات القطاع غير الصناعي، إذ بلغت  

سنة 59.37إفصاحها  مؤشر  نسبة   سنة64.13و  2014  %  سنة66.98و  2015  %  تزايدت  أ  .2016  %  إفصاح    نسبةي 
إهتمام   على  تدل  ومعتبة  جيدة  والنسبة  للدراسة،  الثلاثة  السنوات  خلال  الإجتماعية  مسؤوليتها  عن  الصناعي  للقطاع  الفرنسية  المؤسسات 

للقطاعالمؤسسات   الدراسة    الفرنسية   عينة  النسبة أكث بإالصناعي  هذه  زيادة  منها  وينتظر  الإجتماعية،  مسؤوليتها  عن  مستقبلافصاحها  .  ر 
الإجتماعية  أم مسؤوليتها  عن  إفصاحها  نسبة  تبلغ  حيث  إفصاحا  أقل  فإنها  الصناعي  غير  للقطاع  الفرنسية  المؤسسات  سنة 43.75ا   %  

لتبلغ  2014 الإجتماعية  مسؤوليتها  معلومات  عن  إفصاحها  نسبة  لتتزايد  سنة 48.86نسبته  ما  ،  المئوية 2015  %  النسبة  تتطور  ثم   ،  
ا المؤشر  إلى  للمؤ لإجتماعي  لإفصاح  لتصل  الصناعي  غير  للقطاع  الفرنسية  سنة52.56سسات  المؤسسات    ،2016  %  أن  يعني  وهذا 

% على مدى السنوات  53لإفصاح عن مسؤوليتها الإجتماعية إلا أن هذه النسبة لم تتجاوز  باالفرنسية للقطاع غير الصناعي تولي إهتماما 
( معتب 2016،  2015،  2014الثلاث  نسبة  وهي  بالنسبة (  معلوماتها  لهذ  ة  عن  بالإفصاح  أكثر  الإهتمام  منها  ينتظر  أنه  إلا  القطاع  ا 

 الإجتماعية. 
تصدر أعلى نسب الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات عينة الدراسة للقطاع غير الصناعي، الإفصاح عن مجال العملاء  

، لتتطور وتتزايد النسبة المئوية للإفصاح  2015  سنة  %50  لنسبة إلى لتتراجع هذه ا  2014  % سنة57.57وتطوير المنتج بنسبة إفصاح  
،  يليه في المرتبة الثانية الإفصاح عن مجال المجتمع   .2016  % سنة 69.70عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات عينة الدراسة لتصل إلى  

 . ليحتل الإفصاح عن مجال البيئة آخر نسبة إفصاح على مدى فترة الدراسة
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  للمؤسسات  الاجتماعية مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية  
-2014ؤسسات الفرنسية المدرجة بالبورصة للفترة عينة من الم دراسة تحليلية ل 

2016 
 

 

للمبا أما   عددها  ؤسسا لنسبة  والبالغ  الصناعي  للقطاع  الفرنسية  عن    23ت  الإفصاح  فإن  الدراسة،  عينة  أغلبية  تمثل  وهي  مؤسسة 
إفصاحها    مجال نسبة  بلغت  حيث  إفصاح  نسبة  أعلى  على  حصل  البيئة"  سنة73.91"حماية  إلى    %2014  النسبة  هذه  لتتزايد 

،  2015و 2014بة كانت مرتفعة وجيدة خلال سنتي النس%. لكن 48.35إلى  2016، لتتراجع خلال سنة2015 % سنة76.52
ن  تدل على إهتمام المؤسسات الفرنسية للقطاع الصناعي بمجال البيئة وإفصاحها عن جميع معلوماتها الإجتماعية فيما يتعلق بحماية البيئة م 

يليه في  . من تأثير سلبي على البيئة المحيطة بهاسات  هذه المؤسالتلوث وإعادة تدوير نفاياتها وتقليل إنبعاثات الغازات، ذلك لما يخلفه نشاط  
ليأتي في المرتبة الرابعة وأخيرا   ،"العملاء وتطوير المنتج"   أما في المرتبة الثالثة، فكان الإفصاح عن مجال ،المرتبة الثانية الإفصاح عن مجال المجتمع

 ". "العاملين  الإفصاح عن المعلومات الإجتماعية الخاصة بمجال 
أن المؤسسات الفرنسية للقطاع الصناعي تهتم    هذه  إذ تدل مسؤوليتها الإجتماعية تجاه المجالات الأربعة  باالنتائج على  لإفصاح عن 

% خلال فترة الدراسة وأول إهتمامها كان بالإفصاح عن مسؤوليتها الإجتماعية تجاه البيئة  50وبنسب جيدة ومعتبة، فاقت جميعها نسبة  
الأو  بالمجبالدرجة  ثم  الثالثة.  تملى  بالدرجة  المنتج  وتطوير  بالعملاء  والإهتمام  الثانية  بالدرجة  المؤسسات  و ع  أن  الحالية  الدراسة  نتيجة  تفسر 

هي  الدراسة  عينة  لاهتمام    الفرنسية  لجهودها  الفرنسية  الحكومة  تكريس  بعد  خاصة  الإجتماعية  المسؤولية  عن  للإفصاح  مطبقة  مؤسسات 
بالجهذه   لما    ماعيالإجت  انبالمؤسسات  منطقية   النتيجة  وجاءت  من   ه تواجهوالبيئي،  المؤسسات  قبل    هذه  من  مستمر  الحكومة  ضغط 

و  للمجتمع الفرنسية  الإجتماعية  الرفاهية  وتحقيق  البيئة  على  الحفاظ  أجل  من  المعنية  وذلك كون  الجهات  هي  أغلب،  العينة  من    مؤسسات 
   .لى كل من البيئة والمجتمع عها لأنشطتير المؤسسات الصناعية ذات الأثر السلبي الكب

 إختبار فرضيات الدراسة: 
تبعا لحجمها":  1 تهدف  . إختبار الفرضية الأولى: "هناك فروق ف مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات 

الإفص تطبيق  في  الدراسة  عينة  المؤسسات  بين  فروق  وجود  مدى  على  التعرف  إلى  الفرضية  المحاسهذه  عاح  تبعا  بي  الإجتماعية  المسؤولية  ن 
 فرضية  صياغة  حيث يمكنلحجم هذه المؤسسات والذي تم قياسه باللوغاريتم الطبيعي لحجم الأصول لكل مؤسسة من مؤسسات العينة.  

 :كالتالي  البديلة  والفرضية العدم 
 مؤسسات تبعا لحجمها؛ ة للالإجتماعي لا يوجد فروق معنوية في مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية  فرضية العدم: 

البديلة:  لحجمها.  الفرضية  تبعا  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  في  معنوية  فروق  هذه   يوجد  ولاختبار 
 " كما يلي: One Way ANOVA" الفرضية تم استخدام أسلوب "تحليل التباين الأحادي

 وجود فروق ف مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية تبعا لحجم المؤسسات مدى لإختبار  Anovaنتائج إختبار  (:11الجدول رقم )

 
 Spss 23.0 من مخرجات البنامج الإحصائيالمصدر: 
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( رقم  الجدول  نتائج  محل  11تشير  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  في  معنوية  فروق  وجود  إلى   )
تب لحجمهاالدراسة  حيعا  الإحصائية  ،  الدلالة  قيمة  تبلغ  المعنوية    0.000ث  مستوى  من  أقل  فهي0.05وهي  وبالتالي  دلالة   ،  ذات 

الإجتماعية المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  بأن  النتيجة  هذه  وتفسر  بين   إحصائية،  فيما  يختلف  الدراسة  محل  الفرنسية  للمؤسسات 
أخرى   إلى  مؤسسة  من  العينة  لحجممؤسسات  الإجتماعية  كل    تبعا  بمسؤوليتها  الإهتمام  إلى  أكثر  تميل  الحجم  فالمؤسسات كبيرة  مؤسسة، 

شفافية  بكل  المصلحة  لأصحاب  المسؤولية  هذه  عن  بالإفصاح  وقبول  .  وتقوم  العدم(  )فرضية  الصفرية  الفرضية  رفض  يتم  سبق  ما  على  بناءا 
بأنه   القائلة  البديلة  الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات محل الدراسة تبعا  بيق  مستوى تط  "يوجد فروق معنوية فالفرضية 

 لحجمها". 
. إختبار الفرضية الثانية: "هناك فروق ف مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات تبعا لعمرها الإقتصادي":  2

المؤسسات بين  فروق  وجود  مدى  على  التعرف  إلى  الفرضية  هذه  الد  تهدف  تبعا    راسةعينة  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  في 
 :كالتالي  البديلة  والفرضية العدم  فرضية صياغة  حيث يمكن للعمر الإقتصادي لهذه المؤسسات. 

العدم:  لعمره  فرضية  تبعا  الدراسة  عينة  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  في  معنوية  فروق  يوجد  ا  لا 
 دي؛ الإقتصا

البديلة:  لعمرها    الفرضية  تبعا  الدراسة  عينة  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  في  معنوية  فروق  يوجد 
 الإقتصادي. 

لإقتصادي لإختبار مدى وجود فروق ف مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية تبعا للعمر ا Anovaنتائج إختبار  (:12الجدول رقم )
 سسات للمؤ 

 
 Spss 23.0 من مخرجات البنامج الإحصائيالمصدر: 

( إلى  عدم وجود فروق معنوية في مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات محل الدراسة  12تشير نتائج الجدول رقم )
الإ الدلالة  قيمة  تبلغ  حيث  إحصائيا  دالة  غير  وهي  الإقتصادي،  لعمرها  المعنوية    0.585حصائية  تبعا  مستوى  من  أكب  إذ  0.05وهي   .

للمؤسسات الفرنسية محل الدراسة لا يختلف فيما بين مؤسسات   تفسر هذه النتيجة بأن مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية
النشاط" عليها الإهتمام  في    أو قديمة   العينة تبعا للعمر الإقتصادي لكل مؤسسة، فمهما كان العمر الإقتصادي للمؤسسات "حديثة النشأة 

العدم(   )فرضية  الصفرية  الفرضية  قبول  يتم  سبق  ما  على  بناءا  المصالح.  ذات  للأطراف  المسؤولية  هذه  عن  والإفصاح  الإجتماعية  بمسؤوليتها 
بأنه   االقائلة  محل  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  ف  معنوية  فروق  يوجد  تب "لا  للدراسة  عمرها  عا 

 الإقتصادي". 
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  للمؤسسات  الاجتماعية مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية  
-2014ؤسسات الفرنسية المدرجة بالبورصة للفترة عينة من الم دراسة تحليلية ل 

2016 
 

 

. إختبار الفرضية الثالثة: "هناك فروق ف مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات تبعا لنوع القطاع الذي  3
إليه":   عتنتمي  الإفصاح  تطبيق  مستوى  في  الدراسة  عينة  المؤسسات  بين  فروق  وجود  مدى  على  التعرف  إلى  الفرضية  هذه  ن  تهدف 

 :كالتالي البديلة والفرضية  العدم فرضية  صياغة حيث يمكنلإجتماعية تبعا لنوع القطاع الذي تنتمي إليه. ية االمسؤول
العدم: القطاع    فرضية  لنوع  تبعا  الدراسة  عينة  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  في  معنوية  فروق  يوجد  لا 

 الذي تنتمي إليه؛ 
ال فيو   بديلة: الفرضية  القطاع  جد  لنوع  تبعا  الدراسة  عينة  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  في  معنوية  روق 

 الذي تنتمي إليه. 
لإختبار مدى وجود فروق ف مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية تبعا لنوع القطاع الذي   Anovaنتائج إختبار  (:13الجدول رقم )

 تمي إليه تن

 
 Spss 23.0صدر: من مخرجات البرنامج الإحصائي الم

( رقم  الجدول  نتائج  محل  13تشير  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  في  معنوية  فروق  وجود  إلى   )
  ، وبالتالي فهي0.05  المعنوية  وهي أقل من مستوى  0.007الدراسة تبعا للقطاع الذي تنتمي إليه، حيث تبلغ قيمة الدلالة الإحصائية  

الإجتماعية المسؤولية  عن  المحاسبي  الإفصاح  مستوى  بأن  النتيجة  هذه  تفسير  يمكن  إذ  إحصائية.  دلالة  محل   ذات  الفرنسية  للمؤسسات 
ا  تأثير لنشاطها   الدراسة يختلف فيما بين مؤسسات العينة تبعا لنوع القطاع الذي تنتمي إليه كل مؤسسة، فمؤسسات القطاع الصناعي والتي

عن   بالإفصاح  والقيام  الإجتماعية  مسؤوليتها  بتحمل  الصناعي  غير  القطاع  مؤسسات  من  أكثر  ملزمة  والبيئة  المجتمع  من  على كل  سلبيا 
القائل البديلة  الفرضية  وقبول  العدم(  )فرضية  الصفرية  الفرضية  رفض  يتم  سبق  ما  على  بناءا  المعنية.  للأطراف  الإجتماعية  بأنه  مسؤوليتها  ة 

فروق معنوية ف مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات محل الدراسة تبعا لنوع القطاع الذي تنتمي  وجد  "ي
 إليه". 

. إختبار الفرضية الرابعة: وجود فروق معنوية ف مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات عينة الدراسة تبعا  4
الأع المست لنسبة  الإدارة:    قلين ضاء  في  بمجلس  الدراسة  عينة  المؤسسات  بين  فروق  وجود  مدى  على  التعرف  إلى  الفرضية  هذه  تهدف 

 البديلة والفرضية العدم فرضية  صياغة حيث يمكن   تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية تبعا لنسبة الأعضاء المستقلين بمجلس الإدارة. 
 :كالتالي

ي  فرضية العدم: فروق  لا  الأعضاء  معنو وجد  لنسبة  تبعا  الدراسة  عينة  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  ية في مستوى 
 المستقلين بمجلس الإدارة؛ 
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الأعضاء    الفرضية البديلة:  لنسبة  تبعا  الدراسة  عينة  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  في  معنوية  فروق  يوجد 
 دارة. س الإقلين بمجلالمست

لإختبار مدى وجود فروق ف مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية تبعا لآليات الحوكمة الجيدة  Anovaنتائج إختبار  (:14الجدول رقم )
 المطبقة بهذه المؤسسات 

 
 Spss 23.0 من مخرجات البنامج الإحصائيالمصدر: 

( رقم  الجدول  نتائج  وجو 14تشير  إلى  مع (  فروق  محل    نوية د  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  مستوى  في 
،  0.05وهي أقل من مستوى المعنوية   0.000الدراسة تبعا لنسبة الأعضاء المستقلين بمجلس الإدارة، حيث تبلغ قيمة الدلالة الإحصائية  

مستوى   وبالتالي فهي بأن  إحصائية. وتفسر هذه النتيجة  للمؤسسات الفرنسية محل الدراسة   سؤولية الإجتماعية ن المالإفصاح عذات دلالة 
تتمتع   التي  فالمؤسسات  مؤسسة،  إدارة كل  بمجلس  المستقلين  الأعضاء  لنسبة  تبعا  أخرى  إلى  مؤسسة  من  العينة  بين مؤسسات  فيما  يختلف 

الم هذه  مرتفعة،  إدارتها  بمجلس  المستقلين  أعضائها  نسبة  تكون  جيدة  حوكمة  تكو بآليات  أك ؤسسات  الإجتماعية  ن  لمسؤوليتها  إفصاحا  ثر 
الهامة   الوسائل  أحد  هي  المؤسسات  حوكمة  أن  ذلك  منخفضة،  إدارتها  بمجلس  المستقلين  أعضائها  نسبة  فيها  تكون  التي  المؤسسات  من 

للأ  المعلومات  هذه  عن  الإبلاغ  ومن ثم  المؤسسات  إستراتيجية  الإجتماعية في  المسؤولية  لإدماج  ذات  والفعالة  ما  المصطراف  على  بناءا  الح. 
بأنه   القائلة  البديلة  الفرضية  وقبول  العدم(  )فرضية  الصفرية  الفرضية  رفض  يتم  "يوجد فروق معنوية ف مستوى تطبيق الإفصاح عن  سبق 

 المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات محل الدراسة تبعا لنسبة الأعضاء المستقلين بمجلس الإدارة". 
 استخدام  تم خصائص المؤسسات ومستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات:  ة بين سة للعلاقتقدير نموذج الدرا

الذي  لمعرفة    المتعدد الخطي  الإنحدار   القطاع  نوع  الإقتصادي،  العمر  الحجم،  في:  والمتمثلة  المؤسسات  خصائص  بين  علاقة  وجود  مدى 
 . صاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات عينة الدراسةالإفوى تطبيق تنتمي إليه، آليات الحوكمة الجيدة و بين مست

 (: نموذج الانحدار المتعدد لنموذج الدراسة 15الجدول رقم )
 

Dependent Variable: IRSE_TOTAL  

Method: Panel Least Squares   

Date: 05/01/18   Time: 23:06   

Sample: 1 102    

Periods included: 4   

Cross-sections included: 34   

Total panel (unbalanced) observations: 102  
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C 66.28877 17.44515 3.799839 0.0003 

TAILLE 0.458781 0.599381 -0.765425 0.0459 
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AGE 0.027815 0.028157 0.987856 0.0258 

SECT 12.58608 4.428056 2.842349 0.0055 

GOV 0.113468 0.119289 -0.951197 0.0439 
     
     R-squared 0.108951     Mean dependent var 58.36263 

Adjusted R-squared 0.071034     S.D. dependent var 20.72801 

S.E. of regression 19.97825     Akaike info criterion 8.876351 

Sum squared resid 37518.28     Schwarz criterion 9.007418 

Log likelihood -434.3794     Hannan-Quinn criter. 8.929381 

F-statistic 2.873416     Durbin-Watson stat 1.909278 

Prob(F-statistic) 0.027050    
     
 Eviwes 10ة إعتمادا على مخرجات البنامج الإحصائي باحثإعداد ال من المصدر:     

( من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم  إحصائيا بنسبة  15يتضح  أي المتغيرات المستقلة لها تأثير    % 93( أن النموذج مقبول 
إختبار إحتمال  قيمة  لكون  وذلك  التابع،  المتغير  على  أقل  0.027البالغة     F-Statisticمعنوي  المعنوية  من    وهي  .  0.05مستوى 

للنموذج   التحديد  معامل  قيمة  بلغت  وقد  معنوي  المقدر  النموذج  أن  يعني  في    0.1089وهذا  والمتمثلة  المستقلة  المتغيرات  أن  يعني  وهذا 
   . سسات للمؤ جتماعية  الإفصاح عن المسؤولية الإفي  من التغيرات الحاصلة في المتغير التابع والمتمثل    %10.89خصائص المؤسسات تفسر  

قيمة سجلت  حيث  الذاتي  الإرتباط  مشكلة  من  يعان  لا  النموذج  أن  من    Durbin Watson =1.9092كما  أقل  أما  2وهي   .
لإحصائية   الإحتمالية  القيمة  أن  ذلك كون  محققة  فهي  النموذج  لخطأ  الطبيعي  التوزيع  بفرضية  يتعلق  تساوي    Jarque Beraفيما 

مس  0.1983 من  أكب  المعنوهي  معادلة    0.05وية  توى  وتكتب  طبيعيا.  موزعة  النموذج  بواقي  أن  أي  العدم  فرضية  نقبل  يجعلنا  ما  وهو 
 نموذج الإنحدار للعلاقة بين خصائص المؤسسات و مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات كما يلي: 

IRSE = 66.28 + 0.45 TAILLE+ 0.02 AGE + 12.58 SECT + 0.11 GOV + 19.97  
 

 خاتمة:  -
 حقيقة الإجتماعية لمنظمات الأعمال لمسؤوليةفالم تعد المسؤولية الإجتماعية لمنظمات الأعمال خيارا بل حتمية للبقاء والاستمرار،  

 تزال  لا  تأدبيا  عب متسارعة وتيرة على عنه الحديث وتواصل المعاملات واقع من أصوله  استسقى  طويل  تنظير  أثبتها وميدانية، نظرية
منها مجالات إلى  وتمتد  اظمتتع وبالأخص   المستويات  من  العديد وإلى والإجتماعية،  والبيئية  والقانونية  والإقتصادية السياسية  كثيرة  الكلية 

 الجزئية المعب عنها بمنظمات الأعمال. 
الإجتماعية ومع   بالوظيفة  الاهتمام  نماذج    تزايد  لتطوير  المحاولات  تزايد  إلى  ذلك  أدى  الإقتصادية  وظيفتها  جانب  إلى  للمنشأة 

الإفصاح عن بيانات الوظيفة الإجتماعية في المؤسسة، فالعديد من الأطراف ذات العلاقة يحتاجون إلى التعامل مع المعلومات للتعرف على  
لكن هذه التقارير   ,تي يحتاجونها يمكن الحصول عليها جزئيا من التقارير المالية المتعارف عليهات ال المعلوما  أداء منشأة الأعمال وأغلب تلك 

التي   الإجتماعية  المعلومات  مثل  المعلومات  من  أخرى  أنواع  إلى  بحاجة  فهم  المستخدمين  هؤلاء  احتياجات  بكل  تفي  لا  الحاضر  وقتنا  حتى 
 تمع والبيئة التي تعمل فيها. المج ة تجاه ؤولتعكس مدى تصرف المنشأة بطريقة مس

 

http://www.libyan-sat.com/vb/showthread.php?t=83353
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 النتائج: -
 قد العام؛ القبول بدرجة معين يحظى نموذج  على الاتفاق وعدم الإجتماعية،  المسؤولية عن  والإفصاح المحاسبة نماذج واختلاف تعدد أن .1

 .الإجتماعية المسؤولية عن  الإفصاح ضوعبمو  ولية الد المعايير المحاسبية  بتنظيم المعنية المهنية المنظمات  اهتمام  عدم :منها لأسباب  يرجع
الجهات من القانون الإلزام وجود وعدم ناحية، من للشركات الإجتماعية  المسؤولية وعناصر مجالات تعدد .2  ناحية من  التشريعية  قبل 

الإجتماعية،  عن إفصاحها مستوى  في  الشركات  بين كبيراً  تفاوتاً  أحدث  أخرى؛   على  تأثيراً  ارجيةوالخ الداخلية للعوامل وجعل  مسؤوليتها 
 الإجتماعية؛  لأدوارها الشركة ممارسة

متكامل   .3 نموذج محاسبي  بناء  الإجتماعية يشمل  محاولة  المسؤولية  عن  الشركات و ي ،للمؤسسات   الإفصاح  الإفصاح  يجقيد كافة  على  بها 
 ؛ بطريقة منفصلة عن النشاط الإقتصادي عن كل النشاطات الإجتماعية

 ينة الدراسة تطبق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية؛ ية عت الفرنسجميع المؤسسا .4
والمتمثلة في:   .5 لخصائص كل مؤسسة  تبعا  الدراسة  محل  الفرنسية  للمؤسسات  الإجتماعية  المسؤولية  عن  الإفصاح  تطبيق  يختلف مستوى 

 بهذه المؤسسات؛  طبقة يدة المحجم المؤسسات، نوع القطاع الذي تنتمي إليه "صناعي أو غير صناعي"، آليات الحوكمة الج
 لا يختلف مستوى تطبيق الإفصاح عن المسؤولية الإجتماعية للمؤسسات الفرنسية محل الدراسة تبعا لعمرها الإقتصادي.  .6
 : والاقتراحاتالتوصيات -
المتغيرات   .1 استيعاب  على  قادرة  لتكون  وإجراءات  ومعايير  مبادئ  من  فيها  بما  المحاسبية  النظرية  تطوير  المحيطة  والإالبيئية  ضرورة  جتماعية 

 بالمؤسسة؛ 
في   .2 الإجتماعية  الأنشطة  مخرجات  معظم  أن  ذلك  ومساءلة،  شفافية  بكل  الإجتماعية  المسؤولية  معلومات  عن  الإفصاح  ضرورة 

 الوحدات الإقتصادية سواء كانت مالية أو كمية تؤثر في نفقات والتزامات وأصول المؤسسة وقراراتها؛ 
بمسأ .3 الاهتمام  الإفصزيادة  ع لة  الإجتماعية  اح  المسؤولية  المصالح    للأطراف  وتقديمها للمؤسسات  ن  وخارج  ذات  بشكلداخل    المنظمة 

 و بكل شفافية.  مفصل
 

 : والمراجع قائمة الهوامش  -
 

1   (  ، الرحمان  عبد  العايب  جامعة   2011:   ، دكتوراه  رسالة  المستدامة"،  التنمية  تحديات  ظل  في  الجزائر  في  الاقتصادية  للمؤسسة  الشامل  الأداء  في  "التحكم   :)
    49-48فرحات عباس، سطيف،  ص 

 .   49: العايب عبد الرحمان، المصدر سبق ذكره، ص 2
ش  ف البي  انات المتعلق  ة يت  أثير الش  ركات عل  ى المجتم  ع: الاتجاه  ات و القض  ايا الراهن  ة"، م  ؤتمر الأم  م المتح  دة للتج  ارة و التنمي  ة، (: "ك2004ز ريك  وبير، ): روبن  3

  . 29-27جنيف، سويسرا، ص 
 دولية الخاصة .وعات الر ي ، مركز المش(: "مواطنة الشركات : المفهوم و التطبيق" ، مجلة الاصلاح الاقتصاد2009: جون سوليفان و آخرون، )4

5 :  www.worldbank.org 

http://www.worldbank.org/
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6   ( سمرة،  صالح  أحمد  حامد  للأوراق  2009:  فلسطين  سوق  في  المدرجة  العامة  المساهمة  الشركات  تقارير  في  الاجتماعية  المسؤولية  عن  الافصاح  "معوقات   :)

 44ارات الشركات(،مذكرة ماجستير غير منشورة، الجامعة الاسلامية، غزة، ص ت و إدبار مدققي الحساالمالية)من وجهة نظ
7    :( خديجة،  أولحاج، 2013بوشندوقة  أكلي محند  جامعة  منشورة،  غير  ماجستير  أطروحة  للمؤسسات"،  الإجتماعية  المسؤولية  في مجال  طريقة  تطبيق  "محاولة   :)

 . 104البويرة، الجزائر، ص 
 .8لة تنمية الرافدين، صمجنموذج مقترح"، -، "الافصاح المحاسبي عن المسؤولية الإجتماعية في القوائم الماليةأرديني طه أحمد حسين:  8
حسناء،):  9 الإجتماعية  2014مشري  المسؤولية  مفهوم  تبني  في  الإجتماعية  المحاسبة  نظام  أثر  ب–(:"دراسة  الإقتصادية  المؤسسات  لبعض  ميدانية  ولاية  دراسة 

  .256(،ص 14م الإقتصادية وعلوم التسيير)العدد ة العلو لسطيف مج
 .50-49: حامد أحمد صالح سمرة، المصدر سبق ذكره،،ص  10
 العربية، ةالأكاديمي والاقتصاد، الإدارة كلية المعاصرة، المحاسبية المشاكل لمادة بحث  المعاصرة"، المحاسبية المشاكل (: "2010غزوي، ) آل الجليل عبد حسين:    11

 . .23ص نمارك،دال
نم  وذج مق  ترح لمنش  آت الأعم  ال في الع  راق "،المجل  ة العربي  ة -(: "الإفص  اح ع ن الأداء الإجتم  اعي في التق  ارير المالي  ة الخارجي  ة1994: مؤي  د الفض  ل وآخ  رون، )  12

 .62-59( ، ص 4للإدارة )العدد
 .104-100ص  : مؤيد الفضل وآخرون، المصدر سبق ذكره،   13
 .52-51لمصدر سبق ذكره،ص سمرة، ا امد أحمد صالح: ح 14

*** IRSE EMP : Indice de mesure et divulgation comptable de la responsabilité sociale des entreprises vers les 

employés. 

* IRSE SOC : Indice de mesure et divulgation comptable de la responsabilité sociale des entreprises vers la 

communauté. 

** IRSE ENV : Indice de mesure et divulgation comptable de la responsabilité sociale des entreprises vers 

l’environnement. 

***  IRSE PROD-CLT : Indice de mesure et divulgation comptable de la responsabilité sociale des entreprises vers les 

clients et les produits. 

* SECT : Secteur. 

** GOV : Gouvernance. 
 .107، الأردن، ص 1، دار المكتب الثقافي، الطبعة Eviews 7(: الإقتصاد القياسي البنامج الإحصائي2011خالد محمد السواعي، ) 15
 غ ير دكتوراه أطروحة ،2011-2009 الفترة خلال دراسة تطبيقية – ريةالجزائ يةالصناع شركاتال نمو على المالية الإستراتيجية تأثير (:2015هناء، ) بوصبع 16
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