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 عندمف خلاليا صناعة التفاىة  لتسود الاجتماعيعبر مواقع التواصؿ  ابطةانتشرت صناعة المحتويات الي: ممخص
يري معرفة مختمؼ أساليب وآليات التفاعؿ الجماىنسعى إلى  في ىذه الدراسةووفؽ مقاربة الكندي " آلاف دونو" روادىا، 

في العالـ العربي وفي استخداما الأكثر المنصات التفاعمية عبر مختمؼ  اليابطة والتافيةة والتعاطي مع المحتويات الفني
لاؿ ، وذلؾ مف خلمجميعوفتح باب الشيرة دؼ، االترويج لممحتوى الفني السطحي والغير ىودور ىذا التفاعؿ في الجزائر، 

 ةالمعروفأصحاب اليمـ اجات الخاصة و تيحجت لشخصية مف ذوي الاؽ لعينة مف المحتويات التي رو التحميؿ النقدي والمعم
العالمية"، معتمديف عمى المنيج الوصفي، والملاحظة العممية المبنية عمى النقد والتحميؿ، وقد خمصنا إلى  " شوشعػب

النخبوية  الأذواؽ الثقافية والفنية شي ورواج المحتويات التافية واليابطة يدؿ عمى انخفاضتفمجموعة مف النتائج أىما أف 
 .في المجتمع المحتويات الترفييية التافية واليابطة نحو يريجماى تكتؿميوؿ و  إلىيحيؿ و  في المجتمعالراقية 

 .الجميور الافتراضي؛ السطحية؛ المحتوى؛ مواقع التواصؿ الاجتماعي؛ الترفيوالكممات المفتاحية: 

 
Abstract: The relegated content industry has spread through social media to prevail over the banality 

industry at its pioneers, according to the Canadian approach. "Alain Donoghue" In this study we seek 

to know the different methods and mechanisms of public interaction and dealing with the low and 

trivial artistic contents across the various interactive platforms most commonly used in the Arab world 

and in Algeria and the role of this interaction in the promotion of superficial and non-purposeful 

artistic content, Through critical and in-depth analysis of a sample of contents that promoted a 

personality with special needs and people of determination known as "Global Shusha", based on the 

descriptive curriculum, and the scientific observation based on criticism and analysis, we have come to 

the conclusion that the pervasiveness and vogue of frivolous and relegated contents demonstrates a 

decline in the high elitist cultural and artistic tastes of society and refers to a mass tendency towards 

frivolous and relegated recreational contents in society. 
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  مقدمة -1
 الأخيرةحيث أصبحت ىذه ؛ نحو مواقع التواصؿ الاجتماعي سريعا ولاالترفيو تحالمحتويات صناعة شيدت 

وتناقضات الجميور  متاحسطحية المحتوى البيف   ة بشكؿ كبيرا يجمعلترفييييات االمحتو لتبادؿ  ارئيسيمكانا 
ىذه الدراسة ، لذلؾ ارتأينا مف خلاؿ صناعة الترفيو إلى التواصؿوظيفة  متابع لو، لتتغير بذلؾ وظيفتيا مفال

وى وتناقضات الجميور صناعة الترفيو عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي بيف سطحية المحتالموسومة ب: 
 المنتشرة عمىمف المحتويات الترفييية عينة تحميؿ  -دراسة تحميمية لعينة مف المحتويات الترفييية- الافتراضي

الترفييي  المحتوى المتنامية بيفالتناقضات جممة تمؾ فيـ  قصد، بالمجتمع الجزائري مواقع التواصؿ الاجتماعي
التركيز عمى الجوانب  ، إضافة إلى فيـ ما إذا كافالسريع وتفاعؿ الجميورالانتباه  السطحي الذي يستيوي

بجاذبية فكرية تجعمو أكثر يتمتع ا المحتوى الأكثر تعقيد أفأـ الجماىيري مع،  تفاعؿارتفاع الإلى  يؤدي السطحية
الرقمي مع محتوى  تفاعؿ الجميور المعمؽ لآليةفيـ التركيز عمى ال مف انطلاقاوذلؾ  في المدى الطويؿ تواجدا

 . الترفييي المحتوى عمؽسطحية و  الظاىرة مف خلاؿالتناقضات  وفيـالترفيو عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، 
 إشكالية الدراسة:   -2

مواقع التواصؿ الاجتماعي  العصر الرقمي الراىف لاسيما مف خلاؿ ىاالظواىر الإعلامية التي أفرز  تعددت
المجاؿ أماـ أنواع جديدة وعديدة مف الجماىير، وساىمت في تغيير الأسئمة الفمسفية حوؿ اتجاىات  فتحتالتي 

: التأثير والعلاقة بيف وسائؿ الإعلاـ وجميورىا، وتحويؿ صيغتيا مف: ماذا تفعؿ وسائؿ الإعلاـ بالجميور؟ إلى
 .(2019)القعاري،  ر بالجميور؟الذي يفعمو الجميور بوسائؿ الإعلاـ؟  إلى: ما الذي يفعمو الجميو  ما

لحدود الزمكانية وكذا ي بنتو ىذه المواقع قد تلاشت واندثرت فيو العديد مف اكما أف الفضاء الافتراضي الذ
، صفحة 2018سة و بف لطرش، )الخامة الجماعة والمكانة والمركز حدود اليوية الفردية وتراجعت فيو سمطوي

اد والجماعات أثناء التفاعؿ والتواصؿ اىرية للأفر في تحديد السموكيات والمواقؼ الظمت ي طالما تحكالتا، (394
قيود والحدود وتضاؤؿ القوّة التأثيرية لمختمؼ شعور الأفراد بتلاشي مختمؼ ال أف كما ي الواقعي.في الفضاء الماد

، ويطمؽ العناف لسموكيات ومواقؼ جديدة، كثيرا ضاء العاـ، جعمت الكؿ يتحرر ده في الفتقيالسمطات التي كانت 
، أو ةعية وكذا في مختمؼ الأذواؽ الفنية والثقافيض ليذه الشبكات الاجتماتترجـ في أنماط الاستخداـ والتعر ما 

 ى في تفاعلاتو الافتراضية.بالأحرى تتجم
ة الثقافة الانسانية التي يتفؽ الكثير مف الخبراء عمى أنيا تشمؿ كاف ناتف رئيسي مف مكو الفف مكو ويعتبر 

و مف قيـ ومعايير ومعتقدات وعمـ وآثار ونظـ وقواعد مخرجاتطرؽ الحياة المختمفة الصادرة عف السموؾ الإنساني و 
 (22، صفحة 2008)العيسوي،  ومثؿ...
لا ، قبؿ أف ينعت بوسـ " فف" ينبغي أف يكوف أو ية والمعنويةمف مختمؼ العناصر الماد المتكامؿىذا الكؿ إف 

إبداعية  الفف ليس مجرد معطى فطري بقدر ما ىو صناعةلأف  أصيلا، راقيا وىادفا، رفيع المحتوى والذوؽ
ينبغي أف تجعؿ ىذا تي ، ىي ذاتيا اليفي كؿ إنتاج فنوالسمات التي ينبغي أف تُؤخذ بعيف الاعتبار  يةوابتكار 

 ض أو المستيمؾ لو.فيو والترويح لدى الجميور المتعر المنتج قادرا عمى خمؽ التر 
اعيا وجماىيرىا، ولـ تعد واقع التواصؿ الاجتماعي بكثرة صنلقد كثرت وتكاثرت المحتويات الترفييية عبر م 

، فواقع الأرقاـ والأعداد  سيا لرواجياأصالة المحتوى وجودتو معيارا وسمة ضرورية في ىذه الصناعة أو شرطا رئي
التي توصؼ أحيانا بالخيالية، التي تسجميا التفاعلات الافتراضية مع ىذا النوع مف المحتويات، يثبت لمعاـ 

 والخاص أف " ثقافة التسطيح " سواء في المحتوى المصنوع أو في ذوؽ الجميور، قد باتت سمة بارزة وغالبة.
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في وقتنا  الرواج الذي تشيده المحتويات الترفييية الغير ىادفة عبر مختمؼ المنصات الرقمية إضافة إلى أف 
ومتابعة ومشاركة  يا تحشد أعدادا لا حصر ليا مف الجماىير وتحظى بأكبر نسب مشاىدةالراىف لا مثيؿ لو، إن

، الموجية ليا في الفضاء العاـ ات الرقمية، في الوقت الذي نسمع ونرى بعض الانتقادات اللاذعةعبر كافة المنص
إذا كاف الجميع ينتقد التفاىة، مف  منتقدا الوضع" -اب والباحثيف العرب، إذ يتساءؿ وىنا يحضرنا تعميؽ لأحد الكت

 .(2021)ديب،  يسبح في فمكيا إذا..؟ "
فيو عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي بيف سطحية صناعة التر إشكالية ىذه الدراسة الموسومة ب:  لذلؾ نجد أف

 جممةحوؿ  تتمحور -نة مف المحتويات الترفيييةدراسة تحميمية لعي- المحتوى وتناقضات الجميور الافتراضي
، الذي لا يظير في الواجية كباقي فئات الجميور الأخرى عمى غرار الجميور المتناقض ،السابقة الذكر المتغيرات

مف خلاؿ خصائصو وميزاتو لؾ ذتأثيراتو المختمفة عمى رواج وشيرة المحتوى المصنوع، وكو يبرز في ولكن
و مف لعب الدوريف معا، ، تمكنة التخفي خمؼ أسماء مستعارة وىويات مصطنعةلعؿ أبرزىا خاصيو دة، دالمتع

فيثير الضجيج حوليا ا عمنيا بحيث يتابع المحتويات متخفيا ويساىـ في رواجيا برفع نسب مشاىدتيا، وينتقدى
إلى دفعنا  يا وىو ماشيرتو ؾ المزيد مف الفضوؿ لممتابعة، فيسيـ بطريقة وبأخرى في تكريس انتشارىا ويحر 

 وتناقضبيف رواج المحتويات الترفييية السطحية في الوطف العربي المتواجدة العلاقة طبيعة  معرفة محاولة
 .تيااعصن في المساىـو  معيا المتعامؿالجميور 

 التساؤلات الفرعية: مجموعة مف إنطلاقا مف طرح

 ؟العصر الرقمي الذي نعيشو اليوـ ، وىؿ باتت فعلا سمة سطيح أو التفاىةما المقصود بثقافة الت  -
 اع المحتويات الرقمية طريؽ شيرتيـ مف باب الترفيو بالضبط؟ لماذا يختصر صن  -
 ؟ بعض الشخصيات بسرعةوفي شيرة التي ساىمت في رواج التفاىة ما ىي العوامؿ والظروؼ   -
ي مع المحتويات الترفييية ىي أبرز الخصائص والسمات التي تتجمى أثناء تفاعؿ الجميور الافتراض ما -

 ؼ عمى الجميور المتناقض؟، التعر  ة والتي يمكف مف خلالياالسطحي
 رات الشيرة والبروز؟مبر يعطي ليذه الأخيرة  التفاىة الفنية والثقافية حوؿجماىيري ونخبوي  كتؿىؿ يوجد ت -
إذا كانت التفاىة مرضا أو عدوى سريعة الانتشار تيدد المقومات الثقافية والفنية والفكرية والسياسية  -

 ؟ فما سبيؿ مواجيتياوالاقتصادية لممجتمعات، 
 :  أهمية الدراسة وأهدافها -3

المكانة  أىميتيا مف تبرزللإجابة عف التساؤلات السابقة كاف لابد لنا مف إجراء ىذه الدراسة التحميمية، التي  
رعة ص، التي تحتميا المواضيع المتعمقة بجميور وسائؿ الإعلاـ ولاسيما مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي

، ات الافتراضيةمي عبر مختمؼ المنصمحتوى الرقيا ظاىرة صناعة الب، وكذا الأىمية البالغة التي تكتسالعصر
 ، ولاسيما المحتويات الثقافية الفنية والتّرفييية

التي لا تخرج في مجمميا عف أىداؼ البحث العممي، الأىداؼ نسعى مف خلاليا إلى تحقيؽ جممة مف  كما
ويات الفنية الموسومة ولعؿ أبرزىا؛ معرفة مختمؼ أساليب وآليات التفاعؿ الجماىيري والتعاطي مع المحت

بالسطحية عبر مختمؼ مواقع التواصؿ الأكثر شيرة في العالـ العربي وفي الجزائر، وبالتالي كشؼ مختمؼ 
اقد ليـ، وكذا صناع المحتوى الفني والجميور النالعلاقة التفاعمية بيف  يرات والتأثرات التي تحدث في خضـالتأث

لا يقؿ دوره وأىميتو عف دور سابقيو في الترويج لممحتوى الفني و الجميور المتناقض الذي يدخؿ كطرؼ ثالث، 
. دؼ، الذي باتت صناعتو االسطحي والغير ى  تشيد رواجا كبيرا يوما بعد يوـ
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ائر وفي الوطف الجز ة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي في شخيص واقع صناعة المحتويات الفنيإلى تإضافة 
ة الذوؽ الجماىيري التي طالما غمبت عمى النمط الاستيلاكي حسب ما تفرزه معطيات العربي في ظؿ سطحي

 الواقع ونتائج الدراسات السابقة في المجاؿ.
 مفاهيم الدراسة  -4
 مفهوم الترفيه بين السوسيولوجيا والسيكولوجيا  4-1

العربية منيا والأجنبية معنى متقارب مع مصطمحات أخرى يؤدي مصطمح  الترفيو في جؿ المعاجـ المغوية، 
: رفّو عف نفسؾ أي أرحيا ونفس عنيا، فيو بذلؾ يعني التنفيس عف النفس  مثؿ "الترويح" و" الميو"، فيقاؿ

 .(11، صفحة 2008)أبو عراد، البشرية بعد الضيؽ 
 "Divertissement"، في كممة " LAROUSSEورد المصطمح بالمغة الفرنسية في المعجـ الفرنسي " وقد 

بنفس المعنى  كماورد (Larousse, 2008, p. 117) عف النفس وعف الغير حبمعنى الإمتاع والتسمية والتروي
 Entertainment"(dictionary.cambridge ،2023)"في معجـ الانجميزية 

التي يسعى باستمرار لإشباعيا ىذا وبرزت حاجة الإنساف لمترفيو في حياتو، كواحدة مف الحاجات الأساسية 
ى الطرؽ والأساليب المتاحة عبر مختمؼ مراحؿ تاريخو، وباتساع استخداـ التكنولوجيا في كؿ المجالات وما بشت

ف ذلؾ تغيرات عميقة في نمط العيش، وازدياد وقت الفراغ في حياة الأفراد، راجت وتطورت صناعة التسمية نتج ع
 تي طالما عرفت بػ "صناعة أوقات الفراغ" حيث ارتبطت ىذه الصناعة بمفيوـ معيف لمثقافة الجماىيرية، والوالترفيو

)خضور ،  اؼ الجماىير الواسعة والتأثير فييا، وتحولت إلى القوة الضاربة والمحرؾ الأساسي الموجو لاستيد
 .(161، صفحة 2015
مو وسائؿ الإعلاـ في شأف الترفيو الذي تقد يف في السوسيولوجيا الإعلاميةخاض الكثير مف المختص كما

ض ، وغايات وأىداؼ التعر رفيومتعمقة بدوافع زيادة الطمب عمى الت الجماىيرية وقاموا بربطو بمفاىيـ عديدة
لميؿ الذي يعني ا "Escapismeب"التير  اليروب أولمحتوياتو وكذا تأثيراتو عمى الفرد والجميور، عمى غرار 

التي إحدى وجيات النظر وىي  ز اللامبالاة، كما أنو يعز عور بالارتياح مف الواقعوالجنوح إلى كؿ ما يمنح الش
ويعتبر الباحث  طرحتيا النظرية الاجتماعية التي خاضت في أسباب الطمب عمى الترفيو ودوافع الإقباؿ عميو

 .(166-165، الصفحات 2015)خضور ، مف أىـ روادىادينيس ماكويؿ" الأمريكي "
التي تسيطر عمى  اللاتوازف النفسيحالة  د أفكفتؤ وفولكر"  "كاتزمف  ا النظرية النفسية التي وضعيا كؿأم
 التغريب والعزلةض ليا، كما أكدت عمى مفاىيـ ىي التي تدفعو إلى مشاىدة المادة الترفييية والتعر  الممتقي

بة ي الرغالمستخدـ أو المتمق تخمؽ لدى والشعور بعدـ القدرة عمى مجابية إرىاصات الحياة الواقعية كدوافع رئيسية
 (165، صفحة 2015)خضور ، في تمقي المحتويات الترفييية كوسيمة لميروب مف الواقع

والمحتويات الترفييية بالنسبة لمستخدـ الوسائط الرقمية بمثابة تمقي  ض لمموادوشيئا فشيئا يصبح التعر 
، وتتضاعؼ الرغبات غباتكمما تضاعفت الر ، بحيث تتضاعؼ الجرعات ت الفعالة لإشباع رغباتو وحاجاتوالجرعا

 ما تضاعفت الاستخدامات.كم
ض ستخداـ الوسائط الترفييية والتعر لرغبة في تجربة المشاعر عمى نطاؽ واسع كدافع رئيسي لاوىنا تبرز ا

فيديو أو ألعاب كمبيوتر لمحتوياتيا، سواء كاف ذلؾ في شكؿ أفلاـ أو روايات أو برامج تمفزيونية أو موسيقى 
 .(Bartsch & Viehoff, 2010, p. 2248) . متناىية، الممحة واللا كواحدة مف رغبات المستخدـ
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، وأنو الفاعؿ كونو الطرؼ الذي يقع عميو تأثيرىا ممتمقي لممحتوى الترفيييىذه النظرية مكانة خاصة ل وتُعطي
الذي يقع وراء وجود ىذه المحتويات وبالتالي حدوث تأثيراتيا عميو ليكوف سبب العممية وموضوعيا في نفس ؿ و الأ

 .(166-165، الصفحات 2015)خضور ، الوقت، والفاعؿ الأوؿ فييا وأوؿ مف يقع عميو الفعؿ
مف الدوافع النفسية الأولى التي تجعؿ  "اليروبية"كواحدةظر السيكولوجية بدورىا مفيوـ لقد تناولت وجيات الن

 الأفراد والجماىير يقبموف عمى تمقي المحتويات الترفييية أكثر بنسب ومعدلات أكبر مف باقي المحتويات.
عميـ يميموف إلى ة تتشكؿ لدى كثير مف الأفراد، فتجنزعة نفسيفي عمـ النفس إلى  اليروبية ويشير مصطمح

ؿ مف المسؤوليات، وقد اتسـ الرومانسيوف بنزعتيـ جتمع والانطواء عمى الذات والتنصالبعد عف مشاكؿ الم
 .(2010)المعاني الجامع، اليروبية مف العالـ الواقعي إلى عالـ الخياؿ التمثلات والمحاكاة 

 : التواصل الاجتماعيالمحتوى الترفيهي في مواقع  صناعة 4-2
المساىمة الفردية أو الجماعية في إنشاء ونشر معمومات وبرامج  ىي صناعة المحتوى في الفضاء الرقمي

شباعا لحاجات الجميور  مرئية في سياقات محددة، عف طريؽ وسائط الإعلاـ الرقمي، تحقيقا لأغراض معينة وا 
الصوت أو ذي ىو جميور المستخدميف والمحتوى ىو شيء يمكف التعبير عنو مف خلاؿ الفيديو أو ، والالمستيدؼ

اع المحتوى في مختمؼ المجالات ، اليوـ بملاييف مف صنمواقع  التواصؿ الاجتماعي وتعج الصورة أو الكتابة
الموضوع حتى يصؿ  والتوجيات، وكؿ صانع محتوى في أي حقؿ كاف، يستخدـ أسموبا معينا لعرض الفكرة أو

 .(2021)الخالدي، لمفئة المستيدفة 
ي أو معنوي بإنشاء قياـ فرد أو أكثر ماد ىي الرقمي صناعة المحتوى الترفييي وعميو يمكف القوؿ أف

 ، نصوص(رسوماتر، ، صو ة المرئية )أفلاـ، أغاني، دراما، أفلاـ قصيرةرقمية في مختمؼ القوالب الفني منتجات
، تيؾ  ونشرىا ومشاركاتيا عبر مختمؼ المواقع والمنصات الرقمية المتاحة ) غوغؿ، فيسبوؾ، يوتيوب، انستغراـ

دة واللامتناىية، والحصوؿ عمى تفاعلات بشأنيا ، بيدؼ إشباع حاجاتو الترفييية المتعدلمجميور المستخدـ توؾ(
عادة ال  الإعجاب والتعميقات والآراء بشأنيا.و مشاركة عمى نطاؽ أوسع سواء مف خلاؿ المتابعة والمشاىدة وا 

 ست التفاهة كثقافة شعبية؟، هل تكر في الفضاءالرقمية تسطيح المحتويات والأذواق الترفي 4-3
ذكير بأربعة ، وجدنا أنو مف الضروري التاىنة" وارتباطو بالثقافة الشعبية الر قبؿ الخوض في مفيوـ "التسطيح
 وىي "Popular Culture" في تناولو لمثقافة الشعبية "R .Williames–أفكار رئيسية أشار إلييا "ريموند ويميامز

 اس.ثقافة محبوبة مف قبؿ العديد الن اس فييا، فييتحظى برغبة الن -
 تقدّـ أنواعا ومحتويات وأعماؿ دونية. -
 عب.الجميور أو الشأو تنتج لكسب ودّ لقصدية في العمؿ، فيي تطمؽ ا -
  (09، صفحة 2009)ستوري،  نتاج تفاعؿ جماىيري، أي أنّيا ثقافة يصنعيا الناس لأنفسيـ. -

ظرية السوسيولوجية، بكوف الجماىير الشعبية ىذا العنصر الأخير، يؤيد إلى حد كبير ما ذىبت إليو النإف 
المحتويات، وأنيا السبب الفعمي وفي نفس الوقت موضوع الصناعة الترفييية، فيي الفاعؿ تقع وراء وجود ىذه 

فالثقافة الشعبية إذا ىي ثقافة تنبع مف الشعب بالدرجة  ،الأوؿ فييا قبؿ أف تكوف ىي نفسيا مف يقع عميو الفعؿ
 .(09، صفحة 2009)ستوري، الأولى قبؿ أف تكوف شيئا مفروضا عميو مف جيات أخرى فوقية 

إف النسب والمعطيات الكمية والأرقاـ الخيالية التي تسجميا التفاعلات الجماىيرية الكبيرة مع المحتويات 
يوات، والارتفاع القياسي ة لمعواطؼ والمثيرة لمغرائز والشوؽ، الغير ىادفة، المخاطب، سطحية الذالترفييية الشعبية

لنسب مشاىدتيا ومتابعتيا وتخصيص المستخدـ حيزا زمنيا ومساحات مف حياتو اليومية ليا، عبر  والمتزايد



  

07012024227242 232

المنصات الرقمية الشييرة التي يستخدميا بكثافة، عمى غرار فيسبوؾ، تيؾ توؾ، يوتيوب، وانستغراـ، تؤكد مدى 
ؿ ا واضحا عف الذوؽ المفضمممح يعطي ا، ممرواج استيلاؾ ىذه الأنماط الفنية والثقافية في الوسط الجماىيري

، والذي ىو ذوؽ استيلاكي يؤدي مصطمح " كما ، منافيا لمعمؽ والرفعة سطحي، لدى الجماىير الافتراضية اليوـ
عاـ ، وتفو الطوخس  ت جودتوطحية" في معاجـ المغة العربية معنى التفاىة والسخافة، فيقاؿ تفو الشيء أي قمالس

 .(56، صفحة 1941)البستاني ، أي لـ يكف لو طعـ ولا حلاوة 
ما ىو  بمعنى كؿ  "banalité"، في كممة "HACHETTEبينما ورد المصطمح في معجـ المغة الفرنسية "

 .Doingneon , Maurin , & Gatard , 2001, p) ، أو سخيؼ ومجرد مف القيـ الرّفيعة ناقص وغير أصيؿ
 "banality، وىو المعنى ذاتو الذي تؤديو الكممة في المغة الإنجميزية، حيث وردت في عبارة "(137

(Hamariweb, 2023). 
ولطالما ارتبطت عبارة السطحية أو التفاىة بوصؼ الأعماؿ الفنية، الأعماؿ الثقافية، ومجالات البحث 

شباع الحاجات الإنسانية ،  فيقاؿ:  العممي والمعرفي وغيرىا مف مجالات النشاط التي ارتبطت بتحقيؽ المنافع وا 
وقد تنبأ الكثير مف المفكريف والباحثيف في القروف ، ، فف سطحي وذوؽ سطحيفكر سطحي، بحث سطحي

مة، ففي عشرينيات القرف التاسع عشر الماضية، بشيوع السطحية والتفاىة في المجتمعات البشرية الراىنة والمقب
السطحية أو حينما تصبح نظاما  لمتعبير التفاىة والابتذاؿ أو " Mediocracyميلادي، بدأ استعماؿ عبارة "

اجتماعيا، أو حينما تكوف الطبقة المسيطرة في مجتمع ما، ىي فئة التافييف، أو حينما يكوف الزمف لمتافييف، 
، وكأف ىذه المقاربة البسيطة تتحدث عف التطبيع (Denault ،2015)لجودة والجدية يكافئوف فيو بينما تُيمؿ ا

، مع التفاىة والسطحية وفي تعاطي  النخب والجماىير عمى حدى مع شتى الأعماؿ ، الالواسع ذي يحصؿ اليوـ
وعرفا مجتمعيا عمى المستوى الجماىيري ة، فتصبح بذلؾ ذوقا عاما اطات والمحتويات الثقافية والفنيوالنش

وذلؾ  ؿ بقدر أكبر التفصيؿ فيو وتفسيرهوالنخبوي، وىو الأمر الذي ستظيره إحدى نتائج ىذه الدراسة والذي سنحاو 
بيا  ي تعجبعد إسقاط مثؿ ىذه المقاربات عمى ذوؽ الجماىير الافتراضية في تعاطييا مع المحتويات الترفييية الت

التفاعؿ مع السطحي منيا، وكؿ  يةالنظر والتمحيص في كميات وكيف الرقمية، وذلؾ مف خلاؿمختمؼ المنصات 
 في التفاىة لنظاـ عموما الافتراضي والفضاء الاجتماعي التواصؿ مواقع تكريس مدى عمى الوقوؼ أجؿ مف ىذا

 خاص. بشكؿ والترفييي عاـ بشكؿ الفني الوسط
 "Audience/ Public  /Utilisateurالاجتماعي" الجمهور المستخدم لمواقع التواصل مفهوم 4-4

مير الشيء أي جمعو أو أخذ معظمو، ويقاؿ: تجمير القوـ أي يور في معاجـ المغة العربية مف جالجم
لى الرمؿ الكثير المتراكـ، كما يشير المفظ إلى جماعة القوـ اجتمعوا  .(94-93ات ، الصفح1941)البستاني ،  وا 

اد يشتركوف في ، بمعنى مجموعة كبيرة مف الأفر LAROUSSEفي المعجـ الفرنسي  Publicوردت كممة و 
 .(Larousse, 2008, p. 343)ما ىو عاـ ومشترؾ أو جمعي  خصائص معينة، وتدؿ الكممة أيضا عمى كؿ

، ويشير مفيوـ ة الواردة فيياميور عمى اختلاؼ المجالات البحثيالج ريؼتع دأما اصطلاحا فقد اختمفت وتعد
عني تجميرا يكما  نة،، تجمعيـ سمات معيفـ للأفراد أو الشعب في مجتمع معيإلى المجموع العا الجميور

يمكف ظر السيكولوجية فتذىب إلى أبعد مف ذلؾ إذ وجية الن، ومف مف الأفراد بغض النظر عف ىوياتيـلمجموعة 
واحد  دة تختمؼ عف الخصائص الفردية لكؿ، في ظروؼ معينة أف يكتسبوا خصائص جدي للأفراد عندما يتكتموف

يا الروح الجماىيرية أو الانغماس ، لنقؿ إنعمى حدى، ىذه الخصائص تكوف في مجمميا متناقضة، عابرة ومؤقتة
 .(84، صفحة 1992)لوبوف،  "Gustave Le Bon -غوستاؼ لوبوففي روح الجماىير كما يسمييا "
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ذي ـ  وال" في كتابو الشيير الحامؿ لذات الاسغوستاؼ لوبوف في نظريتو "سيكولوجيا الجماىير"ده ىذا ما أك
د مف شعوره بالمسؤولية متى ما انخرط وسط الجميور، ويشعر بذؿ ذلؾ ، إذ يرى أف الفرد يتجر 1895 فو سنة أل

، ح كحبة رمؿ وسط حبات أخرى مف الرمؿ يمعب بيا الريح في أي اتجاه ىببالقوة ويذوب في الجماعة...فيصب
 تي تطغى عمى نفسيتووتسخير نفسو لخدمة الجميور ىي الفالحركية والاندفاع وروح النقد والمبالغة في العواطؼ 

 .(02، صفحة 2021)يوسفي ، 
، ة مثلا، أو في موقؼ حافمةي أو العفوي للأفراد في ساحة عامكثيرا عف التجمع العاد يختمؼ فالجميور

الجماىير، أيا تكف ثقافتيا أو  ، وأفو يمتمؾ توافقا أو وحدة ذىنية، بينما تفتقدىا التجمعات غير المقصودةحيث أن
 .(32، صفحة 1992)لوبوف، لقيادة محركة لياعقيدتيا أو مكانتيا الاجتماعية، تظؿ بحاجة دائمة لأف تخضع 

ولأف جميور وسائؿ الإعلاـ يختمؼ عف بقية الجماىير، تميؿ الدراسات الحديثة في الاتصاؿ الجماىيري إلى 
الذي يمتاز بالكثرة العددية والتبايف بيف أفراده في السمات، وبيف جميور المتمقيف  "Massد"الفصؿ بيف الحش

"Audience "(182، صفحة 2017)عبادة و أىناني، ذي يمتاز بالتفاعمية والايجابية ال. 
 نة،يتوافقوف في خصائص وسيمات معييف مف الأفراد الذ : ىو تمؾ المجموعاتفالجميور المستخدـوعميو 

، ويتفاعموف معيا بالمشاىدة، معينةضوف لمحتويات وبرامج الإعلاـ الجديد ويتعر  يستخدموف مختمؼ وسائط
بداء الر المتابعة  أي والإعجاب والتعميؽ.، المشاركة وا 
الذي تبمور  "Utilisateursمات التي تنطبؽ عمى جميور المستخدميف"فاعؿ إذا مف أبرز السالفاعمية والت إف

ذي نحف بصدد دراستو في بحثنا ىذا، ، وىو ذاتو الجميور الأكثر بانتشار استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي
)شنقاؿ و ميري  ؾ الوسيمة أو التقنية،  تمموصفة الاستخداـ تقتضي بالدرجة الأولى، كما أجمع كثير مف الخبراء

 برنامجا.تطبيقا، أو ، ، قناة سواء كانت ىذه التقنية وسيطا، شبكة، موقعا  (354-337، الصفحات 2014، 
تمؾ الفئات العريضة المستخدمة لمواقع التواصؿ  يور في دراستنا ىذه، فيو يشمؿ كؿا مفيوـ الجمأم

مختمؼ المحتويات انعة لوالص، المتممكة لمتقنية والوسيمة نة، التي تجمعيا سمات وخصائص معيالاجتماعي
الفئات العريضة الغير انع(، أو تمؾ ليا مع فئات أخرى ) الجميور الص اشرة ليا والمشاركةوالمواضيع الفنية والن

مع مختمؼ المحتويات الفنية بالنقد والرد أو كاني، المتفاعمة ني والمممحصورة التعداد والحجـ والتموقع الز 
تابعة والمشاىدة تمؾ الفئات العريضة، الغير محصورة العدد المأي ،  اقد(الن بالسخرية والتيكـ ) الجميور

 ة في مواضع والمنتقدة ليا في مواضع أخرى مف الفضاء الافتراضي الواسع )الجميور المتناقض(.لممحتويات الفني
 تناقضات الجمهور الافتراضي في التفاعل مع المحتويات التافهة 4-5

ىي مسألة النجومية  في دراستنا ىذه الجميور المتناقض"أبرز نقطة نركز عمييا في طرحنا لمفيوـ " لعؿ 
ر لمعالـ الواقعي، نتيجة في العالـ الافتراضي ثـ ما تمبث أف تصد الشخصياتتي باتت تُصنع لعدد كبير مف لا

، في ، وبشكؿ لافت في العالـ العربيبيا تي تحظىتابعات والتفاعلات الجماىيرية الالأعداد والنسب اليائمة مف الم
ارسيف والإعلامييف ، وىو ما جعؿ العديد مف الدىالازلنا نممس انتقادات واسعة وتيجمات لاذعة ضدحيف 

يطرحوف تساؤلات منطقية بشأف استيلاؾ التفاىة خمؼ السّتار واستيجانيا في العمف، وىذا ما نممسو في التعاطي 
عمى كبيرا تي تشيد كما أشرنا إقبالا ال فييية الغير ىادفة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعيالواسع مع المحتويات التر 

غبة الجامحة في إشباع الحاجات النفسية العابرة كالميث وراء وىو ما يبرز سيطرة الر  مشاىدتيا ومشاركتيا
غبة في إشباع الحاجات تغيب الر ، في حيف الجماىيري الافتراضي في الوطف العربيتواجد الفضائح والإثارة عمى ال
 العقمية والفكرية الواعية.
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عمى غرار خاصية   ات الرقميةتي وفرتيا لو ىذه المنصومف خلاؿ الخصائص ال فالجميور الافتراضي إذا
ضالتو في إشباع حاجاتو مف خلاؿ الإقباؿ عمى الأعماؿ التي  ، وجد خمؼ أسماء وىمية أو مستعارة التخفي

ى قائمة الأعمى أوصميـ إل ماأو عمؿ  معيفثؿ متابعة أشخاص اكتسبوا شيرة مف خلاؿ فعؿ توصؼ بالتافية م
 .(2019)الحوزي ، ات الرقمية"يوتيوب، تيؾ توؾ، فيسبوؾ، انستغراـ..." مشاىدة عمى المنص

ذي ينتقد ، ىو ذلؾ الجميور البمنطؽ معطيات الواقع الافتراضي الجميور المتناقض وعميو يمكف القوؿ أف
 المحتويات السطحية والتافية في موقؼ ما، ويسبح في فمكيا ويساىـ في شيرتيا في مواقؼ أخرى.

 الفضاء الافتراضي، مجتمع الثّقافة الموازية 4-6
في عنواف لأحد الكتب في انجمترا  1993ة عاـ اءات أو المجتمعات الافتراضية أوؿ مر ظير مصطمح الفض 

ة، اىتمامات مشتركة ولا تربطيـ بالضرورة حدود جغرافية أو أواصر عرقيوىو يعني جماعة مف البشر تربطيـ 
روف فيما بينيـ شروط ويطو  دينية أو أيديولوجية وسياسية، يتفاعموف عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي الحديثة

 .تي ينبغي مراعاتيا في نظاميـ الاجتماعي التكنولوجيال ومختمؼ القواعد والأخلاقيات الانتساب إلى الجماعة
بؿ يعكسو  و لا يتعارض معو، أي أنبمتغيرات وحيثيات العالـ الواقعي أمعب حسب جيمدولوزوالعالـ الافتراضي 

 (125صفحة ، 2019)رياح و صغير عباس،  ؿ امتدادا لوكويش
لا انعكاسا مشك أ بحيثيات الافتراضيمعب ، بات ىو الآخر اليوـ" الفضاء المادي الواقعا نقوؿ أف:ونحف بدورن

 إذا فكلاىما يصنع الآخر ويشكمو". وامتدادا لو ومسرحا لبناء الواقع وتطبيؽ الكثير مف الحقائؽ
ي في تحويؿ واصؿ الاجتماعالحالي نجحت فعلا مواقع التلقرف و مع بداية اويشير  الكثير مف الخبراء إلى أن

ؿ والثقافة ويتلازماف صايرتبط فييا الات قافة الموازيةلمحياة البديمة ولمثمت بذلؾ فضاء فشك ةالعالـ إلى قرية كوني
 .(398، صفحة 2018)الخامسة و بف لطرش، وقت مضى  أكثر مف أي

ؿ الفضاء العمومي ىو نتاج لحركة تحررية ثمنت الحرية الفردية البديييات الفمسفية والفكرية أف تشك مف
عت رقعة توس الانترنتشبكة  قدوـوبوالتعبير عف الآراء ومكنت مختمؼ الفاعميف والمتعارضيف مف التحاور، 

تي منحت العمومية الافتراضية الالفضاءات دت، وتأسست فضاء العمومي وتجددت أدواره وتعدووظيفة وماىية ال
ىـ بشكؿ أكبر جميع الأفراد لممارسة تحرر عبر مختمؼ تطبيقاتيا ومنصاتيا مجالات أكبر ومساحات أوسع ل

سماع أصوا  (64، صفحة 2017)قدوار،  الإقصاءو  القمعو  تيـ لمعالـ بعيدا عف آليات المنعوا 
ي، وعميو لـ تعد ت عمييـ في الفضاء العمومي المادتي طالما فُرضوالرقابة وكافة القيود والحواجز ال 
مختمؼ الوسائط  ة حكرا عمى طرؼ دوف آخر، كما أفومات والمعارؼ ولا الثقافة العامة ولا الثقافة الخاصالمعم

ؾ الة في تشكيؿ السمو د باتت وسيمة فع، قتي صنعت ىذا الفضاء البديؿ الموازي لمفضاء العموميوالمنصات ال
 .(65، صفحة 2017)قدوار،  ؿ الأفراد لذواتيـ ولمجتمعاتيـالفردي والجماعي وفي صياغة تمث
الباحثيف ومواقفيـ بيف مف تي تعرضيا الفضاءات الافتراضية، فقد اختمفت آراء أما بشأف الأذواؽ الثقافية ال

ثقافي ومساعدتو في الحفاظ ع الالمقاومة وبالتالي اكتسابو لمتنو ؾ و يرى أنيا فرصة محفزة لممتمقي تحثو عمى التحر 
 ثقافة سطحية سريعة ، وبيف مف يرى أف الثقافة التي يقدميا العالـ الافتراضي ما ىي إلاةعمى قيمو المحمي

بوية، بقدر ما ر وحية والتـ الر نيا لا تراعي الثوابت مف القيكو  تي تعرؼ بػ" ثقافة المأكولات السريعة"، والالاستيلاؾ
 .(399، صفحة 2018)الخامسة و بف لطرش،  تراعي تحقيؽ المنفعية والاستمتاع
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 راسة وأدوات جمع البياناتمنهج الد 5
لا  جميور وسائؿ الإعلاـ بكافة أشكاليا، فدراسة مى المنيج الوصفي كونو الأنسب لواعتمدنا في دراستنا ع

الباحث عمى  يحرصؿ الباحث في  الظاىرة سواء بالتعديؿ أو بالتغيير والإضافة في متغيراتيا، بؿ تستدعي تدخ
ؽ في تفسير وشرح تقديـ قراءات تحميمية نقدية تتعممعالجة الظاىرة وتشخيصيا كما ىي في وضعيا الراىف، و 

المنيج الوصفي يتضمف دراسة الحقائؽ  ، فضلا عمى أفتمؼ متغيراتيا وتأثيراتيابيف مخ العلاقات الموجودة
الحاضرة المتصمة بطبيعة ظاىرة أو موقؼ أو مجموعة مف الناس أو مجموعة مف الأحداث والأوضاع أو أي 

 .(28، صفحة 2012)الدعمي،  تحميميا وتفسيرىا تسجيؿ الظروؼ المحيطة بيا ومف ثـظاىرة أخرى و 
ة المبنية عمى النقد والتحميؿ ىذه الدراسة عمى الملاحظة العمميجمع البيانات فقد اعتمدنا في  أما فيما يخص

 مف خلاؿ متابعة بعض التفاعلات حوؿ المحتويات المشكمة لعينة الدراسة كأداة أساسية لذلؾ.
 مجتمع وعينة الدراسة 5-1

لترفييية المصنوعة عبر مختمؼ منصات التواصؿ الاجتماعي المحتويات اة مف دراسالىذه ؿ مجتمع يتشك
تخدـ  قصديةإلى معاينة المجتمع البحثي لجأنا  كؿ وحدات، ونظرا لاستحالة حصر ية لمجميور العربيوالموج

عددىا  العالمية" والبالغ بػ "شوشعالموسومة و  "فيديوىات" نة مف المحتويات المرئية فقمنا باختيار عيراسة أىداؼ الد
ات مقسمة بالتساوي عمى المنص خمسوف ثانية تيا بيف اثنا عشر ثانية وثلاث دقائؽ و تتراوح مدفيديوىات  09

 : ا، في الجدوؿ الآتي، وموزعة كمييوتيوبو  ، تيؾ توؾ ؛ فيسبوؾالثلاث
 ( يمثل توزيع عينة الدراسة1جدول )

مدة  المحتوى الترتية

 الفديو

عدد  المنصة

 المتاتعات

عدد  عدد التفاعلات

 الإعجاب التعليقات المشاركات

فذٌى الأسطىرج شىشع  10

 ٌخفق فً مذاعثح النرج

 liveفٍسثىك صفحح  ثا 24

your life 

 0074 11306 674 ملٍىن 2.6

شىشع ٌتحصل على  14

 ضرتح جزاء

فٍسثىك صفحح  ثا 10

 شىشع

 437 23141 447 ملٍىن 4.4

العالمٍح مه الثاب  11

 الىاسع

دقٍقح و  0

 ثا 00

فٍسثىك صفحح 

 شىشع العالمٍح

306067 075 07772 417 

دقائق و  1 اللاعة العالمً شىشع 12

 ثا 06

 0241 42423 2141 ملٍىن 1.0 تٍل تىك

تصرٌح شىشع  13

 للصحافح

 062 44464 146 ملٍىن 0 تٍل تىك ثا  41

العالمٍح  شجار شىشع 14

 مع أحذ اللاعثٍه

 044 01014 0431 ملٍىن 0.0 تٍل تىك ثا 04

شىشع  -جثر الخىاطر  15

 العالمٍح وجم الجزائر

دقائق و  1

 ثاوٍح 00

 skyٌىتٍىب قىاج 

news عرتٍح 

247770 0211 04111 0141 

شىشع العالمٍح رغم  16

 الإعاقح

دقٍقح  4

 ثا 14و

 0411 01411 0011 417401 ٌىتٍىب قىاج العرتٍح

شىشع وجم مه مىمة  17

 آخر

دقائق  1

 ثا 31و

 shaliٌىتٍىب قىاج 

show 

124852 1811 4482 823 

دقٍقح  03 09 المجموع

 ثا 25و

 4313 447461 00412 ملٍىن 00.7 17
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 راسة: نتائج الد 6
 مجموعة مف النتائج وىي :دراستنا إلى  خمصتلقد 

 ير:غالتنمر أكثر لدى الالجماهيرية لممحتويات الترفيهية الساخرة و  ة المتابعةتزداد حد -
المحتويات الترفييية التي تحظى بمتابعة جماىيرية عمى المنصات الثلاث، والتي شكمت عينة  وجدنا أف

 بكافة أشكاؿ عبارات السخرية والتنمر مف الغير، سواء مف أشكاليـ الخمقية أو مف شخصياتيـ، وقد تعج دراستنا
باتت ىذه السخرية بمثابة مادة أولية أساسية لصناعة الترفيو، كما أنيا أصبحت سمعة واسعة الاستيلاؾ والتداوؿ 

ض لو المدعو "شوشع" خير مثاؿ عمى ذلؾ حيث جعؿ الجميور مف ىذه ، وما يتعر لدى جميور ىذه المحتويات
الساخر  الفف ود المقبوؿ والمحمود فيتي تتجاوز حدويسقط عمى الكثير مف المواقؼ ال الشخصية مثلا يضرب

وبحكـ قدرة المستخدميف عمى اخفاء ىوياتيـ الحقيقية في الفضاء الافتراضي، فقد اكتسبوا جرأة ومبالغة  ،والترفييي
ز في العديد مف الأحياف عمى الصفات الشخصية والأشكاؿ المرك أكبر مف ذي قبؿ في التنمر والاستيزاء الجارح

 لآراء والأفكار.الخمقية لا عمى ا
  :الجماهيرية مستوياتتنتشر المحتويات الترفيهية السطحية كالعدوى في ظرف قياسي بين مختمف ال -

كافة الحدود إذ يصعب إحصائيا تجاوزت صناعة ومتابعة المحتويات المرئية الخاصّة بػ" شوشع العالمية" 
ة واحدة، متابعة في منصمميوف  2.5، ومنيا ما فاؽ  ، يوتيوب وتيؾ توؾ ات فيسبوؾولاسيما عبر منص ىاوعد

ثانية،  42تو تتجاوز مدشوشع يخفؽ في مداعبة الكرة"، الذي لـ  "الأسطورة عمى غرار الفيديو القصير بعنواف
، فيما live your lifeمميوف متابعة في صفحة واحدة عبر موقع فيسبوؾ وىي صفحة  2.6ؿ أكثر والذي سج

شر والمشاركة في الصفحات ، ولـ يقتصر النيوما 20ة وجيزة قدرىا شاركة في مدم 1192سجؿ الفيديو 
الأمر تجاوز ذلؾ إلى الصفحات الرياضية،  ، بؿ إفوالمجموعات أو القنوات المخصصة لممحتويات الترفييية

ير الافتراضية ما يؤكد فقداف الكثير مف الجماى ذاوى، تى الخاصة بالنخب والطمبة مف كافة المستوياتالدينية، وح
، وطبعت وجودىاتفشي التفاىة والسطحية في  ، فباتت لا تقو عمى الصمود ضدلمناعتيا النفسية والاجتماعية

 اكة.نتشر وتنتقؿ بينيا كالأوبئة الفتوباتت ت ـوؽ العاالذ
 :جوم الوهميينت الكبير لممحتويات السطحية والنيساهم الجمهور الافتراضي في صناعة الصي -

سيامات كبيرة في الصيت الذي تحدثو المحتويات الافتراضي دور رئيسيلمجميور  الترفييية الغير ىادفة،  وا 
نليس فقط مف خلاؿ متابعتو وت يا أو إعادة ما مف خلاؿ إعادة تدويرىا وقولبتفاعمو ومشاركتو الواسعة ليا، وا 

ثرائيا بمختمؼ المؤث مثيرة لمحس الفكاىي ومحركة  ة وجعميارات الفنية المرئية والصوتيتشكيميا في قوالب عدة وا 
عوات ، ومجموعات افتراضية وتوجيو الد ات، قنواتوأيضا مف خلاؿ صناعة منص المشاىدة لمفضوؿ والرغبة في

عادة مشاركتيا.  لآلاؼ المستخدميف لمتابعتيا وا 
سب ىذه الكبير مف المشاىدات والتفاعلات، الذي تحظى بو ىذه المحتويات، تك وبناء عمى منطؽ الكـ

عا لمتمادي في إنتاج رات وتشجي، ويكتسب صناعيا مبر الأخيرة شرعية جماىيرية في شيرتيا ونجومية أبطاليا
شو لمفكاىة، الضحؾ، السخرية ، التي يأتي عمى رأسيا تعطتيـ في ذلؾ إشباع حاجات الجميورالمزيد منيا حج

تفاىة وسطحية المحتويات الترفييية أكثر فأكثر  سكذا تتكر والتنفيس، واليروب مف إرىاصات الحياة الواقعية، وى
أ ، وتعبفي الفضاء الافتراضي وما تمبث أف تنتقؿ إلى الفضاء العاـ حي تصبح محور العديد التفاعلات الجماىيرية

 النقاشات الدائرة فيو.
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 :المحتويات الترفيهية السطحية والتافهة حول جماهيري ونخبوي  اجتماعي كتليوجد ت -
ة بػ " شوشع العالمية " وتداوليا الكبير ت مع المحتويات الترفييية الخاصملاييف المشاىدات والتفاعلاأثبتت 

اجتماعي كبير مع السطحية والتفاىة، ليس فقط عمى مستوى كتؿ ىناؾ ت العالميف الافتراضي والواقعي، أفبيف 
ى قبولا واستحسانا مف طرؼ الطبقة يا صارت تمقبؿ إن الجماىير التي كثيرا ما توصؼ باللاوعي والاندفاع

ات لخاصية أو إمكانية التخفي التي تتيحيا ىذه المنصالمحسوبة عمى نخبة المجتمع وصفوتو، وىذا راجع 
فقد وجدت ىذه الأخيرة منبرا مناسبا لإشباع حاجاتيا ىي الأخرى لمترفيو والتسمية بحرية  لتاليوبا لمستخدمييا،

 .لعاـطلاقة حرمت منيا في الفضاء او 
لترفييية اليادفة والمواكبة لتطمعاتيا الرفيعة واكتفائيا غياب دور النخبة في صناعة المحتويات ا كما أف

كما أفقدىا  مواجية تفشي التفاىة وتشويو الذوؽ العاـ ، قد جعميا تتقيقر فيدنيانظرة  بالنظر إلى الترفيو ككؿ
  ريف مف نوع آخرتح الباب بمصراعيو أماـ بروز مؤثالقدرة عمى الإقناع والتأثير في جماىيرىا، وىو الأمر الذي ف

وفي ظؿ  غياب واضح لمنخب في مواجية ىذه المحتويات ورفضيا قولا وعملا صنعوا فسطحوا فأثروا، وفي ظؿ
الاجتماعي مع سطحية الترفيو المصنوع في  تكتؿمت مف الرات جعكميا متغي  النقدي، التضاؤؿ الكبير في الحس

ة والمتعة ، بؿ ورسخت اللامبالاة والقيـ السمبية وحوّلت المذمحتوماالفضاء الافتراضي، أمرا واقعا وليس واقعا 
 .(183، صفحة 2015)خضور ، والتسمية مف حاجات إنسانية إلى صناعة قائمة بذاتيا

  :عبر منصاتها الرقمية في الترويج لثقافة التسطيح الفضائيات التمفزيونية العربية مساهم بارز -
ر بعض الفضائيات العربية عف دورىا ىي الأخرى في تكريس التفاىة في المجتمع العربي كثقافة لـ تتأخ

 وىذا ليس بالجديد الذي ظير بظيور شوشع الجزائري رائجة ومسيطرة، وعمميا عمى صناعة "نجوـ مف لا شيء"
بؿ ىو امتداد لدورىا التقميدي في الترويج لثقافة الراىف أو ما يعرؼ بثقافة الاستعجاؿ الجاىزة، ثقافة اىتمامات 

النظر عف الإفادة والمعرفة  ، ثقافة التفتيش عف كؿ ما ىو مثير ومدىش ومذىؿ بغضالمحظة، الثقافة السائبة
 .(184، صفحة 2015)خضور ، .  لثقافة التي تشبع الغرائز غير لنامية وغير المتطورةوكذا ا
ة مف باب الترفيو لما يكتسيو ىذا الأخير مف أىمية وأولوية كبيرة في قد دخمت الفضائيات العربية الخاصل

مى غرار باقي شعوب الآخر مف تضاعؼ في حجـ وقت فراغو عقائمة حاجيات الجميور العربي، الذي يعاني ىو 
بتخصيص  "عربية  SKY newsقناة " العربية " و "مف  تيا عمى اليوتيوب قامت كؿفي منص، فالعالـ الثالث

شوشع العربية بفوصفتو قناة  ت شيرتو حدود الوطفير حوؿ "شوشع الجزائري" الذي تخطحيزا مف وقتيا لبث تقار 
 في الحديث عنو وعف نجوميتو ثانية، أسيبت 32( و 02دقيقتاف)ور في شكؿ فيديو مدتو تقرير مصفي  العالمي

مستفيدة مف حالتو الصحية كونو مف أصحاب  تي شغمت الناس وملأت الدنيا وعف شخصيتو وتحدياتو ال
 1230با، وإعجا 10630مشاىدة، و  609213وقد حظي الفيديو بػ الاحتياجات الخاصة أصحاب اليمـ العميا 

 و نجـ عالميمى أنثانية ع 11دقائؽ و 03عربية" في فيديو مدّتو  SKY newsبينما تناولتو قناة " ،مشاركة
  وقد حظي ىذا الفيديو ىو الآخر بػ   ى كؿ الظروؼ مف أجميايستحؽ الشيرة التي حققيا لأنو كافح وتحد

 مشاركة في ظرؼ قياسي. 1023إعجابا و  16000مشاىدة و 469991
 كبيرارمزية وصدى دليؿ عمى  ، الخطولدخوؿ القنوات الفضائية الخاصة ذات الصيت الكبير كقناة العربية 

ا ة إذا أجمعنخاص ض ليااءات بضرورة قبوليا وأىمية التعر عمى شيرة ىذه المحتويات فيي تعطي لجماىيرىا إيح
جتماعي لازاؿ يعتمد وبقدر كبير في ترسيخ المستخدـ العربي لمواقع التواصؿ الا مف خلاؿ ملاحظتنا الميدانية أف
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صات الرقمية في الصباح الباكر موثوقية معموماتو عمى القنوات التمفزيونية، إذ يتمقى الواحد منا المعمومة مف المن
 يا عمى شاشة التمفزيوف.ثـ ينتظر تأكيدىا وقت بث

 كتؿس وبشكؿ كبر حالة التالقنوات الفضائية العربية الخاصة لمثؿ ىذه المحتويات يكر  تناوؿ كما أف
 في العنصر السابؽ. تياالتي تناول التفاىة والسطحية حوؿالاجتماعي 

 :فاهة والسطحيةأساسي وفاعل رئيسي في صناعة الت بروز الجمهور المتناقض كمتغير -
فض الجماىيري في الفضاء الواقعي والافتراضي لنوع مف الانتقاد والر  تتعرض المحتويات السطحية ظاىريا

عمف" عمى حد سواء لكف المتمعف في واقع الأمر لف يجد أي جيد في ملاحظة أف اليجوـ عمى التفاىة "في ال
راء في و " أو خمؼ ستار  المنصات الافتراضية التي تضمف لمستخدمييا إمكانية التخيقابمو  دفاع عنيا في "السر
ة تعاطيو مع المحتويات التافية خاصفة، وىنا تبرز تناقضات الجميور الافتراضي في يأسماء مستعارة وىويات مز 

الترفييية، وىذا ما نممسو في معالجتو التيكمية لممحتويات السطحية التافية أو اليابطة فنيا أو ثقافيا، والتي ما 
 وىو ما يجعمو يناقض آراءه وتوجياتو وينقمب عمى مواقفو، كانية أخرى،نية وميمبث أف يتابعيا في سياقات زم

وىذه في الحقيقة سمة بارزة في "الجماىير الساخرة" عمى وجو الخصوص، المنتقدة لمرقص والبيرجة عمى التيؾ 
ة، وكذلؾ الأمر ، بعد المشاىدة لأكثر مف مر في غالب الأحياف توؾ مثلا، إذ نجد أف السخرية أو الانتقاد يأتياف

ع الذي تتسـ بو أغمب الجماىير بدورىا عف الرياء والتصن ، التي تعبرع ترويج المحتويات الدينية والأخلاقيةم
وىنا يحضرني  قوؿ لأحد الكتاب العرب  حدى الباحثات "الرياء الافتراضي"الساخرة، وىو ما أطمقت عميو إ

سبح في فمكيا" وىو  تساؤؿ منطقي في ظؿ يالمعاصريف" إذا كاف الجميع ينتقد التفاىة ويسخر منيا، مف الذي 
لمجميور الساخر  والتي وجدنا أف أدنى شيرة عديد مف المحتويات التي لا تستحؽيرة الكبيرة التي تحققيا الالش

 .(2023)حسف،  المتفاعؿ معيا عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي دور كبير في الترويج ليا
فية التي تمقاىا المحتويات تناقضات الجميور الافتراضي في عينة دراستنا في المتابعات الخراى ىذا وتتجم

ة أساسية لمتنكيت والإضحاؾ وفي مقابؿ ذلؾ الرفض الجماىيري لمتنمر الخاصة بػ "شوشع"، واستغلالو كماد
نصادفو في التعميقات عمى نفس ة المقدّمة وتفاىتيا والذي ، وكذا الانتقاد الموجو ضد سطحية المادوالسخرية منو

 المحتويات مف قبؿ ذات المتابعيف والمشاركيف ليا.
  :سطحية أذواؽ الجميور المتابع تساىـ في شيرة الحمقى وتحويميـ إلى رموز -

ي نشر التفاىة وترويجيا وشيرة يسيـ الجميور المتابع والمستخدـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي بقدر كبير ف
ات في مختمؼ المنص ي تحظى المحتويات السطحية واليابطةخلاؿ المشاركات الكبيرة التؾ مف اعيا وذلصن

النقدي لدى  ، وىو ما يبرر غياب التفكير الواعي والحسأو المجموعات التفاعمية الافتراضية لبفرديةالافتراضية 
وفكرىا في متابعة السخافات  ع وقتياىذه المواقع وىذه المحتويات، التي باتت تضي فئات كبيرة مف المتفاعميف مع

  (2019)الحوزي ، مف المسؤوؿ عف التفاىة في مواقع التواصؿ الاجتماعي؟،  ومشاركة الفضائح
ة جماىيرية مشتركة في استيلاؾ كؿ ما ىو سخيؼ وفاضح أو تافو ؿ عادة ورغبوىو ما أفضى إلى تشك

 ولآخريفاعيا المحتويات جماىير عريضة تبرر وجودىا واستمرارىا وتعطي لصنليذه ، لدرجة أف باتت وسطحي
 ريف في المجتمع.ليـ إلى رموز وأبطاؿ مؤثو بؿ وتح شرعية اجتماعية وأحقية في الشيرة والبروز

 09مميوف متابعة لػ 11مة لعينة دراستنا، أحصينا أكثر مف ؿ متابعة بسيطة لممحتويات المشكومف خلا 
مشاركة في ظرؼ زمني قياسي، ولو قارنا بينيا وبيف التفاعؿ  5270ميا "شوشع العالمية"، وأزيد مف منشورات بط

مع بعض المحتويات القيمية واليادفة مثؿ منشورات الأستاذ المؤلؼ والكاتب الصحفي الجزائري جماؿ باشا، الذي 
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تابعيا الخاصة "فيسبوؾ"، والتي لا ي عمى صفحتو قيمة وىادفة اخلات ومقالات أدبية وفكرية متنوعة جدينشر مد
 التفاىة باتت فعلا سمة عصر التفاعلات الافتراضية. وأف ة الشيرةلمف تميؿ كفشخصا لأدركنا  556سوى 

 في المجتمع:  تفشي ورواج المحتويات التافهة مؤشر لتقهقر ومرض الأذواق الثقافية والفنية -
ف باتت سمة العصر انتشار وشيرة  إف ر عف حالة أزمة اجتماعية ىف، تبقى حالة مرضية تعباالر التفاىة وا 

نما عمى كا ليس عمى مستوى الذوؽ الفني والثقافي العاـ فحسب في  التفاىة، فيي معطى لانتشار  ة الأصعدةفوا 
لحوزي ، )امشاىير وقدوة للأجياؿ بعض الشخصيات مف نوع آخر، ولعؿ أخطر ما في الأمر أف يصبح  المجتمع

، وأف تصبح التفاىة أسموب حياة وعمؿ ونمط (2019مف المسؤوؿ عف التفاىة في مواقع التواصؿ الاجتماعي، 
نة بنوع مف الجاذبية والإغراء نّيا قيمة رائجة، ومكمف الخطر أنيا مزيمعيشة وتنتشر في المجتمع عمى أ

تتمظير عمى أنيا تعامؿ   غة،تحمؿ الكثير مف المخاتمة والمراو ،  ائفةبالمجاملات والرّياء والمثالية والكاريزما الز و 
 .  (2022)حداد ، يا صرعة العصر يا لتقدـ مف قبؿ صناعيا عمى أنمعف الرفعة والترفّع، تؤى ينـ راؽ

ت ناقوس الخطر التي دقاديمية والإعلامية في المجاؿ و ده العديد مف الدراسات والكتابات الأكىذا الأمر تؤك
 ؼ ولكفؿ العالـ الثالث الموسومة بالتخمبشأف ارتفاع منسوب التفاىة والحماقة ليس فقط في مجتمعاتنا العربية ودو 

لدرجة أف  ى في المجتمعات الغربية قديمة العيد برقي المستوى التعميمي والثقافيالأمر قد تجاوز حدود المعقوؿ حت
"لاتجعموا مف الحمقى ي الظاىرة عمى غرار حممة استراتيجيات وبرامج لمواجية تفش تتبنالعديد مف ىذه البمداف قد 

 (2020)الموسوي، . را في الولايات المتحدة الأمريكيةالتي أطمقت مؤخ مشاىير"
دراستنا والعديد مف مت عينة ي حظيت بيا المحتويات الرقمية التي شكتؤكده الشيرة الخيالية الت وما

ـ أي  ذوؽ أصيؿ ولا تحمؿ أي معنى محدد ولا تقديا بلاعاـ والخاص عمى أنالمحتويات الأخرى التي يتفؽ ال
 مرض وجود سوى الراىف الوقت في لو رمبر  لا الذي الأمر وىو يالفن أو الثقافيو  يالإنسانىدؼ أو قيمة لمرصيد 

 والغربية. العربية المجتمعات باقي غرار عمى الجزائري لممجتمع والثقافية الفنية الأذواؽ مستوى عمى
 :خاتمة

الأكاديمية والإعلامية وكذا معطيات الواقع الذي ،  الكتابات الأدبية يمكننا القوؿ أف جؿىذا البحث في ختاـ 
التفاىة"، التي دقت نو صاحب كتاب "نظاـ ر والفيمسوؼ الكندي آلاف دو يا تؤيد رؤية المفككم نعيشو في عالـ اليوـ

بقاع  المجتمعات وبسط سمطانيا عمى كافة المجالات  والمياديف في كؿ ي التفاىة فيناقوس الخطر بشأف تفش
 صدفة.ية وليس اعتباطا أو طط استراتيجية وظروؼ وأجندات موجذلؾ وفؽ نظاـ وخ وكؿ العالـ
اع المحتويات الرقمية قدمة لصنسييلات الممواقع التواصؿ الاجتماعي ومف خلاؿ الت وعميو يمكننا القوؿ أف 

رة لخدمة وترويج ة كبيرة داخؿ ىذه المنظومة المسخ وحدىي إلا بمختمؼ أنواعيا، ولا سيما الترفييية منيا ما
حكاـ سي  تيا.ممى الحياة الإنسانية المعاصرة بر ع طرتيا عمى الأفكار والممارسات ثـالتفاىة وا 

شيء مف  صناعة الأرضية الخصبة لصناعة "كؿؾ تقنيات الميديا الجديدة و في سيولة تمم لقد وجد التافيوف 
شة لمترفيو والتسمية، دفعا وتشجيعا عمى مواصمة العبث وجدوا في سطحية الجماىير المتعط لا شيء"، كما

 . والاستخفاؼ اللامعقوؿ بالعقوؿ، الأمر الذي ضمف ليـ السيطرة والشيرة
ى بيف ، وىي مرض معدي يتفشالرقمي ومعضمتو، إنتاجا وترويجا واستيلاكا العصرفي آفة  بمثابةالتفاىة  إف

الجميور  ، وقد وجدنا أنو مف الواجب التنويو أفالجماىير المستخدمة لمختمؼ المنصات الرقمية بشكؿ لافت
يا وعف ؿ عف الوسيمة التي يستخدممحتويات  وباعتباره المسؤوؿ الأو المستخدـ ليذه الوسائؿ والمستيمؾ ليذه ال

تويات السطحية والتافية وشيرة سموكو وتصرفاتو في مع محتوياتيا، تقع عميو المسؤولية المباشرة في رواج المح
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نضع نا فإن وأماـ ىذا الوضع الذي يطرح العديد مف التساؤلات والإشكاليات البحثيةومف ىذه الدراسة  صناعيا
 التوصيات التالية: 

  (2022)خيري ، "أميتوا الباطؿ بالسكوت عنو"-رضي الله عنو–اب عمر بف الخط اشدالخميفة الر لعمؿ بقوؿ ا -
تي تحمؿ في صيغتيا أمرا واضحا لمجميور المتمقي باعتباره الفاعؿ الأساسي، كما أشرنا سابقا، في رواج ال -

أ ثابت أثناء التعاطي مع المحتويات الرقمية ح بيذه المقولة كمبدوبالتالي نرى أف التسمآخريف التفاىة وشيرة 
 .ريفالذيف باتوا اليوـ مؤث مف لا يستحقياة لقطع طريؽ الشيرة أماـ يعتبر أفضؿ طريق

متابعة ومشاركة مثؿ ىذه المحتويات في  والتوعية الموجية ضد ية سيحملات التحسالؽ ضرورة المبادرة بإطلا -
الوعي لدى جميور المستخدميف خاصة الشباب  مختمؼ منصات التواصؿ الاجتماعي مف أجؿ درجة

اىرة عمى الأجياؿ عمى غرار حممة "لا تجعموا مف الحمقى مشاىير" التي أطمقت في والمراىقيف بخطورة الظ
شراؾ كافة الفا الولايات المتحدة الأمريكية في ىذه  ة في مجاؿ الاتصاؿ العموميعميف الاجتماعييف خاصوا 

الجمعيات لمساجد و وا مؤسسات الشباب والرياضةو  المدارس والمؤسسات التعميميةر حملات عمى غراال
 الإصلاحية والإرشادية.

 ضرورة العمؿ عمى رفع مستويات تقدير الذات لدى مختمؼ فئات المجتمع مف مستخدمي مواقع التواصؿ -
 التفاىة الذي يرى أف حقؿة مف رىا سينفر لا محالماعي لأف الشخص متى ما أحس بقيمة ذاتو وقدالاجت

 فيو. تواجدمستواه وقيمتو لا يسمحاف لو بال
جراءات عممية رادعة ومانعة لصناعة ونشر وترويج المحتويات اليابطة والبيرجة عبر  بضرورة سف - قوانيف وا 

 ظا وصونا لمذوؽ العاـ.اوحف الجزائري المجتمع حماية لأصالة مختمؼ المنصات الرقمية
جراء المزيد مف الدراسات العممية حوؿ  - الظاىرة مف أجؿ الإحاطة ىذه ضرورة مضاعفة الجيود البحثية وا 

مبية في سغير مممة بحقيقة الإشكالية وتبعاتيا ال زالتالأدبيات الحالية لاة لأف مف زوايا عدو بكافة متغيراتيا 
 القريب العاجؿ.

يـ الفئة الوصية عمى حفظ قفة بضرورة قيادة معركة الوعي ضد التفاىة وصناعيا لأنكما نوصي النخبة المث -
 وسحؽ شيرتيـ ةلوحيدة الكفيمة بكبح جماح التافيوىـ الفئة ا الذوؽ العاـ وحماية الفكر والوعي الاجتماعي

 .خلاؿ المحتويات المضادةمف وذلؾ 
والمراجع:الاحالات   

(. عماف: دار الميسرة لمنشر والتوزيع 1(. عمـ الاجتماع الإعلامي )المجمد ط 2015أديب محمد خضور . )
 والكتابة.

معجـ عربي عربي. تاريخ  -(. تعريؼ و معنى ىروبية في معجـ المعاني الجامع 2010المعاني الجامع. )
-https://www.almaany.com/ar/dict/arربي: ، مف قاموس عربي ع2023ماي،  03الاسترداد 

ar/ 
(. سيكولوجيػػػػا الجميػػور الافتراضي السّاخػػػر " دراسة تحميمية لعينة مف التفاعلات 2023برجوج حسف. )

الافتراضية الساخرة عبر مواقع: فيسبوؾ، تيؾ توؾ، يوتيوب وانستغراـ. الممتقى الدّولي ) حضوري /عف 
رؤية نظرية وآفاؽ  –إعلامية في دراسات الجميور والوسائط الجديدة -السوسيوبعد( حوؿ: المقاربات 

 (. البميدة: جامعة لونيسي عمي.15)صفحة  -مستقبمية 
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(. تحوّلات الفضاء العمومي الإعلاـ الجديد كبديؿ. مجمّة مجتمع تربية عمؿ 2017تسعديت قدوار. )جواف، 
(03.) 

والثقافة الشعبية. )صالح خميؿ أبو أصبع، و فاروؽ منصور، (. النظرية الثقافية 2009جوف ستوري. )
 .Harlow: Pearson Educationالمترجموف( 

(. التفاعؿ الافتراضي نحو مقاربة المفيوـ في ظؿّ 2019، 01 30رضواف رياح ، و فريدة صغير عباس. )
 .127-119(، الصفحات 02) 07المجتمعات الافتراضيّة. مجمّة الصّورة و الاتّصاؿ ، 

(. التفاعؿ الافتراضي نحو مقاربة المفيوـ في ظؿّ 2019، 01 30رضواف رياح ، و فريدة صغير عباس. )
 .125(، صفحة 02) 07المجتمعات الافتراضيّة. مجمّة الصّورة و الاتّصاؿ ، 

(. العلاقات الاجتماعية في عصر الشبكات الاجتماعية، 2018رمضاف الخامسة، و ليمى بف لطرش. )
-388ي آليات التفاعؿ في الفضاء الافتراضي. مجمة الحقوؽ و العموـ الإنسانية ، الصفحات دراسة ف
406. 

(. الترفيو والترويح في حياة الشباب المسمـ المفيوـ والتطبيؽ. أبيا، كمية 2008صالح بف عمي أبو عراد. )
 خالد .التربية، جامعة الممؾ خالد، أبيا/ المممكة العربية السعودية: جامعة الممؾ 

(. استخداـ تكنولوجيا الاتصاؿ و المعمومات في التعميـ 2014، 3 06-05طارؽ شنقاؿ، و شفيقة ميري . )
. الممتقى الوطني الثاّلث حوؿ ) الحاسوب 2و1الجامعي ، دراسة ميدانية لعيّنة مف اساتذة جامعة سطيؼ 

 . ورقمة.354-337و تكنولوجيا المعمومات في التعميـ العالي ( ، 
(. الوعي السيكولوجي، موسوعة كتب عمـ النفس الحديث. بيروت، لبناف: 2008د الرحماف العيسوي. )عب

 دار الراتب الجامعية.
(. صناعة المحتوى الرقمي، صراع بيف الخير و الشر. تاريخ الاسترداد 2021ديسمبر،  14عزاـ الخالدي. )

 /https://www.aljazeera.net/blogs/2021/12/14، مف الجزيرة نت: 2023مارس،  01
(. مف المسؤوؿ عف التفاىة في مواقع التواصؿ الاجتماعي. تاريخ 2019، 09 04علاء الديف الحوزي . )

 /https://www.aljazeera.net/blogs/2019/9/4، مف الجزيرة نت: 2023، 06 07الاسترداد 
مواقع التواصؿ الاجتماعي؟ (. مف المسؤوؿ عف التفاىة في 2019سبتمبر،  04علاء الديف الحوزي . )

، مف الجزيرة نت: 2023ماي،  11تاريخ الاسترداد 
https://www.aljazeera.net/blogs/2019/9/4/ 

، مف 2023أكتوبر،  05(. أميتوا الباطؿ يالسكوت عنو. تاريخ الاسترداد 2022، 02 10عمي خيري . )
 /https://arabicpost.net/opinions/opinionعربي بوست: 

(. سيكولوجيا الجماىير في التفاعؿ مع مضاميف مواقع التواصؿ 2021يوسفي . )ديسمبر،  عمر
 .02(، صفحة 2الاجتماعي. مجمة معالـ لمدراسات الإعلامية والاتصالية )

(. عماف: أمجد لمنشر 1(. التمفزيوف وصناعة الرأي العاـ )المجمد ط 2012غالب كاظـ جياد الدعمي. )
 والتوزيع.
 (. سيكولوجيا الجماىير. )ىاشـ صالح ، المترجموف( بيروت: دار الساقي.1992وف. )غوستاؼ لوب

 (. بيروت، لبناف : دار المشرؽ.45قاموس عربي عربي )المجمد  -(. منجد الطلاب1941فؤاد البستاني . )



  

07012024227242 242

 ، مف العربي الجديد:2023، 02 12(. مافيا التفاىة. تاريخ الاسترداد 2022، 06 07فواز حداد . )
https://www.alaraby.co.uk/culture 

، مف 2023، 09 04(. لا تجعموا مف الحمقى مشاىير. تاريخ الاسترداد 2020، 12 23كماؿ الموسوي. )
 https://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=703322الحوار المتمدف: 
 ة: عالـ الكتب.(. دراسة الجميور في بحوث الإعلاـ. القاىر 1993محمد عبد الحميد . )

(. المداخؿ النظرية في الدراسات الإعلامية، قراءة فمسفية جديدة ]فيمـ 2019محمد عمي القعاري )المخرج(. )
 سينمائي[.

 17(. إذا كنّا جميعا ننتقد التفاىة، فمف في حفمتيا إذا؟ تاريخ الاسترداد 2021أوت،  07مصطفى ديب. )
: 2022ديسمبر،  -https://manshoor.com/arts-and، مف منشور كوـ

culture/insignificant-in-literature 
(. تطور مقاربات وابحاث جميور وسائؿ الإعلاـ والاتصاؿ. 2017نور اليدى عبادة، و فاروؽ أىناني. )

 مارس (.01) 01مجمة مدارات سياسية ، 
 Alain Denault ( .4103 .) la Médiocratie )مشاعل عثذ العزٌز الهاجري ، المترجمىن(  .  Montréal   ،

4103 8 luxe éditeur. 
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